PRH/158/2015

— Cesky rozhlas

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo smlouvy

Cesky rozhlas

zfizeny zakonem ¢&. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu
nezapisuje se do obchodniho rejstfiku

se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2

zastoupeny: Mgr. art. Peter Duhan, generalni feditel

ICO: 45245053, DIC Cz45245053

bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., € 0.: 1001040797/5500
(déle jen jako ,objednatel")

na strané jedné

itelligence, a.s.

obchodni spole€nost zapsana v OR vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 4328
se sidlem Hlinky 505/118, 603 00 Brno

zastoupena: Ing. Rajmundem Pavlou, pfedsedou pfedstavenstva

ICO: 26718537, DIC CZ26718537

bankovni spojeni: Komercni banka, a.s., €. U.; XXXXXXXXXXXXXX/XXXX

(déle jen jako ,poskytovatel’)

na strané druhé

(dale spolecné jen jako ,smluvni strany")

uzaviraji v souladu s ustanovenim 88§ 1746 odst 2, 2358 a néasl a 2586 a néasl. zédkona ¢ 89/2012
Sh., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpistl (dale jen ,0Z") a zakona &. 121/2000 Sb.,
autorsky zakon, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,AZ“) tuto smlouvu o poskytovani sluzeb

(déle jen jako ,smlouva“) v navaznosti na verejnou zakazku €. j. zadavatele (objednatele)
VZ034/2014.

I. Pfedmét smlouvy

1. Touto smlouvou se poskytovatel na strané jedné zavazuje provést pro objednatele rozvoj aplikace
(tj. objednatelem pozadované inovace aplikace) zahrnujici pilotni projekt a dalSi rozvoj
a poskytovat servisni podporu aplikace, a na strané druhé se objednatel zavazuje pInéni dle této
smlouvy pfevzit a zaplatit za né sjednanou cenu.

2. Utelem této smlouvy je prib&zny rozvoj aplikace dle specifikace v pfiloze ¢. 1 (dale jen ,rozvoj
aplikace") a servisni podpora existujici a u objednatele fungujici aplikace SAP dle specifikace
v priloze € 2 (se kterou byl poskytovatel seznamen pred podpisem této smlouvy - déle jen
»aplikace) podle poZadavk{ objednatele a poskytovani servisni podpory pro zajisténi bézného
provozu této aplikace.

3. Prfedmétem této smlouvy je povinnost poskytovatele:

a) v ramci rozvoje aplikace provést pro objednatele pilotni projekt rozvoje aplikace SAP (déle jen
»pilotni projekt”) dle specifikace v pfiloze €. 1, a to za podminek stanovenych touto smlouvou;

b) v rdmci rozvoje aplikace provadét pro objednatele dalSi rozvoj rdmcové popsany v pfiloze €. 1
(dale jen ,,dal3i rozvoj“), a to na zakladé pribéznych pozadavkl objednatele, kterymi bude

objednatel konkretizovat plnéni pfedmétu této smlouvy, a to v souladu s pfilohou ¢ 8 této
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smlouvy (dale jen ,,konkretizace plnén™) Pfi objednavani dalSiho rozvoje bude postupovano
podle ¢lanku Il této smlouvy;

c) poskytovat servisni podporu pro zajisténi bézného provozu aplikace dle specifikace v pfiloze
¢. 2 (dale také jako ,,servisni podpora“),

to vSe dle podminek déle stanovenych, a umoznit objednateli nabyt vlastnické a autorské pravo
k vysledku cinnosti poskytovatele na strané jedné a povinnost objednatele pInéni z této
smlouvy prevzit a zaplatit poskytovateli cenu na strané druhé.

VSechny sluzby dle této smlouvy jsou v rdmci této smlouvy souhrnné oznacovany také jen jako
»plnéni*

4. Objednatel je prfipraven poskytnout nezbytné HW prostfedky v rozsahu dohodnutém pfi navrhu
feSeni.

5. V pfipadé, Ze je poskytovatel povinen dle specifikace uvedené v pfiloze této smlouvy jako soucast
své povinnosti dodat objednateli jakékoliv zboZi, je toto dodani zbozi soucésti plnéni dle této
smlouvy (a je zahrnuto v cené) a bez jeho dodani neni plnéni fadné poskytnuto.

Il. Objednavky dalSiho rozvoje
1. Provadéni dalSiho rozvoje se bude fidit nasledujicimi pravidly:
a) objednatel stanovenou formou sdéli poskytovateli své pozadavky na dalSi rozvoj;

b) poskytovatel do 5 pracovnich dnli od obdrZzeni pozadavku posoudi realizovateinost poZadavku
a v dohodnutém terminu navrhne objednateli pozadované feSeni, v€. podrobného popisu, ceny
a termind. NA&vrh poZadovaného fteSeni ma povahu Upiného a zavazného rozpoctu
a harmonogramu, ktery neni mozné bez pisemné dohody smluvnich stran prekrocit;

c) poskytovatel neni opravnén bezdlvodné odmitat ¢i zdrZzovat vytvoreni navrhu pozadovaného
feSeni na zékladé pozadavku objednatele. Smluvni strany se souc€asné zavazuji aktivné a
v dobré vife vzajemné jednat o kazdém pozadavku objednatele a navrhu pozadovaného feSeni
a jakékoli jejich Uprave tak, aby co nejrychleji dosahly dohody;

d) smluvni strany tento proces vzdy stanovenou formou zavrSi vzadjemnou dohodou a pouze na
zakladé této dohody poskytovatel zapocne s plnénim. Poskytovatel je povinen zapocit
s realizaci konkrétniho pinéni do 30 dnl od obdrZzeni poZadavku Objednatele, dojde-li
k dohodé stran o podminkach provedeni dalSiho rozvoje a nedohodnou-li se smluvni strany
jinak.

[ll. Misto a doba pInéni
1. Mistem provadéni a predani plnéni dle této smlouvy je Cesky rozhlas, Vinohradska 12, 120 99

Praha 2 nebo sidlo poskytovatele v pfipadé Cinnosti, které mohou byt provadény formou
vzdaleného pfistupu.

2. Neni-li v této smlouvé uvedeno jinak, terminy plnéni se budou fidit pokyny objednatele. Terminy
podléhaji vzajemnému odsouhlaseni obou smluvnich stran. To neplati, pokud jsou terminy pevné
stanoveny touto smlouvou.

3. Poskytovatel se zavazuje provést pilotni projekt do 31. 12. 2015, nedohodnou-li se strany jinak.

Na terminu zapocCeti provadéni pilotniho projektu je poskytovatel povinen se predem pisemné
dohodnout s objednatelem.
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Na terminu provedeni dalSiho rozvoje se poskytovatel s objednatelem dohodnou vzdy v rdmci
objednani prislusného dalSiho rozvoje dle €lanku Il. této smlouvy.

Terminy pInéni cinnosti souvisejicich s poskytovanim servisni podpory pro zajiSténi bézného
provozu aplikace se budou fidit podle specifikace v pfiloze €. 2.

IV. Licence

1. Touto smlouvou poskytovatel udéluje objednateli vyhradni licenci k uzivani dila vzniklého Gpravami
aplikace na zakazku pro objednatele v ramci pInéni dle této smlouvy (dale pro Gcely licence také
jen jako ,dilo“) v rozsahu pro neomezeny pocet uZivateld (tzv. mnoZstevni rozsah licence), na
Uzemi celého svéta (tzv. Uzemni rozsah licence) a na dobu Casové neomezenou (tzv. Casovy
rozsah licence),

2. Licence se poskytuje za ucelem uzivani dila (resp. upravené aplikace) v rdmci systémové podpory
internich procesli Objednatele.

3. Poskytnuti licence
a) objednatel je opravnén uzivat dilo, zejména:

« zpracovavat, tj. zejména menit, doplfiovat, pfekladat, vyvijet nové verze a verze z ngj
odvozené,

« spojit s jinymi dily autorské i neautorské povahy,

« zafadit do souboru autorské i neautorské povahy,

* pofizovat rozmnozeniny v pdvodni a zmé&néné &i zpracované podobé,

» neomezené sdélovat vefejnosti (zpfistupiiovat) v plivodni i zmé&néné &i zpracované podobg,
« objednatel neni povinen licenci k dilu vyuzit.

b) udélena licencni prava jsou Casové neomezend a plati pro uzivani dila na Gzemi definovaném
v této smlouve.

c) objednatel je opravnén k pofizeni zalozni kopie instalacnich médii pro archivni a zalozni Gcely.
VSechny archivni a zalozni kopie podléhaji témto licenénim podminkam.

4. Objednatel je opravnén dilo ménit a upravovat vlastnimi silami bez jakychkoliv omezeni (zejména
z ddvodu doplnéni funkcionalit, odstrariovani chyb, pfizplisobovani platné pravni Gpravé a vnitfnim
predpisim objednatele). Objednatel je soudasné opravnén poskytnout Gasové omezenou
podlicenci tfetim osobam ve stejném rozsahu v jakém sam licenci uziva, zejména potom z dlivodu
zmén a Uprav dila (spocivajicich v doplnéni funkcionalit, odstranéni chyb, pfizplsobeni platné
pravni Gpravé a vnitinim predpisdim objednatele), a to na dobu nezbytné nutnou k provedeni
téchto zmén nebo Uprav. K provedenym zménam a Upravam nevznikaji poskytovateli zadna
vlastnicka prava

a) poskytovatel zarucuje, Ze dilo bude mit vlastnosti a bude fungovat podle jim dodané
dokumentace a dle pozadavk( dle této smlouvy tak, aby byl napinén el této smlouvy,

b) poskytovatel ruci za to, Ze nosiCe informaci, na nichZ je dilo dodano, nebudou pfi standardnim
pouzivani vykazovat materidlové ani vyrobni vady po dobu 90 dnli od data jejich pfedani
objednateli. V této Ihité mlze objednatel vadné nosice informaci vratit poskytovateli a budou
mu bezplatné vyménény. Jedinou nahradou v pfipadé jakostnich vad téchto vyrobkl je
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odstranéni chyb a zavad a vyména nosi¢l informaci. Objednatel nema pravo v téchto
pfipadech na nahradu Skody-

c) poskytovatel nenese odpovédnost za pfimé i nepfimé, nahodné, vyvozené nebo ekonomické
gkody zplsobené nevhodnym pouzitim nebo nevhodnou aplikaci pfedmétného dila véetné
gkod nebo nakladl (bez omezeni) souvisejicich se ztratou rlstu, obchodnich aktivit, dobrého
jména, dat nebo pocitatovych programd

d) objednatel neni povinen poskytnutou licenci vyuzit. ,

V pfipadé, ze poskytovatel na zakladé této smlouvy doda objednateli jiz hotové softwarové feSeni
(jehoz autorem je budto on sam nebo jej ma pravo poskytnout na z&kladé vlastni dohody se tfeti
osobou), bude se dilo vtéto Casti fidit licencnimi podminkami poskytovatele nebo licencnimi
podminkami drZitele autorskych prav dodavaného softwarového feSeni. Tyto licen€ni podminky je
poskytovatel povinen objednateli pfedem predloZit Poskytovatel je vSak povinen zajistit, Ze licence
k takovému jiz hotovému softwarovému feSeni bude udélena v rozsahu, ktery (i) umozni
objednateli uZivat dilo vrozsahu sjednaném vtéto smlouvé a (i) Zadnym jinym zplsobem
neomezi prava objednatele k uziti software/aplikace.

Objednatel m& pravo kdykoliv pfed fadnym provedenim pilotniho projektu odmitnout pouziti
hotovych softwarovych feSeni pro kteroukoliv ¢ast pilotniho projektu v pfipad€, Ze by pilotni projekt
provedeny za pouziti hotového softwarového feSeni neodpovidal specifikaci dle pfilohy €. 1 této

smlouvy, a poskytovatel je v takovém pfipadé povinen provést pilotni projekt bez uziti hotového
softwarového feSeni ve stejném terminu a za stejnou cenu, jaka byla v této smlouvé sjednana pro

pfipad, Ze bude uzito hotové softwarové feSeni. Pravo odmitnout pouziti hotového softwarového
feSeni dle tohoto odstavce ma objednatel zejména v nasledujicich pripadech:

a) funkcionalita hotového softwarového feSeni plné neodpovida (tj. néktera funkcionalita chybi)
specifikaci plnéni dle pfilohy €. 1 smlouvy - ¢ast pilotni projekt;

b) funkcionalita hotového softwarového feSeni je z vice nez 50 % nerelevantni (vice nez polovina
funkcionalit je navic) pro specifikaci plnéni dle pfilohy €. 1 smlouvy - €ast pilotni projekt;

c) implementace hotového softwarového feSeni mlZe ohrozit provoz stavajiciho produktivniho
systému zejména z hlediska stavajici funkénosti, novych verzi a upgradd, i celkové vykonnosti
systému;

d) nelze dodrzet licen¢ni podminky dle ¢lanku IV. Licence, odstavec 5 smlouvy.

Pravo objednatele odmitnout pouziti hotovych softwarovych feSeni dle pfedchoziho odstavce
zanik4 vzdy uplynutim jednoho mésice od okamziku, kdy se objednatel prokazatelné dozvédél
0 pfislusném ddvodu pro jejich odmitnuti

V. Naroky tfetich osob

Poskytovatel timto prohlaSuje, Ze je opravnén - na zékladé vlastni samostatné dohody s drzitelem
autorskych, resp. majetkovych prav nize uvedeného software/aplikace - plnit pfedmét této
smlouvy, aniz by objednateli mohla zdsahem do tohoto software/aplikace vzniknout Skoda nebo
doSlo k neopravnénému zéasahu do prav k uziti software/aplikace. Pokud béhem doby platnosti
této smlouvy poskytovatel prestane byt subjektem opravnénym k zasahdm do software/aplikace, je
povinen na toto bezprostfedné objednatele pisemné upozornit.

Poskytovatel odpovidd za dodani vesSkerych autorskych dél, které jsou predmétem pinéni této
smlouvy (vCetné dalSiho rozvoje) prostych pravnich vad. Poskytovatel ve vSech pfipadech
odpovida za pfipadné poruseni prav duevniho vlastnictvi tfetich osob objednatelem v disledku
fadného uzivani autorskych dél, k nimz udélil objednateli licenci. V pfipad&, Ze k autorskym dillim
uplatni pravo jakakoliv tfeti osoba, zavazuje se poskytovatel nahradit objednateli veSkerou Ujmu,
véetné Ujmy nemajetkové, takto zplsobenou, jakoZ i naklady vynaloZzené na obranu prav
objednatele z licence. Poskytovatel se v takovém pfipadé dale zavazuje na svij naklad poskytnout
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objednateli veSkerou moZnou soucinnost k ochrané jeho prav z licence; zejména mu poskytnout
vSechny podklady, informace a vysvétleni k prokadzani neopravnénosti naroku tfeti strany'

V piipadé, Ze by tfeti osoba vznesla vici objednateli jakékoliv naroky z poruseni prav dusevniho
vlastnictvi v souvislosti s uZzivanim autorskych dél, které tvofi prfedmét plnéni této smlouvy
poskytovatelem, zavazuje se poskytovatel pfijmout takova opatfeni, aby objednatel byl opravnén
neruSené uzivat tato autorskd dila, zejména zajistit pro objednatele udéleni licence v rozsahu dle
této smlouvy na naklady poskytovatele bez daldich naklad(i a poZzadavk( na Uplatu od objednatele

4. V pripadé, Ze jakakoliv tfeti osoba uplatni narok z dlvodu poruseni prav dusevniho vlastnictvi
pfedmétem plnéni této smlouvy dodanym poskytovatelem, je poskytovatel povinen hajit
objednatele pfed takovym narokem na své naklady.

5. V pripadé naroku dle predchoziho odstavce nebo je-i diivodné predpokladat, Ze takovy narok
bude uplatnén, zajisti poskytovatel objednateli moznost dale pfisluSny predmét pinéni uzivat bez
naroku na Uplatu nad ramec sjednany v této smlouvé

VI. Cena pInéni a platebni podminky

1. Cena rozvoje aplikace (pilotniho projektu i dalSiho rozvoje) dle specifikace v pfiloze €. 1 je
sjedndna dohodou smluvnich stran a vychazi z €astky xxxx,- KE bez DPH za ! pracovni den
(8 pracovnich hodin) 1 pracovnika, tzv. 1 Clovékoden (MD - manday). Cena rozvoje aplikace je
chapana jako smiSena sazba (blended rate) za praci viech pracovnikli poskytovatele. DPH bude
uctovana v zékonné vysi platné ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni. Tato cena bude
dodavatelem Uctovana jak v ramci praci na pilotnim projektu, tak i v rdmci dalSiho rozvoje nad
ramec tohoto pilotniho projektu. V pfipadé vyuziti hotového softwarového FfeSeni (dale jen
»balicekll) v rdmci pilotniho projektu je objednatel povinen dale zaplatit poskytovateli za poskytnuti
licence k baliCku cenu, kterd je uvedena v priloze €. 11 smlouvy.

2. Maximdlni cena za pilotni projekt, ktery je soucasti rozvoje dle pfilohy €. 1, se rovna 879.750,- K&
bez DPH. DPH bude Uctovana v zakonné vysSi platné ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni.
Maximalni cenou za pilotni projekt se rozumi maximalni pracnost pilotniho projektu vyjadfena v
MD vynasobena cenou za | MD rozvoje plus pfipadné ceny licenci za balicky nasazené v ramci
pilotniho projektu, které jsou uvedeny v priloze ¢. 11 smlouvy.

3. Cena servisni podpory aplikace dle specifikace v pfiloze ¢. 2 je sjednana dohodou smluvnich
stran, bude UCtovana jako pausalni cena, kterou je objednatel povinen poskytovateli hradit za
fadné poskytovani servisni podpory v uplynulém kalendarnim mésici, a vychazi z ¢astky xxxx,-K¢&
bez DPH za 1 pracovni den (8 pracovnich hodin) | pracovnika, tzv. 1 €lovékoden (MD - manday).
Déle je objednatel povinen platit v ramci ceny podpory aplikace i poplatek za Udrzbu za balicky
nasazené v ramci pilotniho projektu, pokud poskytovatel takovéto pInéni dle této smlouvy
objednateli doda. DPH bude uctovana v zakonné vysi platné ke dni uskutecnéni zdanitelného
pinéni. Objednatel je opravnén pravidelné rozsah servisni podpory prehodnotit zplsobem
uvedenym v pfiloze € 2. Rozsah a tedy i cena servisni podpory se proto mohou v jednotlivych
kalendarnich mésicich ménit Kromé toho je Objednatel opravnén cCerpat v urcitém kalendarnim
mésici vétsi ¢i mensi rozsah pausalné hrazené servisni podpory zplisobem uvedenym v pfiloze
¢ 2.

4. Cena rozvoje a servisni podpory aplikace bude U¢tovana v €loveékodnech (MD), pfi€emz zakladni
(minimalni) jednotkou Gétovani je 0,125 MD, neboli 1 &lovékohodina. V pfipadé baliGkl je cena
rozvoje Uctovana v celych K¢

5. Cenou rozvoje aplikace se rozumi cena dodavky sluzeb v rozsahu dle aktualni metodiky ASAP
(zahrnuje faze: priprava projektu, cilovy koncept, realizace, pfiprava produktivniho provozu,
podpora produktivniho provozu). Za kazdy bod rozvoje (,funkéni celek") bude na strané
poskytovatele vzdy zodpovédny pracovnik s minimalni kvalifikaci Senior konzultanta (pfedchozi
zkuSenost minimalné se 3 UspéSnymi implementacemi v daném modulu).
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6.

10.

11.

Ceny jsou konecné a zahrnuji veSkeré naklady poskytovatele souvisejici s provedenim sluzeb dle
této smlouvy (napf. doprava apod.) v€etné pfipadnych cen za baliCky. Objednatel neposkytuje
jakékoli zalohy. Jakékoli navySeni ceny pfi potfebé rozsifit pfedmét pinéni je poskytovatel povinen
pfedem pisemné oznamit objednateli a takovéto zmény vyzaduji formu pisemného dodatku nebo
jinou pisemnou formu, na které se smluvni strany vyslovné pisemné dohodnou a to za
pfedpokladu, Ze takovato zména je v souladu se zakonem ¢. 137/2006 Sh., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpistl (dale jen ,ZVZ").

Fakturace bude probihat dle téchto pravidel:

a) smluvni strany vzdy sjednaji maximalni cenu kazdého funkéniho celku a cenu za odstranéni
incidentu v rdmci servisni podpory;

b) fakturace rozvoje aplikace bude probihat samostatnou fakturou na zakladé vykazu cCinnosti,
jehoz vzor je prilohou této smlouvy; fakturovany budou jen hotové (akceptované) funkéni celky,
nedohodnou-li se strany jinak;

c) fakturace servisni podpory bude probihat samostatnou fakturou s pfilozenim vykazu €innosti,
jehoz vzor je pfilohou této smlouvy; fakturovan bude vzdy pauSalni rozsah servisni podpory
stanoveny pro prislusny mésic. Minimalni mozny pausalni rozsah servisni podpory, ktery mlze
byt stanoven a fakturovan za jeden kalendarni mésic €ini 5 MD.

Uhrada ceny dle odstavce 1 a 2 tohoto &lanku, tj. daldi rozvoj aplikace a pilotni projekt bude
provadéna pribézné, a to vzdy po odevzdani funkéniho celku a po podpisu akceptaéniho
protokolu za toto pInéni, a to na zakladé rfadného danového dokladu (faktury). V pfipadé, ze by
doba realizace funkéniho celku méla pfesahnout tfi mésice, mohou se smluvni strany dohodnout
na Caste€né akceptaci funkéniho celku a na priibézné fakturaci za tuto ¢ast dila. Takovato dohoda
vyZzaduje pisemnou formu.

Uhrada ceny dle odstavce 3 tohoto ¢lanku bude provadéna na zékladé vystavenych Fadnych
danovych dokladd - faktur za kazdy kalendarni mésic.

Splatnost faktury ¢ini 24 dnd ode dne vystaveni faktury poskytovatelem, nejméné vSak 21 dnd
od jejiho doruceni objednateli. Ze strany poskytovatele bude vzdy za dany kalendarni mésic
vystavena pouze jedna faktura a to do 15 dnl od konce daného mésice. Faktura musi mit veskeré
naleZitosti dle platnych pravnich pfedpist a jeji soucasti musi byt kopie vykazu &innosti (véetné
rozpisu MD za jednotlivé funkéni celky rozvoje a servisni podporu) a akceptacniho protokolu
podepsana obé&ma smluvnimi stranami. V pfipadé, Ze faktura neobsahuje tyto nélezitosti nebo
obsahuje nespravné Udaje, je objednatel opravnén fakturu vratit poskytovateli a ten je povinen
vystavit fakturu novou nebo ji opravit Po tuto dobu l|h(ta splatnosti nebézi a zaéina plynout az
okamzikem doruceni nové nebo opravené faktury. Bez ohledu na jakékoliv jiné ujednani této
smlouvy plati, Ze pokud objednatel neopravnéné odmitne podepsat akceptacni protokol nebo
pokud neopravnéné odmitne prevzit jakékoliv plnéni Ci jeho Gast, nebrani tato skutecnost
povinnosti objednatele k Uhradé ceny pfedmétného pinéni a absence akceptacniho protokolu neni
vadou pfislusného danového dokladu. Objednatel je v kazdém pfipadé opravnén odmitnout
prevzeti plnéni a odmitnout podpis akceptacniho protokolu (Ci jednotlivé ¢asti), pokud bude pInéni
vykazovat vady ¢i jiné nedodélky, které samy o sobé €i ve spojeni sjinymi podstatné omezuji
funkcénost tohoto plnéni a je-li v takovéto plnéni poskytnuto v rozporu s Ucelem této smlouvy.

Poskytovatel zdanitelného pInéni prohlaSuje, Ze neni v souladu s § 106a zakona €. 235/2004 Sb.,
0 DPH v platném znéni (ZoDPH) tzv. nespolehlivym platcem. Smluvni strany se dohodly, Ze
v pfipadé, ze Cesky rozhlas jako pfijemce zdanitelného plnéni bude rugit v souladu s § 109
ZoDPH za nezaplacenou DPH (zejména v pfipadé, Ze bude poskytovatel zdanitelného plnéni
prohlaSen za nespolehlivého platce), je Cesky rozhlas opravnén odvést DPH pfimo na Ucet
pfislusného spravce dané Odvedenim DPH na Gcet prfisluSného spravce dané v pfipadech dle
pfedchozi véty se povaZuje tato Gast ceny zdanitelného pinéni za Fadné uhrazenou. Cesky rozhlas
je povinen o provedeni Uhrady DPH dle tohoto odstavce vydat poskytovateli zdanitelného pInéni
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pisemny doklad. Cesky rozhlas méa pravo odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze poskytovatel
zdanitelného pInéni bude v priib&hu trvani této smlouvy prohldSen za nespolehlivého platce.

VIl. Odevzdani plnéni a jeho prevzeti

Smluvni strany budou potvrzovat poskytnuti plnéni (v podobé dodaného funkéniho celku nebo
vyfeSeného incidentu) a jeho prevzeti v ujednaném rozsahu a kvalité podpisem akceptacniho
protokolu, ktery jako pfiloha tvofi nedilnou soucast této smlouvy a jenz musi byt, neni-li sjednano
jinak, soucasti faktury (dale v textu také jen jako ,,akceptacni protokol“). Pro pfipad, ze pInéni
vykazuje drobné vady a nedodélky a objednatel i pfes tuto skutecnost projevi vili pfevzit pinéni,
smluvni strany sepiSi akceptaCni protokol s vyhradami, a to v rozsahu, v jakém doSlo ke
skuteCnému prevzeti plnéni objednatelem, a ohledné vadné casti plnéni uvedou do protokolu
skute¢nosti, které branily pfevzeti a dalsi dilezité okolnosti. Akceptaéni protokol s t&mito drobnymi
vyhradami nebrani Ghradé ceny. Smluvni strany dale uvedou, jaké vady ¢i nedodélky plnéni
vykazuje a sjednaji fhitu k odstranéni téchto vad ¢i nedodélkll, ktera musi byt pfiméfena povaze a
charakteru danych vad. Objednatel je opravnén pozadovat pfed podpisem predavaciho protokolu
provedeni zkouSky funkénosti plnéni poskytovatelem.

V pfipadé, Ze plnénim je rozvoj aplikace, pfedd poskytovatel pfi dokonceni pInéni objednateli
zdrojovy kdd upravené aplikace a veSkerou relevantni dokumentaci

Poskytovatel je povinen pro Ucely fakturace mési¢né vystavovat a vést vykazy €innosti, jejichz
vzor je prilohou této smlouvy. Tyto vykazy €innosti spole€né pro pilotni projekt, dalsi rozvoj i
servisni podporuje poskytovatel povinen predloZit k odsouhlaseni objednateli.

Mimo akceptacniho protokolu v Casti - rozvoj aplikace, jsou smluvni strany opravnény nechat si
pisemnou formou potvrdit také dalSi skutecnosti dle této smlouvy (napfiklad fadné a v€asné
potvrzovani servisni podpory).

Ma-li byt dokon&eni pInéni prokézano provedenim sjednanych testll, povaZuje se provedeni plnéni
za dokoncené Uspé&Snym provedenim testl. K GGasti na nich poskytovatel objednatele véas
pisemnou a prokazateln& dorucenou formou pfizve. Vysledek testli se zachyti v zapisu, ktery je
poskytovatel povinen objednateli pfedat

PInéni je provedeno aZ okamzikem odevzdani pinéni bez jakychkoliv vad a nedod&lki.

Vlil. Zptsob plnéni

Smluvni strany budou v rdmci pinéni dle této smlouvy vychazet z nasledujicich zasad, které je
nutno dodrzovat ve vSech fazich plnéni predmétu této smlouvy:

a) poskytovatel nebo jeho opravnény zastupce je povinen v ramci plnéni pfedmétu této
smlouvy postupovat dle platné metodiky ASAP a respektovat a prihlizet k projektové
metodice CRo, jako objednatele;

b) poskytovatel je povinen pfi provadéni sluZzeb dodrzovat pravidla bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci, pravidla pozarni bezpecnosti a vnitfni predpisy objednatele, se kterymi byl
seznamen. Pfilohou k této smlouvé jsou ,Podminky provadéni cinnosti externich osob
v objektech CRo", které je poskytovatel povinen dodrZovat;

c) Zameéstnance a subdodavatele, jejichz prostfednictvim poskytovatel prokazoval kvalifikaci
ve vefejné zakazce, je poskytovatel povinen vyuzivat pfi plnéni této smlouvy po celou dobu
jejiho trvani v rozsahu, v jakém jimi prokazoval kvalifikaci. Zaméstnance a subdodavatele,
jimiz  poskytovatel prokazoval kvalifikaci ve vefejné =zakazce, Ize vymeénit pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele, ktery miZe byt dan vyluéné za
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d)

e)

9)

h)

)

k)

pfedpokladu, Ze tyto osoby budou nahrazeny osobami splfiujicimi kvalifikaci pozadovanou
ve vefejné zakazce ve stejném rozsahu jako nahrazované osoby;

bude-li mit smluvni strana jakékoli pochybnosti o pInéni z této smlouvy, je v ramci opatrnosti
povinna druhou smluvni stranu poZadat stanovenou formou o vysvétleni;

smluvni strany v ramci zachovani jistoty sjednavaji, ze jakakoli jejich vzdjemna komunikace
(konkretizace pInéni, potvrzovani si kteréhokoli pInéni, upozorfiovani na podstatné
skutecnosti tykajici se vzajemné spoluprace apod.) bude probihat vyhradné pisemnou
formou, a to vzdy minimalné formou e-mailové korespondence,(bez nutnosti zaruc¢eného
elektronického podpisu) mezi osobami dle této smlouvy;

pInéni bude predstavovat vzdy funkéni celek tak, aby mohlo dochazet k priibézné fakturaci;

smluvni strany jsou povinny si béhem platnosti této smlouvy oznamovat veSkeré
skute€nosti, které jsou pro tuto smlouvu podstatné;

objednatel zajisti poskytovateli nezbytné nutnou soucinnost;

poskytovatel se zavazuje postupovat pfi plnéni této smlouvy s vysokou odbornou péci,
prostfednictvim osob, které maji potfebnou kvalifikaci i zkuSenosti k pInéni svych dkold, a
v souladu s pokyny objednatele, a v€as objednateli oznamit veSkeré skute€nosti, které
mohou mit vliv na plnéni této smlouvy;

poskytovatel je povinen opatfit si nebo si vyslovné u objednatele vyzadat veSkeré informace
souvisejici s touto smlouvou, které jsou nezbytné nutné pro plnéni povinnosti poskytovatele
dle této smlouvy;

v pfipadé, Ze poskytovatel zjisti, nebo pfi vynaloZzeni odborné péce mohl zjistit, ze
informace, pokyny nebo vstupy poskytnuté poskytovateli objednatelem, tfeti osobou misto
objednatele, nebo uvedené v této smlouvé jsou chybné, nevhodné, neupiné, neprovedené
fadné ¢i nedostatecné kvalitni, je poskytovatel povinen na tuto skute¢nost bez zbytecného
odkladu upozornit objednatele.

¢ast predmétu pInéni spocivajici v servisni podpofe modulu FI nesmi byt plnéna
subdodavatelem.

2. Pokkytovatelje owinee akceptvvatyyloueenisyy'ch zaméstnand, spoluprccujicihh pracovnidi
nebo subdodavatelll (dale souhrnné jen jako ,.subdodavatel®) vv zakladé opravnéného navrhu
objednatele. Za opravnény ddvod se povaZuje zejména

a)
b)
c)

d)

opakované nedostatecna kvalita subdodavky,

opakované porusSeni povinnosti subdodavatele,

opakované poruseni otvnovnnykC technickych podminek ¢&i pravidel BOZP
subdodavatelem,

neposkytovani soucinnosti odpovédnych osob v komunikaci s objednatelem nezbytné pro
plnéni prav objednatele vyplyvajici z této smlouvy.

IX. Vlastnické pravo, pfechod nebezpeci Skody

1. Smluvni strany se dohodly na tom, Ze k pfevodu nebo poskytnuti jakéhokoli prava k plnéni dochazi
z poskytovatele na objednatele okamzikem odevzdani plnéni objednateli (tj. zastupci pro vécna
jednani dle této smlouvy nebo jiné prokazatelné povéfené osobg).

2. Odevzdanim pInéni je sou€asné splnéni nasledujicich podminek:

a) poskytovatel pfedvede objednateli zplsobilost elvéni slouzit svému Gcelu a umozni objednateli
nakladat s funkénim plnénim v misté plnéni podle této smlouvy;
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b) poskytovatel pfeda objednateli veSkerou relevantni dokumentaci pinéni - dokumentace bude
pfedana ve strukturované podobé a uloZzena do SAP Solution Manager objednatele. Tato
dokumentace se bude tykat procest a &asti procesli a dokumentace vyvoje a dokumentace
nastavent;

c) jeho faktické pfedani poskytovatelem objednateli dle pravidel sjednanych vtéto smlouvé
(vC prevedeni nebo poskytnuti vSech odpovidajicich prav na objednatele, tj. zejména pravo
duSevniho vlastnictvi);

d) oboustranny podpis akceptacniho protokolu;

Smluvni strany se dale dohodly na tom, ze nebezpeci Skody na plnéni pfechazi na objednatele
soucasné s nabytim vlastnického prava dle pfedchoziho €lanku.

Jakost zbozi a zaruka

Poskytovatel prohlasuje, Ze plnéni dle této smlouvy je zpUsobilé Fadnému uzivani a je bez
pravnich vad a odpovida této smlouvé a platnym pravnim predpisiim. Poskytovatel je povinen pi
provadéni plnéni postupovat v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a ceskymi technickymi
normami CSN. Poskytovatel odpovida za poruseni prav jiné osoby z primyslového nebo jiného
dusevniho vlastnictvi, ke kterému do3lo v disledku poskytovani sluzeb poskytovatelem.

Poskytovatel poskytuje na plnéni zaruku za jakost v délce 6 mésicl. Zaruéni doba po&ind bé&zet
okamzikem odevzdani pInéni. Zarukou za jakost poskytovatel pfebira odpovédnost za to, Ze pInéni
bude po dobu odpovidajici zaruce zpUsobilé ke svému uZiti, jeho kvalita bude odpovidat této
smlouvé a zachova si vlastnosti dané dokumentaci. Sjednana délka zarucni doby se vSak
nedotyka délky Ihaty pro vytykani vad na zakladé zakonné odpovédnosti za vady.

Poskytovatel je povinen po dobu zaru¢ni doby bezplatné odstranit vadu pInéni, ktera se na plnéni
objevi, a to nejpozdéji do deseti dni od jejiho nahldSeni objednatelem. V pfipadé, Ze bude
poskytovatel v prodleni s odstranénim vady, je objednatel opravnén vadu odstranit sam na naklady
poskytovatele, ktery se mu je zavazuje neprodlené uhradit

Objednatel je opravnén bez UcCasti poskytovatele ménit parametry softwarové aplikace, ktera je
predmétem pinéni dle této smlouvy v zavislosti na zméné pravnich predpisti v oblasti verejnych
zakézek &i v zavislosti na své provozni potiebé (pocet uzivateld, jejich role, finanéni limity ¢i druhy
vefejnych zakazek apod.) a to v rozsahu uzivatelské dokumentace. Poskytovatel nenese zaruku
za vadu, ktera vznikla v dlsledku neodborného & neopravnéného zasahu objednatele nebo tieti
osoby.

Xl. Zmény smlouvy

Tato smlouva mlzZe byt zménéna pouze pisemnym oboustranné potvrzenym ujednanim nazvanym

.Dodatek ke smlouvé“. Dodatky ke smlouvé musi byt Cislovany vzestupné pocCinaje Cislem | a
podepsany opravnénymi osobami obou smluvnich stran

Jakékoliv jiné dokumenty zejména zdapisy, protokoly, prfejimky apod. se za zménu smlouvy
nepovazuji.

XIl. Sankce, zanik smlouvy
Smlouva se uzavird na dobu neurcitou.

Smluvni strany uvadi, Ze smluvni pokuta je krajnim feSenim pro pfipady prodleni kterékoli smluvni
strany. Proto se smluvni strany zavazuji vzdy alespon jednou pisemné vyzvat smluvni stranu,
ktera je v prodleni, ke spInéni poZadovanych povinnosti a stanovitji Ihitu k napravé vadného stavu
v délce 5 pracovnich dnl. Nesplni-li smluvni strana v prodleni svou povinnost ani na zakladé
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vyzvy, vznika pravo na zaplaceni nize uvedenych smluvnich pokut od prvniho dne prodleni bez
ohledu na datum uvedené ve vyzvé Smluvni strany pro zamezeni pochybnostem prohlasuji, ze
povinnost uCinit pfedchozi vyzvu se nedotyka jinych sankci uvedenych v nasledujicim odstavci,
které nejsou vyslovné oznaceny jako smluvni pokuty.

3. Objednatel si vyhrazuje pravo uplatnit sankce, které se nedotykaji naroku objednatele na nahradu
Skody v pIné vysi, pfi nedodrZeni nasledujicich povinnosti v nize uvedeném rozsahu:

a) bude-li poskytovatel v prodleni s provedenim pilotniho projektu, zavazuje se poskytovatel
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vySi 0,5 % z ceny pilotniho projektu za kazdy den
prodlent;

b) v pfipadé, Ze bude poskytovatel v prodleni s provedenim dalSiho rozvoje o vice nez 1 den
oproti dohodnutym terminlim, mé& objednatel pravo Cerpat za kazdy den prodleni s dodanim
funkéniho celku 1| MD dalSiho rozvoje navic zdarma;

c) v pripadé, Ze poskytovatel nedodrzi reakéni Casy servisni podpory uvedené v pfiloze € 2 nebo
predpokladané terminy feSeni incidentll v oblasti servisni podpory, m& objednatel pravo za
kazdych pét pripadl nedodrZeni téchto Casl/termind Cerpat navic 2 MD servisni podpory
zdarma;

d) v pfipadé, Ze poskytovatel bude provadét servisni podporu modu FI prostfednictvim tfeti osoby
(tj. nikoli sam), ma objednatel pravo na Uhradu smluvni pokuty ve vySi 100.000,- KE za kazdy
jeden pfipad poruseni této povinnosti;

e) v pripadé poruseni jakékoliv dalSi povinnosti uvedené v této smlouve, je poskytovatel povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

4. Bude-li objednatel v prodleni s Uhradou plateb sjednanych v této smlouvé, je poskytovatel
opravnén pozadovat na objednateli uhrazeni Groku z prodleni ve vySi 0,1 % z dluzné €astky za
kazdy den prodleni.

5. Objednatel je opravnén tuto smlouvu pisemné vypovédét bez udani dlvodd. Vypovédni doba je 6
mésicni a pocina bézet prvni den mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi

6. V pfipadé, Ze by se skute¢ny pocet MD za dalSi rozvoj nebo skuteCny poCet MD za servisni
podporu podstatné& odchylily od poétli MD pfedpokladanych a objednatelem stanovenych pro Gcely
hodnoceni nabidek v ramci vefejné zakazky tak, Ze by tato zména mohla mit vliv na vybér
nejvhodnéjSi nabidky, je objednatel opravnén vypovédét smlouvu. Smiluvni vztah zalozeny
smlouvou v takovém pfipadé zanikne ke dni doruceni vypovédi poskytovateli.

7. Objednatel je opravnén od této smlouvy dale odstoupit zejména
a) v pripadé prodleni poskytovatele s poskytnutim sluzeb o vice jak 14 dni;
b) v pfipadé prodleni poskytovatele s dokon€enim pilotniho projektu o vice jak 30 dni;
c) v pripadé, Ze poskytovatel opakované (nejméné dvakrat) poruSuje smluvni povinnosti i
provadi plnéni v rozporu s pokyny objednatele a nezjedna napravu ani v pfiméfené nahradni
Ih(té poskytnuté objednatelem.
8. Poskytovatel je opravnén od této smlouvy odstoupit zejména v pfipadé prodleni objednatele
s poskytnutim vyzadané soucinnosti v mife nezbytné pro poskytnuti pInéni nebo s platbou za

sjednané pInéni o vice jak 15 (slovy: patnact) kalendarnich dni, pokud na toto prodleni objednatele
predtim pisemné& upozornil a stanovil mu Ihdtu k odstranéni prodleni.
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9. V pfipadé, Ze doSlo k zaniku smluvniho vztahu na zakladé odstoupeni od smlouvy a objednatel
chce vyuzit dokonCenou cast dila, je povinen to poskytovateli pisemné sdélit a zhotovitel je
povinen mu dokoncenou €ast dila poskytnout, a to za cenu a za podminek dle této smilouvy.

XIll. DalSi ustanoveni

1. Sohledem na ustanoveni OZ smluvni strany pro predejiti budoucich pochybnosti uvadi
nasledujici:

a) spociva-li pinéni dle této smlouvy v jiném vysledku Cinnosti, nez je zhotoveni véci nebo Gdrzba,
oprava Ci Uprava véci (tzn., Ze plnéni poskytovatele spocitd zejména v poskytnuti sluzby),

s

postupuje poskytovatel pfi této €innosti, jak bylo ujednano v této smlouvé a s odbornou péci
tak, aby dosahl vysledku Ccinnosti ur¢eného ve smlouvé; vtakovémto pfipadé se jedna
o smlouvu o dilo s nehmotnym vysledkem a mimo ustanoveni § 2586 a nasl. se pouziji také
ustanoveni § 2631 a nasl. OZ; vysledek ¢innosti, ktery je pfedmétem, prava priimyslového nebo
jiného dugevniho vlastnictvi, mlZe poskytovatel poskytnout pouze objednateli;
b) je-li k provedeni plnéni dle této smlouvy nutna soucinnost objednatele, uri mu poskytovatel
pisemnou a prokazatelné doru¢enou formou pfiméfenou |hdtu k jejimu poskytnuti. Uplyne-li
Ihdta marn&, nema poskytovatel pravo zajistit si nahradni pInéni na Gcet objednatele, ma vak
pravo, upozornil-li na to objednatele, odstoupit od smlouvy.
c) poskytovatel na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti
XIV. Kontaktm osoby
1. Zastupce pro Objednatele:
a) Vécna jednani: xxxxxxxxxxxxxxxxxx, feditel odboru informacnich technologii
e-mail: XOOXXXXXXXXXXXXXXXXX. telefon: XXX XXX XXX
b) Technick& jednéni: XxXxxxxxxxxxxxxxx, vedouci oddéleni SAP
e-mail: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. telefon: XXX XXX XXX
c) Projektovy manazer: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
e-mail: YXOOXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. telefon: XXX XXX XXX
2. Zéastupce pro Poskytovatele:
a) Veécna jednani: XxXXXXXXXXXXXXXXX, pfedseda pfedstavenstva itelligence, a.s.
e-mail: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, telefon: +420 XXX XXX XXX
b) Technicka jednani: XXXXXXXXXXXxxxxx, vedouci projektu
e-mail: XXOXXXKKXXXXXXXXXXXXXX, telefon: +420 XXX XXX XXX.
3. Pokud by nékterd ze smluvnich stran zménila své zastupce pro vécna nebo technicka jednani, je
povinna pisemné& vyrozumét druhou smiuvni stranu do deseti (10) dni po takové zméné& RAadnym
doruenim tohoto oznameni dojde ke zméné zastupce bez nutnosti uzavieni dodatku k této

smlouvé. Smiuvni strany pro zamezeni pochybnostem prohlasuji, Ze za pisemnou formu se pro
Ucely tohoto €lanku povazuje i e-mailova zprava se zaru¢enym elektronickym podpisem.
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XV. Zavére€na ustanoveni
1. Tato smlouva nabyva platnosti a G€innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

2. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz objednatel obdrzi
dva a poskytovatel jeden.

3. Pro pfipad sporu vzniklého mezi smluvnimi stranami se v souladu s ustanovenim § 89a zakona
€. 99/1963 Sh., obCansky soudni fad sjednava jako mistné pfisluSny obecny soud podle sidla
objednatele.

4. Poskytovatel prohlasuje, Ze si je védom povinnosti pro pravnické a podnikajici fyzické osoby, které
uklada zdkon € 348/2005 Sh., o rozhlasovych a televiznich poplatcich, ve znéni pozdéjSich
predpist, a je si védom nasledkl v pfipadé uvedeni nepravdivych Gdajl a Gestné prohladuje, Ze ke
dni podpisu smlouvy je drzitelem rozhlasovych pfijimacl v poctu 6 ks, je evidovanym poplatnikem
rozhlasovych poplatki a k dnednimu dni nema viigi Ceskému rozhlasu dluh, rozhlasové poplatky

hradi pod VS (variabilnim symbolem): 8812449151.

5. Poskytovatel bere na védomi, Zze Objednatel je jako zadavatel vefejné zakazky povinen v souladu
seZVZ uvefejnit na profilu zadavatele tuto smlouvu, véetné viech jejich zmén a dodatkd, vysi
skuteéné uhrazené ceny za plnéni vefejné zakazky a seznam subdodavatelll dodavatele vefejné
zakazky.

6. Poskytovatel je povinen vsouladu s § 147a odst 4 a 5 ZVZ predloZit objednateli seznam
subdodavatell poskytovatele, ve kterém uvede subdodavatele, jimZ za plnéni subdodavky uhradil
vice nez 10 % z celkové ceny verejné zakazky. Poskytovatel je povinen predlozit vySe uvedeny
seznam subdodavatelll nejpozdg&iji do 28. Gnora nasledujiciho kalendarniho roku.

7. V pripadé, Ze poskytovatel nedoda objednateli vy3e uvedeny seznam subdodavatell, nebude
objednatel moci splnit svou povinnost podle §147a odst. 6 ZVZ. Pokud objednateli v souvislosti
s poruSenim povinnosti podle §147a odst 6 ZVZ vznikne v této souvislosti Skoda, m& objednatel
pravo vymahat nahradu Skody na poskytovateli.

8. Smluvni strany timto vyslovné uvadi, Ze tato smlouva je zavazna az okamzikem jejiho podepsani
obéma smluvnimi stranami a obé& smluvni strany jsou opravnény vést jednani o uzavfeni smlouvy,
aniz by odpovidaly za to, zda bude ¢i nebude smlouva uzaviena

9. Nedilnou soucasti této smlouvy je jeji:

Pfiloha ¢. 1 - Specifikace plnéni - Rozvoj aplikace

Pfilohy €. 2 - Specifikace pInéni - Parametry servisni podpory

Pfiloha ¢ 3 - Soucasny stav rozvoje SAP

Pfiloha & 4 - Podminky provadéni ginnosti externich osob v objektech CRo
Priloha € 5 - Dohoda o mli€enlivosti

Pfiloha ¢ 6 - Kopie plné moci poskytovatele

Pfiloha €. 7 - Akceptacni protokol

Pfiloha €. 8 - Konkretizace plnéni

Pfiloha ¢. 9 - Vykaz Cinnosti (pfiloha akceptacniho protokolu)

Pfiloha ¢. 10 - Ujednani o pfistupu k osobnim (dajim

Pfiloha €. 11 - Nabidka poskytovatele - cenova nabidka
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