Priloha ¢. 8

Provozovatel ¢innosti: Reality management, a.s.
adresa: Masarykovo nam. 15, 702 00 Ostrava 1
pracovisté: Obchodni centrum LASO
adresa: Masarykovo nam. 15, 702 00 Ostrava

PROVOZNI RAD

1. OBECNE INFORMACE

a)

b)

Tento Provozni tad vydava spolec¢nost Spectrum stores, a.s. jako vlastnik budovy obchodniho
centra na adrese Masarykovo nam. 15, Ostrava, ktera je soucasti stavebniho pozemku parc.
¢. 523/1, ktera je zapsana na listu vlastnictvi €. 5213 v katastru nemovitosti vedeném Katastralnim
ufadem v Ostrave, katastralni uzemi Moravskd Ostrava, okres Ostrava, obec Ostrava /dale jen
,OC* nebo ,,obchodni centrum® nebo téz ,,pronajimatel”/ a je platny a zavazny pro vSechny
najemce a piipadné podnajemce prostor v OC a pro vSechny pracovniky OC. Hovofti-li se dale o
pracovnicich, rozumi se tim taktéZ najemci a podndjemci, a jejich zaméstnanci, nevyplyva-li
Z tohoto provozniho fadu, Ze se jedna pouze o pracovniky spole¢nosti OC.

Provozni tad stanovuje provozni a uzivatelské podminky, za kterych mohou najemci, jejich
zaméstnanci a dodavatelé, uzivat prostory a plochy v OC C. Pronajimatel je opravnén provozni fad
menit nebo dopliovat podle pozadavkl provozu OC.

SPRAVA OC LASO
Pronajimatel zajiStuje spravu a provoz objektu sam, pouze nékteré specifické Cinnosti zajiStuje
dodéavkami tretich stran. Sprava OC se nachazi ve 4. nadzemnim podlazi budovy.

. Manaéer oC tel. xxx (sekretariat), Xxx

. Udriba tel. xxx

e Uklid tel. xxx

e Bezpecnosti sluzba tel. xxx

e Nakladni vratnice tel. xxx

Dilezité kontakty Cislo telefonu

Ohlasovna pozart (vratnice OC LASO) XXX
Ohlasovna pozart HZS XXX
Integrovany zachranny systém XXX
Policie CR - tistiové volani XXX
Zachranna sluzba - tisniové volani XXX
Plynarna - pohotovostni sluzby XXX
Elektrarna - pohotovostni sluzby XXX
Vodarna - pohotovostni sluzby XXX

c)

V celém obchodnim centru je zakdzano koufit. Vyjimky pro kufacké prostory / restauracni zatizeni
udéluje pisemné pronajimatel. Vyjimkou je kavarna v 1. nadzemnim podlazi.




2. OTEVIRACI DOBA

Stanovené oteviraci doby v OC jsou zavazné pro vSechny najemce a uzivatele. Oteviraci doby
stanovuje pronajimatel.

Provozni doba obchodniho centra je stanovena:

1. a2. NP;

Pondéli — Patek: 6:30 - 19.30 hod.

Sobota; 7.00 - 13.30 hod.

3.NP

Pondéli — Patek: 8:00 - 19.15 hod.; GASTRO 7:30 - 19:30 hod.
Sobota: 8.00 - 13.15 hod.; GASTRO 8:00 - 13:30 hod.
Prodejni doba je stanovena:

Pondéli — Patek: 9:00 - 19.00 hod.

Sobota: 9.00 - 13.00 hod.

Pasaz OC v prizemi je otevicena pro verejnost od 8:00 hodin, tzn. Ze najemni jednotky v prizemi
mohou byt otevieny a zahajit prodej i dFive (kdykoliv mezi 8:00 a 9:00 hod.) neZ je oficialni
prodejni doba.

Mimo provozni dobu je prodejni ¢ast obchodniho centra uzaviena a zabezpecena elektronickym
zabezpecovacim a pozarnim systémem. Vstup do téchto prostor mimo provozni dobu je mozny pouze
po predchozim souhlasu vedeni OC.

Odpovédnost za Skody vzniklé v pribéhu provozni a prodejni doby na zbozi a vécech nese najemce.

3. 0ZNACENI VSTUPU A PRODEJNICH JEDNOTEK

Vstupy do OC pro vefejnost jsou oznaceny:

- obchodni firmou spole¢nosti Spectrum stores, a.s. a IC

- adresou OC

- prodejni dobou

- n3gjemci prostor OC museji mit trvale své provozovny oznaceny zpusobem stanovenym
Vv zivnostenském zakoné ¢. 455/1991 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist /§17/, tj. uvedenim své
obchodni firmy nebo ndzvu nebo jména a piijmeni, identifikacnim cislem, jménem a ptijmenim
osoby odpovédné za ¢innost provozovny a prodejni dobou.

4. ZABEZPECENI OC, POUZIVANI VSTUPU

a) Prodejni prostory, sklady a ostatni prostory musi byt vybaveny tak, aby jejich zafizeni odpovidalo
platnym ptedpisiim stavebnim, protipozarnim, hygienickym a ptfedpisim o bezpecnosti a ochrané
zdravi pti praci. Prostory musi byt vybaveny hasicimi pfistroji, zafizenim a smérnicemi podle
zakona ¢. 133/1985 Sb., o pozarni ochrang, ve znéni pozdéjsich piedpist a platnych provadécich
predpist k tomuto zédkonu.

b) Prostory musi byt zabezpeceny proti kradezim a vloupanim vhodnym zaiizenim.

c) Skladové prostory a ostatni prostory, které nejsou pistupny vetejnosti, musi byt zabezpeceny pred
vstupem neopravnénych osob.

d) Vstupy do mistnosti technickych zatizeni - umoziuji pfistup do mistnosti ¢i prostor s technickym
¢i technologickym zafizenim, jako jsou trafostanice, vyménikové stanice, mistnosti silnoproudych
a slaboproudych rozvadéct, sprinklerového hospodaftstvi apod. Jedna se o mistnosti, do kterych



e)

9)

h)

mohou vstupovat vyhradné¢ zaméstnanci pronajimatele ¢i pronajimatelem povéfené osoby. Vstup
do téchto mistnosti je ostatnim, tj. nepoveéfenym osobam, piisné¢ zakazan.

Cast prostor prodejnich ploch, vstupy na prodejni oddéleni, do skladt, chodby, vstupy do
unikovych vychodud, c¢ast plasté OC jsou vybaveny el. zabezpeCovaci signalizaci. Zapinani,
vypinani, kontrolu poplacht ¢idel provadi ostraha OC. V nekterych prodejnich jednotkach najemct
provadi zapinani a vypinani el. zabezpeCovaci signalizace proskoleni zaméstnanci najemcu.

Cést prodejnich prostor, skladii a plasté OC je vybavena kamerovym systémem se zaznamem 24
hod. denné.

V OC je telefonni ustfedna, rozhlasova tstfedna a evakuacéni rozhlas.

Vstup zaméstnancii ndjemcti do prodejnich prostor se uskutec¢iiuje pouze pies osobni vratnici OC.
Vstup do zazemi se déje pouze do pronajatych prostor, na nakladni rampu (logisticka vstupni ¢ast
objektu OC) a socialniho zafizeni. Volny pohyb osob v zazemi OC neni dovolen. V piipadé
podezieni na cinnost odporujici Cinnosti schvilené a smluvné oSetfené mezi ndjemcem a
pronajimatelem, ma pronajimatel pravo pozadovat od pracovnikil najemct vysvétleni a ptipadné
provést kontrolu vynaseného a dovazeného zbozi a materialu a to i v pfiruénich zavazadlech.
Odchod z objektu OC - po ukonéeni prodejni doby opousti najemce a jeho zaméstnanci pronajaty
prostor nejpozdéji do ukonceni provozni doby centra.

Pii odchodu je najemce nebo povéfeny pracovnik povinen nahlésit na osobni vratnici uzavieni
prodejniho prostoru.

Povinnosti najemce je dodrzovani prodejni doby v OC, jeji nedodrzeni bude povazovano za hrubé
poruSeni provozniho fadu a mutze byt divodem k vypovédi najemniho vztahu. Je zakézano
uzavieni obchodni jednotky v pritbéhu oteviraci doby bez ptedchoziho povoleni pronajimatele.

Pokud maji najemci samostatné uzamykatelné prostory, odevzdédvaji nahradni klice od prostor,
spolu s kontaktem na odpovédnou osobu najemce a jeho telefonického spojeni, které je nutné pii
zméné aktualizovat, ostraze OC, ktera je ma ulozené Vv zapeceténych obalkach a vydava je pouze
po souhlasu odpovédné osoby OC /pracovnik, konajici sluzbu, ved. hosp. spravy/ v ptipadech
uvedenych v najemni smlouve.

JEDNANI NAJEMCU, UZIVATELU A PERSONALU, JEJICH PRAVA A POVINNOSTI

b)

d)

Rozsah povinnosti, prav a odpovédnosti ndjemcii, jejich zaméstnanci a uzivateli vyplyva
z platnych pravnich ptedpisti, pracovnich smluv, jejich funkéniho zafazeni, pracovni napln¢ a
z prikazu a pokynt jejich pfimého nadiizeného. Zakladni prava a povinnosti stanovi Zakonik prace,
dalsi pracovné pravni predpisy a rozvadeéji je platné vnitropodnikové smérnice a ptikazy.

Najemci, zaméstnanci najemctl, uzivatelé a zaméstnanci uzivatelli jsou povinni dbat na to, aby
jejich jednani bylo v souladu s dobrou obchodni povesti centra a ocekdvanymi kvalitnimi sluzbami,
které ma OC za cil poskytovat jeho navstévnikim.

V prostoru obchodni jednotky je zakazano jist a telefonovat v ptitomnosti zakazniku a klientt,
zejména pak béhem jejich obsluhy. Néjemcim azaméstnancim najemcd, uzivatelim
a zaméstnanctim uzivateld je po celou dobu oteviraci doby OC zakazana konzumace alkoholickych
napoju v celém prostoru centra. DodrZzovani tohoto nafizeni mize kontrolovat na zakladé povéieni
spravy OC povéfena osoba.

Za bezpecnost obchodni jednotky odpovida kazdy najemce sdm, ato i mimo oteviraci dobu
prislusné obchodni jednotky. Z toho vyplyva povinnost pfi odchodu obchodni jednotku uzamknout
(je-li samostatné uzamykatelna) a pfipadné aktivovat vlastni bezpecnostni systém. Dale z toho
vyplyva povinnost mit uzavieno odpovidajici pojisténi odpoveédnosti ndjemce a majetkové pojisténi
movitého majetku véetné zbozi. TéZ je nutné pii odchodu vypnout vSechna zafizeni, jejichz provoz



9)

h)
i)

)

K)

neni z technologického hlediska nezbytny. Pii zjisténi znamek vloupani do centra nebo obchodni
jednotky najemce ¢i zaméstnanci najemce do prostor nevstupuji a jsou povinni neprodlené nahlasit
zjiSténi bezpecnosti sluzbé OC a ptivolat policii.

Zamgstnanci najemce a uZivatele musi dodrzovat bezpe¢nostni pokyny odpovidajici jejich
pracovnimu zafazeni, pfipadné mimofadné situaci (napf. pozarnimu poplachu ¢i jiné nouzové
situaci). Pokud kdokoliv z personalu zpozoruje podeziely opustény predmét nebo zaznamena
podezielé chovani urcité osoby, je povinen tuto skute¢nost neprodlené nahlasit bezpecnostni sluzbe
OcC.

VSsichni n4jemci jsou povinni provadét kategorizaci provozovanych ¢innosti podle miry pozarniho
nebezpedi v souladu s platnym znénim Zakona o pozarni ochrané a o jejich vysledcich informovat
pronajimatele. Ndjemci jsou povinni v zavislosti na druhu provozovanych ¢innosti plnit ukoly PO
a BOZP vrozsahu daném platnymi pravnimi a ostatnimi piedpisy k zajisténi PO a BOZP
a predpisy vydanymi pronajimatelem k zajisténi PO a BOZP. Najemci jsou povinni dokladovat
zajisténi své Cinnosti PO a BOZP pronajimateli. Za ptipadné poruseni téchto povinnosti vedouci
Kk pozaru ¢i ujmé na zdravi nepiebira pronajimatel zodpovédnost.

Néjemci jsou povinni zajistit bezpecny provoz technickych zafizeni, pracovnich prostiedkd,
zafizeni a prostfedkt PO, které pouzivaji pii ¢innosti v OC a nejsou soucasti na zakladé najemni
smlouvy pronajatych technickych zatizeni, které udrzuje sprava centra, pracovnich prostredk,
zatizeni a prostiedk PO. Najemci jsou povinni revidovat a vést zaznamy o reviznich zpravach pro
vyhrazena zafizeni, ktera jsou soucasti jejich majetku a byla instalovana jako vybaveni prostor
obchodni jednotky, a tyto v pravidelnych intervalech predkladat pronajimateli.

Najemce je povinen dodrzovat predepsané lhity revizi vlastnich zafizeni.

Vsichni najemci jsou povinni koordinovat plnéni ukoltt PO a BOZP s pronajimatelem, povétenou
0sobou a ostatnimi najemci podle pozadavkl pronajimatele ¢i povéfené osoby.

Vznik pozaru v nebytovych prostorach je najemce povinen bezodkladné hlésit ohlaSovné pozaru
OC vnitini linka Xxx / ohlasovna pozaru HZS tel. Xxxx

V piipadé pfijeti zpravy o uloZeni vybusniny, trhaviny v OC ¢i jiné zpravy predstavujici obecné
ohrozeni v souvislosti s obchodnim domem je najemce povinen tuto skute¢nost bezodkladné sdélit
vedeni OC a uvédomit Policii CR.

V piipadé vypadku napdjeni zrozvodné sité trvajicim déle nez 30 minut je ndjemce povinen
ukoncit provoz v nebytovych prostorach a zajistit, aby je opustily vS§echny osoby. Najemce bere na
védomi, ze napajeni ze zalohy dieselagregatu neni urceno pro trvaly provoz obchodniho domu.
V piipadé havarie médii (dodavky vody...) mimo OC s dopady na OC je ndjemce povinen dodrzet
veskeré pokyny vydané z divodu havarie, véetné pokynu opusténi OC. Najemce a pronajimatel
timto ujednavaji, ze pronajimatel neni povinen hradit $kody vzniklé z divodu havarie c¢i
v souvislosti s ni.

m) Jsou zakazany veSkeré Cinnosti, které by jakkoliv ohrozily bezpe€nost navstévniku, najemct,

n)

0)

persondlu ¢i samotného objektu OC.

Najemce umozni zastupci OC ¢i tieti osobé ji povéfené v doprovodu povéfeného pracovnika
najemce piistup do pronajatych ploch za ucelem kontroly nebo vykonu vlastnického prava OC,
pristup k zafizenim celoobjektového charakteru za ucelem jejich oprav a udrzby /poz. vodovody,
eskalatory, vytahy apod./.

V piipadé havarijni situace, kdy hrozi nebezpeci na majetku nebo zdravi osob, jakoz i v ptipadé
nutné opravy ¢i udrzby zafizeni umisténého v nebytovych prostorach, je zastupce OC nebo tieti



osoba opravnén vstoupit do pfedmétu najmu i1 bez piredchoziho souhlasu najemce a tuto skute¢nost
mu neprodlené oznamit.

p) Najemce odpovida spolecnosti OC za veskeré skody, které vznikly v nebytovych prostorach, na
zafizeni nebytovych prostor, jichZ neni vlastnikem ndjemce, za veskeré skody vzniklé na majetku a
zdravi osob a za Skody zpusobené poskozenim, zniCenim ¢i odcizenim véci tfetich osob do
nebytovych prostor vnesenych, at’ jiz tyto Skody vznikly provozni Cinnosti najemce nebo maji
puvod ve vécech nijemcem vnesenych nebo byly zpiisobeny ndjemcem, jeho zaméstnanci ¢i
tfetimi osobami majicimi k najemci obchodni nebo jiny obdobny vztah.

q) Nalezené véci vSeho druhu, pfedevsim: penéZenky vcetné obsahu, penize volné, doklady, hodnotné
pfedméty - je nutné oznacit pisemné: misto a datum nalezu, jméno, ptijmeni a adresa nélezce popf.
datum narozeni, rodné ¢islo
Nalezené véci vétsi hodnoty, doklady a nalezena hotovost jsou skladovany na sekretariatu OC
na vyhrazeném misté po dobu 2 tydnti pro ptipad zjisténi majitele, popt. drzitele. V ptipadé nalezu
dokladli nebo véci, z nichz je mozno identifikovat majitele, je tento neprodlené kontaktovan
povefenym pracovnikem.

V ptipade, ze se majitel, popt. drzitel prihlasi sdm, je nutno provéfit vérohodnost jeho naroku a
poznamenat jeho identifika¢ni udaje (jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa).

) Najemci mohou pouZivat vnitini osobni vytah pouze pro piepravu osob.

s) Najemci mohou pouzivat nakladni vytahy pro pfepravu zboZi pouze prosttednictvim osob, majicich
souhlas OC a spliujicich podminky podle zvlastnich piedpist o provozu zdvihacich zafizeni.

t) Najemci pouzivaji pouze vchody, vytahy a chodby uréené pronajimatelem

u) Najemci mohou pouzivat uréené Satny vcetné socialniho zatizeni.

v) Pro objekt OC je piijat Navstévni fad (ptiloha &. 1). Ugelem Navitdvniho fadu je zajisténi
maximalniho pohodli navstévniki OC pii vyuzivani vSech ndkupnich a odpocinkovych aktivit
v OC. Tato opatieni souvisi se zajiSténim pofadku v budové, a pfedevS§im s prevenci proti
poskozovani majetku a ohrozovani zdravi ptritomnych osob. Objekt OC je soukromy majetek a
v budové, na parkovistich, na ptfijezdové komunikaci a na ptilehlych plochach plati pravidla dana
Navstévnim fadem.

w) Pokud se vyskytne jakykoliv rozpor mezi textem smérnic pro uzivani OC a jakoukoliv najemni
smlouvou na jakékoliv prostory v budové, ujednani najemni smlouvy budou mit pfednost.

6. MARKETINGOVE A PROPAGACNI AKCE NAJEMCU

V ptipadé poradani marketingové akce nebo potieby umisténi marketingovych predmétii ve verejnych
prostorach centra jsou najemci povinni podat pisemnou zadost na Spravu OC. Pronajimatel schvaluje
a nasledné koordinuje veskeré ptipadné pasivni i aktivni marketingové aktivity najemcd, realizované
ve spolecnych prostorech obchodni pasaze ina venkovnich plochach ana parkovisti. Pasivnimi
reklamnimi aktivitami se rozumi veskeré reklamni napisy, firemni Stity, tabule, stojany atd. Aktivnimi
reklamnimi aktivitami se rozumi veSkeré propagaéni akce, prezentace, hostesky, distribuce
propagacnich materiald atd.

V ptipadé realizace neschvalené akce je najemce ¢i vykonavatel akce povinen na vyzvu pronajimatele
akci okamzité ukoncit, resp. odstranit, jinak je pronajimatel opravnén na et prislusSného najemce
aktivitu zruSit ¢i demontovat a najemce penalizovat. Takto odstranéné reklamni materidly uschova
pronajimatel nejdéle po dobu tfi dnl, nasledné je opravnén tyto materiadly zlikvidovat na naklady
prislusného najemce.



V piipadé konani spole¢nych marketingovych akci a aktivit (ndjemce + pronajimatel) je najemce
povinen:
- umistit ke vchodu, do vylohy nebo na pokladnu své obchodni jednotky, tzn. na dobte viditelné
misto, reklamni materialy k této marketingové aktivité (tiskové materialy — napt. samolepky,
plakaty apod.), a to po dobu nezbytné€ nutnou na propagaci akce.

- distribuovat propagacni materialy k této marketingové aktivité (tiskoviny, reklamni predméty
apod.) navstévnikiim pohybujicim se v jeho obchodni jednotce, a to po dobu nezbytné nutnou
na propagaci akce.

Pronajimatel je opravnén informovat prostiednictvim interniho rozhlasu navstévniky o reklamnich
kampanich. N4jemci jsou opravnéni na zékladé samostatné dohody s marketingovym oddélenim
vyuzit interni rozhlas OC k propagaci svych vyrobku a sluzeb. Totéz plati pro webové stranky ¢i jina
média, které jsou provozovany pronajimatelem.

Reklama ti$téna a zvukova - najemci jsou opravnéni umistovat reklamni média pouze v prostoru jim
pronajaté obchodni jednotky, a to na zaklad¢ pisemné zadosti zaslané pronajimateli a schvalené jeho
marketingovym oddélenim. Reklamni média najemcti musi byt na vysoké estetické a grafické urovni.
Zvukova a svételna reklama aplikovana v obchodni jednotce, jakoz i ve vylohach a praceli obchodni
jednotky nesmi rozmérem, intenzitou zvuku ¢i svétla nijak ruSit Cinnost ostatnich obchodnich
jednotek. Zvukova reklama musi byt podiizena centralnimu evakua¢nimu rozhlasu. Veskera firemni
loga a provedeni vykladcti podléhaji souhlasu pronajimatele.

Néjemce mize po dohod¢ s pronajimatelem provozovat ve své uzaviené obchodni jednotce vlastni
rozhlas, pokud tim nebude ruSit ¢innost ostatnich obchodnich jednotek. Uzavienou obchodni
jednotkou se rozumi jednotka, kterd je od spolecnych prostor oddélena protihlukovou bariérou (stény,
dvefe apod.) V pfipadé, ze ndjemce provozuje vlastni rozhlas, je povinen hradit na své naklady
poplatky za vetejnou hudebni produkci prislusnym organizacim (OSA, Intergram apod.)

Vykladni skiin€ slouzi predev§im propagaci prodeje a poskytovanych sluzeb. Ve vykladnich skfinich
a vylohach neni piipustné umistovat vyvésky a oznameni apod., které nesouvisi s prodejem.
Pronajimatel je opravnén najemce kdykoliv pozadat o napravu stavu, najemce je povinen neprodlene
Vv Case nezbytn¢ nutném ucinit napravu.

7. VIJEZD VOZIDEL

Vjezd vozidel zasobujicich prodejni oddéleni najemct se déje pies logistickou ¢ast (nakladaci a
vykladaci rampa) obchodniho centra. Provozni doba nékladni vratnice (pfistupna pies p&si zonu, kde
je povolen vjezd zasobovacim vozidlim s max. hmotnosti do 6 tun a vy§kou maximalné do 3,9 metrt)
je Po— S0 6.00 — 10.00 hod. a jeji provoz se fidi pokyny pracovnika ostrahy. Mimo tuto dobu je vjezd
vozidel organizovan sluzbu konajicim pracovnikem (ostrahou) na osobni vratnici obchodniho centra.
Za téchto okolnosti je nutné nahlasit pozadavek vjezdu. O vjezdu a vyjezdu vozidel z rampy mimo
provozni dobu rozhoduje sprava OC.
Pti piekroceni provozni doby je nutné zejména dbat na to, aby nedoslo k omezeni nebo netinosnému
zatizeni obyvatelstva v okoli (centrum mésta).
Vjezd k rampam je vozidlim dovolen pouze na dobu nezbytné nutnou K nakladce a vykladce, max.30
min, poté jsou vozidla povinna opustit prostory OC a nemohou zde parkovat. Vjezd je povolen pouze
pro vozidla do délky 10 metri a vysky 3,8metry.
Pro prepravu veskerych dodavek od ramp k obchodnim jednotkdm jsou uréeny manipulaéni chodby
a nakladni vytahy. Béhem pfepravy nebo piijmu zbozi, ¢i jeho naskladiiovani je pfisny zékaz touto
¢innosti blokovat inikové cesty a chodby v zdzemi. Maximalni hmotnost transportovaného zboZi musi
odpovidat maximalnimu dovolenému zatizeni vytahii a maximalnimu dovolenému zatizeni skladeb
podlahové konstrukce.

e Maximalni zatizeni podlah vech prostor OC je 500 kg/m?.



8. PRAVIDLA PRO PARKOVANI

Provoz parkovisté se fidi vlastnim provoznim radem.
Parkovisté pro navstévniky je provozovano jako hlidané &i stiezené ve smyslu ptislusnych ustanoveni
Nového obc¢anského zakoniku, je vSak provozovano soukromym subjektem.

9. LIKVIDACE ODPADU, UKLID

a)

b)

d)

Ukladani a tfidéni odpadd vzniklych provozni Cinnosti najemcem se fidi obecné zévaznymi
predpisy, zakony a vyhlaskou upravujici tuto oblast. Rovnéz tak tuto Cinnost upravuje vyhlaska
najemctl). Uklddani provadi povéteni pracovnici ndjemce na stanovena mista:

Misto €. 1 - nakladaci a vykladaci rampa (kontejnery)

Misto €. 2 - lisovna papiru

S jejich umisténim jsou vsichni zaméstnanci najemcti seznameni pii proskoleni.

N4ajemci jsou povinni udrzovat pracovisté v ¢istoté a dodrzovat hygienické predpisy.

O cistotu pronajatych prodejnich prostor se staraji jednotlivi ndjemci na svém useku mimo téch,
ktefi maji sjednany uklid u pronajimatele. Vefejné prostory uklizi pronajimatel. Uklid obchodnich
jednotek je najemctiim povolen mimo prodejni dobu jednotek. Ve vetejnych prostorach obchodnich
jednotek je v pribéhu prodejni doby mozny pouze pohotovostni tklid. BéZny odpad, vznikly na
spole¢nych prostorach OC, likviduje OC. Manipulace s odpady pies vefejné prostory OC je
provadéna predev§im mimo oteviraci dobu obchodnich jednotek.

Je zakézano skladovat béhem oteviraci doby obchodnich jednotek v obchodni jednotce i v ostatnich
vefejné pristupnych Castech centra jakykoli obalovy materidl zbyly ze zasobovani obchodni
jednotky, nevybalené zbozi v krabicich, pytlich, kartonech, pfepravkach, barelech apod.

Odpadové hospodarstvi gastronomickych jednotek - biologicky odpad vznikajici
v provozovnach obcerstveni je skladovan ve specialnich nadobach urcenych pro takovy typ
odpadu.

Jednotlivé provozovny jsou povinny opatfit si tento typ nadob pro docasné skladovani biologického
odpadu v ramci svych jednotek, pokud platné normy a nafizeni takovy zptsob skladovani odpadu
vyzaduji. V gastronomickych provozovnach jsou najemci povinni shromazd’ovat olej pouzity pro
smazeni do zvlastnich nadob urenych pro tento ucel a zajistit jeho likvidaci specializovanou
firmou. Je zakdzano vylévat pouzity olej do vylevek, WC nebo odpadi a kanali uvniti nebo vné
OC, aby se nedostal do splaskové ani do deStové kanalizace. Najemci gastronomickych
provozoven jsou odpovédni za ziizeni lokalnich skladii odpadu, tklidovych komor a zajiSténi
souvisejiciho technologického vybaveni specidlnich potravinarskych provozi, pfipraven
a kuchynského bloku v navaznosti na predpokladany typ provozu (kavarna, klasicka restaurace,
rychlé obcerstveni atd.) v rimci své obchodni jednotky.

Sprava OC zajistuje ve spolecnych prostorach centra oSetfeni DDD (dezinfekce, dezinsekce,
deratizace). K ¢innosti DDD je OC vedena nalezita dokumentace.

Kazdy najemce je povinen ve své obchodni jednotce zajistit a pravidelné spravovat osetfeni DDD.
Cinnosti DDD je nidjemce povinen zajistit vyhradné u poskytovatelii s odbornou zpiisobilosti k
takovym cinnostem. Najemce je rovnéZ povinen zajistit u svého dodavatele ¢innosti DDD zalozeni
a vedeni nalezité dokumentace.

V ptipadé zjisténi zdroje kontaminace z obchodni jednotky bude pfislusny zasah proveden
pronajimatelem na ndklady ndjemce. Uhrada nikladd za provedeny zasah bude zahrnovat
kompletni likvidaci nasledkti konkrétni kontaminace, tedy i mimo prostory dané obchodni
jednotky.



f) Toalety, umyvadla a ostatni sanitarni instalace nebudou pouzivany pro jakékoliv jiné uéely neZ pro
ty, pro které jsou uréeny a nebude do nich odhazovano zadné smeti, odpad, hadry, kyseliny, tuky
a jiné latky.

10. POZARNI OCHRANA (PO) A BEZPECNOST OCHRANY ZDRAVI (BOZP)

Kazdy vedouci pracovnik je povinen seznamit své podiizené pracovniky s predpisy pozarni ochrany
zejména: pozarni fad, pozarni poplachova smérnice, evakuacni plan. Kazdy pracovnik je povinen
dodrzovat ptedpisy o pozarni ochrané a chovat se tak, aby svym jednanim nezavdal pticinu ke vzniku
poZaru.

Pozarni ochranu, bezpecnost prace dle platnych piedpisi na pronajatych pracovistich si najemci
zajist'uji sami.

Evakuacni plan, ktery je uloZzen na osobni vratnici a na spravé OC zpracovava pronajimatel.

Prostory v OC jsou vybaveny hasicimi pfistroji, hydranty, el. poz. signalizaci, sprinklery, evakua¢nim
rozhlasem, odvodem tepla a koute, obsluhu téchto zatizeni zajist'uje pronajimatel.

Dokumentaci pozdrni ochrany a bezpecnosti ochrany zdravi pfi praci pro spolecné prostory OC
a zafizeni, kterd byla pronajimatelem dodana ¢i vybudovana vramci vystavby a stavebnich
a technickych uprav OC, zpracovava a vede sprava OC.

11. BEZPECNOSTNIi PREDPISY

Bezpecnost a ochrana OC véetné zajiSténi bezpecnosti a ostrahy venkovnich ploch OC je zajistovana
nepietrzitou bezpecnostni sluzbou, ktera je k této Cinnosti povéfena pronajimatelem. Bezpecnostni
sluzba je povinna pii své ¢innosti respektovat pokyny pronajimatele.

Pracovnici bezpecnostni sluzby musi mit nalezitou kvalifikaci a musi byt nalezité vyskoleni a i
pfipraveni poskytnout pomoc v ptipadech nehod, zranéni, ztraty ditéte, problémech s parkovanim
vozidel, v ptipadech vytrznosti, kradeZi, nenadalych udalosti apod. V prostorach OC jsou pracovnici
bezpeénostni sluzby povinni chodit uniformovani. Ukolem bezpeénostni sluzby OC je piedeviim
dohlizet na dodrZzovani pravidel stanovenych pro provoz OC a vyZzadovat od osob, které je porusuji,
aby okamzit€¢ zanechaly zakazané ¢i nepovolené cCinnosti. V pfipadé, Zze doty¢na osoba vyzvy
neuposlechne, je bezpecnostni sluzba opravnéna ji vykazat z prostor OC.

Bezpecnostni sluzba je opravnéna vykazat po neuspésné vyzve z prostor OC nezadouci osoby, jejichz
odev je z hygienického hlediska nepfijatelny, osoby, jejichz ptitomnost by mohla vyvolat pohorseni,
Sok nebo paniku mezi ostatnimi navstévniky, jakoZ i osoby pod vlivem alkoholu ¢i drog a osoby,
jejichz chovani ohrozuje je samé nebo ostatni navstévniky OC.

V pfipadé nepfipustného chovani, poruseni ustanoveni pravidel provozniho tadu, nerespektovani
pokynll bezpecnostni sluzby, pokusu o spachani nebo pii spachani trestného ¢inu musi bezpecnostni
sluzba vzdy postupovat v souladu se smérnici o vykonu ostrahy, zejména v ptipadech, kdy je nutné
zajistit napt. zamezeni odchodu pachatele pted prichodem policie, pfemisténi pachatele do sluzebnich
prostor OC, vykazani osob z prostor OC, kontrolu balickt a tasek navstévniki v piipad€é podezieni na
ohrozeni bezpeénosti OC apod.

Kazdy najemce zodpovidd za zajiSténi bezpecnosti uvnitf jemu pronajaté obchodni jednotky.
Bezpecnostni sluzba OC miize poskytnout v naléhavych ptipadech najemciim asistenci, napiiklad
v pfipadé nebezpeci urazu, poSkozeni obchodni jednotky, ohrozeni navstévnikli a personalu atd.
S vyjimkou vyse uvedenou je kazdy ndjemce povinen zajistit feSeni béznych probléma vzniklych
uvnitt své obchodni jednotky prostfednictvim svého personalu ¢i vlastni bepe¢nostni sluzby.

V piipadé vyhlaseni evakuace objektu je nutné se fidit pokyny stanovenymi v Dokumentaci BOZP a
PO, ulozenymi na osobni vratnici a spravé v OC LASO



12. PORUSENI PREDPISU A PODMINEK PROVOZNIiHO RADU., INFORMACE

Spolecnym zdjmem pronajimatele a vSech najemct auzivateli OC je plynuly provoz obchodniho
centra. Pfedpokladem pro splnéni tohoto cile je dodrzovani a respektovani tohoto provozniho fadu.

Pravidla a smérnice pro uzivani objektu OC a obchodnich jednotek

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

Pravo vstupu do objektu vyhrazeno.

Jsou zakazany veskeré Cinnosti, které by jakkoliv ohrozily bezpe€nost navstévniki, najemcd,
personalu ¢i samotného objektu OC.

Je zakazana manipulace s jakymkoliv bezpe¢nostnim ¢i protipozarnim vybavenim v nebytovych
prostorach nebo v jinych prostorach centra.

Je zakazano skladovat béhem oteviraci doby obchodnich jednotek v obchodni jednotce i
Vv ostatnich vefejné pristupnych castech centra jakykoliv obalovy material zbyly ze zasobovani
obchodni jednotky, nevybalené zbozi v krabicich, pytlich, kartonech, piepravkach, barelech apod.

Mit pti zasobovani obchodni jednotky béhem prodejni doby obchodnich jednotek umisténo
dodavané zbozi a vyprazdnéné obaly od né&j v obchodni jednotce tak, Ze nepokryva vyraznou ¢ast
obchodni jednotky, ¢i jeho umistovani provadét s prerusenim a nikoli po nezbytné nutnou dobu.

Je zakazano umist'ovat reklamni tabule nebo stojany na plakaty ¢i stojany jakéhokoliv druhu pred
obchody bez souhlasu pronajimatele.

Pronajimatel bude mit pravo zakazat jakémukoliv najemci jakoukoliv reklamu, ktera podle jejiho
vyznéni sméfuje k poskozeni povésti OC, anijemce na zakladé pisemného oznameni
pronajimatele od takové reklamy upusti nebo ji ukonci.

Je zakazano umistovat na a v obchodni jednotce ru¢né psané napisy (véetné oznameni o riznych
akcich, slevach, mimofadném uzavieni nebytového prostoru apod.) jakoz i rukou psané vzkazy.

Chodniky, vstupy, dvory, vestibuly nebo chodby nebudou Zadnym najemcem blokovany nebo
zatézovany Ci vyuzivany pro jakykoliv jiny ucel nez vstup do a odchod z obchodni jednotky.
Nouzové vychody a unikova cesta museji vzdy zlstavat volné.

Zadné vitriny nebo jiné predméty nebudou bez predchoziho pisemného souhlasu pronajimatele
umistovany pfed objektem OC nebo upeviiovdny na budovu zvenci ani umistovany do hal,
chodeb ¢i vestibultl.

Toalety, umyvadla a ostatni sanitarni instalace nebudou pouzivany pro jakékoliv jiné ucely nez
pro ty, pro které jsou urCeny, a nebude do nich odhazovano zadné smeti, odpad, hadry, kyseliny,
tuky a jiné latky.

Je zakédzano koufeni personalu (ndjemct, jejich zaméstnanci a dodavatelit) ve wvnitinich
prostorach OC (tj. véetné obchodnich jednotek) a pred kterymkoli vstupem do centra, s vyjimkou
vstupu u personalni vratnice.

Hlasitost hudby hrané v obchodech musi splilovat tiroveil schvéalenou pronajimatelem.

Pokud se vyskytne jakykoliv rozpor mezi textem smérnic pro uzivani OC a jakoukoliv najemni
smlouvou na jakékoliv prostory v budové, ujednani najemni smlouvy budou mit piednost.



15. Najemce je povinen dodrzovat zakonem piedepsané Skoleni BOZP a PO, vést prislusnou
dokumentaci a na pozadani ji piedlozit.

16. Najemce je povinen dodrzovat piedepsané revize vlastnich zatizeni.

17. Najemce je povinen Cistit interiér obchodni jednotky a vnitini i vnéjsi ¢asti vyloh, dveti a rolet
obchodni jednotky a v jejich obvodovych zdech, vzdy mimo oteviraci dobu a vzdy, kdy by to
opodstatnéné pozadoval pronajimatel.

18. Najemce je povinen udrzovat obchodni jednotku (vCetné exteriéru jejich vyloh a reklamnich
ploch) Cistou, uklizenou, uspofadanou, hygienickou a bezpe¢nou (vCetné pravidelného
vymalovani a pfemalovani jak bude pfiméfené tieba) a zajistit veSkeré udrzbarské dodavky,
material a vybaveni nezbytné pro takové udrzovani prostor.

19. Je zakazadno pouzivat voziky supermarketu BILLA pro skladovani zbozi v obchodnich
jednotkach, pro transport odpadu a stavebniho materialu apod.

20. Je zakazano uzavieni obchodni jednotky v prub€hu oteviraci doby bez pfedchoziho povoleni
pronajimatele.

Pokud najemce porusi povinnosti uvedené v ¢l. 3, 4, 5, 6, 8, 10, 17, 18 a 20 z vyse uvedenych pravidel
a smérnic pro uzivani objektu centra a obchodnich jednotek a nebude-li takové poruseni najemcem
napraveno do dvou (2) pracovnich dnli po obdrZeni pisemného oznameni o takovém poruseni od
pronajimatele, potom najemce uhradi pronajimateli pokutu ve vysi K¢ 2.000,- za kazdy den (¢i jeho
cast), po ktery je najemce v prodleni se splnénim takové povinnosti, ¢i za kazdé jedno takové
poruseni.

Pokud najemce porusi povinnosti uvedené ¢l. 11, 13, 15, 16 z vyse uvedenych pravidel a smernic pro
uzivani objektu OC a obchodni jednotky a pokud pronajimatel zaslal ndjemci tii (3) oznameni
0 takovém poruseni v jakémkoliv jednomésicnim obdobi, potom ndjemce uhradi pronajimateli pokutu
ve vysi K¢ 5.000,-.

Pokud najemce nebo jeho dodavatel porusi povinnosti uvedené v ¢l. 9, 12 nebo jiné povinnosti
uvedené v tomto provoznim fadu nebo ve smérnicich vydanych spravou OC pro uzivani objektu OC
aneni mozné aplikovat odstavce uvedené vySe nebo nejsou v odstavcich vySe uvedeny, uhradi
najemce na zaklad¢é jednordzového pozadavku spojeného s diikaznim materidlem (napt. fotografii
nebo zaznamem CCTV) pokutu ve vysi K¢ 1.000,-.

prilohy Provozniho i'adu:

priloha ¢. 1 Navstevni Fad OC LASO
priloha ¢. 2 Problematika zabezpeceni bezpecnosti prdce, identifikace a vyhodnoceni rizik a PO
pro pohyb cizich osob a ndjemcii

Ostrava, 1. srpna 2016
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XXX
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