Ptiloha €. 1 smlouvy o dilo
Technicka specifikace dila

A) OPTICKE PRIPOJENI

napojeni radnic méstskych ¢asti:

Bosonohy, Bystrc, Cernovice, Chrlice, Ivanovice, Jehnice, MaloméFice a Obfany, Ofesin,
Slatina, Stary Liskovec, Tufany, Utéchov, Zabovtesky, Zebétin a Zidenice na Metropolitni sit
Brno.

e Bosonohy: Bosonozské nam.1

Do lokality bude pfiveden opticky kabel 12f z nové optické spojky OS_N_1 na stavajici
trase (S-JTSK: X=1162457, Y=604114). V useku mezi novou optickou spojkou OS_N_1 a OS
A5.0 (S-JTSK: X=1163391, Y=601693) bude navySena kapacita stavajiciho optického kabelu
vyménou 12f za 24f v celkové délce 5.600 m. Déle bude v tiseku mezi spojkami OS A.5.0
alokalitou LANY 3 navySena kapacita stavajictho kabelu vyménou 12f za 48f v celkové
délce 1.700 m. V lokalité Bosonohy bude ukonéeno 6f z lokality LANY 3. Vlidkna budou
provafena tak, aby byla zachovana soucasna topologie sité a rozsifeni o pfipojeni novych
lokalit Stary Liskovec a Bosonohy. Ve spojkach pocitat s provafenim vSech vlaken.

e Bystrc: Nam. 28. dubna 60

Do lokality bude pfiveden opticky kabel 12f z OS D.7.0 (S-JTSK: X= 1157143, Y= 603044).
V tiseku OS D.7.0 - VAVRINECKA 13 bude provedena vyména kabelu 24f za 48f v délce
2.000 m. V lokalité Bystrc bude ukondeno 6f z lokality VAVRINECKA 13. Vldkna budou
provafena tak, aby byla zachovana soucasna topologie sité a rozsifeni o pfipojeni novych
lokalit Bystrc a Zebétin. Ve spojkach pocitat s provafenim vsech vlaken.

o Cernovice: Bolzanova 1

Do lokality bude pfiveden opticky kabel 12f z OS B.3.0 (S-JTSK: X= 1158232, Y= 599381).
Vtseku mezi spojkami OS B.3.0 (S-JTSK: X= 1158232, Y= 599381) a OS B.4.0 (S-JTSK:
X=1157789, Y= 599752) bude navySena kapacita stavajiciho optického kabelu vyménou 24f
za 48f v celkové délce 1.100 m. V lokalité Cernovice bude ukonéeno 6f z lokality PREDNT 2.
Vlakna budou provafena tak, aby byla zachovana soucasna topologie sit¢ a rozSifeni
o pfipojeni nové lokality Cernovice. Ve spojkach poditat s provafenim viech vlaken.

e Chrlice: Chrlické nam. 4

Do lokality bude pfiveden opticky kabel 12f z nové optické spojky OS_N_2 na ulici
Hanéck4, Brno. V lokalité Chrlice bude ukondeno 6f z lokality PREDNI 2. Ve spojkach
potitat s provafenim vsech vlaken.
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e Ivanovice: Macova 3

Do lokality bude pfiveden opticky kabel 12f zOS D.9.0 (S-JTSK: X=1154832, Y=599420).
V lokalité Ivanovice bude ukonceno 6f z lokality PALACKEHO NAM. 11. Ve spojkach

pocitat s provafenim vsech vlaken.

e Jehnice: Nam. 3. kvétna 5
Do lokality bude pfiveden opticky kabel 12f z nové optické spojky OS_N_3 na ulici
Blanenska v Jehnicich, Brno. Z této nové optické spojky OS_N_3 povede 48f do lokality
PALACKEHO NAM. 11. V lokalité Jehnice bude ukonéeno 6f z lokality PALACKEHO

NAM. 11. Ve spojkéch po¢itat s provafenim vech vlaken.

e Maloméfice a Obfany: Selska 66

Do lokality bude pfiveden opticky kabel 12f z nové optické spojky OS_N_4 ve stavajicim
KOS (SJTSK: X= 1158773, Y= 595304). V useku nova opticka spojka OS_N_4 - OS C.3.0
(S-JTSK: X= 1159938, Y= 596993) bude navysena kapacita stavajiciho kabelu vyménou 12f
za 24f v celkové délce 3.200 m. V tiseku OS C.3.0 — OS B.2.0 (S-JTSK: X= 1161295, Y= 596770)
bude navySena kapacita stavajiciho kabelu vymeénou 24f za 48f v celkové délce 2.050 m.

Dale v tiseku OS A.0.0 (S-JTSK: X= 1160841, Y= 597987) - MALINOVSKEHO NAM. 3 bude
instalovan novy opticky kabel 48f v délce 830 m.

Vlakna budou provafena tak, aby byla zachovdna soucasna topologie sité a rozsifeni
o pfipojeni nové lokality Maloméfice a Obfany. V lokalité Maloméfice a Obfany bude
ukonéeno 6f z lokality MALINOVSKEHO NAM. 3. Ve spojkach pocéitat s provafenim vech

viaken.

e Ofesin: Ronovska 10
Do lokality bude priveden opticky kabel 12f z nové optické spojky OS_N_3 na ulici
Blanenské v Jehnicich, Brno. V lokalité Ofesin bude ukonéeno 6f z lokality PALACKEHO
NAM. 11. Ve spojkach po¢itat s provafenim viech vléken.

e Slatina: Budinska2
Do lokality bude pfiveden opticky kabel 12f z nové optické spojky OS_N_5 na ulici
Ripska, Brno. Ztéto nové optické spojky OS_N_5 povede 48f do OS.B.4.0 (S-JTSK:
X=1161854, Y= 595827). V lokalité Slatina bude ukonceno 6f z lokality PREDNI 2.

Ve spojkach pocitat s provafenim vSech vlaken.

e Stary Liskovec: Klobasova 9
Do lokality bude pfiveden opticky kabel 12f z OS A.5.0.1 (S-JTSK: X= 1163427, Y= 601705).
V tseku mezi spojkami OS A5.0.1 a OS A50 (SJTSK: X=1163391, Y=601693) bude
navysSena kapacita stavajictho kabelu vyménou 12f za 24f v celkové délce 400 m. Vldkna
budou provarfena tak, aby byla zachovana soucasna topologie sité a rozsifeni o pfipojeni
novych lokalit Stary Liskovec a Bosonohy. V lokalité Stary Liskovec bude ukonceno 6f
z lokality LANY 3. Ve spojkach pocitat s provafenim viech vldken.
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e Tufany: Tufanské nam. 1
Do lokality bude pfiveden opticky kabel 12f znové optické spojky OS_N_2 na ulici
Hanacka, Brno. Z nové optické spojky OS_N_2 na ulici Hanackd, Brno povede opticky
kabel 24f do nové optické spojky OS_N_5 na ulici Ripska, Brno. V lokalité Tutany bude
ukonéeno 6f z lokality PREDNI 2. Ve spojkéch po¢itat s provafenim vsech vidken.

o Utéchov: Adamovska 6
Do lokality bude pfiveden opticky kabel 12f znové optické spojky OS_N_3 na ulici
Blanenska v Jehnicich, Brno. V lokalité Utéchov bude ukon&eno 6f z lokality PALACKEHO
NAM. 11. Ve spojkéach potitat s provafenim vech vlaken.

o Zabovfesky: Horova 28
Do lokality bude pfiveden opticky kabel 12f z OS D.5.0 (S-JTSK: X= 1157924, Y= 601220).

V tiseku OS D.5.0 - VAVRINECKA 13 bude navysena kapacita stavajictho kabelu vyménou
12f za 24 f v celkové délce 1.200 m. V lokalité Zaboviesky bude ukonéeno 6f z lokality

VAVRINECKA 13. Vlakna budou provafena tak, aby byla zachovéna soucasna topologie
sité a rozsifeni o pFipojeni nové lokality Zabovtesky. Ve spojkach pocitat s provafenim

vSech vlaken.

o Zebétin: Kfivankovo nam. 35
Do lokali'?:y bude priveden opticky kabel 12f z OS D.7.0 (S-JTSK: X= 1157143, Y= 603044).
V lokalité Zebétin bude ukonéeno 6f z lokality VAVRINECKA 13. Vlakna budou provafena
tak, aby byla zachovana soucasna topologie sité a rozsifeni o pfipojeni novych lokalit

Bystrc a Zebétin. Ve spojkach pocitat s provafenim viech vlaken.

e Zidenice: GajdoSova 7

Do lokality bude pfiveden opticky kabel 12f z OS B.5.0 (S-JTSK: X= 1161346, Y= 595105).
V tseku mezi spojkami OS B.5.0 a OS B.4.0 (S-JTSK: X= 1161854, Y= 595827) bude navysena
kapacita stavajiciho kabelu vyménou 12f za 24 f v celkové délce 1.600 m.

V tseku mezi lokality PREDNI 2 a OS B.4.0 bude vybudovano nové optické propojeni
o kapacité 96f. Vlakna budou provafena tak, aby byla zachovéna soucasna topologie sité
arozsifeni o pfipojeni novych lokalit Zidenice, Cernovice, Slatina, Tufany a Chrlice.
Vlokalité Zidenice bude ukoneno 6f z lokality PREDNI 2. Ve spojkach pocitat

s provafenim vsech vlaken.

V pribéznych optickych spojkach bude opticky kabel provafen ve svém plném profilu.

Pro vSechny lokality budou pouzita vldkna single mode dle standardu ITU-T G.657 nebo
G.652.

Vlakna budou provafena v souladu s upfesiujicimi pozadavky Objednatele, které budou
Zhotovitelim sdéleny v prubéhu realizace smlouvy (tj. kterd konkrétni vldkna maji byt
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provarena).

Objednatel poZaduje vybudovani prenosovych tras mezi jednotlivymi datovymi centry
pomoci optického kabelu, ODF rozvadécii a optickych spojek. Pozadavky na optické kabely,
ODF rozvadéce a optické spojky jsou uvedeny v odstavcich 1) az 3) této specifikace.
Vzhledem k tomu, Ze realizaci této smlouvy je rozdifovana stavajici Metropolitni sit Brno
Objednatele, budou vybudované prenosové trasy - optické vlakna prevedena do vlastnictvi
Objednatele.

Pfenosové trasy budou zemni trasy z diivodu bezpeénosti a souladu s Informaéni strategii
statutarniho mésta Brna (pfipousti se vedeni zemni trasou HDPE, pfipadné kolektorem,
uvnitf budovy bude trasa vedena v liStach, pfipadne v chranicce).

1) v ramci plnéni této smlouvy dle niZe uvedenych odst. 2) a 3) — dodavka, instalace
a montaz optickych kabelt, stanovi zadavatel nasledujicich pozadavky:

* typ vldkna: vlakna single mode dle standardu ITU-T G.657 nebo G.652,

utlum vlaken:
< 0,35 dB/km na vinové délce 1310nm
< (0,22 dB/km na vinové délce 1550nm,
predpoklddana hodnota mérného utlumu instalovanych kabeli:

< 0,36 dB/km pro 1310 nm
<0,22 dB/km pro 1550 nm,

pfedpokladana hodnota atlumu svari:
< 0,05 dB na svar
Opticky atlum vldkna bude pfed zprovoznénim vzdy ovéfen méfenim, které
garantuje celkovou vyslednou hodnotu i jeji rozloZeni podél celé trasy. Toto méfeni
bude provedeno na dvou vinovych délkach, na 1310 nm i 1550 nm.

* provozni teplota: -40°C az 70°C.

2) v ramci plnéni této smlouvy dodavka, instalace a montaz ODF rozvadéct, v provedeni
dle nasledujicich pozadavka Objednatele:

* jednoducha montaz, modulova konstrukce,
* vyskalU,
e kombinace vice rozvadéctu vedle sebe,

 vnitini uloZeni vlaken pfi dodrZeni polomérii, uloZeni rezervy vlakna o délce 1m.

Predpoklada se uziti koncovych rozvadécii pro rozvod optické sité, ochranu optickych spoji.

nebo vzijemné propojeni optickych kabelli. Rozvadéfe budou urleny pro instalad

ve vnitinim i venkovnim prostfedi, na zed nebo k zazdéni do trovné omitky. Vstup s¢

pfedpokléda pomoci vyfezévaci gumy. Kabel by mél byt uchycen pomoci tichytu na kabel
a pfidrzen za tahovy prvek.

3) v ramci plnéni této smlouvy dodavka, instalace a montaz optickych spojek, v proveden:

dle nasledujicich pozadavki Objednatele:
* tzv. hrncové provedeni s gelovym vstupem,
* 6 kruhovych kabelovych portt,
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* rozebiratelnost, vhodné pro razné typy opt. kabela (loose tube, central core, ribbon),
¢ uloZeni nepferusené smycky uvnitf spojky nebo do vyklopné kazety.

Opticka spojka bude zajistovat dokonalou mechanickou ochranu a utésnéni pred vlivy
okolniho prostfedi. V optickych spojkach bude moznost také ulozit pasivni optické prvky,
¢imz bude umoznéno snadné a bezpecné rozdélovani vlaken pfimo ve spojce. Spojky bude
mozno ukladat pfimo do zemé, montovat v kabelovnach nebo ve venkovnim prostredi.
Optické spojky umozni vstup a vystup kabelli z jedné strany (tzv. hrncové provedeni).
Konstrukce umozni zajisténi dostatecné kapacity a uloZeni nepferuSenych délek optickych
vlaken. Pro zatésnéni kabeli bude pouzita predinstalovana gelova hmota v hrdle spojky.

To znamena, Ze pro tésnéni nebude nutno pouzit Zddny smrstitelny prvek.

B) VNITRNI UPRAVY

Technologicka ¢ast

Distribuc¢ni centra

e LANY3
V lokalité budou provedeny stavebni tipravy. Kolem stavajici technologie, ktera zistava
na misté, budou vybudované nové pficky (véetné vstupnich dvefi o sifce 900 mm) tak, aby
zde vznikla nova oddélend mistnost. V nové mistnosti bude umisténa nova klimatizace
a postavena nova rackova skfin o velikosti 600x800x41U 19 (plechové dvere zadni, bocnice
2x, prosklené predni dvefe, viko pro montaz ventilace, ventilace, el. zamek -
vC. napajeni - musi byt pfipojitelny k dodavané RMS, ctecka karet v prednich dvefich,
2x dveini kontakt - musi byt pfipojitelny k dodavané RMS, teplotni ¢idlo rozvadéce - musi
byt pfipojitelné k dodavané RMS, teplotni ¢idlo prostoru - musi byt pfipojitelné
k doddvané RMS, termostat pro ovladani ventilace, 7x 230 V — zasuvkova liSta bez spinace,
5x vyvazovaci panel 1U a moznost 4 bodového uchyceni umistovanych zafizeni). V racku
bude umistén novy opticky rozvadé¢ o kapacité 24f s konektory E2000/APC a z kazdé
zapojované lokality k této lokalité bude ukonceno 6f optickych vldken. Do racku budou
pfesunuty i stavajici optické rozvadéce. Bude pfivedeno samostatné napajeni el. energie
pro klimatizaci, rack atd. do nové mistnosti. Bude provedena dokumentace skutecného

provedeni.

s VAVRINECKA 13
Bude zde postavena nova rackova skiin o velikosti 600x800x41U 19 (plechové dveie
zadni, bocnice 2x, prosklené pfedni dvefe, viko pro montaz ventilace, ventilace, el. zamek —
v¢. napajeni - musi byt pfipojitelny k dodavané RMS, ctecka karet v pfednich dvefich, 2x
dverni kontakt - musi byt pfipojitelny k dodavané RMS, teplotni cidlo rozvadéce - musi byt
pripojitelné k dodavané RMS, teplotni ¢idlo prostoru - musi byt pfipojitelné k dodavané

RMS, termostat pro ovladani ventilace, 7x 230 V — zasuvkova lista bez spinace, 5x vyvazovaci
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panel 1U a moznost 4 bodového uchyceni umistovanych zafizeni). V racku bude umistén
novy opticky rozvadéc o kapacité 24f s konektory E2000/APC a z kazdé zapojované lokality

k této lokalité bude ukonceno 6f optickych vlaken. V mistnosti je nutné umistit klimatizaci.

¢ PALACKEHO NAM. 11
Do stavajictho racku bude umistén novy opticky rozvadé¢ o kapacité 24f s konektory

E2000/APC a z kazdé zapojované lokality k této lokalité bude ukonceno 6f optickych vlaken.

e PREDNI 2

Do stavajiciho racku budou umistény tfi nové optické rozvadéce o kapacitach 24f
s konektory E2000/APC a z kazdé zapojované lokality k této lokalité bude ukonceno 6f
optickych vldken a pfepojeno pfipojeni na Brno-Jih. Déle bude ukonceno 12f optickych
vlaken z lokality MALINOVSKEHO NAM. 3.

* MALINOVSKEHO NAM. 3
Ve stavajicim optickém rozvadéci bude ukonceno 6f optickych vlaken z lokality
MaloméfFice a Obfany a 12f optickych vléken z lokality PREDNI 2.

Nové koncové body (Bosonohy, Bystrc, Cernovice, Chrlice, Ivanovice, Jehnice,
Malomeéfice a Obfany, Ofesin, Slatina, Stary Liskovec, Tufany, Utéchov, 2abovi"esky,
Zebétin a Zidenice)

Bude zde postavena nova rackova skfifi 19” (urCena bud na postaveni na zem nebo
nasténna) o velikosti 600x600x18U (zadni celo, boc¢nice 2x, predni dvefe, vrchni viko
pro montaZz ventilace, ventilace, el. zamek - v¢. napajeni - musi byt pfipojitelny k dodavané
RMS, ctecka karet pro umisténi v rozvadéci, dverni kontakt - musi byt pfipojitelny
k dodavané RMS, teplotni ¢idlo rozvadéfe - musi byt pfipojitelné k dodavané RMS,
teplotni ¢idlo prostoru - musi byt pfipojitelné k dodavané RMS, termostat pro ovladani
ventilace, 1x 230 V - zasuvkova lista bez spinace, 2x vyvazovaci panel 1U a moZnost
4 bodového uchyceni umistovanych zafizeni). V racku bude umistén opticky rozvadéc
o kapacité 24f s konektory E2000/APC s ukoncenim 6f optickych vlaken. Do racku bude
provedena NN pfipojka 230 V (dvojzasuvka) se samostatnym jisténim 16 A (jisti¢ 16/D),
na kterou bude vypracovana dokumentace skutecného provedeni a revizni zprava. Policka
na UPS 750 VA s nosnosti 20 kg bude 4 bodové uchycena.

Elektrorozvody
Pripojeni z nové rackové sk¥iné do stavajiciho el. rozvadéce:
Napajeni, jiSténi i zemnéni nové umisténé rackové skiiné bude zajiSténo ze stavajiciho
el. rozvadéce. V pfipadé, Ze ve stavajicim rozvadécdi je instalovana proudova ochrana, jistic

bude pfipojen pfed proudovou ochranou.
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Klimatizace

V distribuénich centrech LANY 3 a VAVRINECKA 13 budou do stavajicich (pfipadné
stavebné upravenych prostor technologickych mistnosti) umistény nové podstropni

klimatiza¢ni jednotky o chladicim vykonu minimalné 5 kW.

Pozaduje se klimatizacni zafizeni inverter typu vzduch-vzduch, tzv. SPLIT systém

pro piimé chlazeni / topeni fizeny vlastni mikroprocesovou regulaci s moznosti
automatického restartu po vypadku el. napajeni a smoZnosti celorotniho provozu
v rezimu chlazeni.

Vnitini vyparnikové chladici jednotky v podstropnim nebo nasténném provedeni musi
byt vybaveny kabelovym dalkovym ovladanim s moZnosti nastaveni poZadované teploty
vmistnosti, vySe otacek ventilatoru, rezimu chlazeni / topeni / odvlhéovani /
automatického provozu / ventilace, tydenniho ¢asového programu a s indikaci zaneseni
filtru. Jednotky pracuji pouze s cirkulaénim vzduchem. Vzduch je v jednotkach filtrovan.

Venkovni kompresorové a kondenza¢ni jednotky musi byt umistény ve venkovnim
prostoru. Spinani kompresoru venkovni jednotky (pozZadavek na chlazeni / topeni) musi
byt fizeno standardné cidlem teploty vzduchu. Kabelové ovlddani musi umoznit také
pfepnuti fizeni chodu kompresoru na cidlo teploty v tomto ovladaci nebo naprogramovat
fizeni kompresoru od pramérné teploty na ¢idle v ovladadi a vnitini jednotce.

Hlavni silové napajeni musi byt pfivedeno k venkovni jednotce. Venkovni jednotky musi
splnovat hygienické pozadavky na max. hladinu akustického tlaku pro denni i noc¢ni

provoz.

Klimatizaéni zafizeni musi umozZnit Fizeni a monitorovani provozu jednak pomoci
kabelového ovladani, jednak pomoci nadfazeného fidictho systému uZivatele
prostfednictvim ve vyrobé zabudovanych vstupt a vystupti.

Tyto vstupy a vystupy musi umoznit vybér ze dvou vstupt a vybéh ze tfi vystupt nize
uvedenych dalkovych signalizaci:

dalkové zapnuti ON a vypnuti OFF klimatizace (lze soucasné ovladat i dalkovym
ovladanim),
dalkové pulsni zapnuti ON a vypnuti OFF klimatizace (Ize sou¢asné ovladat i dalkovym
ovladanim),
dalkové havarijni vypnuti OFF klimatizace (nelze jiz zapnout dalkovym ovladacem),
dalkové pfepinani topeni HEAT / chlazeni COOL (lze soucasné ovladat i dalkovym
ovladacem),
dalkové piepinani topeni HEAT / chlazeni COOL externim prostorovym termostatem,
dalkova signalizace chodu klimatizace,
dalkova signalizace souhrnné poruchy,
dalkova signalizace pozadavku na chlazeni,
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dalkova signalizace kompresor v chodu (chladi se),
dalkova signalizace poZadavku na topeni,

dalkova signalizace kompresor v chodu (topi se).

Q) UPS A AKTIVNI TECHNOLOGIE

C.1) SPECIFIKACE — NOVE PRVKY (minimalni pozadavky zadavatele)

1. Moduldrni multilayer pfepinac
Pocet ks: 1
Pozadované vlastnosti:

modularni zatizeni - $asi s kapacitou 9 moduld,

multilayer prepinac,

redundance napajecich zdroju a ventilatori,

propustnost pfepinaci matice 720 Gbit/s,

fidici modul se dvéma 10GE X2 porty, dvéma GE SFP porty a jednim 10/100/1000
Ethernet portem,

podpora virtualizace systému — moznost propojeni a virtualnitho sjednoceni dvou téchto
zafizeni,

podpora redundance fidici jednotky (bez pferuseni chodu),

podpora centralizovaného a distribuovaného piepinani,

podpora protokolu pro zajisténi vysoké dostupnosti vychozi brany,

pocet zaznami ve smérovaci tabulce: 256 000 pro IPv4 a 128 000 pro IPv6,

propustnost smérovani: az 450 Mp/s pro IPv4 a 225 Mp/s pro IPv6,

pocet MAC adres: 96 000,

pocet aktivnich VLAN: 4096,

HW podpora pro L3 MPLS VPN, EoMPLS tunelovani, GRE,

HW-asistovany NAT,

podpora jumbo ramcti,

protokol pro detekci pfimo pfipojenych zafizeni a zjisténi zakladnich informaci o nich,
SNMP, SSHv2,

IEEE 802.3af,

IEEE 802. 1D, 802.1w, 802. 1s,

IEEE 802.3ad,

IEEE 802.1Q,

IEEE 802. 1X,

montazni sada pro umisténi do 19” rozvadéce.

Podpora moduli pro:

- tidici a kontrolni ¢innost,
- Ethernet interface moduly,
- WAN interface moduly,
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servisni moduly (firewall, IPSec, VPN, management, hlasové sluzby, bezdratova sif).

Pozadované moduly s rozhranim Ethernet v ramci jednoho kusu zafizeni:

- 10/100/1000 Mb/s metalicky (R]J-45), podporujici automatickou detekci rychlosti
a duplexniho modu, fabric-enabled, na jednom modulu bude integrovdno 48
portt- -1 ks,

- 1000 Mb/s SFP, na jednom modulu bude integrovano 24 portii -1 ks,

- 10GE Mb/s X2, na jednom modulu bude integrovano 8 portii — 1 ks.

2. Moduldrni multilayer pfepina¢
Pocet ks: 3
Pozadované vlastnosti:

modularni zafizeni — 3asi s kapacitou 6 moduli,

multilayer pfepinac,

redundance napajecich zdrojt a ventilatorti,

fidici modul s propustnosti alespori 320Gb/s, propustnost 250Mp/s (L2 a L3
forwardovani, L4 TCP/UDP filtrovani),

fidici modul se dvéma 10GE X2 porty (moznost konverze jednoho 10GE X2 rozhrani
na dva SFP sloty),

propustnost az 24 Gb/s na jeden slot,

pocet zdznamii ve smérovaci tabulce: 256 000 pro IPv4 a 128 000 pro IPv6,

pocet zaznamii pro definici QoS a bezpenostni politiky: 128 000,

propustnost smérovani: az 250 Mp/s pro IPv4 a 125 Mp/s pro IPv6,

podpora protokolu pro zaji$téni vysoké dostupnosti vychozi brany,

protokol pro detekci pfimo pfipojenych zafizeni a zjisténi zakladnich informaci o nich,
pocet MAC adres: 55 000,

pocet aktivnich VLAN: 4096,

pocet STP instanci: 3000,

IEEE 802.3af,

IEEE 802.1w, 802. 1s,

IEEE 802.3ad,

IEEE 802.1Q), 802.1p,

IEEE 802. 1X,

montazni sada pro umisténi do 19 rozvadéce.

Pozadované moduly s rozhranim Ethernet v ramci jednoho kusu zafizeni:

- 10/100/1000 Mb/s metalicky (RJ-45), podporujici automatickou detekci rychlosti
a duplexniho modu. Na jednom modulu bude integrovano 24 porti, podpora L2-4
jumbo ramct o velikosti az 9216 bajtii — 1 ks,
10 Gb/s Ethernet s 6 X2 porty, resp. s 12 SFP sloty o rychlosti 1Gb/s, podpora L2-4
jumbo ramcii o velikosti az 9216 baijtii — 1 ks,

- 1000 Mb/s SFP, na jednom modulu bude integrovano 48 portli - 1 ks.
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3.

Multilayer pfepina¢

Pocet ks: 1
Pozadované vlastnosti:

4,
Po

multilayer pfepinac,

24x 10/100/1000 Mb/s Ethernet metalickych (R]-45) porti,

2x 10 Gb/s X2 uplink porty,

prepinaci matice s propustnosti 128 Gb/s (neblokujici architektura), propustnost 65,5
Mp/s,

modularni vymeénitelné zdroje a ventilatory,

hardware podpora IPv6 a multicast,

moznost seskupovani az 9 téchto prepinact do jednoho logického, jednotné
spravovatelného celku, propustnost propojeni prepinaca alespon 64 Gb/s,

podpora smérovani multicasti (PIM, IGMPv3),

podpora smérovacich protokolti (RIP, OSPF, BGPv4),

IPv6 smérovani (OSPFv3),

podpora protokolu pro zajisténi vysoké dostupnosti vychozi brany,

protokol pro detekci pfimo pfipojenych zafizeni a zjisténi zakladnich informaci o nich,
IEEE 802.1s, 802.1w, 802.1q, 802.1t, 802.3ad,

pamét 256 MB DRAM, 64 MB flash,

pocet aktivnich VLAN: 1005,

podpora jumbo ramcti (9216B),

montaZni sada pro umisténi do 19” rozvadéce.

Multilayer pfepinaé

cet ks: 2

Pozadované vlastnosti:

multilayer pfepinac,

8x 10/100 Mb/s Ethernet metalickych portii (R]-45) s podporou IEEE 802.3af,

1x uplink GE port (s moZnosti volby mezi metalickym 10/100/1000 portem nebo SFP
portem),

bez aktivniho ventilatoru,

propustnost 2,7 Mp/s (pfi 64B paketech),

podpora protokolu pro zajisténi vysoké dostupnosti vychozi brany,

pocet aktivnich VLAN: 1005,

protokol pro detekci pfimo pfipojenych zafizeni a zjiSténi zakladnich informaci o nich,
IEEE 802.1s, 802.1w, 802.1q, 802.1t, 802.3ad,

SNMP, SSH,

pamét 128 MB DRAM, 32 MB flash,

I v 4

montazni sada pro umisténi do 19" rozvadéce.
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5.

Multilayer pfepinac

Pocet ks: 13
Pozadované vlastnosti:

6.

multilayer pfepinac,

24x 10/100/1000 Ethernet metalickych porta (R]-45),

¢tyfi GE SFP uplinky,

pfepinaci matice s propustnosti 32 Gb/s, propustnost 38,7 Mp/s,

moznost seskupovani az 9 téchto pfepinacih do jednoho logického,
spravovatelného celku, propustnost propojeni pfepinacit alespori 32 Gb/s,

HW podpora pro IPv6 routing (OSPFv6),

podpora smérovacich protokolir (BGPv4, OSPF),

podpora protokolu pro zajisténi vysoké dostupnosti vychozi brany,

jednotné

protokol pro detekci pfimo pfipojenych zafizeni a zjiSténi zakladnich informaci o nich,

podpora multicasti (PIM),

IEEE 802.1s, 802.1w, 802.1q, 802.1t, 802.3ad,
SNMP, SSHv2,

pocet aktivnich VLAN: 1005,

pocet MAC adres: 12 000,

pocet zaznamii ve smérovaci tabulce: 11 000,
podpora jumbo ramcti,

pamét RAM: 128 MB,

vyska zfizeni v rozvadéci max. 1RU,

montazni sada pro umisténi do 19” rozvadéce.

Optické komponenty

GE SFP, LC connector LX/LH transceiver — 30 ks
10GBASE-LR X2 Module — 6 ks
10GBASE-ER X2 Module — 2 ks

7.

UPS - 3000VA

Pocet ks: 3
Pozadované vlastnosti:

-

vystupni vykon min. 2100W / 3000 VA,

jmenovité vystupni napéti 230V,

Géinnost pfi plném zatiZeni 91%,

druh prtabéhu (vystupni amplituda) Sinusoida Bypass,

interni bypass (automaticky i manualni),

rozsah vstupniho napéti pro napajeni z rozvodné sité 160 - 280V,

SNMP karta nebo podpora piimo v UPS na monitorovani a vzdalené fizeni UPS,

nouzové vypinani (Cervené vyrazeci tlacitko na zdi),

pfepétova ochrana Energie razu 480],
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- moznost pripojit dalsi externi bateriovy modul pro prodlouzeni zalohy,

- montdZni sada pro umisténi do 19" rozvadéce.

8. UPS-750VA

Pocet ks: 10

Pozadované vlastnosti:

- vystupni vykon min. 500W /750 VA,

- druh prabéhu Sinusoida,

- rozsah vstupniho napéti pro napéajeni z rozvodné sité 160 - 285V,

- prepétova ochrana a filtrace, Energie razu 340]J,

- zobrazeni stavu zafizeni, zatiZzeni a stav baterii, ukazatel napdjeni ze sité, napajeni
z baterie, moZnost vymeénit baterii pti chodu UPS,

- SNMP karta nebo podpora pfimo v UPS na monitorovani a vzdalené fizeni UPS.

9. Bateriovy modul

Pocet ks: 2

Pozadované vlastnosti:

Bateriovy modul pro rozsifeni stavajici UPS Symmetra RM.

10. RMS (Rack Monitoring System)
Pocet ks: 18

Pozadované vlastnosti:

- systém pro monitorovani rozvadéce,

- moznost monitoringu a Fizeni minimalné nasledujicich hodnot: teplota, vihkost, kouf,
vibrace, kontrola pfistupu do rozvadéce, elektricky zamek ovladany Cipovou kartou a
pohyb v mistnosti,

- vyska v rozvadédi 1U,

- moZnost minimalné tyto vstupy: 4 teplotni a/nebo vlhkostni snimace, 4 alarmove vstupy |
(napf. koufové ¢idlo nebo vibraéni snimac), 8 digitalnich vstupli (napf. pro dverni
kontakty) a 1 sériovy interface pro fizeni a monitorovani externich zafizeni (napf. snima¢ |
Cipové karty),

- podpora protokolu SNMP,

- montazni sada pro umisténi do 19” rozvadéce.

11. Doplnéni stavajicich zafizeni
Enhanced Multilayer Image upgrade pro stavajici Cisco 3750G 125 model - 1 ks.

.r

Montazni sada pro umisténi do 19“ rozvadéce pro stavajici C3560-8PC —14 ks.
Doplnéni stavajicich Rack monitoring system EC o toto:

1. el. zamek - v¢. napajeni - 8 ks,

2. ctecka karet pro umisténi v rozvadéci - 8 ks,

3. teplotni ¢idlo prostoru - 8 ks, |
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4. vcetné instalace a konfigurace ve stavajicich rozvadécich.

TAVAJICI ZARIZENI - PRO SERVIS
Stavajici (jiz dodané zafizeni) zafizeni, ktera budou zahrnuta do servisu v rozsahu dle
piilohy ¢. 4 této smlouvy, jsou nasledujici:
14x C3560-8PC,
1x C3750G-12S,
16x UPS APC 750V A (soucasti je SNMP karta) vCetné vymeény baterii,
8x Rack monitoring system EC vcetné vSech cidel,
Ix klimatizace na Pfedni 2.
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Priloha ¢. 2 smlouvy o dilo

Specifikace stavebnich praci, dodavek a sluzeb provadénych Zhotoviteli pro
realizaci dila

OPTICKE PRIPOJENI

Optické pripojeni - price

Mnoz. | Jedn. P/N Nazev

Vykop. prdce, v¢. veSkerych poplatki, pokladky HDPE,

2210 b Iny teré
g s i vybaveni a kone¢nych taprav

Vykop. prace, v¢. veSkerych poplatkii, pokladky HDPE,

1| k| |ae vybaveni a kone¢nych tiprav

Vykop. prace, v¢. veSkerych poplatkii, pokladky HDPE,

270| bm |zdmkova dlazba . = R
vybaveni a koneénych tiprav

Vykop. préace, v¢. veSkerych poplatkii, pokladky HDPE,

170 b dlazba, ik 7 itk
o i vybaveni a konecnych tiprav

Vykop. préce, v¢. veSkerych poplatkii, pokladky HDPE,

35| bm [pfechod komunikaci gyhivent & konelpeli Gpray

Rizeny podvrt, v&. veskerych poplatki, startovaci jamy,

50| b 2110
e vybaveni a konecnych taprav

Nefizeny podvrt, v¢. veSkerych poplatki, startovaci jamy,

3| bw |10 vybaveni a konecnych tiprav

1900 bm Instalace HDPE trubky v kabelovodu

2000 bm Instalace LSNH trubky v kolektoru
38700 bm Kalibrace a tlakova zkouska HDPE trubek

184 000 bm Kalibrace a tlakova zkouska mikrotrubicek
31| ks Instalace kabelové komory pro optickou spojku

33950 bm Zafukovani trubic¢ek do HDPE trubek
68300 bm Zafukovani optického kabelu
30250 bm Vyfukovani optického kabelu
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Optické pripojeni - materidl

21| ks [Ribbon, E2000-APC | ODF 24f, v¢. adapterti, ochran svarii a vldknovych pigtailt
pro Ribbon i Loose | Zemni opticka spojka pro 48 svarti, v€. ochran svari
24| ks |[Tube
pro Ribbon i Loose | Zemni opticka spojka pro 144 svarti, v¢. ochran svarti
7| ks [Tube
13415| m HDPE trubka @40
2000 m LSNH trubka @40
168750 m Trubicka @10
1570 m Trubi¢ka LSNH @10
23550 m | Ribbon Opticky kabel 12f
19700] m [Ribbon Opticky kabel 24f
23000] m | Ribbon Opticky kabel 48f
2050/ m | Loose Tube Opticky kabel 48f
45| ks |E2000-APC/LC-PC Kabelovy patchcord 10 m
10| ks | E2000-APC/LC-PC Kabelovy patchcord 2 m
10| ks | E2000-APC/SC-PC Kabelovy patchcord 10 m
378| ks Pocet svarti ribbon
84| ks Pocet svarti ribbonizovanych

./‘
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VNITRNI UPRAVY

Vnitini fipravy - Materidl

Mnoz. | Jedn. P/N

Nazev

15 ks Rack 18U Knurr

sklenéné dvere

zaveés na zed

ventilacni jednotka

police

el.zamek

zasuvkova lista

teplotni ¢idlo in -out

¢tecka Cipové karty

vyvazovaci oka

2 ks |Rack 41U Knurr

sklenéné dvere

zaveés na zed

ventilacni jednotka

police

el.zamek

zasuvkova lista

¢tecka Cipové karty

teplotni ¢idlo in -out

vyvazovaci oka

2 ks | Klimatizace Hitachi

podstropni jednotka

venkovni jednotka

kabelové ovladani

komunikaéni jednotka

1570

B

Nehoflavé trubicky

1450 Kopex trubky

3

22 ks |Instaladni material

8 ks |ElLzamek,ctecka karet,teplotni

¢idlo

=

s
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Vnitini sipravy - Prdce L
2 | ks |Montdz klimatizace médéné potrubi A
komunikaé¢ni kabelaz
kabelové ovladani N
uvedeni do provozu
konzole jednotky i
instalace vnitini vnéjsi casti
1| ks |Stavebnidpravy SDK pricky véetné materidlu i
zednické prace -
protipoZzarni dvéfe
osazeni dvefi 3
prelozeni &idel a vypinach =
osvétleni -
montaz podlahy véetné krytiny
15 ks | Montaz Rack 18U kompletace rozvadéce =
ukotveni na zed
osazeni senzoru -
2 ks | MontaZz Rack 41U kompletace rozvadéce B
usazeni
osazeni sensorti i,
8 | ks |Uprava stavajicich dvefi Rack
17 ks | Vnitini trasa |
17 | ks |Protipozarni natéry |
17 | ks | Elektricka pripojka i
1450 | m | Poklddka Kopex (L
1450 | m | ZataZeni trubicky do Kopex L
20 ks | Ostatni stavebni prace v [
objektech L
102 | ks |Optické Méfeni PMD
polarizacni vidova disperze a (S
CD chromaticka disperze g
17 | ks |InZenyring projednani vstupt a umisténi zafizeni i !
(
15 ks |Prodlouzeni UR+ vydani i
tizemniho souhlasu g
Projektova dokumentace
15 ks [skutecny stav

"~
.

Sy

N
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UPS A AKTIVNI TECHNOLOGIE

.= Aktivni technologie a UPS — materidl
— Mnoz
— A Jedn. P/N Nazev
= Centrum (MN3 - Catalyst
] 6500)
i Catalyst Chassis+Fan Tray+Sup720-10G; IP Base ONLY;
— 1 ks | VS-C6509E-5720-10G NO VSS
- 2 | ks |WS-CAC-3000W Power supply for C6509
o 1 ks | CF-ADAPTER-SP SP adapter with compact flash for SUP720
- | 1 MEM-C6K-CPTFL1GB= Catalyst 6500 Compact Flash Memory 1GB
3 Catalyst 6500 24-port GigE Mod: fabric-enabled (Req.
- | 1 ks [ W5-X6724-SFP SFPs)
1 1 ks | WS-X6548-GE-TX Catalyst 6500 48-port fabric-enabled 10/100/1000 Module
. C6K 8 port 10 Gigabit Ethernet module with DFC3C
n 1 WS-X6708-10G-3C (req. X2)
Cisco CAT6000-VSS720 I0S ADVANCED IP SERVICES
i 1 | ks !|SV33AIK9-12233SXI SSH
1 1 | ks |GLC-LH-SM= GE SFP,LC connector LX/LH transceiver
3 ks | X2-10GB-LR 10GBASE-LR X2 Module
3 1 ks | X2-10GB-ER 10GBASE-ER X2 Module
i Distribuéni body (Catalyst
4500, Catalyst3750G-TD)
_ 3 ks | WS-C4506-E Cat4500 E-Series 6-Slot Chassis, fan, no ps
6 ks | PWR-C45-2800ACV Catalyst 4500 2800W AC Power Supply (Data and PoE)
= 6 ks | CAB-AC-2800W-EU Europe Power Cord
| 3 ks | WS-X45-Supé6-E Catalyst 4500 E-Series Sup 6-E, 2x10GE(X2) w/ Twin Gig
Cat 4500 10S-based Supervisor, Compact Flash, 128MB
4 3 ks | MEM-C4K-FLD128M= Spare
Catalyst 4500 512MB to 1GB SDRAM Upgrade for Supé6-
3 ks | MEM-X45-512MB-E E
3 ks | WS-X4448-GB-SFP Catalyst 4500 48-Port 1000Base-X (SFPs Optional)

—
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Catalyst 4500 Enhanced 48-Port 10/100/1000 Base-T (R]-

3 ks | W5-X4548-GB-RJ45= 45)

3 ks | WS-X4606-X2-E Catalyst 4500 E-Series 6-Port 10GbE (X2)

3 ks | S45EESK9-122465G Cisco CAT4500E 10S ENTERPRISE SERVICES SSH
ks | WS-C3750E-24TD-E Catalyst 3750E 24 10/100/1000+2*10GE(X2),265W,IPS s/w
ks | CVR-X2-SFP= Cisco TwinGig Converter Module

14 ks |GLC-LH-SM= GE SFP,LC connector LX/LH transceiver
3 ks | X2-10GB-LR 10GBASE-LR X2 Module
1 ks | X2-10GB-ER 10GBASE-ER X2 Module
Koncové body
2 | ks | WS-C3560-8PC-S Catalyst 3560 8 10/100 PoE + 1 T/SFP + IPB Image
2 ks | GLC-LH-SM= GE SFP,LC connector LX/LH transceiver
19in RackMount for Catalyst 3560,2960, ME-3400
14 ks | RCKMNT-19-CMPCT= Compact Switch
13 ks | WS-C3750G-24TS-E1U Catalyst 3750 24 10/100/1000 + 4 SFP + IPS Image; 1RU
1 ks | CD-3750G-EMI= Enhanced Multilayer Image upgrade for 3750 GE models
13 ks |GLC-LH-SM= GE SFP,LC connector LX/LH transceiver
UPS
3 ks | SURTD3000RMXLI APC Smart-UPS RT 3000VA RM 230V
10 ks | SMT7501 APC Smart-UPS 750VA LCD 230V
13 ks | AP9630 APC Network Management Card 2
2 | ks [SYBT2 APC Symmetra RM bateriovy modul
RMS
18 ks |.60008021 Rack Monitoring Systém
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Aktivni technologie a UPS — price

30 ks |SKS Konfigurace switchii - workgroup (C3650, C3750)
Konfigurace switchi - enterprise (C3750-TD,C4506,
5 | ks [SKE C6500)
13 | ks [SKO Konfigurace UPS
18 | ks |SKO Konfigurace RMS
1 ks |SKO Implementacni prace, ovéreni funkce sité jako celku
Pfesun stavajicich aktivnich prvka, UPS a RMS,
ks |SKO rekonfigurace
ks |SKO Vypracovani potfebné dokumentace "Navrh sluzeb"
OVERENI FUNKCE SYSTEMU
1 K Ovéfeni jednotlivych prvkii Metropolitni sité
s |SKO v 7o
a ovéreni funkce systému jako celku
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Priloha ¢. 3 smlouvy o dilo

Harmonogram realizace
HARMONOGRAM
TO podpis smlouvy
TO+ 1 tydnu objednani komponent dle specifikace
TO + 6 tydnt vypracovani Navrhu sluzeb
TO + 19 tydna optické pripojeni dle specifikace
TO + 19 tydna vnitini pfipojeni dle specifikace
TO + 19 tydnt UPS a aktivni technologie dle specifikace
T0 + 19 tydnt (po schvaleni /

akceptace Navrhu sluZeb)

prechod sluzeb

TO + 19tydni ovéreni funkce systémi jako celku
TO + 20tydna kompletni predani dila dle ¢lanku IX. Pfedani a prevzeti dila
TO + 20 tydnti zahajeni poskytovani sluZeb (po kompletnim pfedani dila)

225 22.8.2011



Priloha ¢. 4 smlouvy o dilo
Specifikace servisnich sluZzeb

Definice pojmi
Nasledujici pojmy a zkratky maji niZze uvedené vyznamy:

Service Desk — kontaktni misto pro pracovniky Objednatele (uZivatele). Je zajiStovan
externim Poskytovatelem a pfedstavuje automatizovany systém procedur a politik, které
jsou vyuzivany Objednatelem i Poskytovatelem (pro ucely této pfilohy se Zhotovitelé

oznacuji jako Poskytovatelé) k fizeni servisnich sluzeb.

1. aroven podpory znamena, Ze osoba (y) obsluhujici Service Desk, se pokusi vyfesit
viechny poZadavky. Pozadavky, které nejsou vyfeSeny prostfednictvim 1. trovné, jsou
predany k FeSeni na 2. trovni.

2. Groven podpory feSi pozadavky nevyfeSené nal. trovni. Jedna se o pracovni tym
odbornikti, jejichZ znalosti pokryvaji nabizené sluzby bezpecnosti, dostupnosti a spravy
infrastruktury ICT Spravy.

3. uroven podpory fesi pozadavky, které nebyly vyfeSeny na 2. Grovni. 3. troveri podpory
mize byt poskytovana skupinou 2. urovné v soucinnosti s vyrobci SW a HW.

Pozadavek - znamenda jakykoliv poZadavek feSeny prostfednictvim Service Desku
(napf. Incident, Problém, Pozadavek na zménu / upravu, PoZadavek na informaci /
konzultaci, apod.).

Priorita znamena stanoveni urgence feSeni poZadavku v zavislosti dopadu dané udalosti na
dostupnost a bezpenost Metropolitni sité Brno.

Priorita [Dopad Popis
Zavada, kdy sluZba neni pouzitelna ve svych zékladnich funkcich nebo
ise vyskytuje funkcni zdvada znemoznujici pouzivani sluzby. Tento stav

A [Kriticky = g o e T
muzZe ohrozit béZny provoz, pfipadné muze zpusobit vétsi finanéni
nebo jiné skody.
. Zavada, kdy sluzba je ve svych funkcich degradovana tak, Ze tento stav
B [Vysoky

omezuje bézny provoz.

C |Nizky Drobné incidenty/vady, které nespadaji do kategorii A a/nebo B.

Dostupnost je schopnost provadét dohodnutou funkci, kdyZ je pozadovana. Dostupnost je
vypocitavana jako procentualni podil z dohodnuté provozni doby v¢. planovanych odstavek.
Do doby nedostupnosti sluzby se nezapocitava doba prokazatelné neposkytnuté nezbytné
soucinnosti Objednatele. Pokud nebude u jednotlivych sluzeb stanoveno jinak, plati
nasledujici vzorec pro vypocet dostupnosti:

DS = (PD - ND)/PD * 100 [%], kde DS - dostupnost sluzby, PD — provozni doba, ND -
nedostupnost sluzby.
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Sluzby
Poskytovatelé budou zabezpecovat pro Objednatele min. nasledujici servisni sluzby:

1) Incident Management
Zajisténi co nejrychlejsiho obnoveni dodavky sluzby a minimalizaci disledka vypadki

sluZeb na ¢innost Objednatele podle sjednanych SLA parametri.

2) Problem Management
Zjistovani ptivodnich pricin incidenti. Problem Management iniciuje zajiSténi oprav pricin
chyb v Metropolitni siti Brno a provadi i proaktivni prevenci problémi.

3) Change Management

Efektivni a rychlé vyfizeni zmén za ticelem minimalizace vzniku incident z divodu zmény

pouzitim standardizované metody Poskytovateli.

4) Release Management

LA PN

Distribuce a nasazeni zmény do Metropolitni sité Brno.

5) Configuration Management

Budovani a aktualizace logického modelu Metropolitni sité Brno pomoci identifikace, fizeni,
spravy a verifikace vSech konfiguracnich polozek, které jsou implementovany. Configuration
Management vedou Poskytovatelé v Service Desk. Zahrnuje rovnéz spravu dusevniho

vlastnictvi (licence) tfetich osob vztahujicich se k provozu Metropolitni sité Brno.’

6) Capacity Management

Upozortiovani Objednatele na nutnost doplnéni Metropolitni sité Brno nebo na nutnost jeji
aktualizace tak, aby byly uspokojeny pozadavky Objednatele z pohledu dostatecné kapacity
Metropolitni sité Brno. Poskytovani konzulta¢nich sluZeb v oblasti rozvojovych programu
Metropolitni sité Brno.

7) IT Service Continuity Management and Availability Management

Obnoveni poskytovani definované urovné sluzeb pfi vypadku Metropolitni sité Brno.
Pravidelné méfeni a monitorovani Metropolitni sité Brno zhlediska bezpecnosti
a dostupnosti sluzeb ICT, porovnavanim téchto hodnot s SLA poZadavky Objednatele
na jejich dostupnost a nasledné iniciovani krokt vedoucich k dosaZeni Zadouciho stavu.

8) Service Desk
Sprava a administrace kontaktniho mista pro fizeni poZadavkt Objednatele. V ramci Service
Desk Poskytovatel poskytuje nasledujici sluzby:
» feSeni a dokumentaci pozadavk (zaloZeni pozadavku, poskytnuti feseni poZzadavku
na 1. urovni, distribuci poZadavku smérem k feSiteli a/nebo na 2. ¢ 3. turoven,
koordinace mezi vSemi slozkami podilejicimi se na feSeni pozadavku, poskytovani

informaci o stavu feSeni pozadavku),

227 22.8.2011

Se
sp
pa
SL

na
Br

Y

Pr

5 |




* budovéani a aktualizaci konfiguracni databaze technickych prvkit Metropolitni sité
Brno pokrytych servisnimi sluzbami,
* poskytovani pravidelnych reporti.
9) Information Security Management
Sprava a administrace bezpecnosti Metropolitni sité Brno. Sprava bezpecnostni dokumentace
v souladu s aktualni narodni/EU legislativou, uznavanymi normami (zejména ISO/IEC

27002) a Best Practices.
Sprava a administrace bezpecnosti Metropolitni sité Brno zahrnuje nasledujici sluzby:
*+  zajidténi fyzické bezpecnosti aktivnich prvki pfipojované sité,
* opatfeni proti neschvalenym zménam konfigurace u aktivnich prvkii pfipojované
sité,
* zpracovani, aktualizaci a testovani Planu kontinuity — havarijniho planu Metropolitni

sité Brno.

SLA parametry sluzeb

Servisni sluzby poskytuji Poskytovatelé na zdkladé Katalogu sluzeb s Katalogovymi listy
specifikujicimi pro kazdou jednu poskytovanou sluzbu jeji nazev, Gplny procesni popis, SLA
parametry a sankce pfi jejich nedodrZeni (dohoda o trovni poskytovanych sluzeb).

SLA se pocitaji z dostupnosti sluzeb v definované provozni dobé a vyhodnocuji se
na mésicni bazi. Je poZadovano provozovat komunikacni infrastrukturu Metropolitni sité
Brno v provozni dobé (nepfetrZity provoz v reZzimu 24x7x365) tak, aby v této dobé
vykazovala spolehlivost a dostupnost lepsi nebo rovno 99,5 %.

Garantované odstranéni zavady
Pro jednotlivé incidenty/vady jsou definovany tyto minimalni SLA parametry:

Incident/vada | Garantovana doba pfijetia  |Garantovand doba  |Garantovana doba
akceptace hlaSeného zahajeni praci na ukonceni incidentu
incidentu feSeni incidentu po

Priorita fadném nahlaseni
A 10 minut 4 hodiny 24 hodin
B 10 minut 4 hodiny 24 hodin
C 10 minut 4 hodiny 24 hodin
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Poskytovani sluzeb Metropolitni sité bude probihat ve fazich

Postup pii poskytovani sluzeb Metropolitni sité Brno

Faze 1, Navrh sluzeb”

Faze 2 , Pfrechod sluzeb”

Faze 3 ,Poskytovani sluzeb”
Féze 4 , Kontinualni zlepsSovani sluzeb”.
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Faze 1, Navrh sluzeb”

Cilem Faze 1 ,Navrh sluZeb” je provedeni analytickych praci, vypracovani potiebné
dokumentace a navrh upfesnéného harmonogramu pro Fazi 2 , Pfechod sluzeb”.

Analyza technické infrastruktury

Poskytovatelé provedou detailni analyzu technické infrastruktury Objednatele, ktera bude
zatlenéna do Metropolitni sité Brno, popis topologie komunikac¢nich tras tak, aby byly
splnény pozadované parametry, a doplnéni sité o aktivni prvky vcetné prvkii pro zajisténi
dohledu nad Metropolitni siti Brno.

Analyza rizik

Poskytovatelé provedou analyzu rizik identifikujici hrozby a slaba mista, ktera mohou
umoznit pasobeni hrozeb. Podle pravdépodobnosti vyskytu hrozby a miry zranitelnosti
systému viici dané hrozbé Poskytovatelé navrhnou opatfeni, ktera budou realizovat v
Metropolitni siti Brno. Na zdkladé analyzy rizik Poskytovatelé vytvofi Bezpecnostni smérnici
s popisem bezpecnostnich mechanismii a zadsadami pro bezpecny provoz Metropolitni sité

Brno.

Technicky projekt feseni
Poskytovatelé provedou komplexni ndvrh podrobného projektu technického feSeni, a to
ve vztahu k jednotlivym dilé¢im plnénim dila zahrnujici zjisténi z provedené analyzy
technické infrastruktury a analyzy rizik.
Dokument musi obsahovat:

* platné detailni schéma zapojeni Metropolitni sité Brno,

* platny adresni plan,

* platnou Pfirucku administratora/spravce sité.

Plin kontinuity - havarijni plan

Bude vytvofen plan zajisténi kontinuity Cinnosti informacnich systémii dle specifikace
standardu CSN ISO/IEC 17799 (kapitola 11 — Rizeni kontinuity podnikatelskych cinnosti)
adle doporuceni National Institute of Standards and Technology (NIST). Plan bude
zpracovan se zaméfenim na zajisténi kontinuity kritickych ¢innosti Objednatele.

Katalog sluzeb

Vytvofeni Katalogu sluZzeb s Katalogovymi listy specifikujicimi pro kazdou jednu
poskytovanou sluzbu jeji nazev, Gplny procesni popis, SLA parametry a sankce pfi jejich

nedodrzeni (dohoda o trovni poskytovanych sluzeb).

Plan implementace (pfechodu)
Aktualizovany navrh zajisténi poskytovani servisnich sluzeb, vcetné detailniho

harmonogramu Faze 2 , Prechod sluzeb”.
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Faze 2 ,,Pfechod sluzeb”
Cilem Faze 2 , Pfechod sluZeb” je implementace feSeni navrzeného ve Fazi 1 ,Navrh sluzeb”.

Implementace systému monitorovani dostupnosti

Monitorovani dostupnosti bude realizovano z dohledového strediska Poskytovateld.
Uréenym pracovnikiim Objednatele bude vybudovano bezpecné spojeni prostfednictvim
protokolu HTTPS do monitorovaciho systému. Pfedmétem monitorovani budou vsechny
aktivni sifové prvky Metropolitni sité Brno (pokud maiji IP adresu nebo v prabéhu analyzy
nebude oboustranné odsouhlaseno jinak). Nedostupnost prvku sité detekovana systémem
bude automaticky eskalovana do systému Service Desk, odkud budou generovany reporty
o poskytovanych sluzbach. Systém Service Desk bude automaticky poskytovat informaci

o nedostupnosti systému na urceny e-mail a SMS Objednatele.

Implementace Service Desku

Service Desk bude zajistovat jediné centralni misto pro zadavani, fizeni a spravu vSech
pozadavkl tykajicich se Metropolitni sité Brno, véetné pfidélovani pozadavki fesiteltm
a sledovani feSeni téchto pozadavkd.

V ramci implementace bude zajisténo jeho pfizptsobeni tak, aby poskytoval minimélné
nasledujici funkce:

zaloZeni pozadavku klientem pomoci webové stranky v ¢eském jazyce,

zaloZeni pozadavku klientem pomoci elektronické posty nebo telefonem,

zadani pozadavku operéatorem,

sledovéni feSeni pozadavku klientem pomoci webového rozhrani v Ceském jazyce,
sledovani feSeni pozadavku operatorem, vcetné sledovani dodrzeni SLA resiteli,
pfidéleni pozadavku operatorem feSiteliim,

reportovani feSeni poZzadavku feSiteli pomoci webového rozhrani v ceském jazyce,
propagace hlaseni z dohledovych systémi bezpecnosti a dostupnosti,

© P NG A BN

tvorba manaZerskych reporti, zejména pfehled feSenych poZadavkii s uvedenim
zpusobu a doby jejich feSeni, prehled plnéni SLA jednotlivych sluZeb.

Implementace navrzeného modelu poskytovani servisnich sluzeb

Bude provedena implementace servisnich sluZeb do prostfedi nastroje Service Desk

v souladu s Katalogem sluzeb a Smérnici pro feSeni incidentii/vad.

Dokumentace skute¢ného provedeni
Skutecné provedeni dila bude dokumentovano aktualizaci pfisluSnych asti Technického
projektu feSeni a v konfiguratni databazi technickych prvki Metropolitni sit¢ Brno

pokrytych servisnimi sluzZbami vedené v Service Desk.

Provozni fad poskytovani sluzeb
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Provozni fad bude popisovat nasledujici zavazné procesy mezi Objednatelem
a Poskytovateli v ramci outsourcingu:

* provozni procesy,

* fidici procesy,

* zménové procesy,

* komunikaé¢ni procesy,

* eskalacni procedury,

* popis roli a jejich kompetenci.
Prilohou Provozniho fadu budou vzory protokoli pro akceptaci plnéni Faze 3 , Poskytovani
sluzeb” a Faze 4 ,Kontinualni zlepSovani sluZeb” a Smérnice pro feseni incidentii/vad.

Faze 3 ,Poskytovani sluzeb”

V tomto obdobi jsou poskytovany vSechny sluzby v souladu s definovanymi smluvnimi
podminkami a SLA parametry uvedenymi v Katalogu sluZeb na jednotlivych Katalogovych
listech. Do 5 (péti) pracovnich dni od ukonceni kazdého kalendainiho mésice predaji
Poskytovatelé Objednateli Report o poskytovanych sluzbich. Objednatel na zakladé Reportu
o poskytovanych sluzbach vystavi podle pravidel akceptacniho fizeni Protokol o akceptaci

F3 , Poskytovani sluZeb za dany mésic”.

Faze 4 , Kontinualni zlepSovani sluzeb”

Faze 4 ,Kontinualni zlepSovani sluZzeb” je vlozena do Faze 3 ,Poskytovani sluZeb”
a Poskytovatelé v tomto obdobi poskytuji vSechny sluzby Faze 3 , Poskytovani sluzeb”. Faze
4 ,Kontinualni zlepSovani sluzeb” slouzi k praktickému ovéfeni nastaveni urovné kvality
poskytovanych sluZzeb (SLA) a k verifikaci provozni baze Metropolitni sité Brno a jeji
konfiguraci.

V tomto obdobi jsou méfena SLA pro vsechny poskytované servisni sluzby a na zakladé
redlnych provoznich vysledkii a pozadavkit Objednatele je ovéfeno pfedchozi nastaveni
parametrc SLA. Soucasné je provéfovana provozni baze, nad kterou jsou sluzby
poskytovany, z hlediska tplnosti a spravnosti popisu jeji konfigurace v Service Desku.
V tomto obdobi dochazi rovnéZz k ovéfovani aktudlnosti a upfesnéni Provozniho Fadu
avsech ostatnich relevantnich provoznich dokumenti pro poskytovani sluzeb. Cilem
verifikace je pracovat s realnym stavem a redlnymi potfebami Objednatele v ramci
kontinualniho zlepSovani sluzeb.

Faze 4 ,Kontinualni zlepSovani sluzeb” trva 30 kalendafnich dnii a opakuje se vzdy
po vyro¢i 12 mésicii od zahadjeni poskytovani sluzeb. Faze je ukonfena podpisem Protokolu
o akceptaci F4 ,Kontinualni zlepSovani sluzeb”, kterym Objednatel schvaluje verifikované
nastaveni parametri SLA. V pfipadé, Ze nedojde k podpisu Protokolu o akceptaci F4
,Kontinualni zlepSovani sluzeb” poskytuji Poskytovatelé sluzby podle platnych SLA

parametrtt v minulém obdobi.
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» B INTEGROVANY EVROPSKA UNIE
JJ OPERACNI EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZvO)
PROGRAM SANCE PRO VAS ROZVOJ

1. Pravidla pro provadéni informacénich a propagaénich opatfeni

Na zakladé Narizeni Komise 1828/2006 je pfijemce povinen informovat vefejnost o podpofe,
kterou obdrzel nebo obdrzi z Integrovaného opera¢niho programu.

Zplsob, jakym vefejnost informuje, zalezi na velikosti a typu projektu (viz nize). Naklady na povinné
informaéni a propagaéni aktivity jsou zplUsobilymi vydaji projektu a musi byt uvedeny v rozpoctu
projektu.

Pfijemce je povinen uchovat veSkeré doklady souvisejici s propagaci pro potfeby kontroly.
Doporu¢ujeme proto pofizovat zaznamy vSech informaénich a propagaénich opatfeni, napf. fotografie
velkoplo$neého reklamniho panelu, vzorek vytisténeho inzeratu, zaznam reklamniho spotu, kopie
vstupenek a programd, screenshot webovych stranek, fotografie propagacénich pfedméti apod.

2. Zpusoby informovani vefejnosti podle typu projektu

Pfi vypliiovani zadosti v IS Benefit7 musi zadatel zvolit pfiméfené formy propagaénich aktivit
tak, aby odpovidaly charakteru a velikosti projektu dle nize uvedenych pokynii.

Doporuc¢ujeme pfijemcum, aby témto aktivitam vénovali patfiénou pozornost, nebot’ se jedna o
preferovanou oblast Evropské komise a nedodrzeni nalezitosti téchto aktivit je i predmétem
sankci ze strany poskytovatele a nasledné EK.

Nize uvedené pokyny maji souéasné pfifazeny za samotnym popisem nazvy aktivit, jak jsou
uvedeny v IS Benefit7.

I. Velkoplo$ny reklamni panel v misté a v dobé realizace projektu, jehoz naklady hrazené
z vefejnych prostiedkd ¢&inily vice neZz 500 000EUR, a ktery spocival ve financovani
infrastruktury nebo stavebnich praci: ,
Rozméry reklamniho panelu by meély odpovidat vyznamu projektu, obecné doporu¢ujeme alespori
2x2m, a musi obsahovat tyto udaje:
a) symbol Evropské unie (vlajka EU) v souladu s grafickymi normami pouzivani tohoto symbolu -
uvedeno dale v tomto textu,
b) odkaz na spolut¢ast Evropské unie na financovani projektu,
c) odkaz na Evropsky fond pro regionaini rozvoj: ,Spolufinancovano z prostfedkl Evropského
fondu pro regionalni rozvoj* nebo obdobna véta se stejnym vyznamem,
d) prohlaseni Ridiciho organu IOP ve znéni: ,Sance pro Vas rozvoj*,
e) symbol Integrovaného operaéniho programu (logo),
f) nazev projektu.

Informace uvedené pod body a) - d) musi zabirat alespoi 25 % celkové plochy panelu.

Panel musi byt umistén po dobu realizace projektu na pristupném a dobre viditelném misté. Jestlize
kontraktor nebo partner projektu nainstaluje na misté realizace reklamni tabuli oznamujici jejich viastni
ucast na financovani projektu, musi byt pomoc Evropské unie oznamena na zvlastnim panelu.

IS Benefit7: aktivita je oznaéena ,,Oznameni na billboardech"

Il. Dobfe viditelna a dostateéné velka stald vysvétlujici tabulka v misté realizace projektu,
kterou je pfijemce povinen nahradit velkoploSnym reklamnim panelem umisténym dle bodu 1,
nejpozdéji do 6 mésicu po ukonceni realizace projektu, jehoz naklady hrazené z vefejnych
prostifedku €inily vice nez 500 000 EUR a ktery spoéival v nakupu hmotného pfedmétu nebo ve
financovani infrastruktury nebo stavebnich praci,

Ptirucka pro zadatele a pfijemce finan&ni podpory v ramci [OP Strana 2 (celkem 7)
Prioritni osa: 2; Oblast podpory: 2.1

Vyzva €. 09 - kontinualni
Verze — 1.0; Platnost od: 15.4.2010
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INTEGROVANY EVROPSKA UNIE
OPERACNI EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ
PROGRAM EANCE PRO VAS ROZVOJ

Tabulka musi obsahovat:

a) symbol Evropské unie (viajka EU) v souladu s grafickymi normami pouzivani tohoto symbolu —
uvedeno dale v tomto textu,

b) odkaz na spolutuéast Evropskeé unie na financovani projektu,

c) odkaz na Evropsky fond pro regionaini rozvoj: ,Spolufinancovanc z prostfedkt Evropského
fondu pro regionalni rozvoj‘ nebo obdobna véta se stejnym vyznamem,

d) prohlaseni Ridiciho organu IOP ve znéni: ,Sance pro Vas rozvoj",

e) symbol Integrovaného operaéniho programu,

f) nazev projektu.

Informace uvedené pod body a) — d) musi zabirat nejméné 25 % tabulky. Pokud pfijemce neni
schopen tuto podminku dodrZet, tak je nutné k propagaci pfispévku Spole€enstvi uéinit jina
vhodna opatfeni.

IS Benefit7: aktivita je oznaéena ,Viditelné umisténi trvalé informaéni desky*

lll. Oznaéeni hmotnych vystupi projektu, jehoz naklady hrazené z vefejnych prostifedku &inily
méné nez 500 000 EUR:
a) symbolem Evropské unie (vlajka EU) v souladu s grafickymi normami pouzivani tohoto
symbolu — uvedeno dale v tomto textu,
b) symbolem Integrovaného operacniho programu,
c) informaci o finanéni u¢asti Evropské unie a Evropského fondu pro regionaini rozvoj.
d) prohlaseni Ridiciho organu IOP ve znéni: ,Sance pro Vas$ rozvoj".

Toto pravidlo plati napfiklad pro propagaéni pfedméty.

IV. V pfipadé neinvestiénich projektd, napfiklad vzdélavacich akci, propagacnich akci,
pracovnich :a spoletenskych setkani, konferenci apod., musi pfijemce informovat ucastniky

této akce o tom, Ze je soucasti projektu podpofeného Evropskou unii, Evropskym fondem pro

regionalni rozvoj v ramci Integrovaného operaéniho programu. Uéini tak vystavenim symbolu
Evropské unie a symbolem Integrovaného operaéniho programu v misté konani akce.

Dale oznaci véechny materialy tykajici se této akce:
a) symbolem Evropské unie a informaci o finanéni spoluti¢asti Evropské unie, Evropského fondu
pro regionalni rozvoj v ramci Integrovaného operaéniho programu,
b) prohladenim Ridiciho organu IOP ve znéni: ,Sance pro V&s rozvoj".

Takovymi materialy mohou byt pozvanky, plakaty, vstupenky, prezenéni listiny, vzdélavaci podklady,
elektronické prezentace, inzeraty nebo tiskové zpravy. V pfipadé tisténych informaci musi byt
uvedené informace uvedeny na titulni stran& materialu.

IS Benefit7: aktivita je oznacena

Zvlastni tiskové a medialni zpravy"

.Oznameni ve véech medialnich prezentacich"
.Oznameni ve vSech vzdélavacich materialech”
JInformace ucastnikum projektu na vsech dokumentech"
popiipadé ,Jiné formy zajiSténi publicity projektu*.

Pfijemce voli dile svého uvazeni vSechny aktivity, které bude realizovat, tak aby odpovidaly
charakteru projektu. Vzdy ale musi oznacit vS8echny relevantni aktivity, tzn. Zze napfiklad
v pfipadé tisku materiali tyto dokumenty musi mit vSechna pfislusna loga a sdéleni. V pfipadé
vydani tiskové zpravy musi obsahovat informace o podilu EU a Evropského fondu pro
regionalni rozvoj na spolufinancovani aktivity atp.

Ve véech pfipadech pfijemce zaklikne pfi vyplfiovani Zadosti ,,Souhlas se zvefejnénim v seznamu
prilemcu”, nebot kazdy projekt, ktery obdrzi finanéni podporu z IOP, podléha dle legislativy ES
zvefejnéni ve struktufe piijemce — nazev — vyse ¢astky z vefejnych zdroja.

3. Komunikaéni a propagacni materialy

Prirucka pro Zadatele a pfijemce finan¢ni podpory v ramci IOP Strana 3 (celkem 7)
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Tiskové zpravy

Tiskove zpravy a tiskova prohlaseni vydavané piijemci dotace musi obsahovat symboly Evropske
unie a IOP, nazev projektu, ke kterému se vztahuji, a odkaz na finanéni spolut¢ast Evropské unie a
Evropského fondu pro regionalni rozvoj a prohlaseni Ridiciho organu IOP ve znéni: ,Sance pro Vas
rozvoj“.

Tiéténa inzerce

Tisténé inzeraty musi obsahovat symbol Evropské unie, symbol IOP, odkaz na finan¢ni spoluticast
Evropské unie a Evropského fondu pro regionini rozvoj a prohlaseni Ridiciho organu IOP ve znéni:
,Sance pro Vas rozvoj*. Vzhledem k tomu, Ze na jejich uvefejn&ni byly vynaloZeny vefejné prostfedky,
je jejich zadavatel povinen zajistit, aby obsahovaly pozadované informace.

Propagaéni predméty

Pro propagacni pfedmeéty plati stejna pravidla jako pro hmotné vystupy investi¢nich projektd. Pokud je
to technicky mozné, musi byt tyto pfedmeéty ozna¢eny symbolem Evropské unie, symbolem IOP,
informaci o finanéni spoluicasti Evropské unie a Evropského fondu pro regionaini rozvoj a
prohlagenim Ridiciho organu IOP ve znéni: ,Sance pro V&s$ rozvoj‘. Velmi malé propagacni pfedméty
musi byt oznaéeny alespor symbolem Evropské unie a odkazem na Evropskou unii.

Audiovizualni materialy musi obsahovat symbol Evropské unie, symbol Integrovaného operaéniho
programu (pouze v pfipadé obrazovych zaznamu), odkaz na finanéni spolutiéast Evropské unie a
Evropského fondu pro regionaini rozvoj a prohlageni Ridiciho organu IOP ve znéni: ,Sance pro V&
rozvoj".

4. Pouzivani symbol Evropské unie a Integrovaného operaéniho programu

Symboly Evropské unie a Integrovaného operaéniho programu musi byt nediinou soucasti veskerych
informacnich a propagacnich materialt tykajicich se projektd financovanych z prostiedkd Evropské
unie.

Pfi jejich pouzivani je potfeba dodrzovat nasledujici pravidla:

symboly musi byt vzdy uvedeny na viditelném misté,

u tiskovych materialli musi byt vzdy na titulni strané,

pfi pouzivani sou¢asné s jinymi logy nebo znaky se umistuji symboly EU a IOP jako prvni,

v pofadi logo IOP poté logo EU, poté dalsi loga,

stejné pravidlo plati i pfi umisténi svisle pod sebe,

ostatni loga nebo znaky nesmi byt vétsi nez symboly EU a IOP,

odkaz na finanéni spolut¢ast Evropské unie a Evropského fondu pro regionalni rozvoj a
prohlageni Ridiciho organu IOP ve znéni: ,Sance pro VAa$ rozvoj' musi byt uzivan vzdy
spole€né se symboly EU a IOP.

Symbol Evropské unie

Ptirucka pro zadatele a ptijemce finanéni podpory v ramei 10P Strana 4 (celkem 7)
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Znak ma tvar modré obdeélnikové viajky, jejiz délka se rovna jeden a pul vy$ky vlajky. Dvanact zlatych
hvézd je pravideliné rozmisténo do tvaru nevyznac¢eného kruhu, jehoZ stfed je priiseikem uhlopficek
obdélniku. Polomé&r kruhu se rovna tfetiné vysky vilajky. Kazda hvézda ma pét cipu, které jsou
umistény na obvodu nevyznac¢eného kruhu a jejich polomér se rovna osmnacting vysky viajky.
V&echny hvézdy sméfuji vzhiru, tzn. jeden cip je vertikalni a dva dal$i jsou v pfimé lince v pravych
uhlech ke stozaru vlajky. Kruh je uspofadan tak, Ze hvézdy jsou umistény v pozici hodin na ciferniku.
Jejich pocget je neménny.

Znak ma nasleduijici barevné provedeni:

e PANTONE REFLEX BLUE pro povrch obdélniku;

e PANTONE YELLOW pro hvézdy.

e Pouzije-li se ¢tyfbarevny proces, je nutné vytvofit dvé standardni barvy pomoci &tyi barev
¢tyfbarevného procesu.
PANTONE YELLOW se ziska pouzitim stoprocentni ,Process Yellow."
PANTONE REFLEX BLUE se ziska smichanim stoprocentni ,Process Cyan“ a osmdesati
procentni ,Process Magenta“.

Barva PANTONE REFLEX BLUE  odpovidd na internetové palet¢ barev RGB: 0/0/153
(hexadecimalngé: 000099) a PANTONE YELLOW odpovidd na internetové paleté barvé
RGB255/204/0 (hexadecimalné: FFCCO00).

Pii jednobarevném zobrazeni se symbol Evropské unie pouziva nasledujicim zplsobem:

Pii pouziti Eerné barvy se obdélnik ohrani¢i ¢erné a na bilém pozadi se vytisknou ¢erné hvezdy.

* X %
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Ptiloha ¢. 6 smlouvy o dilo
Smluvni pokuta za nedodrZzeni garantovanych SLA parametrii

Smluvni pokuta za neplnéni SLA parametri (v % z vySe ¢tvrtletniho servisniho
poplatku v K¢ vé. DPH, a to za kazdou zapodatou hodinu prodleni s dodrZzenim

jednotlivych SLA parametri)
Zavaznost Nedodrzeni Nedodrzeni Nedodrzeni
incidentu/problému | garantované doby | garantované doby | garantované doby
pfijeti a akceptace | zahajeni praci na ukonceni
hlaseného feSeni incidentu incidentu
incidentu po fadném
nahlaseni
A 0,1% 0,1% 0,1%
B 0,05% 0,05% 0,05%
C 0,02% 0,02% 0,02%

Pro definici zdvaZnosti (priorit) incidenti/vad plati definice a popis uvedeny v piloze ¢. 4 vzorové smlouvy
na realizaci verejné zakazky
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Ptiloha ¢. 7 smlouvy o dilo
Subdodavky

Cast plnéni smlouvy bude realizovana formou subdodavky.

Identifikac¢ni udaje subdodavatele:

IC: 86973274
pravni forma: fyzické osoba podnikajici dle Zivnostenskeho zakona
nezapsana v obchodnim rejstiiku

Pfedmét subdodavky:

Provedeni geodetického zaméreni vSech prenosovych tras vybudovanych v ramci plnéni
pfedmétu smlouvy, jakoz i pfedani kompletni dokumentace k zaméfeni i o celém dile
(zejména geometrické plany), zfizeni vécnych bfemen, vrozsahu podle zadavaci
dokumentace vetejné zakazky, v niZ se uzavira tato smlouva.
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Priloha ¢. 8 smlouvy o dilo

SMLOUVA O SPOLUPRACI

uzavfena ve smyslu ustanoveni § 268 odst. 2 zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpis (dale jen ,obchodni zakonik*), a ustanoveni § 51 odst. 5 a 6 zakona ¢. 137/2006 Sb.,
o vefejnych zakazkach,
ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen ,ZVZ'), mezi smluvnimi stranami:

Telefénica Czech Republic, a.s.
se sidlem Praha 4, Michle, Za Brumlovkou 266/2, PSC 140 22
IC: 60193336, DIC:CZ60193336

zapsana v obchodnim rei'sti‘iku u Méstského soudu v Praze, oddil B vioZzka 2322

dale jen ,Telefonica"
a

UNIS COMPUTERS, as.

se sidlem Brno, Jundrovska 618/31, PSC 624 00

IC: 63476223, DIC: CZ63476223

zapsana v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Brné, oddil B, viozka 6087
jednajici: Ing. Vitézslav Mach, &len pfedstavenstva

dale jen ,UNIS'

InfoTel, spol. s r.o.

se sidlem Brna, Novoliseniska 18, PSC 628 00

IC: 46981071, DIC: CZ46981071

zapsana v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Brné, oddil C, vioZzka 8142
jednajici: Ing. Pavel Kot'al, jednatel

dale jen .InfoTel"

(Telefonica, UNIS a InfoTel dale spoletné jako ,smluvni strany” a kazdy samostatné jako .smiuvni
strana")

1, PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této smiouvy je dohoda smluvnich stran o spolupréci pfi pfipravé spoletné nabidky na
plnéni vefejné zakazky zadavané Statutdrnim meéstem Brno (dale jen ,zadavatel’) pod nazvem
Zajistén( realizace projektu Metropolitni sit' Brno — Propojeni magistratu s Gfady méstskych ¢asti — faze
" oznamené v informatnim systému o vefejnych zakazkach pod ev. & 60062127 (dale jen ,vefejna
zakazka"), jakoZ i spolupraci pfi realizaci predmetu této vefejneé zakazky, v pfipadé, Ze spole¢na
nabidka bude zadavatelem vybrana jako nejvhodné&jsi a smluvni strany uzaviou se zadavatelem
smlouvu podle ustanoveni § 82 ZVZ na pInéni pfedmétu vefejné zakazky.

Smiuvni strany prohlasuji, Ze se podrobné seznamily se zadavaci dokumentaci na vefejnou zakazku
(déle jen ,zadavaci dokumentace®) a podpisem této smiouvy potvrzuji, Ze jsou opravnéni a schopni

v piném rozsahu realizovat pfislusnou ¢ast pfedmétu vefejné zakazky (jak je specifikovano dale v této
smlouve).

2. SPOLUPRACE SMLUVNICH STRAN V ZADAVACIM RIiZENI

21 Telefénica a UNIS a InfoTel se zavazuji podat v ramci zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku
spoleénou nabidku ve smyslu § 51 odst. 5 a6 ZVZ
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2.2

2.3

2.4

3.4

3.2

V&echny tfi smiuvni strany se zavazuji poskytnout ke zpracovani spole¢né nabidky a piedlozeni
véech dokumentl k prokazani spinéni kvalifikace veskerou soucinnost, kterou lze po kazdé
z nich spravedlivé poZadovat tak, aby spoletna nabidka byla jako zcela uplna a vyhovujici jak
ustanovenim ZVZ, tak podminkam zadavaciho fizeni, podana fadné a vcas, aby byla
zadavatelem vyhodnocena jako nejvhodnéjsi a zadavatel s nimi uzaviel smilouvu podle
ustanoveni § 82 ZVZ na realizaci pfedmétu vefejné zakazky.

Navrh obsahu spole&né nabidky zpracuje UNIS ve spolupraci s Telefénikou a InfoTelem.
Naklady na pfipravu spole¢né nabidky ponese kazda ze smluvnich stran samostatné.

Jistotu, kterou poZaduje zadavatel v zadavacim fizeni na vefejnou zakazku podle § 67 ZVZ,
poskytne Telefénica v celé pozadované vysi.

SPOLUPRACE SMLUVNICH STRAN PRI REALIZACI VEREJNE ZAKAZKY

V pfipadé, Ze spole¢na nabidka smiluvnich stran bude zadavatelem vyhodnocena jako
nejvhodnéjsi, zavazuje se kazda ze smluvnich stran spole&né& uzavfit se zadavatelem smiouvu
na realizaci podle ustanoveni § 82 ZVZ.

Smiluvni strany budou realizovat vei'ejnou zakazku nasledujicim zplsobem:

3.2.1 Telefébnica bude vramci spole¢ného pinéni vefejné zakazky fakticky poskytovat
zadavateli nasledujici pinéni:

* uzivacl prava k tém prvkim pfenosovych tras, k nimz nebude na zadavatele
prevedeno vlastnické pravo.

3.2.2 UNIS bude v ramci spole¢ného plnéni vefejné zakazky fakticky poskytovat zadavateli
nasledujici pInéni:

« dodat UPS a aktivni technologie podle ¢lanku C dokumentu ,Technické specifikace
dila*, ktery je soucasti zadavaci dokumentace,

*  poskytovat servis podle ¢lanku D dokumentu ,Technické specifikace dila“, ktery je
soucasti zadavaci dokumentace,

+  spole¢né s InfoTelem provést veskerou instalaci a montaz vSech prvkd Metropolitni
sité Brno, v&etné stavajicich zafizeni zadavatele a novych zafizeni vymezenych v
zadavaci dokumentaci,

»  spole¢né s InfoTelem provést ovéreni funkce jednotlivych prvk( Metropolitni sité
Brno a vybudovaného systému jako celku,

*  vytvofit informaéni tabuli na dobu realizace pfedmétu plnéni vefejné zakazky o
velikosti 2x2 m podle dokumentu Pravidla pro provadéni informacnich a
propagacnich opatfeni, ktery je soucasti zadavaci dokumentace,

»  vytvofit pamétni desku po ukonéeni realizace projektu podle dokumentu Pravidla
pro provadéni informaénich a propagaénich opatfeni, ktery je soucasti zadavaci
dokumentace,

= provadét informaéni a propagacni opatfeni na zakladé Nafizeni Komise (ES)
€. 1828/2006, kde je mimo jiné stanovena odpovédnost zadavatele, pokud jde o
informaéni a propagaéni opatfeni pro vefejnost, zajistit, aby povinnosti ve vztahu
k Projektu do konce roku 2021 plnili takeé partnefi;

»  poskytovat komplexni servisni sluzby garantujici fadny a bezporuchovy trvaly
provoz pfedmétu vefejné zakazky v souladu se vSemi vZdy aktuainé platnymi
pravnimi predpisy (v&. veskerych zafizeni a optickych prvkd komunikaéni
infrastruktury véetné prvkll zahrnutych do servisu dle pfilohy €. 1 zadavaci
dokumentace ¢l. D Metropolitni sité Brno), a to po jeho fadném pfedani a pievzeti;
servisni podminky jsou blize upraveny v zadavaci dokumentaci; tento zavazek
plati i pro odstranéni vad a poruch zplsobenych vy$si moci (napf. zaplavy &i jiné
pfirodni katastrofy apod.) nebo neopravnénym zasahem tfetich osob (napf.
poskozenim kabelu pfi provadéni stavebnich ¢&i zemnich staveb).
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3.3

3.4

3.5

3.2.3 InfoTel bude v ramci spole¢ného pinéni vefejné zakazky fakticky poskytovat zadavateli
nasledujici pinént:

vybudovat elektrorozvody, napajeni, jisténi a zemnéni rackovych skiini,
vybudovat mistnost distribuéniho centra na Lany 3,

provést dodavku, instalaci a montaZz podstropnich klimatizaénich jednotek ve
stanovenych distribu¢nich centrech o chladicim vykonu minimalné 5 kW, pficemz
klimatiza¢ni jednotky musl splfiovat podminky stanovené v zadavaci dokumentaci,

dodat optické pfipojeni podle ¢lanku A dokumentu ,Technické specifikace dila",
ktery je soucasti zadavaci dokumentace,

dodat vnitini upravy (vCetné elektrorozvodl a klimatizace) podle ¢&lanku B
dokumentu , Technické specifikace dila"“, ktery je souéasti zadavaci dokumentace,

provést nezbytne stavebnl prace, véetné uklidovych pracl, tzn. uvést mista dotéena
provadénim pfedmétu vefejné zakazky do stavu pied jeho zahajenim,

vybudovat pfipojky NN ke vSem datovym centrim a zpracovat revizni zpravy ke
vS&em vybudovanym pfipojkam NN,

vybudovat sit' zemnich pfenosovych tras mezi jednotlivymi datovymi centry, a to
pomoci optického kabelu, ODF rozvadéctl a optickych spojek, v&etné dodrzeni
lokalit a parametri pozadovanych zadavaci dokumentaci,

zpracovat méfici protokoly optickych viaken v ¢&lenéni podle jednotlivych
pfenosovych tras,

zpracovat dokumentaci skute¢ného provedeni pfedmétu vefejné zakazky
(Metropolitni sité Brno) v aplikaci ACAD a v listinné formé ve dvou vyhotovenich,

dolozit provedeni pfedmétu vefejné zakazky zaméfenim skute¢ného stavu v
digitalnim provedeni,

spole¢né s UNISem provést veskerou instalaci a montaz vSech prvk(s Metropolitni
sité Brno, v¢etné stavajicich zafizeni zadavatele a novych zafizeni vymezenych v
zadavaci dokumentaci,

spole¢né s UNISem provést ovéfeni funkce jednotlivych prvk( Metropolitni sité
Brno a vybudovaného systému jako celku,

provést geodetické zaméfenl vSech pifenosovych tras vybudovanych v ramci plnéni
vefejné zakazky, jakoz i pfedani kompletni dokumentace k zaméfeni i o celém
predmétu vefejné zakazky a v pfipadé potfeby take ziizeni vécnych bifemen,

v pfipadé&, Ze nevyuzZije povoleni, ktera ma zadavatel k dispozici, zajistit na svij
naklad a nebezpedi veskeré vyjadreni, povoleni stanoviska, rozhodnuti apod., a to
jak od organ(i vefejné spravy, tak i od ostatnich subjektil, které takovato vyjadieni,
povoleni stanoviska, rozhodnuti apod. vydavaji a poskytuji v souladu s obecné
zavaznymi pravnimi piedpisy.

S vyjimkou pinéni podle posledni odrazky &lanku 3.2.2 této smlouvy budou UNIS a InfoTel
fakturovat svoje ¢asti pinéni Telefénice; Telefénica vyfakturuje spole¢né se svym pinénim celé
provedeni pfedmétu vefejné zakazky kromé posledni odrazky ¢lanku 3.2.2 zadavateli.

PInéni podle posledni odrazky ¢lanku 3.2.2 této smiouvy bude UNIS fakturovat piimo

zadavateli.

Telefonica je opravnéna jednat za ostatni smiluvni strany ve vécech spojenych s poskytovanim
pinéni urcité &asti vefejné zakazky vymezené v €lanku 3.2.1 této smlouvy.

UNIS je opravnén jednat za ostatni smluvni strany ve vécech spojenych s poskytovanim pinéni
urcité ¢asti vefejné zakazky vymezené v €lanku 3.2.2 této smiouvy.

InfoTel je opravnén jednat za ostatni smluvni strany ve vécech spojenych s poskytovanim
plnéni urcité ¢asti vefejné zakazky vymezené v élanku 3.2.3 této smlouvy.
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3.6

3.7

3.8

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Smluvni strany se zavazuji spolupracovat s ostatnimi subjekty podilejicimi se na realizaci
vefejné zakazky jako subdodavatelé nékteré ze smluvnich stran.

Smiuvni strany budou viéi zadavateli a jakymkoliv tfetim osobam zavazany z jakychkoliv
zavazk( a pravnich vztaht vzniklych v souvislosti s vefejnou zakazkou, ¢&i vzniklych v dusledku
prodleni &i jiného porugeni smluvnich nebo jinych povinnosti v souvislosti s pinénim predmétu
vefejne zakazky, spole¢né a nerozdilng, a to po celou dobu pInéni vefejné zakézky i po dobu
trvani jinych zavazku vyplyvajicich z vefejné zakazky.

Smiuvni strana, ktera v souladu s ¢&l. 3.6 této smlouvy spinila zavazek jiné smiuvni strany viéi
zadavateli nebo tfeti osob&, ma vici druhé smluvni strané regresni narok na plnéni v rozsahu,
v jakém za ni skute¢né pinila.

OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

Zadna ze smluvnich stran nesmi zpfistupnit tfeti osobé divérné informace, které pfi pinéni této
smlouvy ziskala od jiné smluvni strany. To neplati, maji-li byt za Gu¢elem plnéni této smlouvy
potfebné informace zpfistupnény zaméstnancim, organim nebo jejich c¢lenim a
subdodavateliim podilejicim se na pinéni dle této smlouvy za stejnych podminek, jaké jsou
stanoveny smluvnim stranam v tomto &lanku, a to v rozsahu nezbytné nutném pro fadné pinéni
této smlouvy.

Ochrana informaci se nevztahuje na pfipady, kdy

« smiuvni strana prokaze, zZe je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto dostupnost
zpUsobila sama takova smluvni strana,

« smluvni strana prokaze, ze meéla tuto informaci k dispozici jesté pfed datem zpfistupnéni
smluvni stranou,

« smluvni strana obdrzi od pfisludné smiuvni strany pisemny souhlas zpfistupnit danou
informaci,

* nebo jsou informace vyzadany statnim zastupitelstvim, soudem nebo jinym pfislusnym
organem na zakladé zakona; v takovém pfipadé se smiuvni strana, jez byla prisludnym
organem o informace poZadana a informace poskytla, zavazuje neprodlené na tuto
skuteénost upozornit druhou smiuvni stranu.

Za daverné informace jsou dle této smlouvy stranami povazovany veskeré informace vzajemné
poskytnuté v ustni nebo v pisemné formé, zejména informace, které se strany dozvédély
v souvislosti s touto smlouvou, jakoZ i know-how, jimz se rozumi veskeré poznatky obchodni,
vyrobni, technické &i ekonomické povahy souvisejici s &innosti smluvni strany, které maji
skuteCnou nebo alespori potencialni hodnotu a které nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich
béZné dostupné a maji byt utajeny, jakoz i dalsi informace, které smluvni strana za duvérné
oznadl.

Obé smiuvni strany se zavazuji nakladat s divérnymi informacemi, které jim byly poskytnuty
smiuvni stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s plnénim této smlouvy, jako s obchodnim
tajemstvim v souladu s ustanovenim § 17 obchodniho zakoniku, zejména uchovavat je v
tajnosti a ucginit veskera smiuvni a technicka opatieni zabrafujicl jejich zneuziti &i prozrazenl.
Smiuvni strany se zavazuji pouzit davérné informace pfedané ji jednou ze smluvnich stran
pouze k ucelu spinéni pfedmétu této smiouvy.

Na Zadost smiuvni strany ostatni smiluvni strany neprodlené vrati nebo prokazatelné zniéi
davérné informace doZadujici smluvni strany, které jiz nejsou zapotiebi pro ucely této smlouvy.
Povinnost utajovat divérné informace uvedené v tomto ¢lanku zavazuje smluvni strany po
celou dobu u¢innosti této smlouvy a po dobu po kterou budou mit dané informace divérny
charakter, vzdy vSak nejméné po dobu 2 let po ukon&eni jejich smluvniho vztahu vztahujiciho
se k vefejné zakazce.
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5.

ZVLASTNIi USTANOVENI

Kazda smluvni strana se zavazuje, Zze bez piedchoziho pisemného souhlasu dalSich smiuvnich stran
neuzavie pisemné ani ustné s nikym, jakoukoliv dohodu, smlouvu, ujednani, prohlaseni, apod., jejichz
predmét by byl shodny nebo obdobny s pfedmétem této smlouvy, ani nebude podnikat jiné kroky, které
by ohrozily &i omezily spinéni tcelu této smlouvy.

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

A

7.2

8.1

8.2

SMLUVNI SANKCE

V pfipadé, Ze néktera ze smluvnich stran nespini svij zavazek poskytnout sou&innost pfi
pfipravé spoleéné nabidky na vefejnou zakazku podle €l. 2, mGZou po ni ostatni smluvni strany
pozadovat smiuvni pokutu ve vysi 1.000.0000,- K& za kazdé jednotlivé porudeni, a to kazda
smluvni strana samostatné.

V pfipadé, Zze néktera ze smluvnich stran nesplini sv(lj zavazek uzavfit se zadavatelem smlouvu
na realizaci vefejné zakazky podle €l. 3.1, mUZzou po ni ostatni smiuvni strany poZadovat
smiuvni pokutu ve vy&i 1.000.000,- K&, a to kazda smluvni strana samostatné.

V piipadé, Zze néktera ze smluvnich stran nespini svilj zavazek ochrany davérnych informaci
podle €l. 4, mGzou po ni ostatni smiuvni strany poZadovat smiuvni pokutu ve vysi 1.000.000,-
KE, a to kazda smluvni strana samostatné.

V pfipadé, Ze néktera ze smiuvnich stran nesplini sviij zavazek podle &l. 5, mizZou po ni ostatni
smiuvni strany pozadovat smiluvni pokutu ve vysi 1.000.000,- K&, a to kazda smiuvni strana
samostatné.

Smiuvni pokuta je splatna do 30 dnt po doruéeni pisemné vyzvy k jeji uhradé prislusné smiuvni
strané. V pfipadé prodleni s uhradou smluvni pokuty vznikd opravnénym smluvnim stranédm
také narok na urok z prodleni ve vys$i 0,05 % z neuhrazené &astky smiuvni pokuty za kazdy
zapo¢aty den prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty smluvni stranou neni dot&eno pravo ostatnich poskozenych
smiuvnich stran domahat se nahrady $kody. Smiuvni strany se dohodly, Ze ustanoveni § 300
obchodniho zakoniku se nepouzije.

RESENi SPORU ZE SMLOUVY
Smluvnl strany se zavazuji fesit pfipadné spory vyplyvaijici z této smlouvy pfednostné dohodou.

Pokud nedojde k vyfeSeni sporu v souladu s ustanovenim &l. 7.1, smluvni strany se zavazuji
predlozit spor vznikly v souvislosti s touto smlouvou, v&etné vSech sporti, pokud jde o platnost
této smlouvy, k vyfe$eni mistné a vécné piislusnému soudu.

ZAVERECNA USTANOVENI

Jestlize smiluvni strana porusi podstatnym zptisobem tuto smlouvu, jsou ostatni smiuvni strany
opravnény pisemné vyzvat porusujici stranu ke spinéni jejich zavazkl. Pokud neprodlené od
doruceni této vyzvy strana, ktera porusila smlouvu, neucini uspokojivé kroky k napravé, a
neodstrani poruseni zavazku ze smlouvy, mizou neporusujici smiuvni strany od této smlouvy
odstoupit, aniz by se tim zbavovaly vykonu jakychkoliv jinych prav nebo prostfedk( k dosazeni

napravy.

Smiuvni strany jsou povinny zdrZet se jakékoliv ¢innosti, ktera by mohla ztiZit dosazeni ucelu
této smlouvy
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8.3 Tato smlouva zanika:
8.3.1 uzavfenim smlouvy o realizaci vefejné zakézky mezi zadavatelem a jinym uchazetem,

8.3.2 rozhodnutim o zruSeni zadavaciho fizeni ze strany zadavatele nebo pfisludného organu
statni spravy,

8.3.3 odstoupenim od smlouvy pro podstatné poruseni smluvnich povinnosti podle ¢ 8.1,

8.4 Tato smlouva nabyvé platnosti a G&innosti dnem podpisu v3emi smluvnimi stranami. Je
sepsana ve 4 stejnopisech, z nichZ Telefonica obdrZi dvé vyhotoveni a UNIS a InfoTel obdrZi
po jednom vyhofoveni.

85 Vedkeré zmény této smiouvy |ze provést pouze pisemnymi dodatky, podepsanymi smiuvnimi
stranami.

8.6 Smiluvni strany prohladuji, 2e tuto smlouvu uzaviely ze svobodné ville, nikoliv v tisni a nikoliv za
jednostrann& nevyhodnych podminek.

\ Brné dne 22.8 2011 V Brné dne 22.8.2011 \V Brné dne 22.8.2011
za Telefonica'Czech Republic, a.s.  za umi ciMP“TERi a‘ za InfoTel, spol. s r.o.
Ing. Vitézslav Mach " Ing, Pavel Kotal
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