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REDITELSTVI SILNIC A DALNIC CR

=

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
Cislo smlouvy Objednatele: 07PU-002845, POI/19/161
Cislo smlouvy Poskytovatele: 19-050-S
Evidenéni ¢islo ISPROFIN/ISPROFOND): 500 126 0004
Nazev souvisejici vefejné zakazky: D6 KV - K. Dviir, kontroly, revize, prohlidky SO 400

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi nasledujicimi smluvnimi stranami (dale jako ,,Smlouva“):

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidlem Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4

I1CO: 65993390

DIC: CZ65993390

préavni forma: ptispévkova organizace

bankovni spojeni:

zastoupeno: I occrilni feditel
osoba opravnéna k podpisu smlouvy: I icditc] RSD CR, Sprava K. Vary
kontaktni osoba ve vécech smluvnich: N

e-mail: ]

tel: |

kontaktni osoba ve vécech technickych: G

e-mail:
tel:
(déle jen ,,Objednatel”)

a
SPEL a. s.

se sidlem Ttidvorska 1402, 280 02 Kolin V

ICO: 00473057

DIC: CZ00473057

zépis v obchodnim rejstiiku: Meéstsky soud v Praze, oddil B, vlozka 15551
pravni forma: Akciova spole¢nost

bankovni spojeni: |
zastoupen: I 12 z4aklad€ plné moci ze

dne 10. 10. 2017
kontaktni osoba ve vécech smluvnich: N, icdite]l divize Engineering

e-mail: I
tel: |
kontaktni osoba ve vécech technickych: | N
e-mail: I

tel: |
(dale jen ,,Poskytovatel®)

(Objednatel a Poskytovatel dale také spole¢né jako ,,Smluvni strany*)
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I.
Uvodni ustanoveni

Smlouva je uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢&. 89/2012 Sb., oblansky
zédkonik, v platném znéni (déle jen ,,Ob&ansky zakonik*) na zdkladg vysledkl verejné
zakazky malého rozsahu na sluzby vedené pod vyse uvedenym nadzvem zadavané mimo
zadéavaci fizeni v souladu s § 31 zékona &. 134/2016 Sb., o zadavani verfejnych zakazek,
v platném znéni (déle jen ,,Zakazka™).

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo

vyzvy k podéani nabidek Zakazky jsou stanovena tato vykladova pravidla:

a) v piipad¢ jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato
ustanoveni vykladdéana tak, aby v co nejir$i mite zohleditovala G&el Zakazky vyjadieny
zadavaci dokumentaci nebo vyzvou k podani nabidek;

b) v piipadé chybéjicich ustanoveni Smlouvy budou pouzZita dostate¢né konkrétni
ustanoveni zaddvaci dokumentace nebo vyzvy k podani nabidek;

¢} v pfipadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo vyzvy
k podani nabidek budou mit pfednost ustanoveni Smlouvy.

I1.
Predmét plnéni

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli pInéni (sluzby), jejichZ podrobny soupis
veetné specifikace je uveden v piiloze €. 1 Smlouvy (déle jen ,,Sluzby*).

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby na nasledujicim misté: silnice D6
v km stanieni 133,836 — 156,112. Vystupy sluzeb Poskytovatel pfeda Objednateli na
adrese: Reditelstvi silnic a dalnic CR, Spréava Karlovy Vary, Zavodni 369/82, 360 06
Karlovy Vary.

Objednatel se zavazuje fadn& a vCas poskytnuté Sluzby (jejich vystupy) plevzit
(akceptovat) a uhradit Poskytovateli za poskytnuti SluZeb dle této Smlouvy cenu
uvedenou v &l IV této Smlouvy,

w

. Je-li soudasti plnéni Poskytovatele dilo ve smyslu zdkona €. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, ve znéni pozdé€jsich piedpisdi, poskytuje k nému Poskytovatel Objednateli
nevyhradni, ¢asoveé, Uzemné a mnozstevné neomezenou licenci, a to ke vSem zpsobim
uziti (zejména s pravem dilo dale upravovat, a to i prostiednictvim tfeti osoby) a s pravem
udéleni podlicence nebo postoupeni licence na teti osobu. Licenéni poplatek je zahrnut
v cené uvedené v ¢l IV Smlouvy.

. Pokud se na jakoukoliv &&st plnéni poskytovanou Poskytovatelem vztahuje GDPR
(Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto idajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné naiizeni o ochrané osobnich udaji)),
je Poskytovatel povinen zajistit plnéni svych povinnosti v GDPR stanovenych. V piipadg,
kdy bude Poskytovatel v kterémkoliv okamziku plnéni svych smluvnich povinnosti
zpracovatelem osobnich 1dajii poskytnutych Objednatelem nebo ziskanych pro
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Objednatele, je povinen na tuto skute¢nost Objednatele upozornit a bezodkladné (vidy
viak pred zahdjenim zpracovani osobnich ddaji) s nim uzaviit Smlouvu o zpracovani
osobnich udajli, kterd tvofi pfilohu &. 3 této Smlouvy. Smlouvu dle pfedchazejici véty je
dale Poskytovatel s Objednatelem povinen uzaviit vidy, kdyZ jej k tomu Objednatel
pisemné vyzve.

II1.
Doba plnéni

Poskytovatel je povinen poskytnout Sluzby Objednateli ve lhitach & terminech
uvedenych v piiloze €. 1 Smlouvy.

IV.

Cena
Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za poskytnuti SluZzeb Cenu postupné na
zdkladé nekolika faktur vystavenych Poskytovatelem vzdy po fadném poskytnuti
jednotlivych ¢asti Sluzeb (veetné piedani viech dokumentd a vystupt piislu$nych pro
danou ¢&ast Sluzeb) Objednateli, a to ve vys§i uvedené u t&chto &asti Sluzeb v priloze &. 2
Smlouvy (déale jen ,,Cena®). Celkova uhrazend Cena, tj. soudet ¢astek jednotlivych
uhrazenych faktur, nepfesédhne ¢astku 1.186.975,00 K¢ bez DPH.

Cena je stanovena jako maximélni a nepfekrocitelnd s vyjimkou zmeény zédkonné sazby
DPH nebo s vyjimkou dodatkem Smlouvy sjednané nepodstatné zmény Smlouvy.

Polozkovy rozpis Ceny SluZeb je uveden v pfiloze &. 2 této Smlouvy.

V.
Platebni pedminky

Objednatel se zavazuje uhradit fakturovanou Cenu SluZeb jednordzovym bankovnim
pievodem na tcet Poskytovatele uvedeny na faktute, a to na zéklad¢ dattového dokladu —
faktury vystavené Poskytovatelem se Ihitou splatnosti 30 dnii ode dne doruceni faktury
Objednateli. Fakturu lze pfedlozit Objednateli nejdiive po protokolarnim pfevzeti Sluzeb
Objednatelem bez vad, resp. po odstranéni vech vad Sluzeb a nejpozdéji ve 1hit€ do 15
dnii ode dne protokoldrniho pfedani Sluzeb Objednateli. Faktura musi byt doru€ena na
nasledujici adresu Objednatele: RSD CR, Sprava Karlovy Vary, Zavodni 369/82, 360 06
Karlovy Vary.

. Fakturovanid Cena musi odpovidat Cené uvedené v ¢l. IV odst. 1 Smlouvy a ocenénému
rozpisu Ceny SluZeb uvedenému v ptiloze ¢. 2 Smlouvy.

Faktura musi obsahovat veskeré nalezitosti stanovené platnymi pravnimi piedpisy,
zejména § 29 zakona &. 235/2004 Sb. a § 435 Obclanského zdkoniku, Faktura dale musi
obsahovat &islo Smlouvy, ndzev Zakazky a eviden¢ni ¢&islo (ISPROFIN/ISPROFOND).
Pokud faktura nebude obsahovat vechny pozadované udaje a nélezitosti nebo budou-li
tyto udaje uvedeny Poskytovatelem chybng, je Objednatel opravnén takovou fakturu

Stranka 3 z 11




Poskytovateli ve 1hiité splatnosti vratit k odstranéni nedostatkd, aniz by se tak dostal do
prodleni s thradou Ceny. Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli novou (opravenou)
fakturu ve thité 15 (patnacti) kalendafnich dnll ode dne dorudeni prvotni (chybné) faktury
Objednateli. Pro vylou€eni pochybnosti se stanovi, Ze Objednatel neni v takovém piipadé
povinen hradit fakturu ve 1haGté splatnosti uvedené na prvotni (chybné) faktufe a
Poskytovateli nevznika v souvislosti s prvotni fakturou Zadny narok na Groky z prodleni.

Objednatel neposkytuje Z4dné zalohy na Cenu.

Smluvni strany se dohodly, Ze povinnost Ghrady faktury vystavené Poskytovatelem je
splnéna okamzikem odepséni pfislusné penézni astky z i¢tu Objednatele ve prospéch
uctu Poskytovatele uvedeného na faktuie. Poskytovatel je povinen na faktufe uvadét Gcet
Poskytovatele uvedeny v ustanoveni Smlouvy upravujicim Smluvni strany.

Platby budou probihat v K& (korunach &eskych) a rovnéz veSkeré cenové udaje budou
uvedeny v této méné.

V1.
Odpovédnost za vady, pojisténi

Objednatel je opravnén uplatnit (reklamovat) u Poskytovatele vady poskytnutych SluZeb
véetn€ vystuptt SluZeb, jestlize nebyly poskytnuty v souladu se Smlouvou. Objednatel je
povinen uplatnit vadu poskytnutych Sluzeb u Poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu poté,
kdy Objednatel vadu zjistil (déle jen ,,Vytéeni vady”). K Vytéen{ vady vystupti Sluzeb
zachycenych na hmotném podkladé je Objednatel opravnén ve lhité 6 (3esti) mésich ode
dne pfevzeti daného vystupu Sluzby, tj. ode dne podpisu pfislu§ného preddvaciho
protokolu nebo jiného relevantniho dokladu o prevzeti vystupu Sluzby.

Poskytovatel je povinen zah4jit prace na odstranéni Vytéené vady bez zbyte&ného odkladu
po Vytéeni vady Objednatelem, nejpozd&ji viak do péti (5) kalendafnich dmi ode dne
Vytéeni vady Objednatelem (dale jen ,,Vytéend vada®). Objednatel je oprdvnén pozadovat
namisto odstranéni Vytcené vady slevu z Ceny, resp. z Ceny dané &asti SluZeb.

Jestlize je Vytlena vada vzhledem k povaze Sluzeb a Vystupl SluZeb neodstranitelnd, je
Objednatel oprévnén poZadovat po Poskytovateli v ramci Vytéeni vady zcela nové
provedeni Sluzeb nebo slevu z Ceny SluZeb nebo je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to
dle své volby uinéné v okamziku uplatnéni vady u Poskytovatele.

JestliZe mé& Vytéena vada charakter vady pravni je Objednatel opravnén poZadovat po
Poskytovateli odstranéni Vytéené vady spocivajici v zajisténi neruSeného uzivani Sluzeb,
resp. vystup SluZeb Objednatelem, a/mebo slevu z Ceny a/nebo je oprdvnén od Smlouvy
odstoupit, a to dle své volby udinéné pfi uplatnéni vady SluZeb.

Smluvni strany se mohou na Zadost Objednatele pisemné dohodnout na jiném zplsobu
reseni Vytleni vady.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadi, Ze pokud Objednatel neuplatni v rdmei
Vytéeni vad jiné feSeni Vytéené vady, nez je odstranéni Vytlené vady, je Poskytovatel
povinen vyfesit Vytknutou vadu jejim bezplatnym odstranénim.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi odstratiovani VytCenych vad Sluzeb, resp. vad
vystupt SluZeb s odbornou péci, Vytlené vady odstraniovat ve lhitach stanovenych
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ktomu Objednatelem s piihlédnutim k objektivni €asové naroénosti odstranéni dané
Vytéené vady. Pti odstranéni vady SluZeb je Poskytovatel povinen postupovat v souladu
s pozadavky a instrukcemi Objednatele a v souladu s jemu znamymi zajmy Objednatele.
Poskytovatel je povinen po celou dobu odstrafiovani Vytéenych vad informovat
Objednatele o postupu jejich odstrafiovani, a to zpGsobem, formou, rozsahem a
v terminech ¢i lhitdch uréenych Objednatelem v ramei Vytéeni vady, pokud tuto
povinnost Poskytovatele v ramci Vytéeni vady Objednatel stanovi. Pokud tuto povinnost
Poskytovatele v ramci Vytéeni vady ve smyslu predchozi véty Objednatel nestanovi, plati,
Ze je Poskytovatel povinen Objednatele informovat pouze na zdkladé jednotlivé pisemné
zadosti Objednatele, a to v terminu ¢i Thité v této zddosti uvedené a nejsou-li uvedené,
pak ve lhité pfimerené.

V piipad€ Vytcenych vad vystupl SluZeb je Poskytovatel povinen tyto vady odstranit ve
Jhiit¢ stanovené mu k tomu Objednatelem (). pfedat Objednateli v této thité fadny vystup
Sluzeb). Objednatel je opravnén odmitnout pievzeti vystupd SluZeb, pokud zjisti, Ze
Vytéené vady nebyly Poskytovatelem fadné odstranény. V ptipadé, ze Objednatel odmitne
prevzit vystupy SluZeb, u nichZ nebyly odstranény Poskytovatelem vady, mé se za to, Ze
Vytéena vada je vadou neodstranitelnou, a Objednatel ma déle pravo poZadovat slevu
z Ceny SluZeb nebo zcela nové poskytnuti SluZeb nebo ma pravo od Smlouvy odstoupit, a
to dle své volby uéinéné pfi odmitnuti prfevzeti Dokumentace nebo Vystupl z divodu
neodstranéni jejich vad.

Poskytovatel je povinen mit po celou dobu trvani této Smlouvy uzavienu smlouvu
o pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou pfi vykonu podnikatelské &innosti,
prostiednictvim které bude hradit pfipadné skody zpisobené Objednateli nebo tieti osobé
pii plnéni této Smlouvy. Minimalni vySe pojistného plnéni ¢ini 1.260.000,- K¢&. Tuto
pojistnou smlouvu je Poskytovatel povinen na vyzvu Objednatele bez zbyteéného odkladu
pfedloZit Objednateli k nahlédnuti.

VIL
Smluvni sankce
. Za prodleni s poskytovanim SluZeb, resp. za prodleni s pfedanim vystupQ SluZeb, se
Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z Ceny Sluzeb
stanovené v ¢l IV. této Smlouvy, a to za kazdy i zapoaty den prodleni.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhrazenim Ceny je Poskytovatel opravnén po
Objednateli PoZadovat trok z prodleni ve vys$i stanovené platnymi pravnimi pfedpisy.

. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotCena povinnost Smluvni strany k ndhradé skody
druhé Smluvni strané¢ v plné vy$i. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotlena povinnost
Poskytovatele k poskytnuti SluZzeb Objednateli.
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VIIL
Ukon¢eni Smlouvy

Smluvni strany mohou Smlouvu ukonéit pisemnou dohodou.

Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smiouvy s Ginky ex tunc v pfipadé, Ze
Poskytovatel ve stanovenych lhitach ¢i terminech nezapone splnénim predmétu
Smlouvy.

Objednate] je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy v piipadé, Ze prokaZe, Ze¢
Poskytovatel vramci své nabidky podané v Zakazce uvedl nepravdivé udaje, které
ovlivnily vybér nejvhodné;si nabidky.

Smluvni strany jsou oprdvnény pisemné odstoupit od Smlouvy v ptipadé, Ze druh4
Smluvni strana opakované (minimalné tfikrat) porusi své povinnosti dle této Smlouvy a na
tato poruseni smluvnich povinnosti byla Smluvni stranou pisemné upozornéna. Smluvni
strany vyslovné sjednavaji, ze jsou dle tohoto odstavce Smlouvy opravnény od Smlouvy
platné odstoupit i tim zpidsobem, Ze pisemné odstoupeni od Smlouvy doru¢i druhé
Smluvni strané spole¢né s tietim pisemnym upozornénim na poruSeni smluvni povinnosti
druhé Smluvni strany.

Smluvn{ strany jsou opravnény pisemné odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze druha
Smluvni strana porudi své smluvni povinnosti podstatnym zpiisobem. Podstatnym
poruSenim smluvnich povinnosti se rozumi zejména:

a) neposkytnuti SluZeb dle této Smlouvy v terminech dle této Smlouvy.

Objednate]l je oprévnén pisemné vypoveédét Smlouvu s Géinky od doruceni pisemné
vypovédi Poskytovateli, a to i bez uvedeni divodu. V tomto piipadé je viak povinen
Poskytovateli uhradit nejen cenu jiz fadné poskytnutych SluZeb, ale i Poskytovatelem
prokazateln® doloZzené marné vynaloZené ulelné ndklady pfimo souvisejici
s neuskutecnénou ¢asti pfedmétu plnéni, které Poskytovateli vznikly za dobu u¢innosti
Smlouvy. Néklady ve smyslu predchozi véty se nerozumi ugly zisk.

1X.
Registr smluv
Poskytovatel poskytuje souhlas s uvefejnénim Smlouvy v registru smluv zfizenym
zdkonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvladtnich podminkach uG¢innosti né&kterych smluv,
uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozd&jsich predpist (déle jako
»zakon o registru smluv®). Poskytovatel bere na védomi, Ze uvefejnéni Smlouvy v registru
smluv zajisti Objednatel. Do registru smiuv bude vloZen elektronicky obraz textového

obsahu Smlouvy v otevieném a strojové ¢itelném formatu a rovnéz metadata Smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi, Ze Smlouva bude uvefejnéna v registru
smiuv bez ohledu na skutednost, zda spadd pod né&kterou z vyjimek z povinnosti
uveiejnéni stanovenou v § 3 odst. 2 zdkona o registru smluv,

V ramci Smlouvy nebudou uvefejnény informace stanovené v § 3 odst. 1 zékona
o registru smluv oznacené Poskytovatelem pied podpisem Smlouvy.
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X.
Zavérecna ustanoveni

1. Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem obou Smluvnich stran a u¢innosti dnem
uveifejnéni v registru smluv.

2. Smlouva je uzaviena na dobu urcitou a skonéi fadnym a Gplnym splnénim piedmétu této
Smlouvy Smluvnimi stranami.

3. Tuto Smlouvu je moZné menit pouze prostiednictvim vzestupné &islovanych dodatki
uzavienych v listinné podobé.

4. Pokud neni ve Smlouvé a jejich piilohach stanoveno jinak, fidi se pravni vztah zaloZeny
touto Smlouvou Ob¢anskym zakonikem.

5. Tato Smlouva se vyhotovuje ve 4 (Ctyfech) stejnopisech, z nichz ob&é Smluvni strany
obdrZi po 2 (dvou) stejnopisech.

6. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
Piiloha €. 1 — Specifikace Sluzeb
Piiloha ¢. 2 — Rozpis Ceny Sluzeb

Ptiloha €. 3 — Smlouva o zpracovani osobnich udajt (vzor)

V Karlovych Varech dne 11 -07- 2019 V Koling dne = 1-07- 2019

| I icditel divize Engineering
teditel RSD CR, Sprava Karlovy Vary na zéklad¢ plné moci ze dne 10. 10. 2017
SPEL a. s.

Stranka 7 z 11




Priloha ¢. 1

Specifikace Sluzeb

Jedna se o komplexni servisni sluzbu, jejimz cilem je zajisténi bezporuchové funkénosti
telematickych systémi (SOS hlasky, kamerovy systém, jednotlivé komunikaéni bloky, MX
skiing, PDZ, ZPI, dohled nap4jecich bodu apod.), uvedenych v Celkovém piehledu plnéni.
Dohled nad systémem je provozovan nepfetrZité po celou dobu trvani smlouvy, zatimco
¢tvrtletni, pllroéni, roénf a dvouleté prohlidky, ¢idténi a Gdrzba budou provadény podle
navrhnutého kalendéfe, ktery navrhuje servisni organizace a podléha schvéleni zadavatele
RSD CR. Tento harmonogram, se po schvaleni RSD CR stane pro servisni organizaci
zavaznym.

Servisni &innosti:

1) Dohled nad systémem (24/7)

Dohled nad systémem je po dobu trvani smlouvy vykondvan nepfetrzité 24 hodin denné 7 dni
v tydnu. Zavady, které se na systému vyskytnou, jsou feSeny bezodkladné, servisni zasah v
misté vyskytu zavady bude uskuteénén nejpozdéji do 6-ti hodin od vyskytu zavady. Zavada
dohodé s RSD prodlouzit. Servisni zésahy jsou po celou dobu trvani smlouvy bezplatné.
Obnovené komponenty se automaticky stavaji soucasti dodavky.

2) Ctvrtletni udrzba a Sisténi

Sluzba ,,Ctvrtletni udrzba a &igténi* zajist'uje pravidelné Ctvrtletni Cidté€ni jednotlivych kamer,
ZPI a PDZ podle harmonogramu se sou¢asnou vizualni kontrolou stavu t&chto za¥izeni. Tato
predporuchova vizualni kontrola slouZi k detekci poskozeni (naptiklad: zatékani vody,
koroze, vandalismus atd.) a je provadéna dle Celkového prehledu. Na zdkladé zjisténych
zévad je organizace povinna zjednat napravu.

Sougasti ,,Ctvrtletni Gdrzba a &isténi® je tedy i servis, ktery je poskytovan bezplatné
opravou/vymeénou vadného drobného materialu (jistice, zdroje, bleskojistky, konektory,
té€snéni atd.) za bezvadné. Obnovené komponenty se automaticky stavaji soucasti dodavky.

3) Palrocni a roéni udrZzba a obnova zafizeni

Sluzba ,,Pllro¢ni a roéni GdrZzba a obnova zatizeni* zajist'uje proaktivni udrzbu viech
telematickych systémi podle harmonogramu, tj. aby byly trvale ve stavu, ve kterém se d4
olekavat jeho bezvadna funkénost po dobu trvani smlouvy.

Servisni organizace zaji$t'uje 1 nebo 2krat ro¢né preventivni prohlidku veskerych soudésti
systému (technologie a konstrukce rozmisténé podél komunikace i technologie umisténé v
technologickych mistnostech na RSD K. Vary). Vizudlng se kontroluje stav jednotlivych
prvki systému, u kterych se zarovefi zkousi funkénost na odhaleni ¢asti, u kterych se da
vyskyt chyb ¢i Gplné selhani oéekavat. Pfi téchto prohlidkach se ptipadné soutasné provadi i
Stvrtletni uidrzba a ¢isténi.
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4) Dvouletd idrZba

Sluzba ,,Dvouleta udrzba “ zajistuje revize el.zafizeni, méfeni nezivych vldken, vypracovani
méficich protokolll, vymény baterii a akumulatord. Akumulétory musi spliiovat podminky
pro instalaci do naroénych prostfedi (zejména v zimnim obdobi) a nesmi byt sniZena jejich
energeticka kapacita (Ah).

Bezpetnost prace a ochrany zdravi

Pfi v8ech pracich v ramci poskytovani sluZeb je tfeba dodrzet obecné platné Zéasady
bezpe€nosti prace, zejména piedpisy pro praci na elektrickych zatizenich pfipojenych na
nebezpedné napéti. Kromé veskerych norem, které se vztahuji k obecnym zasadam
bezpednosti prace — vyhlasky & 324/90 Sb. Ceského tGfadu bezpeénosti prace, je zejména
potiebné vénovat prvofadou pozornost nasledujicim normam:

- CSN 33 20 00-4-41 ed.2 Ochrana pred urazem elektrickym proudem,

- CSN 33 20 00-5-52 Vybér soustav a stavba veden,

- CSN 33 20 00-5-54 ed. 2 Uzemnéni a ochranné vodice,

- CSN343100-  Bezpetnostni piedpisy pro obsluhu a praci na el. zaf,

Pii praci na Systému a dalsich zafizenich v provozovaném useku dalnice je nutné dodrzovat
podminky vydaného Stanoveni pfechodné tpravy provozu, smérnici RSD & 4/2007 Pravidla
bezpetnosti prace na dalnicich a silnicich, standardy PPK — PRE, PPK ~ VOZ, Pfirucku pro
oznaCovani pracovnich mist mobilnimi prosttedky, dbat pokynd dopravni policie, nosit
bezpecnostni vesty, vozidla opatfit majakem apod.

Dalsi pozadavky:

Bude provadén dohled nad systémem (24/7), ¢tvrtletni, pllroéni, roéni tdrzba, dvouleta

¥oWr v

udrzba, vCetné Cisténi a obnovy zafizeni.
Provedené sluzby budou zapisovany do deniku provedenych sluzeb.

Budou pouzity vyrobky schvélené k uZivani na pozemnich komunikacich pro rychlostni a
dalniéni komunikace Ministerstvem dopravy CR; prokézani jakosti vyrobkd pouzitych pro
stavbu bude provedeno podle zakona &. 22/1997 Sb.

Dopravni opatieni spojené se stavebnimi pracemi bude v souladu se stanovenim prechodné
tipravy provozu vydané MD OPK ¢&. j. 720/2018-120-SSU/2.

Termin plnéni:

Zahajeni plnéni: 1.7.2019
Ukoncen{ plnéni: 31.12.2019
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Priloha ¢&. 2

Rozpis Ceny Sluzeb
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RSD CR, D6 Sprava Karlovy Vary

Cinnosti pfi prohlidkach, idrzbé a revizich

(@]

islo

Nazev

Cena celkem

am—h

SOS TCS IP

KAMEROVY SYSTEM

METEOSTANICE

AUTOMATICKE SCITACE

PDZ_M_T

EZS

BK a MX ROZVADECE

[T SERVEROVNA

Wi | N bdh]lwWwWIiN

WIM (Systém dynamického vazeni vozidel)

—_
(e

KABELOVE VEDENI A NAPAJECI BODY

-—
—_—

DISPECERSKA ZARIZENI

12

DALKOVY DOHLED

Celkova cena bez DPH

1186 975,00 K¢




SPRAVA KARLOVY VARY

NAZEV KARTY: SOS HLASKY TCS IP 02

STANOVISTE: SOS H+V v km: 132,2; 134,2; 136,2; 136,3; 138,1; 140,0; 140,2; 141,6; 141,7; 143,7; 145,6; 147,6; 149,6; 151,4; 153,2; 155,0 (26 kusl)

Cinnosti pfi prohlidkach, Udrzbé a revizich

. . cena zasahu pocet zasah cena zisahu na
Cislo |Nazev M.j. na jef'jnotrku podet zafizeni| za GCinnosti viech zafizenich| S€M@ celkem
zafizeni smlouvy
Zku$ebni spojeni z koncového dispetinku (SSUD, PCR) S kontrolou
1 umkEnost eprodkions a ke, zkusebntspojen o koneowy gispecink| - | mmm - " E—— E—
s kontrolou lokalizace, SW kontrola SOS hlasky a spusténych procest

2 |Kontrola vnitiniho vybaveni a kabelaze I | | | I ]
3 |Vizualni kontrola stavu ¢elniho LCD a jeho &isténi | | | | ] |
4 |Kontrola stavu v8ech tlacitek a jejich funk&nosti I | | | I ]
5 |Kontrola pfenosu stavii binarnich vstupl/vystupii a stavu napajeni | | | | | ] ]
6 ﬁzrcii’t:r):;)funkcnosti komunikaénich prvkd hiasky (MO pfevodniky, Switche, r— - = i —. [
7 |Kontrola t&snosti hlasky [ | | 1 ] I
8 [Kontrola utazenosti kabelll ve svorkach a jejich oSetieni ] | | | ] I
9 |Kontrola piivodniho napéti na silovych vodicich [ | | 1 I L]
10 |Vyména silikagelu v hlasce I | | | I I
11 |Namazani tésnéni a zamki hiasky silikonovym olejem I | | 1 I ]
12 [Vngjsi myti skeletu hlasky ] [ | | | ] ]
13 |Kontrola stavu reflexnich folii na skeletu hlasky [ | | i I ]
14  |Vycisténi vnitiku skeletu hiasky I [ | | | I ]
15 |{Vyména baterii v SOS hlaskach I [ | ] ] [ ] .
16 |Vypracovani reviznich zprav ] | | | | |

Celkova cena bez DPH 166 790,00 K¢




SPRAVA KARLOVY VARY

NAZEV KARTY: KAMEROVY SYSTEM

STANOVISTE: Kamery 2ks v 134,2 km; 135,8 km; 136,2 kmy; 140,0 km; 141,6 km; 143,1 km; 1486 km; 153,2 km; 155,0 km (18 kusl)

Cinnosti pfi prohlidkach, Gdrzbé a revizich

cena zasahu pocet zasahii p
X . . . . T . . | cena zasahu na
Cislo |Nazev M.j. na jednotku |pocéet zafizeni| za GCinnosti | . v . cena celkem
. viech zafizenich
zarizeni smiouvy
1 |Cisténi krytu kamery véetné zorného pole kamery [ ] [ | | | I ]
2 |Cisténi a nastaveni [R pifsvitu kamery | | | [ | [ ] ]
3 |Kontrola funkce stérade kamery ] | | [ | | ]
4  |Kontrola funkénosti otaceni kamery a transfokace ] | | | [ ] ]
5 |Vizudini kontrola tésnosti tubusu kamery I | | ] ] I
6  |Vizudlni kontrola stoZaru, kamery, rozvadéde a upevnéni kabelaZe [ ] | [ | | [ ] I
7 |Vizualni kontrola stavu uzemnéni stozaru ] | | | ] ]
8 |Vizualni kontrola stavu pfepétfovych ochran ] | | | ] I
9  [Kontrola vytapéni krytu [ ] | | | ] ]
10 [Vypracovani reviznich zprav [ ] | | | ] I
Celkova cena bez DPH 190 620,00 K&




SPRAVA KARLOVY VARY

NAZEV KARTY: METEOSTANICE

STANOVISTE: 134,2 km; 135,7 km; 140,0 km; 148,6 km; 153,2 km a 155,6 km (6 kust1)

Cinnosti pii prohlidkach, Udrzbé a revizich

cena zasahu

podet zasahii

cena zasahu na

Cislo |Nazev M.j. na jednotku |pocet zafizeni| za G€innosti | . e . cena celkem
" v3ech zafizenich
zafizeni smiouvy
1 Dalk'ovy dohled nad ukladanim dat a jeho pfenosem do nadiazeného —— - 5 - r—. r—.
systemu
2 |Kontrola zpracovani dat na DIS SOS serveru | [ | [ | [ | [ ]
3 |Kontrola pienosové trasy od meteostanice na server ] | [ | [ | ] |
4 Vypracovani reviznich zprav ] | [ | [ | ] [

Celkova cena bez DPH

54 000,00 K¢




SPRAVA KARLOVY VARY

NAZEV KARTY: AUTOMATICKE SCITACE

STANOVISTE: ASD na 132,2 km; 138,1 km; 143,7 km; 147,6 km a 149,6 km (5 kus()

Cinnosti pfi prohlidkach, Gdrzbé a revizich

cena zasahu pocet zasahti <
. . ; N - S . . | cena zasahu na
Cislo |Nazev M.j. na jednotku |pocet zafizeni| za Géinnosti | . e . cena celkem
v vSech zarizenich
zafizeni smiouvy
1 ng:(gn\:{l dohled nad ukiadanim dat a jeho pfenosem do nadiazeného ——— - a - — ——.
2 [Kontrola zpracovani dat na DIS SOS serveru ] | | | I ]
3 |Kontrola pfenosové trasy od ASD na server ] | | ] ] ]
4 |Vypracovéani reviznich zprav I [ ] | [ [ ] L —

Celtkova cena bez DPH

22 650,00 K&




SPRAVA KARLOVY VARY

NAZEV KARTY: PDZ METEO + ZPI TEPLOMER

STANOVISTE: 133,7; 135,8; 137,0; 140,0; 146,9; 149,4; 150,0; 153,4; 153,6 a 156,7 + ZPI-t km: 133,6; (11 kusi)

Cinnosti pfi prohlidkach, Gdrzbé a revizich

cena zasahu pocet zasahii .
A - . . . I o . | cena zasahu na
Cislo [Nazev M.j. na jednotku |pocet zafizeni| za G&innosti | . . cena celkem
D vSech zafizenich
zatizeni smlouvy
1 |Kontrola stavu vnitfni klimatizace skiiné a odzkouseni funkénosti ] . | | ] ]
2 [Kontrola stavu funkénosti jednotlivych komponentl skiiné a rozvadéce ] | | [ | ] | ]
3 |Kontrola efektrorozvod( od napojného bodu az po koncova zatizeni [ [ | [ | | ] I
4 |Kontrola stavu &elni zobrazovaci plochy a jeji cistént [ [ ] ] ] I
5 |[Celkova kontrola systémové funkénosti [ ] [ | | | ]
6 |Revizni zprava NN I | | | [ ] I

Celkova cena bez DPH

168 080,00 K¢




SPRAVA KARLOVY VARY

NAZEV KARTY: EZS
STANOVISTE:  Most 155,1 km
Cinnosti pfi prohlidkach, Gdrzbé a revizich
cena zasahu pocet zasahii .
. : . . . v . e . | cena zasahu na
Cislo [Nazev M.j. na jednotku |pocet zafizeni| za Gcinnosti | e . cena celkem
e . vSech zafizenich
zarfizeni smiouvy
1 [Kontrola stavu a reakce Gidel ve viech prostorech, ogisténi [ ] [ 1 | | ]
2  [Kontrola zdroji v&. zaloznich ] . 1 | ] |
3 [Zkouska funkce Ustiedny, kontrola vazeb na vizualizaci I [ 1 | ] |
4 |Vyména akumulatort [ [ | 1 1 ] I
Celkova cena bez DPH 45 000,00 K¢

Poznamka: jedna se ¢ EZS s vazbou na dalnicni téleso, jako TD, mosty atd.




SPRAVA KARLOVY VARY
NAZEV KARTY: BK a MX ROZVADECE
STANOVISTE: km: 133,6; 133,7; 135,8; 137,0; 140,8; 146,8; 155,7 (7 kusi)

Cinnosti pfi prohlidkach, Gdrzbé a revizich

N cena zasahu pocet zasahti cena zisahu na
Cislo |Nazev M.j. na jednotku |pocet zafizeni| za uéinnosti | . ., cena celkem
S vsech zarizenich
zafizeni smiouvy
Kontrola komunikace a nastaveni OK prevodnikt, kontrola komunikace s
L P . ’ ]
fidicim systémem — — . . —
2 |OdzkousSeni, nastaveni komunikace a zakladnich funkci rozvadéde ] [ ] [ | [ | ] ]
3 |Kontrola a odzkouseni BIN stav(l a jejich vyhodnoceni [ ] [ ] [ | [ | ] ]
4 Vizualni kontrola stavu pfepétovych ochran ] | [ | [ | ] [ ]
5 Koptrola t_openi, tésnosti rozvadéce,vnitini &istént a kontrola mechanické — - i I — r—.
celistvosti
6 |Kontrola elektro pfipojeni, dotaZeni svorek a jejich osetfeni [ [ | ] 1 I ]
7 |Vyména akumulator( I [ ] | ] ]
8 |Vypracovani reviznich zprav I | | | ] I
Celkova cena bez DPH 55 265,00 K&




SPRAVA KARLOVY VARY

NAZEV KARTY: IT SERVEROVNA

STANOVISTE:

Cinnosti pfi prohlidkach, adrzbé a revizich

; cena zasahu pocet zasaht cena zasahu na
Cislo [Nazev M.j. na jednotku |pocet zafizeni| za aéinnosti | . v . cena celkem
. v§ech zarizenich
zarizeni smlouvy
1 |Kontrola telefonni Gstfedny DDU, sméfovani hovorl z SOS I . | | ] ]
Sprava DIS SOS serveru, (drZzba DB, kontrola exportlt dat do nadfazenych —— -
2 systemu, export dat pro ASD, Meteo, ZPIl a PDZ ! u — —
3 Sgsg: E\:/;I;uahzacmho serveru, udrzba DB, kontrola aplikaci Control Web, —— - I x —. r——
DIS SOS server - kontrola centralnich zaloh, databaze a viech SW vazeb, fr— ——
4 defragmentace, vyCisténi — ! u I
5 |Vizualizadni server - kontrola centrainich zaloh a databaze, vycisténi ] ] 1 [ | ] ]
6 |Kontrola silovych napajecich ¢asti DIS SOS rozvadéc | | 1 1 [ ] ]
7 iKontrola a Ci§téni rozvadécd DIS SOS rozvadédi | [ ] 1 1 [ ] ]
8 |Kontrola UPS a pfipadna vyména AKU pro DIS SOS vé. AKU | || 1 1 ] [ ]
Celkova cena bez DPH 128 340,00 K&




SPRAVA KARLOVY VARY

NAZEV KARTY: WIM (Systém dynamického vazeni vozidel)

STANOVISTE: WIM 137,8 km (1kus)

Cinnosti pfi prohlidkach, udrzbé a revizich

cena zasahu pocet zasah( )
A A . . " " P . | cena zasahu na
Cislo |Nazev M.j. na jednotku |pocet zafizeni| za Gcinnosti | e . cena celkem
. v8ech zafizenich
zafizeni smlouvy
Kontrola funk&nosti systému (Cteni RZ/SPZ, spravna klasifikace, podty
naprav) - vizualni ovéfeni z kamerového systému ! u
9 dS;)trava a udrzba WIM serveru, udrzba DB, sprava uzivatelskych a&ti, export — p— I 5 r— —
3 |Cisténi, kontrola a nastaveni véech kamer a pisvit(i I . 1 [ | ] I
4 [Kalibrace vahy, metrologické ovéfeni [ ] ] | 1 | ]
5 |Kontrola a méfeni indukénich smydek [ [ | | I I

Celkova cena bez DPH 164 560,00 K&




SPRAVA KARLOVY VARY

NAZEV KARTY: KABELOVE VEDENI A NAPAJECIi BODY

STANOVISTE: Trasa D6, NB a RM3 134,7; 140,0; 145,6; 148,2 a 155,1 km (5 kus()

Cinnosti pfi prohlidkach, Gdrzbé a revizich

cena zasahu pocet zasahu .
Ar - X . < . - . | cena zasahu na
Cislo |Nazev M.j. na jednotku |pocet zafizeni| za G&innosti | . v cena cetkem
e vSech zafizenich
zarizeni smlouvy
1 [Konirola funkénosti pfejezdovych skiini, | | | 1 I ]
2 |Méfeni NN vedeni - izolaéni stav I [ ] | 1 [ ] ]
3 Clstemuzarize‘;m, dotaZeni Sroubovych, nasuvnych spojll a jejich vycisténi, [r— - 5 I — .
oprav tésneni, atd...
4  |Funkéni kontrola instalovanych zafizenich [ ] [ [ | 1 ] I
5 {Kontorola napajecich bodd, dotazeni svorek [ ] [ ] [ | 1 ] ]
6 {Kontrola elektromérovych a pojistkovych poli - odeclové rozvadéte | I [ | 1 [ ] ]
7 [Vypracovnani revizni zpravy [ ] [ | | [ ] ]

Celkova cena bez DPH

77 550,00 K¢




SPRAVA KARLOVY VARY

NAZEV KARTY: DISPECERSKE ZARIZENI
STANOVISTE:
Cinnosti pfi prohlidkach, adrzbé a revizich
3 cena zasahu pocet zasaht cena zasahu na
Cislo [Nazev M.j. na jednotku {pocet zafizeni| za GCinnosti | . . cena celkem
. v§ech zafizenich
zafizeni smiouvy
Kontrola PC dispecerskych stanic, funk&nost instalovanych aplikaci, — -
1 vizualizace a kamer ! u — ——
Kontrola vyZitani dat, stavli a ovliadani telematickych systéma ve vizualizaci
2 (v navaznosti na prace uvedené v jednotlivych kartach udrzby pro dana I | 1 [ | ] [ ]
zafizeni)
3 |Kontola velkoplodnych LCD zobrazovaci a jejich sefizeni ] || 1 [ | I ]
Kontrola serveru (PC) videostény a &isténi [ | [ | 1 | [ | ]

Celkova cena bez DPH

24 120,00 K¢

Poznamka: jedna se o dipecerské PC uréené pro kamerové systémy, vizualizace DIS SOS, WIM atd.




SPRAVA KARLOVY VARY

NAZEV KARTY: Dalkovy dohled + servisni poruchova sluzba

STANOVISTE:

Cinnosti pfi prohlidkach, tidrzbé a revizich

Cislo |Nazev M.j. Vyméra cena zasahu cena celkem
1 |Dalkovy dohled v rezimu 24/7 I | I ]
2  [Servisni a poruchova sluzba s vyjezdem na misto zavady ] | ] I

Celkova cena hez DPH

90 000,00 K¢




Priloha ¢. 3

Smlouva o zpracovani osobnich idaju (vzor)
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Smlouva o zpracovani osobnich uda

u

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi:

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidlem

ICO:

DIC:

pravni forma:

bankovni spojeni:

zastoupeno:

osoba opravnéna k podpisu smlouvy:
kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail:
tel:
(dale jen ,Spravce”)

se sidlem

ICO:

DIC:

zapis v obchodnim rejstiku:

pravni forma:

bankovni spojeni:

zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail:
tel:

Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
65993390
CZ65993390

piispévkova orianizace

I . o cneralni feditel
I fcditel RSD CR, Sprava K. Vary

Povérenec pro ochranu osobnich udaju (DPO)

(dale jen ,Zpracovatel nebo ,Prvotni Zpracovatel®)

(Spravce a Zpracovatel spole¢né dale také jako ,Smluvni strany*)
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Preambule

Vzhledem k tomu, ze Zpracovatel v prib&hu poskytovani Sluzeb a/nebo Produktl Spravci mize
zpracovavat Osobni Udaje Spravce, povazuji Smiuvni strany za zasadni, aby pfi zpracovani t&chto
osobnich Udaji byla zajisténa vysoka Urovert ochrany prav a svobod fyzickych osob ve vztahu
k takovemu zpracovani osobnich Gdaju a toto zpracovani bylo v souladu s Predpisy na ochranu
osobnich tdajl, a to zejm. s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajli a 0 voiném
pohybu téchto Gdaji a o zruSeni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd),
a proto Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu o ochrané osobnich Gdaji (dale jen ,Smlouva"“).

1 Definice
Pro Gcely této Smiouvy se nasledujici pojmy vykiadaji takto:
LEHP" se rozumfi Evropsky hospodaisky prostor.

,GDPR" se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu
téchto Udajl a o zruSeni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl) ve znéni
opravy uvefejnéné v Urednim véstniku Evropské unie L 119 ze dne 4. kvétna 2016.

JHiavni smlouvou” se rozumi smiuvni vztah & smiuvni vztahy zaloZené mezi Spravcem
a Zpracovatelem na zakladé uzavienych platnych a tg¢innych smiuv vymezenych v pfiloze €. 1 této
Smlouvy.

,Osobnimi udaji Spravce" se rozumi osobni Udaje popsané v pfiloze €. 1 této Smlouvy a veskeré
daldi osobni Udaje zpracovavané Zpracovatelem jménem Spravce podle a/nebo v souvislosti s
Hlavni smiouvou.

,Podzpracovatelem” se rozumi jakykoli zpracovatel osobnich Gdajt (véetné jakékoli tfeti strany)
zapojeny Zpracovatelem do zpracovani Osobnich Gdajl Spravce jménem Spravce. Za podminek
stanovenych touto Smlouvou je Podzpracovatel opravnén zapojit do zpracovani Osobnich Gdajl
Spréavce daldiho Podzpracovatele (tzv. fetézeni podzpracovatel().

,Pokynem"“ se rozumi jakykoliv pokyn Spravce Zpracovateli tykajici se zpracovani Osobnich Gdaju
Spravce. Zpracovatel je povinen kdykoliv v pribé&hu zpracovani osobnich Gdajl prokazat existenci
a obsah Pokynu.

,LPorusenim zabezpeceni osobnich udaju" se rozumi takové poruseni zabezped&eni osobnich
Gdajli, které vede nebo mlze pfimo vést k neopravnénému pfistupu nebo k neopravnéné
¢i nahodilé zméné, zniCeni, vyzrazeni &i ziraté osobnich Udajl, pfipadné k neopravnénému
vyzrazeni nebo pfistupu k ulozenym, pfena$enym nebo jinak zpracovavanym Osobnim udajim
Sprévce.

LProdukty’ se rozumi Produkty, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci dle Hlavni smiouvy.

.Pfedpisy o ochrané osobnich Gdaju“ se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
€. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto Udajl a o zruSeni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni
o0 ochrané osobnich Udajl) ve znéni opravy uvefejnéné v Urednim véstniku Evropské unie L 119
ze dne 4. kvétna 2016, jakoz i veskeré narodni predpisy upravujici ochranu osobnich udajd.
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,Schvalenymi Podzpracovateli“ se rozuméji: (a) Podzpracovatelé uvedeni v pfiloze €. 3 této
Smlouvy (autorizované predani Osobnich Uudaju Spravce); a (b) pfipadné dalsi dil¢i
Podzpracovatelé pfedem pisemné povoleni Spravcem v souladu se kapitolou 6 této Smlouvy.

,Sluzbami" se rozumi Sluzby, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci podle Hlavni smlouvy.

,Standardnimi smluvnimi dolozkami“ se rozumi standardni smluvni dolozky pro predavani
osobnich udaju zpracovatelim usazenym ve tietich zemich schvalené rozhodnutim Evropské
komise 2010/87/EU ze dne 5. Unora 2010, nebo jakykoli soubor ustanoveni schvalenych
Evropskou komisi, ktery je méni, doplfiuje nebo nahrazuje.

,Treti zemi“ se rozumi jakakoli zemé& mimo EU/EHP, s vyjimkou pfipadu, kdy je tato zemé
pfedmétem platného a ucinného rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané osobnich
Gdaju ve tretich zemich.

,vYymazanim“ se rozumi odstranéni nebo zni¢eni Osobnich Udaji Spravce tak, aby nemohly byt
obnoveny nebo rekonstruovany.

,Zasadami zpracovani osobnich udaji“ se rozumi z&sada zakonnosti, korektnosti,
transparentnosti, u€elového omezeni, minimalizace Gdaju, presnosti, omezeni uloZeni, integrity
a divérnosti. Smluvni strany berou na védomi, Ze jakékoliv zpracovani osobnich udaju ¢&i jakykoliv
vyklad této Smlouvy musi byt v souladu s témito zdsadami. Dokument Zasady zpracovani
osobnich udaju je k dispozici na internetovych strankach www.rsd.cz v zélozce Organizace pod
odkazem GDPR.

,LZpracovani‘, ,spravce", ,zpracovatel, ,subjekt udaji“, ,osobni tudaje“, ,zvlastni kategorie

osobnich udaju“ a jakékoli dalsi obecné definice neuvedené v této Smlouvé nebo v Hlavni
smlouvé maji stejny vyznam jako v GDPR.

2 Podminky zpracovani Osobnich udaji Spravce

2.1 'V prab&hu poskytovani Sluzeb a/nebo Produktl Spravci podle Hlavni smlouvy
je Zpracovatel opravnén zpracovavat Osobni Udaje Spravce jménem Spravce pouze za
podminek této Smlouvy a na zékladé Pokynu Spravce. Zpracovatel se zavazuje, Zze bude po
celou dobu zpracovani dodrzovat nasledujici ustanoveni tykajici se ochrany Osobnich Gdaju
Spravce.

2.2 'V rozsahu pozadovaném platnymi a G€innymi Predpisy o ochran& osobnich Gdaju musi
Zpracovatel ziskat a uchovavat veskeré potiebné licence, opravnéni a povoleni potrebné k
zpracovani Osobnich Gdaju Spravce véetné osobnich udaji uvedenych v priloze €. 1 této
Smiouvy.

2.3 Zpracovatel musi dodrzovat veskera technickd a organiza¢ni opatfeni pro spinéni
pozadavkl uvedenych v této Smlouvé a jejich pfilohach. Zpracovatel je dale povinen dbat
Zéasad zpracovani osobnich udaji a za vSech okolnosti tyto zasady dodrzovat.

2.4 Pro ucely komunikace a zajisténi soucinnosti Spravce a Zpracovatele navzajem (zejm.
v pfipadech poruseni zabezpeceni osobnich tdajl, predavani zadosti subjektl idaju), neni-
li v konkrétnim pfipadé uréeno jinak, povérily Smluvni strany tyto osoby:

2.4.1  osoba povérena Spravcem: I
I

242
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3 Zpracovani Osobnich Gdaju Spravce

3.1

3.2

3.3

3.4

Zpracovatel zpracovava Osobni Gdaje Spravce pouze pro Uely pinéni Hiavni smlouvy nebo
pro pinéni poskytované na zakladé Hiavni smiouvy (viz priloha ¢. 1 této Smiouvy).
Zpracovatel nesmi zpracovavat, pfedavat, upravovat nebo ménit Osobni Udaje Spravce
nebo zvefejnit &i povolit zvefejnéni Osobnich udajli Spravce jiné tieti osobé jinak neZ
v souladu stouto Smiouvou nebo s Pokyny Spravce, pokud takové zvefejnéni neni
vyZadovéano pravem EU nebo ¢lenského statu, kterému Zpracovatel podléha. Zpracovatel v
rozsahu povoleném takovym zakonem informuje Spravce o tomto zakonném pozadavku
pfed zahajenim zpracovani Osobnich Gdajl Spravce a dodrZzuje pokyny Spravce, aby
co nejvice omezil rozsah zvefejnéni.

Zpracovatel neprodlené nebo bez zbyteéného odkladu od obdrzeni Pokynu informuje
Spravce v pfipadé, kdy podle jeho ndzoru vzhledem kjeho odbornym znalostem
a zkusenostem takovy FPokyn poruduje Predpisy o ochrané osobnich Gdaj.

Zpracovatel bere na v&domi, Ze neni opravnén uréit Gcely a prostiedky zpracovani Osobnich
Udaji Spravce a pokud by Zpracovatel toto porusil, povazuje se ve vztahu k takovému
zpracovani za spravce.

Pro uCely zpracovani uvedeného vySe timto Spravce instruuje Zpracovatele, aby pfedaval
Osobni tUdaje Spravce pfijemcim ve tfetich zemich uvedenych v pfiloze ¢. 3 této Smiouvy
(Autorizované pfedavani Osobnich Gdaji Spravce) vidy za predpokladu, Ze takovéa osoba
spini pozadavky uvedené v kapitole 6 této Smiouvy.

4 Spolehlivost Zpracovatele

4.1

4.2

Zpracovatel uCini pfiméfené kroky, aby zajistil spolehlivost kazdého zaméstnance, jeho
zastupce nebo dodavatele, ktefi mohou mit pristup k Osobnim Udajim Spravce, pfitemz
zajisti, aby byl pfistup omezen vyhradné na ty osoby, jejichz Cinnost vyzaduje pfistup k
pfislusnym Osobnim Gdajim Spravce. Zpracovatel vede seznam osob opravnénych
zpracovavat osobni Udaje Spravce a osob, které maji k ttmto osobnim Gdajim pfistup,
pficemz sleduje a pravidelné pfezkoumavd, Ze se jedna o osoby dle tohoto odstavce.

Zpracovatel musi zajistit, aby vSechny osoby, které zapojil do zpracovani Osobnich Gdaj
Spravce:

4.2.1 byly informovany o divérné povaze Osobnich udajl Spravce a byly si védomy
povinnosti Zpracovatele vyplyvajicich z této Smiouvy, Hlavni smlouvy, Pokyni a
platnych a uGginnych Pfedpisi o ochrané osobnich Gdaji, a zavazaly se tyto
povinnosti dodrzovat ve stejném rozsahu, zejm. aby zachovavaly micenlivost o
osobnich udajich a pfijatych opatienich k jejich ochrangé, a to i po skon&eni jejich
pracovnépravniho nebo jiného smiuvniho vztahu ke Zpracovateli;

422 byly pfiméfené Skoleny/certifikovany ve vztahu k Predpisim o ochrané osobnich
(daju nebo dle Pokyn( Spravce;

4.2.3 podiéhaly zavazku davérnosti nebo profesnim ¢i zakonnym povinnostem zachovavat
micenlivost;

4.2.4 pouzivaly pouze bezpeény hardware a software a dodrzovaly zasady bezpeéného
pouzivani vypocetni techniky;

4.2.5 podléhaly procesim autentizace uzivatell a pfihla8ovani pii pfistupu k Osobnim
tdajum Spravee v souladu s touto Smiouvou, Hiavni smlouvou, Pokyny a platnymi a
Gginnymi Predpisy o ochrané osobnich udaj;

4.2.6 zabranily neopravnénému &teni, pozménéni, smazani ¢ znepfistupnéni Osobnich
Udaji Spravce, nevytvarely kopie nosi¢h osobnich Gdajl pro jinou neZ pracovni
potfebu a neumoznily takové jednani ani jinym osobam a pfipadné neprodieng,
nejpozdéji véak do 24 hodin od vzniku, hiasily jakékoliv divodné podezieni na
ohrozeni bezped&nosti osobnich tdajl, a to osobé uvedené v kapitole 2 této Smiouvy,
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5 Zabezpeceni osobnich adajt

5.1

5.2

5.3

54

S prihlednutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu
a ucelim zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rizné zavaznym rizikim pro prava
a svobody fyzickych osob, provede Zpracovatel vhodna technicka a organizacni opatfeni
(pfiloha €. 2 této Smiouvy), aby zajistil Groven zabezpedeni odpovidajici danému riziku,
pfipadné véetné:

5.1.1 pseudonymizace a Sifrovani osobnich Udajl;

5.1.2 schopnosti zajistit neustalou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému a
sluzeb zpracovani;

5.1.3 schopnosti obnovit dostupnost osobnich Udajl a pfistup k nim véas v pfipadé
fyzickych &i technickych incidentd;

5.1.4 procesu pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni uginnosti zavedenych
technickych a organizaénich opatfeni pro zajisténi bezpedénosti zpracovani.

Pfi posuzovani vhodné urovné bezpelnosti se zohledni rizika, kterad predstavuje zpracovani,
zejména nahodné nebo protipravni znideni, zirata, pozmeénovani, neopravnéné zpfistupnéni
piedavanych, ulozenych nebo jinak zpracovavanych osobnich tdajl, nebo neopravnény
piistup k nim.

V piipadé zpracovani osobnich Udajii vice spravcll je Zpracovatel povinen zpracovavat
takové osobni Udaje oddélené.

Konkrétni podminky zabezpeeni jsou uvedeny v pfiloze ¢. 2 této Smilouvy a dale
v Pokynech.

6 Dalsi Podzpracovatelé

6.1

6.2

Zpracovatel je opravnén pouzit ke zpracovani Osobnich udaji Spravce daléi
Podzpracovatele uvedené v pffioze ¢. 3 této Smiouvy. Jiné Podzpracovatele je Zpracovatel
opravnén zapojit do zpracovani pouze s predchozim pisemnym povolenim Spravce.

Zpracovatel je povinen u kazdého Podzpracovatele:

6.2.1 poskytnout Spravci Uplné informace o zpracovani, které ma provadét takovy
Podzpracovatel;

6.2.2 zajistit nalezitou Uroven ochrany Osobnich tdaju Spravce, vCetné dostateénych
zaruk pro provedeni vhodnych technickych a organizaénich opatifeni die této
Smiouvy, Hlavni Smiouvy, Pokynli a platnych a ucinnych Pfedpist na ochranu
osobnich tdajl;

6.2.3 =zahrnout do smiouvy mezi Zpracovatelem a kazdym dal$im Podzpracovatelem
podminky, kieré jsou shodné s podminkami stanovenymi v této Smiouvé. Pro
vylouCeni pochybnosti si Smiuvni strany ujednévaji, Ze v pfipadé tzv. fetézeni
zpracovatelll (. uzavirani smlouvy o zpracovani osobnich uUdaji mezi
podzpracovateli} musi tytoc smiouvy spliiovat podminky dle této Smiouvy. Na
poZadani poskytne Zpracovatel Spréavci kopii svych smiuv s diléimi Podzpracovateli
a v pfipadé fetézeni podzpracovatell i kopii smluy uzavienych mezi dal$imi
Podzpracovateli;

6.2.4 v piipadé pfedani Osobnich tdaji Spravce mimo EHP zajistit ve smlouvach mezi
Zpracovatelem a kazdym dal$im Podzpracovatelem Standardni smiuvni dolozky
nebo jiny mechanismus, ktery predem schvali Spravce, aby byla zajisténa
odpovidajici ochrana pfedavanych Osobnich Udaji Spravce;

6.2.5 zajistit plnéni v8ech povinnosti nezbytnych pro zachovani piné odpovédnosti vidi
Spravci za kazdé selhani kazdého dilSino Podzpracovatele pfi pinénf jeho povinnosti
v souvislosti se zpracovanim Osobnich Gdaji Spravce.
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7 Plnéni prav subjekt udaja

7.1

7.2

7.3

7.4

Subjekt tdajd ma na zakladé své zadosti zejména pravo ziskat od Spravce informace tykajici
se zpracovani svych osobnich Gdajii, Zadat jejich opravu &i doplnéni, podavat namitky proti
zpracovani svych osobnich (dajl ¢i zadat jejich vymaz.

Vzhledem Kk povaze zpracovavani Zpracovatel napomaha Spravci pii provadéni vhodnych
technickych a organizaénich opatieni pro splnéni povinnosti Spravce reagovat na Zadosti o
uplatnéni prav subjekiu tGdaji.

Zpracovatel neprodlené oznami Spravci, pokud obdrzi od subjektu Gdajl, organu dohledu
a/nebo jiného pfisludného organu Zadost podle platnych a Géinnych Predpisi o ochrané
osobnich Gdajl, pokud se jedna o Osobni tdaje Spravce.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem dle jeho potfeb a Pokynl tak, aby Spravei umoznil
jakykoli vykon prav subjektu udaju podle Predpist o ochrané osobnich tdajt, pokud jde o
Osobni Udaje Spravce, a vyhoveél jakémukoli poZzadavkuy, dotazu, oznameni nebo Setfeni dle
Pfedpis 0 ochrané osobnich Gdaju nebo dle této Smlouvy, coz zahrnuje:

7.4.1 poskytnuti veskerych Gidajl pozadovanych Spravcem v pfiméfeném ¢asovém obdobi
specifikovaném Spravcem, a to ve vsech pfipadech a véetné tplnych podrobnosti a
kopii stiznosti, sdéleni nebo zadosti a jakychkoli Osobnich Gdajl Spravce, které
Zpracovatel ve vztahu k subjektu Udajti zpracovava,;

7.4.2 poskytnuti takové asistence, kterou miZe Spravce rozumné pozadovat, aby mohl
vyhovét pfisludné zadosti ve lhitach stanovenych Predpisy o ochrané osobnich
adajt;

743 implementaci dodatecnych technickych a organizaénich opatieni, které muize
Spravce rozumné pozadovat, aby mohl u¢inné reagovat na pfisiudné stiznosti,
sdéleni nebo Zadosti.

8 Poruseni zabezpeceni osobnich tdajh

8.1

8.2

8.3

Zpracovatel je povinen bez zbytetného odkladu a v kazdém pfipadé nejpozdéji do 24 hodin
informovat Spravce o tom, Zze doslo k poruseni zabezpedteni Osobnich Udaji Spravce nebo
existuje divodné podezieni z poruseni zabezpeéeni Osobnich Udaju Spravce. Zpracovatel
poskytne Sprévci dostateéné informace, kieré mu umozni spinit veskeré povinnosti tykajici
ohlaSovani a oznamovani pfipad( poruSeni zabezpeéeni osobnich Udajl podle Pfedpist
o ochrané osobnich Gdaju. Takové ozndmeni musi pfinejmensim:

8.1.1 popisovat povahu porudeni zabezpedeni oscbnich (daji, kategorie a podty
dotenych subjekttl idaji a kategorie a specifikace zaznamu o osobnich udajich;

8.1.2 jméno a kontaktni tdaje povéFence pro ochranu osobnich Udaji Zpracovatele nebo
jiného pfislusneho kontaktu, od néhoz ize ziskat vice informaci;

8.1.3 popisovat odhadované riziko a pravdépodobné dusledky poruseni zabezpeteni
osobnich udajl;

8.1.4 popisovat opatfeni pfijata nebo navrzena k Ffeseni poruseni zabezpeteni osobnich
adaja.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem a podnika takové pfimérené kroky, kieré jsou fizeny
Spravcem, aby napomahal vysetfovani, zmirfiovani a napravé kazdého poruseni osobnich
Gdaja.

V pfipadé poruseni zabezpeéeni osobnich Gdajli Zpracovatel neinformuje zadnou tfetf
stranu bez pfedchoziho pisemneho souhlasu Spravce, pokud takové oznameni nevyZaduje
pravo EU nebo &lenského statu, které se na Zpracovatele vztahuje. V takovém pfipadé je
Zpracovatel povinen, v rozsahu povoleném takovym pravem, informovat Spravce o tomto
pravhim poZadavku, poskytnout kopii navrhovaného oznameni a zvazit veskeré pfipominky,
které provedl Spravce pred tim, neZ poruseni zabezpeceni osobnich Udajl oznami.
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9 Posouzeni vlivu na ochranu osobnich tdajl a pfedchozi konzultace

9.1 Zpracovatel poskytne Spravci pfiméfenou pomoc ve v8ech pfipadech posouzeni vlivu na
ochranu osobnich Udaju, které jsou vyzadovany &l. 35 GDPR, a s veskerymi pfedchozimi
konzultacemi s jakymkoli dozorovym Uradem Spravce, které jsou pozadovany podle &l. 36
GDPR, a to vzdy pouze ve vztahu ke zpracovavani Osobnich Gdaji Spravce Zpracovatelem
a s ohledem na povahu zpracovéani a informace, které ma Zpracovatel k dispozici.

10 Vymazani nebo vraceni Osobnich tdaju Spravce

10.1 Zpracovatel musi neprodiené a v kazdém pfipadé do 90 (devadesati) kalendainich dn po:
(i) ukongeni zpracovani Osobnich Udaji Spravece Zpracovatelem nebo (ii) ukon&eni Hlavni
smlouvy, podie volby Spravce (tato volba bude pisemné oznamena Zpracovateli Pokynem
Spravce) bud:

10.1.1 wvratit Gplnou kopii véech Osobnich udajl Spravce Spravci zabezpefenym pfenosem
datovych souborl v takovém formatu, jaky oznamil Spravce Zpracovateli a dale
bezpelné a prokazatelné vymazat véechny ostatni kopie Osobnich Udaji Spravce
zpracovavanych  Zpracovatelem nebo jakymkoli  autorizovanym  dil¢im
Podzpracovatelem; nebo

10.1.2 bezpe¢né a prokazateiné smazat vSechny kopie Osobnich Udaji Spravce
zpracovavanych Zpracovatelem nebo jakymkoli dal$im Podzpracovatelem, pficemz
Zpracovatel poskytnéte Spravci pisemné osvédéeni, Ze piné spinil poZadavky
kapitoly 10 této Smiouvy.

10.2 Zpracovatel miZze uchovavat Osobni Gdaje Spravce v rozsahu poZadovaném pravnimi
piedpisy Unie nebo &lenského statu a pouze v rozsahu a po dobu pozadovanou pravnimi
pfedpisy Unie nebo &lenského statu a za pfedpokladu, ze Zpracovatel zajisti davérnost
v8ech téchto osobnich udaji Spravce a zajisti, aby tyto osobni (daje Spravce byly
zpracovavany pouze pro Ucely uvedené v pravnich pfedpisech Unie nebo &lenského statu,
ktere vyzaduji jejich ukladani, a nikoliv pro Zadny jiny Gcel.

11 Pravo na audit

11.1 Zpracovatel na pozadani zpfistupni Spravci veskeré informace nezbyiné k prokazani
souladu s platnymi a G€innymi Pfedpisy o ochrané osobnich ddajt, touto Smiouvou a Pokyny
a dale umozni audity a inspekce ze strany Spravce nebo jiného auditora povéfeného
Spravcem ve v8ech mistech, kde probiha zpracovani Osobnich Udajl Spravce. Zpracovatel
umozni Spravei nebo jinému auditorovi povéfenému Spravcem kontrolovat, auditovat a
kopirovat v8echny pfislusné zaznamy, procesy a systémy, aby Spravce mohl ovéiit, ze
zpracovani Osobnich Gdaji Spravce je v souladu s platnymi a G&¢innymi Piedpisy o ochrané
osobnich Gdajd, touto Smiouvou a Pokyny. Zpracovatel poskytne Spravci pinou spolupraci
a na zadost Spravce poskytne Spravci dikazy o pinéni svych povinnosti podle této Smiouvy.
Zpracovatel neprodlené uvédomi Spravce, pokud podle jeho nazoru zde uvedené pravo na
audit porusuje Pfedpisy o ochrané osobnich udajl.

11.2 Zpracovatel je povinen zajistit vykon prava Spravce dle pfedchoziho odstavce také u vSech
Podzpracovatell.

12 Mezinarodni pfedavani Osobnich (dajt Spravce

12.1 Zpracovatel nesmi zpracovavat Osobni Udaje Spravce sam ani prostfednictvim
Podzpracovatele ve tfeti zemi, s vyjimkou téch pfijemcl ve tfetich zemich (pokud existujf)
uvedenych v pfiloze & 3 této Smiouvy (autorizované piedani Osobnich Gdaji Spravce),
neni-li to pfedem pisemné schvaleno Spravcem.

12.2 Zpracovatel na zadost Spravce okamzité se Spravcem uzavie (nebo zajisti, aby uzavrel
jakykoli pfislusny diléi Podzpracovatel) smlouvu véetné Standardnich smiuvnich doloZzek
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a/nebo obdobnych dolozek, které mohou vyzadovat Predpisy o ochrané osobnich udaju,
pokud jde o jakékoli zpracovani Osobnich Gdajl Spravce ve tieti zemi.

13 Kodexy chovani a certifikace

13.1 Na Zadost Spravce je Zpracovatel povinen dodrzovat relevantni kodex chovani schvaleny
podle ¢l. 40 GDPR a ziskat relevantni osvédéeni podle ¢l. 42 GDPR, pokud se tyka
zpracovani Osobnich udaju Spravce a bez zbyte¢ného odkladu zajistit dodrzovani takového
kodexu nebo jeho pfislusnych &asti u Podzpracovatell a dale zajistit ziskani takovych
osvédcéeni Podzpracovateli.

14 VSeobecné podminky

14.1  Smluvni strany si ujednaly, Ze tato Smlouva zanikne s ukonéenim G¢innosti Hlavni smlouvy.
Tim nejsou dotéeny povinnosti Zpracovatele, které dle této Smlouvy &i ze své povahy trvaji
i po jejim zaniku.

14.2 Tato Smlouva se fidi rozhodnym pravem Hlavni smlouvy.

14.3 Jakékoli poruseni této Smlouvy predstavuje zavazné poruseni Hlavni smlouvy. V pfipadé
existence vice smluvnich vztah( se jedna o poruseni kazdé smlouvy, dle které probihalo
zpracovani Osobnich Udaju Spravce.

14.4 V pfipadé nesrovnalosti mezi ustanovenimi této Smlouvy a jakychkoli jinych dohod mezi
Smluvnimi stranami, véetné, avsak nikoliv vyluéné, Hlavni smlouvy, maji ustanoveni této
Smlouvy pfednost pied povinnostmi Smiuvnich stran tykajicich se ochrany osobnich udaju.

14.5 Pokud se ukaze nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné, net¢inné nebo nevymahatelné,
zbyvajici ¢asti Smlouvy zuUstavaji v platnosti. Ohledné neplatného, neucinného nebo
nevymahatelného ustanoveni se Smluvni strany zavazuji, Zze je bud (i) dodatkem k této
Smlouvé upravi tak, aby byla zaji§téna jeho platnost, i¢innost a vymahatelnost, a to pfi co
nejvétsim zachovani plavodnich zamérl Smluvnich stran nebo, pokud to neni mozné, (ii)
budou vykladat toto ustanoveni zplsobem, jako by neplatnd, neti¢inna nebo nevymahatelna
¢ast nebyla nikdy v této Smlouvé obsazena.

14.6 Tato Smlouva je sepsana v 4 stejnopisech, pfi¢emz Spravce obdrzi po 2 vyhotoveni
a Zpracovatel 2 vyhotoveni.

14.7 Veskeré zmény této Smlouvy je mozné provést formou vzestupné &islovanych pisemnych
dodatk(i podepsanych obéma Smluvnimi stranami. Pro vylou¢eni v8ech pochybnosti si
Smluvni strany ujednavaji, ze timto ustanovenim neni dotéeno udéleni Pokynu Spravce
ke zpracovani Osobnich Gdaji Spravce, ktery tato Smlouva predvida.

14.8 Tato Smlouva nabyva uc¢innosti dnem podpisu obou Smluvnich stran.
(,Spravce") (,Zpracovatel“)

V Karlovych Varech dne \ dne

]
feditel RSD CR, Sprava Karlovy Vary
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PRILOHA &. 1: PODROBNOSTI O ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Tato pfiloha 1 obsahuje nékteré podrobnosti o zpracovani osobnich udaju spravce, jak vyzaduje
¢l. 28 odst. 3 GDPR.

1 Predmét a trvani zpracovani osobnich tdaji Spravce

Predmétem zpracovani osobnich udajl jsou tyto kategorie:

Doba trvani zpracovani osobnich Gdaja Spravce je totozna s dobou trvani Hlavni smlouvy, pokud
z ustanoveni Smlouvy nebo z Pokynu Spravce nevyplyva, ze maji trvat i po zaniku jeji ucinnosti.

2 Povaha a Gcel zpracovani osobnich tGdaju spravce

Povaha zpracovani osobnich Gdaji Spravce Zpracovatelem je:
[ Zpracovani

[J Automatizované zpracovani

O Profilovani nebo automatizované rozhodovani

Ugelem zpracovani osobnich Gdaji Spravce Zpracovatelem je:

3 Druh osobnich udajt spravce, které maji byt zpracovany

Druh osobnich Gdaju (zaskrtnéte):

[J Osobni udaje (viz vyse odst. 1)
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PRILOHA &. 2: TECHNICKA A ORGANIZACNi OPATRENI

1. Organizaéni bezpecnostni opatfeni

1.1. Sprava zabezpeéeni

a.

Bezpeénostni politika a postupy: Zpracovatel musi mit dokumentovanou bezpeénostni
politiku tykajici se zpracovani osobnich adajt.

Role a odpovédnosti;

i. role a odpovédnosti souvisejici se zpracovanim osobnich udajl jsou jasné
definovany a pfidéleny v souladu s bezpecnostni politikou;

ii.  béhem internich reorganizaci nebo pfi ukonéeni a zméné zaméstnani je ve
shodé s pfisludnymi postupy jasné definovano zruseni prav a povinnosti.

Politika Fizeni pFistupu: kazdé roli, kterd se podili na zpracovani osobnich tdajt, jsou
pfidélena specificka prava k fizeni pfistupu podle zasady "need-to-know."

Sprava zdrojl/aktiv: Zpracovatel vede registr aktiv IT pouZivanych pro zpracovani
osobnich Udajl (hardwaru, softwaru a sité). Je urCena konkrétni osoba, kterad je
odpovédna za udrzovani a aktualizaci tohoto registru (napf. manazer IT).

Rizeni zmén: Zpracovatel zajistuje, aby véechny zmény IT systém( byly registrovany
a monitorovany konkrétni osobou (napf. IT manaZer nebo manazer bezpetnosti). Je
zavedeno pravidelné monitorovani tohoto procesu.

1.2. Reakce na incidenty a kontinuita provozu

a.

b.

Rizeni incident(l / poruseni osobnich udaijl:

i. je definovan plan reakce na incidenty s podrobnymi postupy, aby byla zajisténa
udinna a v€asna reakce na incidenty tykajici se osobnich Gdaj(;

ii. Zpracovatel bude bez zbytec¢ného odkladu informovat Spravce o jakémkoli
bezpe&nostnim incidentu, ktery ved! ke ztraté, zneuziti nebo neopravnénému
ziskanfi jakychkoli osobnich Gdajl.

Kontinuita provozu: Zpracovatel stanovi hlavni postupy a opatfeni, které jsou
dodrZzovany pro zajisténi pozadované urovné kontinuity a dostupnosti systému
zpracovani osobnich tdajl (v pfipadé incidentu / poruseni oscbnich udaju).

1.3. Lidské zdroje

a.

Davéryhodnost personalu: Zpracovatel zajistuje, aby v8ichni zaméstnanci rozuméli svym
odpovédnostem a povinnostem tykajicich se zpracovani osobnich dajd; role
a odpovédnost jsou jasné komunikovany béhem procesu pfed nastupem do zaméstnani
a / nebo pfi zacviku;

Skoleni: Zpracovatel zajistuje, ze vsichni zaméstnanci jsou dostate¢né informovani
o bezpe&nostnich opatfenich IT systému, kterd se vztahuji k jejich kazdodenni préci;
zaméstnanci, ktefi se podileji na zpracovani osobnich Udajl, jsou rovnéZ fadné
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informovani o pfisludnych pozadavcich na ochranu osobnich Gdajl a pravnich zavazcich
prostiednictvim pravidelnych informacénich kampani.

2. Technicka bezpecnostni opatieni
2.1. Kontrola pfistupu a autentizace

a. Je implementovan systém fizeni pfistupu, ktery je pouzitelny pro vSechny uzivatele
pristupujici k 1T systému. Systém umozZiuje vytvaret, schvalovat, kontrolovat
a odstrafiovat uZivatelskeé Octy.

b. Je vylougeno pouzivani sdilenych uzivatelskych Gétl. V pfipadech, kdy je to nezbytné je
zajidténo, Ze vSichni uzivatele spoletného Gttu majl stejné role a povinnosti.

c. Pii poskytovani pfistupu nebo pfifazovani uzivatelskych roli je nutno dodrzovat zdsadu
"need-to-know", aby se omezil potet uZivatell, ktefi maji pfistup k osobnim Gdajim
pouze na ty, ktefi je potfebuji pro napinéni procesnich cilli zpracovatele.

d. Tam, kde jsou mechanismy autentizace zaloZzeny na heslech, Zpracovatel zajistuje, aby
heslo mé&lo alespori osm znak( a vyhovovalo poZzadavkim na velmi silna hesla, véetné
deélky, slozitosti znak( a neopakovatelnosti.

e. Autentifikaéni povéreni (napfiklad uZivatelské jméno a heslo) se nikdy nesméji pfedavat
pies sit.

2.2, Logovani a monitorovani

a. Log soubory jsou ukladany pro kazdy systém / aplikaci pouzivanou pro zpracovani
osobnich Udaji. Log soubory obsahuji vSechny typy pfistupu k adajim (zobrazeni,
modifikace, odstranéni).

2.3. Zabezpeéeni osobnich udaju v klidu
a. Bezpetnost serveru / databaze

i. Databazové a aplikaCni servery jsou nakonfigurovany tak, aby fungovaly
pomoci samostatného Gctu s minimélnim opravnénim operaéniho systému pro
zajisténi Fadné funkce.

ii. Databazové a aplikagni servery zpracovavaji pouze osobni Udaje, které jsou
pro napinéni Ucelll zpracovani skuteéné nezbytné.

b. Zabezpeceni pracovni stanice
i.  Uzivatelé nemohou deaktivovat nebo obejit nastaveni zabezpeceni.
ii. Jsou pravidelné aktualizovany antivirové aplikace a detekéni signatury.

iii. UZivatelé nemajl opravnéni Kk instalaci nebo aktivaci neopravnénych
softwarovych aplikaci.

iv.  Systém ma nastaveny &asové limity pro odhlaseni, pokud uZivatel neni po
ur¢itou dobu aktivni.
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v. Jsou pravidelné instalovany kritické bezpetnostni aktualizace vydané
vyvojafem operacniho systému.

2.4. Zabezpeceni sité / komunikace

a.

Kdykoli je pfistup provadén ples internet, je komunikace Sifrovana pomocf
kryptografickych protokold.

Provoz do a z IT systému je sledovan a fizen prostiednictvim Firewalth a IDS (Intrusion
Detection Systems).

2.5. Zalohovani

a.

C.

Jsou definovany postupy zalohovani a obnoveni Gdajd, jsou zdokumentovany a jasné
spojeny s Ulohami a povinnostmi.

Zélohovani je poskytovana odpovidajici uroveri fyzické ochrany a ochrany ZzZivotniho
prostred!,

Je monitorovana Gplnost provadénich zélch,

2.6. Mobilni/ pfenosna zafizeni

a.

Jsou definovany a dokumentovany postupy pro Fizeni mobilnich a pfenosnych zafizen{
a jsou stanovena jasna pravidla pro jejich spravné pouzivani.

Jsou predem registrovana a pfedem autorizovana mobilni zafizeni, ktera mait pfistup
k informaénimu systému.

2.7. Zabezpeceni zivotniho cykiu aplikace

a.

V prubéhu Zivotniho cyklu vyvoje aplikaci jsou vyuZivany nejlepsi a nejmodernéjSich
postupy a uznavané postupy bezpeéného vyvoje nebo odpovidajici normy.

2.8. Vymazani/ odstranéni Gidaji

a.

Pred vyfazenim medii bude provedeno jejich piepsani pfi pouziti software. V pfipadech,
kdy to neni mozné (CD, DVD atd.), bude provedena jejich fyzicka likvidace / destrukce.

Je provadéna skartace papirovych dokumentd a pfenosnych médif slouzicich k ukladani
osobnich udaja.

2.9. Fyzicka bezpeénost

a.

Fyzicky perimetr infrastruktury informaéniho systému neni pfistupny neopravnénym
osobam. Musi byt zavedena vhodna technicka opatieni (napf. turniket ovladany &ipovou
kartou, vstupni zamky) nebo organizadni opatfeni (napf. bezpelnostni ostraha) pro
ochranu zabezpetenych oblasti a jejich pfistupovych mist proti vstupu neopravnénych
oscb.
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PRILOHA &. 3: AUTORIZOVANE PREDANiI OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Seznam schvélenych podzpracovatell. Uvedte prosim (i) uUplny nazev podzpracovatele;
(ii) Cinnosti zpracovani; (iii) umisténi stfedisek sluzeb.

pt

Schvaleny
podzpracovatel

Cinnost zpracovani

Umisténi stredisek sluzeb
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