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Priloha €. 5A
Vykaz nakladli na feseni Operativnich pozadavk(l - mésicni

Tabulka 1: Vykaz nakladi mésicni

Vykaz obsahuje nasledujici udaje:
Cislo OP *
Nazev OP nebo popis problému*

Resitel Poskytovatele

Pocet hodin prace fesitele

o~ D P

Cena vykazovana za prace (bez DPH)

Tabulka €. 1 - Vykaz nakladi mésicni

Cislo Nazev pozadavku * Resitel
OP* P Poskytovatele

Pocet
hodin

Cenav Ké
(bez DPH)

<Mésic> celkem

* udaje dle podkladll Objednatele
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Pfiloha €. 5B

Celkovy prehled ¢erpani planovanych nakladt — ro¢ni

Tabulka 2: Celkovy piehled €erpani planovanych nakladi od poc¢atku kalendarniho roku

Prehled obsahuje nasledujici udaje:

Kalendarni mésic roku

Soucet polozky 2 a 3 v K&

Cerpany pausal v K&
Plan
Rozdil *** /

Cerpané hodiny na OP Objednatelem v K&

Tabulka ¢. 2 — Celkovy piehled éerpani planovanych nakladi od pocéatku kalendafniho roku

Cerpané Cerpany Cena celkem
Mésic hodiny TP v pauégl v {(é v K& Plan v Ké Rozdil v KE***
Ké
Celkem bez
DPH
Celkem s DPH

*k%k

soucet uvedeny v poslednim mésici étvrtleti nardstem od pocatku roku
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Pfiloha ¢. 5C

Vykaz nakladd na reseni Operativnich pozadavkt k Release
Tabulka 3: Vykaz nakladu k Release

Vykaz obsahuje nasledujici udaje:

Cislo OP

Nazev OP nebo popis problému

Odhad pracnosti pfi zafazeni do Release

Vynalozeny pocet hodin

Cena vykazovana za prace (bez DPH)

o v b~ w NP

Zarazeni Z — Technické zhodnoceni, S - Sluzba

Tabulka ¢. 3 - Vykaz naklad(i za Release

% " . . Odhad Vynalozeny Cenav Ké . ,
Cislo OP Nazev OP pracnosti pocet hodin (bez DPH) R
Release
<céislo>
celkem

* Udaje dle podkladt Objednatele
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Pfiloha €. 5D

Vykaz nakladd na Diléi objednavky za kalendaini rok

Tabulka 4: Vykaz nakladd na Dil¢i objednavky za kalendarni rok

Vykaz obsahuje nasledujici udaje:

S L A

Cislo Dilgi objednavky

Nazev Dil&i objednavky
Datum podpisu Dil&i objednavky
Celkova cena v K¢ (bez DPH)

Proplacena cena v K¢ (bez DPH)

Stav (Nabidka, Realizace, Test, Ovéfovaci provoz, Rutina, Storno, Odlozeno)

Tabulka €. 4 - Vykaz nakladt na Dil¢i objednavky za kalendaini rok

Nazev . .
islo Dil&i Dilci Drfltum - Celkoya cena Proplacenva
obiednavky* obiednav podpisu Dil€i v K¢ (bez cenav Ké Stav
j y jky . objednavky DPH) (bez DPH)
Celkova planovana .
castka na DIlGi vRcbez | Celkembez | ks bez DPH | v Ké bez DPH

objednavky

* (daje dle podkladti Objednatele
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Priloha €. 5E
Protokol predani dila do testovaciho provozu

PROTOKOL O PREDANI DILA
DO TESTOVACIHO PROVOZU

Objednatel potvrzuje prevzeti etapy dle objednavky

C. Ze
dne:

Bod:

Nazev etapy:

V souladu s ¢lankem ...... dil¢i objednavky bylo Poskytovatelem pfedano dilo v rozsahu dané etapy.
Objednatel potvrzuje pfedani dila.

Objednatel potvrzuje, Ze probéhlo zaskoleni pouziti dila v rozsahu daném dil¢i objednavkou.
Objednatel potvrzuje, Ze byla pfedana dokumentace v rozsahu daném dil¢i objednavkou.

Soucasti prevzeti je nasledujici dokumentace:

=

Terminy zpracovani pripominek:
Pfipominky k predanému dilu budou zpracovany Objednatelem a
predany Poskytovateli do:
Pripominky Objednatele budou zapracovany Poskytovatelem do
prfedavaného dila do:

Terminy predavaciho fizeni:
Datum zahajeni pfedavaciho fizeni:
Datum ukoné&eni pfedavaciho Fizeni:

Za Objednatele: Za Poskytovatele:
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Pfiloha ¢. 5F
Protokol o evidenci zaznamu o neshodé

PROTOKOL O EVIDENCI ZAZNAMU O NESHODE

Identifikace projektu<objednavka> Datum zahajeni etapy
Etapa <testovaci provoz> <dd.mm.rrrr>
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Datum podpisu protokolu:
Za Objednatele: Za Poskytovatele:

Kategorie neshody:*)

A - neshoda se zadanim nebo chyba, kterd brani ve vyuZiti dila / & znemoZiuje jeho nasazeni do
(zkudebniho) provozu

B - neshoda se zadanim nebo chyba, ktera pfi vynaloZeni vy3&iho Usili nebo pfijetim organizaénich
opatfeni, umozZziuje vyuZiti dila v omezené mife /nebrani uvedeni do (zkuSebniho) provozu

C - neshoda se zadanim nebo chyba, kterd umoznuje vyuZiti dila / nebrani uvedeni do (zkudebniho)
provozu (formalni chyby v Upravé, textech, ergonomie)

D - pozadavek na zménu, nebo rozSifeni vlastnosti oproti zadani

*) Akceptovana kategorie je hodnoceni neshody po dohodé obou stran. V pfipadé, ze v hodnoceni
nedojde k dohodé Osob opravnénych zastupovat smluvni strany a osoby zodpovédné za otestovani
a prevzeti dila, bude problém pfenesen na zastupce pro vécna jednani ve véci této smlouvy. Pokud ani
pak nedojde k dohodé, tak bude problém pfenesen na rozhodovaci Uroven statutarnich zastupcu.



OoZP

Priloha €. 5G
Protokol o prevzeti dila do zkuSebniho provozu

PROTOKOL O PREVZETI DIiLA

DO ZKUSEBNIHO PROVOZU
Objednatel potvrzuje prevzeti dila dle objednavky

C. Ze
dne:

Bod:

Nazev etapy:

Do zku$ebniho provozu je dilo pfebirano po ukonéeni testovaciho provozu. Pribéh kvalifikaéniho
testovani je zaznamenan v dokumentu Protokol o kvalifikaénim testovani Software s pfilohami,
ktery je nedilnou soucasti tohoto protokolu.

Schvalenim dokumentu Protokol o kvalifikaénim testovani Software s pfilohami, Objednatel
potvrzuje ze:

e predané dilo odpovida dil&i objednavce,
e s pomoci testovacich scénaru je ovéren soulad pInéni dle objednavky se zadanim,

¢ neshody akceptované obéma stranami v pribéhu testovaciho provozu, které odpovidaji
rozsahu a kvalit¢ dila uvedeném v objednavce, byly zapracovany a schvéleny
Objednatelem,

¢ dilo je mozno pfedat do zkuSebniho provozu. Pfipadné neshody nebranici uvedeni dila
do zkuSebniho provozu jsou uvedeny v dokumentu Protokol o kvalifikaénim testovani
Software. Dilo je timto pfevzato do zkuSebniho provozu v provoznim prostredi.

Délka zkuSebniho provozu odpovida harmonogramu v &lanku ..... diléi objednavky.

Terminy piebiraciho fizeni:

Zahajeni prevzeti dila:

Datum prevzeti dila:

Za Objednatele (Gestor + zastupce IT): Za Poskytovatele:
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Pfiloha €.5H

Akceptacni protokol k prevzeti dila do rutinniho provozu

k C,. Pocet listl:
Prilohy: -/-

AKCEPTACNI PROTOKOL K PREVZETI DILA
DO RUTINNIHO PROVOZU PO ZKUSEBNIM PROVOZU

Objednatel potvrzuje ukoncéeni etapy dle objednavky

C. Ze
dne:
Bod:
Nazev etapy:

Objednatel potvrzuje, Ze zavady akceptované obéma stranami v pribéhu zku$ebniho provozu,
které odpovidaji rozsahu a kvalité dila uvedenému v objednavce, byly zapracovany a schvaleny
Objednatelem.

Terminy prebiraciho Fizeni:

Zahajeni prevzeti
dila:

Datum prevzeti dila:

Za Objednatele (Gestor + zastupce IT): Za Poskytovatele:



OoZP

Priloha €. 5I

Protokol o prevzeti/predani VITAKARTA ONLINE do/z technické podpory

PROTOKOL O PREVZETI/PREDANI VITAKARTA ONLINE

DO/Z TECHNICKE PODPORY

1. Datum prevzeti/predani VITAKARTY ONLINE do/z technické podpory

2. Objednatel

dokumentaci.

VITAKARTA ONLINE byla pfedana Poskytovateli/Poskytovatelem v rozsahu odpovidajicimu
pfedmétu Smlouvy. VITAKARTA ONLINE byla pfedana ve funkénim stavu s dohodnutou

3. Poskytovatel

Poskytovatel prebira/pfedava do/z technické podpory dle ustanoveni této Smlouvy VITAKARTU
ONLINE. VITAKAKARTA ONLINE je pfevzata/pfedana bez zavad a pIné funkéni.

4. Zavér

VITAKARTA ONLINE je/neni prevzata/prevzata do/z technické podpory s vyhradami/bez vyhrad.
Vyhrady jsou zapsany nize.

Role

Jméno a prijmeni Organizace

Datum
schvaleni

Podpis

Zastupce
Objednatele pro
vécna jednani

Zastupce
Poskytovatele pro
vécna jednani

Vyhrady Objednatele

C. vyhrady

Specifikace vyhrady

Poskytovatel vyhradu
akceptoval [A/N]
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Vyhrady Poskytovatele

C. vyhrady

Specifikace vyhrady

Objednatel vyhradu
akceptoval [A/N]




OBOROVA ZDRAVOTNI POJISTOVNA
ZAMESTNANCU BANK, POJISTOVEN
A STAVEBNICTVI

Priloha €.5J
Sablona pro Nabidku Poskytovatele k jednotlivym diléim objednavkam

Nabidka
Nazev dil¢i objednavky
Zadavatel:

Kontaktni osoba zadavatele:

Predkladatel nabidky:

Kontaktni osoba predkladatele nabidky:

Datum predlozeni nabidky:

1. Predmét nabidky

2. Popis feSeni

3. Cenova nabidka
3.1 Celkova cenova nabidka
3.2 Rozklad cenové nabidky podle funkci
3.3 Splatkovy kalendaf

4. Harmonogram
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Prloha €. 5K
Protokol akceptace Vykazu pInéni

(Priloha pro fakturaci pausalni étvrtletni €astky servisnich sluzeb)

Akceptacni protokol Vykazu pInéni
Za X/IQ RRRR

Odpovédna osoba Poskytovatele

Odpovédna osoba Objednatele

Akceptace jednotlivych reportll a evidence sankci:

(AIN)

Stav predlozeni VysSe souhrnné sankce

za dané obdobi v K¢

RE 05
Evidované Neshody a Zavady

RE 12
PInéni SLA mésiéni dostupnost

RE 14
Prehled operativnich pozadavki

RE 13
PInéni SLA ro¢ni dostupnost

Ostatni sankce dle smlouvy

Soucet vSech sankci

Datum

Podpis Objednatele | Podpis Poskytovatele

Predani vykazu plnéni:

Akceptace vykazu
pInéni:




