Rámcová smlouva o dílo, licenční a o poskytování služeb 
uzavřená dle ustanovení § 2358, 2586 a násl. a § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Smlouva“),
mezi:


INLOOPX s.r.o. 
se sídlem Veľká Okružná 26A, 010 01 Žilina
IČO: 51 771 748
zapsaná v obchodním rejstříku okresního soudu Žilina, oddíl: Sro, vložka č.: 70355/L
konající: Kelby Frederick Barton, jednatel
[bookmark: _GoBack](dále jen „Poskytovatel“)

a

RBP, zdravotní pojišťovna
se sídlem Michálkovická 967/108, Slezská Ostrava, 710 00 Ostrava
IČO: 476 73 036
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě oddíl AXIV, vložka 554
zastoupená Ing. Antonínem Klimšou, MBA, výkonným ředitelem
(dále jen „Objednatel“)

(Poskytovatel a Objednatel dále společně jen „smluvní strany“)


I. Předmět Smlouvy
1. Předmětem této smlouvy je závazek Poskytovatele poskytovat Objednateli na základě jeho objednávek dle čl. II této Smlouvy služby v oblasti rozvoje a provozní podpory informačních a komunikačních systémů Objednatele a další služby v rámci svého předmětu podnikání (dále jen „Služby“) a závazek Objednatele zaplatit Poskytovateli za poskytnuté Služby cenu, to vše za podmínek touto smlouvou dále sjednaných. 
2. Tato Smlouva je smlouvou rámcovou a sjednává obecnou úpravu smluvních podmínek při realizaci předmětu Smlouvy. 
3. Smluvní strany se dohodly, že otázky neupravené v objednávkách dle čl. II této Smlouvy se řídí touto Smlouvou a nejsou-li řešeny ani v této Smlouvě, pak příslušným právním předpisem, zejména občanským zákoníkem. V případě kolize mají ustanovení objednávek dle čl. II této Smlouvy přednost před ustanoveními této Smlouvy. 


II. Poskytování Služeb 
1. [bookmark: _Ref76197711]Objednatel zašle Poskytovateli na jeho emailovou adresu dle přílohy č. 1 této Smlouvy 
a) poptávku na poskytnutí Služeb. 

2. Poskytovatel v případě poptávky dle písm. a) odst. 1 tohoto článku zašle nejpozději do data uvedeného na poptávce nabídku na poskytnutí Služeb, příp. odmítnutí poptávky, a to na emailovou adresu Objednatele uvedenou v poptávce. Smluvní strany se dohodly, že pokud Poskytovatel nezašle nabídku ve lhůtě dle předchozí věty, má se automaticky za to, že nabídku na poskytnutí Služeb předkládat Objednateli nebude. 
3. Na základě nabídky Poskytovatele dle odst. 2 tohoto článku, zašle Objednatel na emailovou adresu Poskytovatele dle přílohy č. 1 této Smlouvy objednávku. 
4. [bookmark: _Ref194334194]Smluvní strany se dále dohodly, že objednávky dle odst. 3 tohoto článku jsou pro smluvní strany závazné okamžikem jejich doručením Poskytovateli dle odst. 3 tohoto článku. 
5. Smluvní strany se dohodly, že v objednávce dle tohoto článku bude sjednán celkový rozsah Služeb, a to v českých korunách nebo v eurech. 


III. Práva a povinnosti Poskytovatele
1. Poskytovatel prohlašuje, že je oprávněn k plnění předmětu této Smlouvy, resp. objednávek dle čl. II této Smlouvy. 
2. Poskytovatel se zavazuje plnit předmět této Smlouvy na vlastní náklady a odpovědnost. Poskytovatel prohlašuje, že je dostatečně personálně a technicky vybaven k plnění předmětu této Smlouvy, resp. objednávek dle čl. II této Smlouvy. 
3. Poskytovatel se zavazuje užívat k plnění předmětu této Smlouvy, resp. objednávek dle čl. II této Smlouvy 
a) své zaměstnance anebo
b) subdodavatele.
Pokud seznam subdodavatelů netvoří přílohou této smlouvy, je Poskytovatel, pro plnění předmětu této Smlouvy, oprávněn použít subdodavatele jen s předchozím písemným souhlasem Objednatele.
4. Poskytovatel se zavazuje plnit předmět této Smlouvy a objednávek dle čl. II této Smlouvy řádně a včas, odborně a s nejvyšší obezřetností a profesionalitou. Poskytovatel se zavazuje, že Služby bude poskytovat v souladu s podmínkami sjednanými v objednávce dle čl. II této Smlouvy a v této Smlouvě.  


IV. Práva a povinnosti Objednatele
1. Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli přiměřenou součinnost k plnění předmětu této Smlouvy a Objednávek dle čl. II této Smlouvy. 
2. Objednatel se zavazuje umožnit Poskytovateli na jeho žádost přístup k podkladům a datům, či jiným materiálům, pokud je to nezbytné pro řádné plnění této Smlouvy.
3. Objednatel se zavazuje, že po dobu účinnosti této Smlouvy a dále po dobu 1 roku ode dne ukončení účinnosti této Smlouvy nebude oslovovat zaměstnance Poskytovatele, kteří se podíleli na plnění této Smlouvy, s nabídkou na uzavření pracovněprávního vztahu, resp. smluvního vztahu s Objednatelem.


V. Ceny a platební podmínky
1. Smluvní strany se dohodly, že ceny v případě Služeb poskytovaných na základě nabídky Poskytovatele dle čl. II této Smlouvy potvrzené objednávkou dle čl. II této Smlouvy, budou Poskytovatelem uvedeny vždy v nabídce Poskytovatele dle čl. II této Smlouvy a potvrzeny Objednatelem v objednávce dle čl. II této Smlouvy.  
2. Smluvní strany se dohodly, že v cenách dle odst. 1 tohoto článku jsou zahrnuty veškeré náklady Poskytovatele na poskytování Služeb.
3. Smluvní strany se dohodly, že cena za poskytnutí, resp. postoupení licence k Dílu dle čl. VI této Smlouvy je zahrnuta v cenách dle odst. 1 tohoto článku.  
4. Smluvní strany se dohodly, že dnem se pro účely této Smlouvy, resp. objednávek dle čl. II této Smlouvy rozumí 8 hodin. 
5. Smluvní strany se dohodly, že nebude-li v objednávce dle čl. II této Smlouvy sjednáno jinak, bude Objednatel platit cenu za poskytování Služeb měsíčně, a to na základě faktury-daňového dokladu vystavené Poskytovatelem. 
6. Veškeré platby budou prováděny bezhotovostně na účet Poskytovatele uvedený na té které faktuře. 
7. Veškeré částky jsou považovány za uhrazené dnem jejich odepsání z účtu Objednatele. 
8. Smluvní strany se dohodly, že faktury – daňové doklady – dle tohoto článku budou splatné ve lhůtě 30 dnů. 
9. Poskytovatel je povinen uvést v každé faktuře číslo objednávky sdělené mu Objednatelem.
10. Smluvní strany se dohodly, že faktury Poskytovatel bude zasílat pouze elektronicky na e-mailovou adresu xxxxxxxxxxx.
11. Smluvní strany sjednávají, že jakékoliv postoupení pohledávky druhé smluvní strany vzniklé z této Smlouvy bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní stryn je neplatné. Dále Smluvní strany sjednávají, že započtení vzájemných pohledávek je možné, platné a účinné výlučně na základě písemné dohody smluvních stran.


VI. Licenční podmínky

1. Smluvní strany shodně konstatují, že bude-li výsledek poskytnutých Služeb dílem ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb., autorský zákon, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Dílo“, dále jen „autorský zákon“), je Objednatel oprávněn užívat Dílo k jakýmkoliv účelům v rámci svého předmětu podnikání pro vlastní potřebu (k plnění vlastních úkolů) a k plnění zakázek pro třetí osoby a případně k dalším účelům sjednaným v objednávce dle čl. II této Smlouvy.  Poskytovatel poskytuje licenci jako výhradní, nelimitovanou na území České republiky a neodvolatelnou k jednotlivým Dílům jako celku, jejich jednotlivým částem, ke všem upgrade/update verzím Děl, a to na dobu trvání autorských práv k jednotlivým Dílům od okamžiku převzetí Díla Objednatelem. Toto právo není podmíněno užíváním jednotlivých Děl Objednatelem ani trváním této Smlouvy.  
2. Poskytovatel prohlašuje, že ve vztahu ke každému Dílu bude oprávněným vykonavatelem majetkových práv autora Díla, tj. že je oprávněn poskytnout Objednateli licenci dle tohoto článku. Poskytovatel se v případě, že Dílo vytvoří subdodavatel Poskytovatele, zavazuje postoupit Objednateli licenci k Dílu v rozsahu dle tohoto článku. 
3. Objednatel je oprávněn umožnit užívání a poskytnout přístup k Dílu svým zaměstnancům, externím spolupracovníkům, smluvním partnerům i dalším pověřeným osobám, avšak výhradně k plnění dle odst. 1 tohoto článku. 
4. Smluvní strany shodně konstatují a souhlasí, že pod pojmem Dílo je myšlen i zdrojový kód k příslušnému Dílu, který předá Poskytovatel Objednateli vždy spolu s Dílem, a že rozsah licence (udělené nebo postoupené) k Dílu dle tohoto článku se vztahuje i na zdrojové kódy Díla. 
5. Objednatel je oprávněn zhotovit pro svoji potřebu libovolný počet kopií Díla, Dílo jakýmkoliv způsobem upravovat, překládat do jiných programovacích či národních jazyků, zahrnout jej do jiného díla a šířit dílo takto vzniklé. 
6. Objednatel je oprávněn udělovat jiným právnickým či fyzickým osobám oprávnění k výkonu práva užít Dílo, rozšiřovat jeho kopie, případně Dílo pronajímat nebo půjčovat kopie Díla jiným právnickým či fyzickým osobám.
7. Smluvní strany se dohodly, že v ceně za poskytnutí licence k Dílům dle čl. V této Smlouvy jsou zahrnuty jakékoliv nároky plynoucí z Díla jako autorského díla a nároků autorů Díla, a jsou zaplacením ceny dle čl. V zcela vyrovnány. 


VII. Doba účinnosti Smlouvy, ukončení účinnosti Smlouvy a objednávky

1. Tato Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou.
2. Účinnost této Smlouvy a/nebo objednávky dle čl. II této Smlouvy může být ukončena písemnou dohodou smluvních stran nebo výpovědí jedné ze smluvních stran. Smluvní strany se dohodly, že ukončením účinnosti této Smlouvy není dotčeno použití ustanovení této Smlouvy pro objednávku dle čl. II této Smlouvy uzavřenou během účinnosti této Smlouvy. 
3. Objednatel i Poskytovatel jsou oprávněni tuto Smlouvu a/nebo objednávku dle čl. II této Smlouvy písemně vypovědět bez uvedení důvodu. Výpovědní doba činí 3 měsíce a počíná běžet prvního dne měsíce následujícího po doručení výpovědi příslušné smluvní straně. Výpověď musí být odeslána formou doporučeného dopisu s doručenkou. Smluvní strany se dohodly, že výpověď se považuje za doručenou dnem doručení příslušné smluvní straně a v případě, že příslušná smluvní strana zásilku nepřevezme, tak uplynutím úložní doby stanovené držitelem poštovní licence. 
4. Smluvní strany shodně konstatují, že po dobu výpovědní doby jsou povinny plnit povinnosti z této Smlouvy, resp. objednávky dle čl. II této Smlouvy pro ně vyplývající. 
5. Ukončením účinnosti této Smlouvy a/nebo objednávky dle čl. II této Smlouvy nezanikají licence (práva) k Dílům vzniklá během účinnosti této Smlouvy, resp. objednávky dle čl. II této Smlouvy a zůstávají nadále ve sjednaném rozsahu zachována Objednateli. 


VIII. Závěrečná ustanovení

1. Právní vztahy z této Smlouvy vyplývající se řídí příslušnými ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném a účinném znění.
2. Smluvní strany prohlašují, že přílohy této Smlouvy 
příloha č. 1 - Kontaktní osoby smluvních stran a spojení 
jsou součástí této Smlouvy. 
3. Tato Smlouva může být měněna či doplňována pouze formou písemných dodatků v listinné podobě, vzestupně číslovanými a odsouhlasenými smluvními stranami, není-li v této Smlouvě sjednáno jinak. 
4. V příloze č. 1 této Smlouvy jsou uvedeny kontaktní osoby Objednatele a Poskytovatele. Smluvní strany se dohodly, že příloha č. 1 této Smlouvy může být měněna jednostranně s tím, že smluvní strana, která bude měnit některý údaj uvedený v této příloze zašle druhé smluvní straně úplné nové znění přílohy č. 1. Do doby doručení aktualizované přílohy č. 1 platí údaje stávající, smluvním stranám známé přílohy č. 1.
5. Smluvní strany jsou povinny se navzájem bez zbytečného odkladu informovat o případných změnách na své straně, které mohou mít vliv na vztahy z této Smlouvy vyplývající, včetně změny firmy, sídla a čísla účtu. Poskytovatel je dále povinen informovat Objednatele včas a v dostatečném detailu o všech okolnostech, které by mohly mít negativní dopad na jeho schopnost řádně plnit předmět této Smlouvy a/nebo objednávky dle čl. II této Smlouvy a o dalších významných relevantních okolnostech.
6. Smluvní strany se dohodly, že ve smyslu § 1740 odst. 3 občanského zákoníku, přijetí nabídky uzavření této Smlouvy anebo objednávky dle čl. II této Smlouvy s dodatkem nebo odchylkou není přijetím nabídky na uzavření této Smlouvy, resp. objednávky dle čl. II této Smlouvy a to ani, když podstatně nemění podmínky nabídky této Smlouvy, resp. objednávky dle čl. II této Smlouvy. 
7. V případě, že některé ustanovení této Smlouvy a/nebo objednávky dle čl. II této Smlouvy je, stane se či bude shledáno neplatným nebo nevymahatelným, neovlivní to (do maximálního rozsahu, povoleného příslušnými právními předpisy) platnost a vymahatelnost zbývajících ustanovení této Smlouvy, resp. objednávky dle čl. II této Smlouvy. V takovém případě se strany zavazují nahradit toto neplatné nebo nevymahatelné ustanovení ustanovením platným a vymahatelným, které bude mít do nejvyšší možné míry stejný a zákonem přípustný význam a účinek, jako byl záměr ustanovení, jež má být nahrazeno.
8. Tato Smlouva se vyhotovuje v 2 stejnopisech, po jednom pro každou ze smluvních stran. 
9. Tato Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu všemi smluvními stranami.

V Ostravě dne ………………………			V Žiline dne ………………………

Za RBP, zdravotní pojišťovna:				Za INLOOPX s.r.o.:


………………………………………			………………………………………
Ing. Antonín Klimša, MBA., 		Kelby Frederick Barton, 
výkonný ředitel					jednatel
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