SMLOUVA O POSKYTNUTI LICENCE K UZiVANi A O SERVISNi PODPORE PROGRAMOVEHO
PRODUKTU SIMS, registracni Cislo produktu SIMS:

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen , obcansky zakonik“) mezi:

SW SIMS safety, s.r.o.

Hlubog&ky, Na Vysluni 477, PSC 78361

ICO: 28648803,

DIC: CZ 28648803

Zastoupenou: Vladimirem Hrachovinou, jednatelem,

zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostraveé, sp. zn. C 45129 (dale
»SW SIMS*)

Meésto Lanskroun

Nam. J. M. Marka 12
563 16, Lanskroun

IC: 00279102
DIC: CZ 699003828
Zastoupené:  Mgr. Radim Vetchy, starosta mésta

(dale jen ,zadkaznik”), (dale jen ,smlouva“):

Clanek I.
Specifikace produktu SIMS, predmét smlouvy

Specifikace produktu SIMS

1. Datovy a programovy produkt SIMS (dale jen , produkt SIMS“) [, jehoZ soucasti je produkt SIMS
Cloud, aplikace SIMSWEB, aplikace SIMS, vlastni databaze na serveru simweb.cz] provadi
nepretrzity prijem zprav ze zabezpecovacich zatizeni zdkaznika na SQL server. Pomoci aplikace
SIMS nebo webové aplikace SIMSWEB umoznuje produkt SIMS zdkaznikovi nepretrzity pristup
k datovému centru umisténém na serveru simweb.cz za Ucelem monitorovani provozu jeho
zabezpecovacich Ustfeden pripojenych do systému. Samotné monitorovani provadi zakaznik
sam, svymi prostfedky a v rozsahu, ktery si sdm zvoli. Webova aplikace SIMSWEB umoziiuje
diferencované pripojeni jednotlivych koncovych uZivatell i z mobilnich prostfedkll, vcetné
moznosti aktualizace svych osobnich Udaja. Spravu uzivatel( si zakaznik provadi ve své refzii.

Pfedmét smlouvy
2. Touto smlouvou udéluje SW SIMS zakaznikovi za podminek €l. Il. této smlouvy nevyhradni licenci

k uZivani produktu SIMS a rovnéz se SW SIMS zavazuje k poskytovdni servisni podpory
k produktu SIMS za podminek této smlouvy.
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SW SIMS se zavazuje poskytnout zakaznikovi veskeré podklady a informace, jeZ jsou potfebné
k radnému uzivani produktu SIMS za podminek této smlouvy, a to doddvkou programového
vybaveni a uvedenim produktu SIMS do provozu.

Zakaznik se zejména zavazuje poskytnout SW SIMS pfi plnéni smlouvy nezbytnou soucinnost,
plnit podminky udéleni licence dle €l. Il. této smlouvy a hradit cenu za poskytnuti licence a
servisni podpory za podminek ¢l. lll. této smlouvy.

Clanek II.
Autorska prava k produktu SIMS a licen¢ni podminky

SW SIMS prohlasuje, Ze je jedinym a opravnénym nositelem autorskych a jim pribuznych prav k
produktu SIMS, pfipadné Ze vykonava svym jménem a na svij Ucet autorova majetkova prava k
dilu zaméstnaneckému dle zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zakon( (dale jen ,,autorsky zakon“) a Ze jiné osoby tyto
autorskd majetkova prava vykonavat nemohou. SW SIMS dale prohlasuje, Ze produkt SIMS neni
registrovan u Utadu préimyslového vlastnictvi.

SW SIMS poskytuje touto smlouvou zdkaznikovi nevyhradni licenci po dobu trvani této smlouvy
zahrnujici pouze nasledujici opravnéni zakaznika:

a) Zakaznik je opravnén uzivat produkt SIMS vyhradné pro vlastni potiebu, pficemz je opravnén
umistit produkt SIMS na libovolny pocet pocitacl nebo nosicll dat. Rozsah nasazeni produktu
SIMS u zakaznika neni limitovan pocétem pripojenych zafizeni EZS, EPS (Elektronicka
zabezpecovaci/protipozarni Ustfedna). Rozsah nasazeni produktu SIMS u zdkaznika neni
limitovan poctem pripojenych PCO (Digital Network Receiver).

b) Zdakaznik je opravnén vyuzivat vSechny ovladacde PCO, které SW SIMS vyvinula a kterymi
disponuje. Ovladace mohou byt umistény jak na zafizenich (HW) zdkaznika, tak na
komunikacnim serveru SW SIMS.

Zakaznik je povinen béhem trvani licence dle odst. 1.2 této smlouvy:

a) zdriet se uzivani produktu SIMS zplsoby, na které se nevztahuje licence dle ¢l. 1.2 této
smlouvy;

b) zdrzet se Siteni produktu SIMS ¢i jeho ¢asti ve prospéch tretich osob ¢i chranit produkt SIMS
i jeho Casti pred neautorizovanym pouzitim tfetimi osobami;

c) zdrZet se upravy Ci jinych zdsahl do zdrojového textu produktu SIMS, ktery je obchodnim
tajemstvim spole¢nosti SIMS SW, a ani tento zdrojovy text nezverejiiovat;

d) chrénit sva uZivatelska jména a hesla umoznujici pfistup k produktu SIMS. Heslo ma byt
tvofeno nejméné osmi znaky, v nichz jsou velkd i mala pismena a nejméné jedna Cislovka;

Jakakoli opravnéni pro zakaznika nad rdmec vySe uvedenych musi byt pisemné sjedndna se SW
SIMS.

V ptipadé uzivani produktu SIMS v rozporu s licenénimi podminkami dle této smlouvy dochdzi
k okamZitému ukonceni této smlouvy a ze strany SW SIMS tedy dojde k okamzitému ukonceni
plnéni dle této smlouvy. Zakaznik se poruseni licen¢nich podminek rovnéz vystavuje moznosti
pozadovani ndhrady Ujmy za poruseni autorskych prav SW SIM. Ukoncéeni smlouvy podle tohoto
odstavce nema vliv na povinnost zdkaznika uhradit cenu za jiz uskutecnéné plnéni SW SIMS dle
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této smlouvy. SW SIMS neodpovida za ujmu, které by zakaznikovi mohla byt zplsobena
okamzitym ukoncéenim smlouvy dle tohoto odstavce. |

Clanek III.
Cena a platebni podminky
Cena za plnéni dle této smlouvy ze strany SW SIMS, tedy zejména za poskytnuti licence
k produktu SIMS a za poskytovani servisni podpory na vlastni databazi umisténé na serveru
SIMSWEB.CZ je tvorena nasledujicimi polozkami:

Poskytovana sluzba ¢i produkt Cena v K¢

Produkt SIMS - licence pro pocet 250 zafizeni 1 500/mésic

Aplikace SIMSWEB 1 Ké/objekt/mésic

Servis programu - Update SIMS 980,-K¢/mésic

Servisni podpora (vyZzadana podpora) Podle ceniku SW servisu
platnému pro dany rok.

K cené bude pripocteno DPH v aktudlni platné vysi.
Zakaznik je povinen hradit cenu za plnéni SW SIMS dle této smlouvy na zakladé danovych
doklad( vystavenych SW SIMS a zaslanych zakaznikovi.

Splatnost darovych doklad( je 14 dnl od vystaveni dariového dokladu. Povinnost uhradit
danovy doklad je splnéna pfipsanim prislusné ¢astky z uctu zakaznika na ucet SW SIMS.

Vyzadané servisni prace nad ramec bézné udrzby budou Uctovany podle ceniku servisnich praci
SW SIMS platnych pro obdobi, kdy byla prace vyzadana.

Je-li zakaznik v prodleni s uhradou danového dokladu o 30 kalendaFnich dnt, a nesjedna si
s SW SIMS vyjimku, bude poskytovani sluZeb pozastaveno. Po provedené Uhradé a pfipsani
dluiné castky na ucet SW SIMS budou do 3 hodin sluzby obnoveny. SW SIMS nenese
odpovédnost za pfipadnou Ujmu, kterd pri takové odstavce zakaznikovi muiZe vzniknout.
Pfesdhne-li prodleni 60 pracovnich dni, zasle SW SIMS zdkaznikovi pfedzalobni vyzvu k Uhradé
dluzné c&astky. Zakaznik je srozumén stim, Ze Castka poZadovana v predzalobni vyzvé bude
navysena o Urok z prodleni se zaplacenim dluzné ¢astky a o ndklady na sepsani pfedzalobni vyzvy
spocivajici pfedevsim v nakladech za pravni zastoupeni SW SIMS.

Smluvni strany se na zakladé ustanoveni § 1881 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zdkonik,
dohodly, Ze veskeré pohleddvky vyplyvajici z této smlouvy i pohleddvky na né navazujici nelze
postoupit novému véfiteli.

Clanek IV.
Dalsi informace k produktu SIMS a zarucni podminky

Data jsou umisténa na Cloudovém serveru SIMSWEB, vyhradni databazi MS SQL Serveru 2016,
ve vyhradni spravé SW SIMS. Pristup do klientské aplikace je moZny z kteréhokoliv pocitace s OS
WIN 7 a vyssim, umisténym v siti internet. Pfihlaseni do aplikace je chranéno certifikatem
vystavenym pro klienta, znalosti uzivatelského uctu a hesla.
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Cloudové teseni SIMS je postaveno na high-end komponentech DELL a INTEL. Robustni failover
technologie zajistuje bezvypadkovost celé platformy, kterd je zdvojena na Urovni vsech sitovych
prvkd pres servery aZz po fadic¢e diskovych poli, které disponuji sofistikovanou ochranou proti
ztraté dat. DosaZitelnost dat je garantovana v rozsahu 99.98% v pribéhu kalendarniho roku.
Vypadek dosazitelnosti v dlsledku aktualizaci nepfesahne dobu 5 minut.

ISO certifikace managementu kvality a bezpecénosti informaci odpovida CSN EN 1SO 9001:2009
a CSN ISO/IEC 27001:2006. Datové centrum spliiuje prisny technologicky standard Tier 3 véetné
nonstop fyzické ostrahy budovy, kddovych dvefi, kamerového systému a protipozarniho
plynového haseni. Udrzba a aktualizace opera¢niho systému serveru je plné ve spravé SW SIMS.

Databaze je majetkem zdkaznika. P¥i ukonceni této smlouvy budou data predana zakaznikovi na
vhodném datovém nosici a na serveru budou beze zbytku odstranéna.

SW SIMS poskytuje zaruku na produkt SIMS ve smyslu § 2113 obcdanského zakoniku na dobu
trvani této smlouvy. V pripadé zjisténi chyby produktu SIMS se SW SIMS zavazuje do 4 hodin od
jejiho telefonického ¢i jiného ovéreného ohlaseni kvalifikované reagovat a zasahnout.
Odpovédnosti za vady se SW SIMS zbavuje zaslanim opravené verze produktu SIMS zakaznikovi.

SW SIMS neodpovida za Ujmu vzniklou nespravnym provozovanim produktu SIMS v rozporu s
uzZivatelskou dokumentaci nebo chybou zafizeni (HW) zdkaznika. UZivatelskd dokumentace je
poskytovana zdkaznikovi v elektronické podobé jako napovéda produktu SIMS.

SW SIMS neodpovida za ujmu vzniklou provozem sluzeb tretich stran (radiové, datové a mobilni
sité) nebo provozem PCO umisténého na pocitacich u zadkaznika.

Clanek V.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti a Gcinnosti dnem podpisu posledni ze smluvnich stran. SW SIMS
vyslovuje souhlas se zverejnénim smlouvy v registru smluv.
Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou.

Pravni vztahy vyplyvajici z této smlouvy, jakoZ i pravni vztahy se smlouvou souvisejici se Fidi
ceskym pravnim radem a pfislusSnym soudem pro feseni pfipadnych sporl je obecny soud SW
SIMS.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatnym, nedcinnym, nevymahatelnym
¢i prakticky neupotfebitelnym, nebude tim dotéena platnost, ucinnost a vymahatelnost jejich
zbyvajicich ustanoveni. Strany se zavazuji nahradit takové neplatné, neucinné, nevymahatelné
nebo prakticky neupotrebitelné ustanoveni ustanovenim platnym, uéinnym, vymahatelnym
a upotrebitelnym se shodnym ¢i do nejvétsi miry shodnym ekonomickym a pravnim vyznamem.

Veskeré zmény nebo doplniky této smlouvy musi byt ucinény pisemnou formou v podobé
vzestupné Cislovanych dodatkd.

Smlouva se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich. Kazdd smluvni strana obdrzi jeden original
smlouvy.
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7. Uzavreni této smlouvy schvalila Rada mésta Lanskroun svym usnesenim ¢. 351/RM/2019 ze dne
10.06.2019

8. Strany této smlouvy potvrzuji, Ze si tuto smlouvu precetly, mély moznost se k ni vyjadfit a
ovlivnit jeji obsah, Ze tato Smlouva byla uzaviena po vzajemném projednani a Ze je ji nastolen
stav, kdy prdva a povinnosti Stran jsou vzajemné vyvazené, a ze jeji obsah, zdvazky, prohlaseni a
prava a povinnosti odpovidaji jejich pravé, vainé a svobodné vili, na diikaz ¢eho?Z pfipojuji své
vlastnoruéni podpisy.

SW SIMS zakaznik
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