Servis zastavkového informacniho systému (ZIS)

¢islo smlouvy objednatele: 000434 00 12
kontrakt ¢islo: 9002001068
¢islo smlouvy poskytovatele: 25062012XDPPZIS

SERVISNi SMLOUVA

1. SMLUVNI STRANY

Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost

sidlo: Sokolovska 217/42, Praha 9, PSC 190 22
jednajici: Ing. Milan Kfistek, predseda piedstavenstva
Be. Magdalena Ceskova, mistopiedsedkyné predstavenstva
IC: 00005886
DIC: CZ00005886,platce DPH
zapsany do OR: Meéstsky soud v Praze, sp. zn.: Rg.: B 847 ze dne 11.7.1991

bankovni spojeni : Ceska spofitelna a.s., &.0.: 1930731349/0800

(déle jen Objednatel )

a

Xanthus a.s.

sidlo: Chodska 1032, Praha 2, PSC: 120 00
Jjednajici: Miroslav Kocmanek, pfedseda piedstavenstva

Ing. Karel Kristof, ¢len piedstavenstva
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s. Hradec Krélové

Cislo Gictu: 827335001/5500

It 25011821

DIC: CZ725011821(platce DPH)

zapsany do OR: v obchodnim rejstéiku vedeném u Méstského soudu v Praze dne

19.11.1996, oddil B, vlozka 10016

(dale jen Poskytovatel )

uzaviena podle § 269 odst. 2 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zdkonik, ve znéni
pozdéjsich piedpisii

Smluvni strany, védomy si svych zavazki v této smlouvé obsaZenych a s umyslem byt touto
smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni smlouvy:

2. VYZNAM A UCEL SMLOUVY

2.1.  Ukelem této smlouvy je zajistovéni pravidelné adrzby zastivkového informacniho
systému MHD pro objednatele.
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3.

Servis zastavkového informacniho systému (Z1S)

PREDMET SMLOUVY

3.1,

Piedmétem této smlouvy je zévazek poskytovatele provadét na zdkladé této smlouvy a
vsouladu se zadanim objednatele pravidelnou udrzbu zastavkového informa¢niho
systému MHD (déle jen ZIS), ktery provozuje objednatel na izemi v hl. m. Praha.

Podrobné ¢lenéni:

zafizeni zastivkového informaéniho systému pod oznacenim ZI10:
- zafizeni je instalovano na zastavkach MHD,

zaiizeni zastavkového informaéniho systému pod oznacenim ZIP:
- zafizeni je instalovéno v podchodech metra

zarizeni ZIS technologie
- zafizeni je instalovano v budové Centralniho dispedinku, Na Bojisti 5, Praha 2

Popis pfedmétu plnéni — pravidelna adrzba ZIS — soupis Gkond a prvki, kde bude
zajistovan servis:

zajidténi provozu serveri zastdvkového informa¢niho systému
kontrola pfenosu dat mezi fidici jednotkou a jednotlivymi zafizenimi
kontrola spravné funkce ZIO a ZIP, véetn& napajeni

fyzicka kontrola mechanického pogkozeni zatizeni Z10 a ZIP

Podrobné specifikace zafizeni a rozsahu servisnich a souvisejicich praci je uvedena
v Piiloze &. 1 této smlouvy a tvofi jeji nedilnou soucast.

3.2.Poskytovatel bude provad¥t vechny &innosti v souladu s touto smlouvou, opravnénymi

pokyny objednatele pii provadéni Einnosti, s projektovou dokumentaci a dale v souladu
s pravnimi predpisy, CSN a EN a dal§imi platnymi ¢eskymi technickymi normami, které
se vztahuji k materiélim a ¢innostem provadénym na zékladé této smlouvy.

Udrzba zafizeni bude probihat v terminech uvedenych v Piloze &. 1.
Mistem plnéni vefejné zakazky je dopravni sit MHD, a to:
a) Pracovi$t¢ Centralniho dispe¢inku, Na Bojiti 5, 120 00 Praha 2;

b) Zastavky MHD v Praze a podchody metra provozované objednatelem.

Cena za poskytovéani sluZeb bude hrazena dle zdkona €. 526/1990 Sb.o cenach
v platném znéni, mésitné, a to v souladu sCenovou nabidkou poskytovatele a
Cenikem poskytovanych sluZeb, ktery je soudasti této smlouvy, jako PFiloha & 2.
Ceny obsahuji veskeré naklady spojené s kompletnim provadénim servisnich praci,
jsou kone¢né a neménné. K cené bude tidtovana DPH dle predpisi platnych v den

4. TERMIN A MISTO PLNENI
&1,
42
5. CENA A PLATEBNI PODMINKY
5.1.

uskute¢néni zdanitelného plnéni.
2.

Kazda faktura — dafiovy doklad bude vystavena podle § 26 s ndleZitostmi § 28 zdkona
&. 235/2004 Sb., o DPH, v platném znéni a zékona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi
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3.3.

54.
5:5.

5.6.

Servis zastdvkového informagniho systému (ZIS)

tinnosti. Faktura bude poskytovatelem odeslana ve dvojim vyhotoveni na adresu
objednatele a bude mit, krom& zakonem stanovenych udaji, zejména tyto nélezitosti:

a) datum splatnosti;

b) &islo smlouvy, ¢islo objednavky;

¢) ptilohu — kopii predavaciho protokolu se soupisem provedenych prac;
d) IC objednatele a poskytovatele;

e) razitko a podpis zodpovédné osoby;

V piipadé, Ze zaslana faktura nebude mit néleZitosti dafiového dokladu nebo na ni
nebudou uvedeny tidaje specifikované v odst. 5.2 této smlouvy, nebo bude netiplna a
nespravn, je ji (nebo jeji kopii) objednatel opravnén ve Ihiité splatnosti poskytovateli
vratit k opravé & doplnéni. V takovém pfipadé se objednatel nedostdva do prodleni a
plati, e nova lhiita splatnosti faktury b&Zi az od okamziku doruceni opravené faktury
objednateli.

Datum uskutednéni zdanitelného plnéni (DUZP) je posledni den pifslusného mésice.

Splatnost veskerych faktur - dafiovych dokladt, vystavenych na zakladé prislusné
objednévky ¢ini 60 dnii ode dne doru¢eni Fadn& vystavené faktury objednateli.

Ke zmén& ceny je mozné prikrodit nejdiive v roce 2014, a to za piedpokladu, Ze dojde
ke zméné roéniho indexu cen vyhlageného CSU o vice nez +3 %. Zména bude
fefena, po dohod& smluvnich stran, pisemnym dodatkem k této smlouve.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Ob& smluvni strany se zavazuji si vzdjemn& poskytovat uplné, pravdivé a vcasné
informace nutné k fadnému plnéni zavazka.

Smluvni strany se zavazuji informovat bez zbyte¢ného odkladu druhou smluvni stranu
o vedkerych skutednostech, které jsou vyznamné pro plnéni zavazki smluvnich stran.

Objednatel 1x za mésic zkontroluje a odsouhlasi provozni denik a polty mérnych
jednotek.

Poskytovatel je povinen provadét udrZbové price svédomité, a tim zajistit
bezporuchovy provoz zafizeni.

Poskytovatel je povinen vést provozni denik, do kterého zapisuje provadéni pravidelné
Gdrzby dle Piilohy & 1, zjisténé a odstranéné poruchy, popiipadé zjisténé skody a
havarie.

Poskytovatel musi neprodlené informovat objednatele o viech zjisténych nedostateich

na piislu¥ném zafizeni, které nespadaji do pfedmétnych tdrzbovych praci, napt. Skody
a havérie na zatizeni, nutnost proveden rozsahlejsi opravy, apod.

Poskytovatel je povinen umoznit odpovédnym zamestnanciim objednatele piistup do
viech zafizeni, spadajicich do plnéni dle této smlouvy a poskytnout jim poZadovanou
informaci o servisnim uikonu na zafizeni a jeho provozu.
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Servis zastdvkového informadniho systému (ZIS)

7. ZARUKY

7.1.  Poskytovatel odpovidid za to, Ze udrzba zaf{zeni bude provedena fadné a vias
v souladu se zaddvacimi podminkami a piejima zavazek, Ze pfedmét Cinnosti bude
zplisobily pro pouziti ke smluvenému, jinak kobvyklému tufelu a zachova si
smluvené, jinak obvyklé vlastnosti.

7.2.  Poskytovatel poskytuje zdruku za to, Ze poskytované ¢innosti nebudou mit jakékoli
vady a nebudou zatiZeny pravy tietich osob, které by omezovaly nebo znemoZiiovaly
jeho uziti k ucelu dle piisluiné objednavky.

7.3. Poskytovatel se zavazuje poskytnout objednateli na provedené Cinnosti zaruku za
jakost, Zéruéni doba &ini 24 mésich ode dne pievzeti provedenych Cinnosti, a to
zapisem v provoznim deniku, ktery bude podepsan odpovédnymi zaméstnanci obou
stran.

7.4. Veskeré vady, na které se vztahuje zéruka, je objednatel povinen uplatnit
u poskytovatele pisemn, pifp. e-mailem (déle jen ,reklamace™). Poskytovatel je
povinen neprodlené a bezplatng odstranit opravnéné reklamované vady, nejpozdeji
vsak do 7 pracovnich dnii od doruteni reklamace objednatele, pokud strany
nedohodnou jiny termin. Jiny termin odstranéni vad se dohodne vZdy pisemnou — e-
mailovou formou. Vady, v jejichz disledku by objednateli mohla vzniknout Skoda
anebo vady, kterou objednatel oznadi za havarijni, je Poskytovatel povinen odstranit
neprodlend po jejich telefonickém uplatnéni objednatelem na tel. & uvedenych
v Priloze &. 3 této smlouvy — Komunikaéni pldn, max. v8ak do 3 hod. od nahléseni,
nebude-li s objednatelem dohodnut jiny termin z diivodi technické neproveditelnosti
v dané Ihaté. Takto uplatnénou vadu ozndmi objednatel Poskytovateli dodateéné e-
mailem.

8. ODPOVEDNOST ZA SKODU A SMLUVNI POKUTY, UROK Z PRODLENI

8.1. Smluvni strany nesou odpovédnost za zpisobenou $kodu v ramci platnych pravnich
piedpisi a této smlouvy.

8.2.  Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho tsili k pfedchazeni Skodam a k
minimalizaci vzniklych Skod.

8.3. Zadna ze smluvnich stran neodpovida za Skodu, ktera vznikla v disledku vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé smluvni strany v
piipadé&, Ze na nespravnost takového zadani druhou stranu pisemné upozornila pied
vznikem odpovidajici $kody. Zadnd ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni
zplisobené prodlenim s plnénim zavazki druhé smluvni strany.

8.4. Pro piipad poruseni povinnosti ze strany Poskytovatele, které¢ bude mit za nasledek
omezeni nebo preruseni provozu MHD, se Poskytovatel zavazuje uhradit smluvni
pokutu ve vysi 100.000,- K& za kazdy jednotlivy piipad a den prodleni s odstranénim
omezeni nebo pieruseni provozu MHD.

8.5. V pifpad® porudeni povinnosti ze strany Poskytovatele majici za nésledek nekvalitné
provedené servisni ¢innosti (v&. odstranéni vad), které piimo ovliviiuje plynulost
MHD se Poskytovatel zavazuje uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,-
K& za kazdy zjistény piipad a den prodleni sodstraninim nekvalitné provedené
servisni ¢innosti.
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8.11.

Servis zastavkového informa¢niho systému (Z1S)

Poskytovatel se zavazuje uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za
porudeni jakékoli povinnosti uvedené v &lanku 6. této smlouvy, a to za kazdy
jednotlivy pfipad a den prodlenf s odstranénim porudeni.

V piipadé nedodrZeni terminu k odstranéni vad v zéruéni dob& se Poskytovatel
zavazuje uhradit objednateli smluvni pokutu ve vy3i 50.000,- K& za vadu a kazdy den
prodleni s jejim odstranénim.

V piipadé prodleni Poskytovatele sdodrZenim sjednaného terminu k provedeni
servisni &innosti sjedndvaji smluvni strany smluvni pokutu ve vy3i 5000,- K¢, a to za
kazdy i zapotaty den a piipad prodleni, kterou zaplati Poskytovatel objednateli.

Uhrada jakékoli smluvni pokuty nemd vliv na povinnost Poskytovatele uhradit
objednateli zplisobenou $kodu. Piipadna $koda se hradi zvlast a v plné vysi vedle
smluvni pokuty.

V pifpadé prodleni s placenim dafiového dokladu ve sjednané lhuté splatnosti je
Poskytovatel opravnén udtovat Grok z prodleni ve vysi dvou setin procenta (0,05 %)
z dluzné &astky za kazdy i zapocaty den prodleni.

V piipadé prodleni Poskytovatele s tthradou platby, na niz vznikl objednateli ndrok, a
to zejména pokud jde o smluvni pokuty, je objednatel opravnén uctovat trok
z prodleni ve vysi dvou setin procenta (0,05 %) z dluzné Céstky za kazdy i zapocaty
den prodlent.

7ZAKLADNI PODMINKY A UJEDNANI O PROVADENI CINNOSTi

9.2,

9.3,

9.4.

Poskytovatel musi konat veSkeré &innosti a odborné zasahy s veSkerou moZnou
odbornou pé&i, vzdy prislunymi Skolenymi a odbornymi zaméstnanci. Poskytovatel
odpovid4 za splnéni viech odbornych a profesnich kritérii véetné kvality vykonané
servisni ¢innosti.

Poskytovatel bude odpovidat vzdy za pohyb svych zaméstnancii a dalSich povéfenych
osob v prostorach objednatele s tim, Ze v pfipadé prokazateln& zplsobenych skod,
zejména nedodrZenim bezpe¢nostnich, poZarnich a hygienickych norem, je plné
odpov&dny pii jejich likvidaci vdetn& piip. opravnénych finan¢nich néroki na
vyrovnani.

Poskytovatel odpovida za bezpe¢nost a ochranu zdravi pfi praci svou a svych
zaméstnanct. Po celou dobu provadéni servisnich ¢innosti zajisti bezpecnost préice a
provozu zejména dodrzovéni piedpisti o bezpetnosti a ochrané zdravi a poZarni
ochrany na pracovisti a odpovida za $kody vzniklé jejich poruSenim jemu, objednateli
nebo tfetim osobam.

10. OBCHODNI TAJEMSTVI, DUVERNE INFORMACE

10.1.

Poskytovatel souhlasi s tim, aby tato smlouva byla uvedena v evidenci smluv vedené
objednatelem a prohladuje, Ze skutenosti uvedené v této smlouvé nepovaZuje za
obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 17 ani za divérné informace dle ust. § 271
Obchodniho zékoniku a ud&luje proto svolenti k jejich uZiti a zvefejnéni bez stanoveni
jakychkoliv dalsich podminek.
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Servis zastavkového informaéniho systému (ZIS)

SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN
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11.1.

112,

11.3.

11.4.

11.5.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
nezbytné pro fadné a v&asné plnéni svych zavazki.

Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu o veskerych
skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dileZité pro fadné a veasné plnéni.

Poskytovatel je opravnén poZzadovat konkrétni soucdinnost objednatele kdykoliv
v pritb&hu plnéni, pficemz viak takové sou¢innost musi byt dostateén& specifikovana
pfedem.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostiednictvim
opravnénych osob, povéfenych zaméstnanch nebo statutarnich orgénti popiipad€ Cleni
statutarnich organti smluvnich stran.

Pisemnost, kterd mé byt dle této smlouvy doruena druhé smluvni strang, musi byt
dorugena bud’ osobng, prostiednictvim drZitele poStovni licence nebo elektronicky, a to
vzdy alespoii opravnéné osob&. V piipadé, Ze takova pisemnost miZe mit piimy vliv
na uéinnost této smlouvy, musi byt dorutena osobné nebo prostiednictvim drZitele
postovni licence do sidla této strany zésilkou doru¢ovanou do vlastnich rukou, a to
vzdy osobé opravnéné dle zépisu v obchodnim rejstiiku za piisludnou smluvni stranu
jednat.

12. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Tato smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem podpisu osobami opravnénymi jednat
jménem &i za smluvni strany a je uzavirana na dobu neur€itou se 6 mési¢ni vypovédni
Ihiitou, ktera po¢ne béZet prvniho dne piisluiného kalendéiniho mésice nésledujiciho
po mésici, v némZ bylo pisemné vyhotoveni doru¢eno druh¢ strang.

Tuto smlouvu lze zrusit:

- dohodou smluvnich stran, jejiz souddsti je i vyporadani vzajemnych zavazkii a
pohledavek,

- odstoupenim od smlouvy v piipadech uvedenych v zakoné& nebo v této smlouve.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v piipadé, Ze Poskytovatel je v prodleni
s dokonteni servisnich ¢innosti déle neZ patnéct (30) dnti a nezjedna napravu ani do
deseti (15) dnti od dorudeni oznameni e-mailem objednatele o takovém prodleni.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy po predchozim upozornéni e-mailem, se
stanovenim lhity odstranéni pochybeni v téchto piipadech:

e Porusi-li Poskytovatel nékterou z povinnosti dle této smlouvy nebo dle platnych
piedpisli, norem a rozhodnuti p¥slu§nych orgdnii, zejména organli statni spravy,
které je povinen pii plnéni zévazku zalozeného touto smlouvou dodrzovat,

e bude-li Poskytovatel plnit zdvazek zaloZeny touto smlouvou vrozporu se
zaddvacimi podminkami nebo v rozporu s pokyny objednatele,

e bude-li na majetek Poskytovatele soudem vyhla3en tpadek anebo dojde k zamitnuti
insolvenéniho navrhu pro nedostatek majetku,

e pozbude-li Poskytovatel jakékoliv opravnéni vyZadované pravnimi piedpisy pro
provadéni ¢innosti, k niZ se zavazuje touto smlouvou.
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Servis zastavkového informaéniho systému (ZIS)

12.5. Poskytovatel je opravn&n odstoupit od smlouvy v piipadé, Ze objednatel je v prodleni
s placenim penéZitych ¢astek Poskytovateli a toto prodleni trva po dobu del3i neZ tiicet
(30) dnli po upozornéni e-mailem a nesjednd népravu ani do patnacti (15) dnil od
doruceni pisemného ozndmeni Poskytovateli o takovém prodleni.

12.6. Odstoupenim zanikaji ke dni odstoupeni prdva a povinnosti stran ztéto smlouvy
ohledné &asti zavazku nesplnéné k tomuto dni. Odstoupeni od smlouvy se nedotyka
prav a povinnosti pro splnénou &ast zavazku a déle ustanoveni, ktera by vzhledem ke
své povaze trvala i po ukoneni smlouvy, zejména ustanoveni o smluvnich pokutach,
nahradé skody a ochrané informaci.

13. OPRAVNENE OSOBY

13.1. Kazdéd ze smluvnich stran jmenuje oprdvnénou osobu. Oprédvnéné osoby budou
zastupovat smluvni stranu ve smluvnich a obchodnich zaleZitostech souvisejicich
s plnénim smlouvy. Opravnéna osoba stanovi svého zastupce. Vystupuje-li zastupce za
oprdvnénou osobu, méd stejné pravomoci jako opravnénd osoba. Opravnéné osoby
nejsou oprdvnény ke zménam smlouvy ani jejimu zruSeni, ledaZe ziskaji specilni
plnou moc.

13.2. Kazdd smluvni strana je oprdvn&na zménit ji jmenovanou opravnénou osobu nebo
jejiho zéstupce, je vSak povinna na takovou zménu druhou smluvni stranu pisemné
upozornit (doporu¢enym dopisem). V&i takové druhé smluvni stran€ je zména i¢inna,
az kdyz se o ni dozvi.

13.3. VSechny dokumenty majici vztah k plnéni smlouvy musi byt vyhotoveny pisemné a
podepsany opravnénymi osobami obou smluvnich stran nebo jejich zastupci.

13.4. Ustanovenim tohoto ¢lanku smlouvy neni dotéeno postaveni osob opravnénych jednat
jménem smluvnich stran.

14. RESENI SPORU

14.1. Veskerd vzdjemna prdva a povinnosti Poskytovatele a objednatele vyplyvajic
z uzaviené smlouvy se budou fidit pravem Ceské republiky. Veskeré spory, které
vzniknou zuzaviené smlouvy nebo v souvislosti s ni, které se nepodaii vyfesit
prednostné smirnou cestou, budou rozhodovany obecnymi soudy v souladu
se zdkonem ¢&. 99/1963 Sb., ob¢anskym soudnim fadem, ve znéni pozdé&jsich predpisi.

15. ZAVERECNA USTANOVENI

131 Kontaktnimi osobami ze strany Ohjednatele jsou
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Servis zastavkového informaéniho systému (ZIS)

15.2. Pravni vztahy vzniklé z této smlouvy se ¥idi platnym Ceskym pravem, zejména zék. ¢.
513/1991 Sb. Obchodni zakonik.

15.3. Tuto smlouvu lze ménit, dopliiovat nebo rusit pouze pisemné. V ptipadé zmény ¢i
doplnéni dohodou se vyzaduje pisemny dodatek ke smlouvé.

154. Prava a povinnosti smluvnich stran ztéto smlouvy pfechizeji na jejich pravni
nastupce.

15.5. V pripadé, Ze se nékteré ustanoveni smlouvy stane neplatnym, zlstdvaji ostatni
ustanoveni i nadéle v platnosti, ledaZe pravni piedpis stanovi jinak.

15.6. Tato smlouva je vyhotovena ve ¢&tyfech stejnopisech, znichZ kazda smluvni strana
obdrZi po dvou vyhotovenich.

Pifloha ¢&. 1 — Specifikace za¥izeni, rozsah servisnich a souvisejicich praci
Piiloha ¢&. 2 — Specifikace jednotkovych cen — cenova nabidka
Pfiloha ¢. 3 — Komunikaéni plan
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Servis zastavkového informaé¢niho systému (ZIS)

Priloha ¢. 1

Specifikace zafizeni

Zastiavkové oznacniky ZIO a zobrazovade ZIP, ZIS technologie na CD

SEZNAM Z10, ZIP za¥izeni fy. Xantus a.s.
Nazev Smér  Cislo zastavky  Cislo Doris
Kavalirka DC 240.1 138
Kavalirka zC 240.2 137
Kotlarka DC 289.1 154
Kotlaika Vi 289.2 153
Postovka DC 580.1 342
Postovka Ze 580.2 341
Hotel Golf DC 567.1 102
Hotel Golf zC 567.2 101
Vozovna Motol DC 865.1 474
Vozovna Motol 7 865.2 473
Motol DC 394.1 229
Motol 7C 394.2 228
Krematorium Motol DC 395.1 160
Krematorium Motol ZC 395.2 159
Hlugickova DC 113.1 94
Hlusi¢kova zC 113.2 93
Slanska DC 236.1 379
Slanska 70 236.2 378
Blatiny DC 047.1 24
Blatiny 76 047.2 23
Sidlisté Repy Vngjsi  612.1 373
Sidlisté Repy Vnitini  612.2 527
Podolska vodarna DC 583.1 340
Podolské vodéarna Vi & 583.2 339
Kublov DC 303.1 173
Kublov ZC 303.2 172
Dvorce DC 110.1 70
Dvorce Ze 110.2 69
Pristavisteé DC 614.1 356
Piistavisté ZC 614.2 355
Zelena DC 906.3 712
Zelena ZC 906.4 713
Podbaba DC 126.3 337
Podbaba ZC 126.2 338
Hrad¢anska DC 163.1 104
Hrad¢anska L 163.2 103
Hradéanskéa L.CD
Hrad¢anska LCD
Staroméstska DC 703.1 842
T Staroméstska e 703.2 840

S, S
- .r".g_'-*-.'r - :
3 i
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Servis zastavkového informa¢niho systému (ZIS)

Narodni divadlo ZE 5483. 784
Narodni divadlo DC 5483.6 783
Otakarova ZC 523.6 312

Seznam konkrétnich servisovanych zatizeni bude vzdy soucasti podkladii k mési¢ni fakturaci,
vyde uvedeny seznam je aktualni v den podpisu smlouvy.

Specifikace a rozsah servisnich a souvisejicich praci

A/ Komplexni tidrzba zastavkovych ozna¢niki ZIO a zobrazovadi ZIP
- pravidelné tydenni prohlidky a opravy - kontrola vzhledu a funkce, zejména zobrazovagi,
hlageni a podsviceni (netyka se myti)
- isténi vnitiku Z10,ZIP
- kontrola t&snéni, zamkd, filtra, elektrickych obvodu

- urgentn{ opravy vyZ4dané DP (v cen& pausalu do celkové vySe 10 Nh / mésic)
- cestovni ndklady
- drobny material do 20 000,- K¢ / mésic
- vyména baterii
- vazané skladové prostiedky pro rychlou opravu
(v hodnote 2.000.000,- K& )

B/ Udrzba a rozvoj ZIS Technologie na CD
- kaZdodenni feSeni chybovych hlaseni

- pravidelné mési¢ni prohlidky a opravy - kontrola vzhledu a funkce

(provadéné zatatkem mésice ) - kontrola archivac¢nich logt — Z10,Z1P,
ZIS -DORIS 2005T, ZIS-AUDIS
- kontrola vyménénych dat - Z10,ZIP,
ZIS-DORIS 2005T, ZIS-AUDIS
- analyza chybovych hlaseni - Z10,ZIP,
ZIS-DORIS 2005T, ZIS-AUDIS

- urgentni opravy vyZ4dané DP (v cen& pausalu do celkové vyse 10 Nh/ mésic)
- cestovni ndklady
- materidl do 20 000,- K& / mésic
- vazané skladové prostiedky pro rychlou opravu
(v hodnoté 500.000,- K¢)
feSeni nestandardnich situaci (napf. vyluky)
SW tpravy dle pozadavkii DP v rozsahu max. 15 hodin / mésic

VyZzidané price nad uvedeny soupis budou zpoplatnény podle platného ceniku praci,
ktery je souddsti smlouvy, jako v pkiloze ¢. 2 této smlouvy.
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Pfiloha €. 2

Jednotkové ceny bez DPH

Specifikace nakladii a vypodet ceny

A/ Komplexni iidrzba zastivkovych oznaéniki ZIO a zobrazovadii ZIP
- pravidelné tydenni prohlidky a opravy - kontrola vzhledu a funkce, zejména zobrazovacil,
hlaSeni a podsviceni ( netyka se myti)
- ¢i8téni vnitiku Z10,Z1P
- kontrola tésnéni, zamka, filtri, elektrickych obvodi

- urgentni opravy vyzadané DP ( v cené& pausalu do celkové vySe 10 Nh/ mésic)
- cestovni naklady
- drobny material do 20 000,- K¢ / mésic
- vyména baterii
- vazané skladové prostiedky pro rychlou opravu
( v hodnoté 2 000 000,- K¢ )

Tato Cinnost je kalkulovina podle mnoZzstvi servisovanych zafizeni

Mési¢mi platba za ks. p¥i celkovém mnoZstvi do 75 ks ........coenes 3500 Ké/mésic
76 — 150 KS ..vvennineenn. 3100 K&/mésic
63 (S — 2500 K&/mésic

251 - 500 KS ...ccenvnrer.. 2000 K&/mésic

B/ Udrzba a rozvoj ZIS Technologie na CD
- kaZdodenni feeni chybovych hladeni

- pravidelné mési¢ni prohlidky a opravy - kontrola vzhledu a funkce

( provadéné zatatkem mésice ) - kontrola archivaénich logti — Z10,ZIP, ZIS -DORIS 2005T,
ZIS-AUDIS
- kontrola vyménénych dat - ZIO,ZIP, ZIS-DORIS 2005T,
ZIS-AUDIS
- analyza chybovych hldseni - Z1O,ZIP, ZIS-DORIS 2005T,
ZIS-AUDIS

- urgentni opravy vyzadané DP (v cené¢ pausalu do celkové vySe 10 Nh / mésic)
- cestovni naklady
- material do 20 000,- K& / mésic
- vazané skladové prostfedky pro rychlou opravu
( v hodnoté 500 000,- K&)
fedeni nestandardnich situaci ( napt. vyluky)
SW tipravy dle pozadavki DP v rozsahu max. 15 hodin / mé&sic
Tato ¢innost je kalkulovéina mésicni platbou ........oovvvniiiniiniiinian 248 000,- K¢&/mésie

Jednorazovy poplatek za p¥ipojeni jednoho zafizeni
a jeho zavedeni do systému ZIS, DORIS, AUDIS ....cocioiievanneneninennn 15 000,- K&/ ks




Kalkulatni p¥iklad vypodtu ceny ( v den podpisu smlouvy):

Vypolet ceny za podet servisovanych zatizeni na trasaich MHD v mnoZzstvi 43 ks.
43 x 3500 K¢&,-= 150 500,- K&

Ptipojeno 0 novych zafizeni.

Celkova mé&itni pausalni platba ¢ini v den podpisu smlouvy:
150 500,- K& (trasa) + 248 000,- K& ( CD) + 0,- K& ( neni nové piipojeni) = 398 500,- K&

Piiklad vypoctu

Servisovanych zafizeni bude naptiklad 102 ks

102 x 2500,- K& = 255 000,- K&

Piipojena napiiklad 3 nova zafizeni

3 x 15 000,-K& =45 000,- K&

Celkova cena mésicni platby v tomto pfipadé bude ¢init :
255 000,-K& + 45 000,-K¢& + 248 000,-K& = 548 000,- K&

Cenik poskytovanych sluzeb Xanthus a.s.
Uvedené ceny jsou bez DPH

Technologie vyroby - osazovani DPS ... 270 K& / hod
-oZivovani Lo 370 K&/ hod
Udrzbaiské price e 500 K&/ hod

Prace stfedniho technického personalu
- servis, obsluzna konstrukee, vyvoj] L 700 K¢& / hod

Prace vyvojovych pracovniki |
vyvoj v CAD systémech
( od slozitosti a ¢asové narocnosti tkolu) ... 900 — 1200 K& / hod




Servis zastdvkového informa&niho systému (ZIS)

Komunikaéni plan

Priloha €. 3

Poskytovatel:
Pisemné - na adresu firmy
E-mail - 1) servis@xanthus.cz
2) servis.xanthus@elitronic.cz
Telefon - 1) +420 777 917 325
2) +420 483313 032  kl.25
V piipadé nedostupnosti 1) volat
+420 777 917 322
V piipadé nedostupnosti 1) a 2) volat
+420 602 329 060
Objednatel:

Zpusoby a opravnéni k nahlasovani zdvad

Zéavady ohrozujici provoz ZIS

Hlasi vedouci smény Provozniho dispe&inku
na ,hotline” z telefonniho &isla 5l Es W

zévadu hlésit i opradvnéni pracovnici piislugnéh

Tramvaji nebo jeho zastupce ve sméng
ieesy V pracovni dobé mohou tuto
0 oddélent, pod které spadé spréva ZIS.

Opravnéni pracovnici budou Poskytovateli sdéleni pisemnou formou.

Z#avady neohrozujici pfimo provoz ZIS.

Hlasi vedouci smény Provozniho dispedinku Tramvaji nebo jeho zastupce ve sméné
na ,,hotline* nebo ,hotmail®, pfipadné helpdesk (po jeho vytvoreni) z telefonniho &isla
ﬁg;$¢m}ﬁ%$§;ﬂ,ﬁ_u e-mailové adresy dpp nebo opravnénym piistupem do
heipdesku, pracovni dob& mohou tuto zévadu hlésit i opravnéni pracovnici
prislusného oddéleni, pod které spadd sprdva ZIS. Oprévnéni pracovnici budou
Poskytovateli sdéleni pisemnou formou.

Zavady na zbyvajicich zafizenich hlési odpov&dni pracovnici a budou Poskytovateli
sd€leni pisemnou formou.

Zmény ve spojeni nahldsi Poskytovatel ihned, Objednavatel do jednoho tydne.
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