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POKYNY REZERVAČNÍ ČÍSLO

36
ZASEDACÍ POŘÁDEK REZERVACE DO DNE

DOD' 0 0 ' D
ITALIE - Ostrov ELBA Katalogové číslo 3807 EM-K

Pobytové místo ,
- kemp VILLE DEGLI ULIVI 'ermin zájezdu 20.9.-29.9.2019

KOLEKTIV ZÁJEZD OBJEDNÁVÁ
Název Gymnázium Brno, Elgartova, příspěvková organlzace jméno Mgr. WOLF Miroslav

Adresa
Adresa Elgartova 3, 614 00 Brno .E-mail mwo|f@gVme|g.cz

Tel. 545 321 222 Mobil
DŮLEŽITÉ INFORMACE
Počet účastníků , , V Ubytovací kapacita

P|at|c|ch osob Počet volných poukazů
celkem stanů l karavanů l chatek l mobilhomů l apartmánů

54 49 5 14x obytný karavan
Datum odjezdu 20.9.2019 Datum návratu 29.9.2019 * karavany BEZ klimatizace
Hodina odjezdu Hodina návratu

Místo odje'd' BRNO - Gymnázium, Elgartova 3
a návratu
STANOVENÍ CENY

Cena za 1osobu Počet účastníků Celková cena

Ub,tován1 , 900 KČ 49 (+5) 44 100 KČ
( -10% sleva = 40°o záloha do 31.12.2018)

Doprava autobusem z Brna 3 300 KČ 49 (+5) 161 700 KČ
C,klovlek 20 000 KČ 2 40 000 KČ
Komplexní pojištěni erv, a.s. 290 KČ 49 14 210 KČ

CELKOVÁ CENA ZÁJEZDU 260 010 KČ
PLATBY

FA 1207381 10 000 KČ FA 1202462 145 010 Kč

FA 1207382 105 000 KČ
Doporučujeme: Komplexní pojištění u erv as. 290 KČ/os. (min. 25 p|atÍcÍch osob), děti do 12 let sleva 50%.

Ve všech kempových kapacitách platí minimálnI
obsazenost 4 osobami. Potvrzuji, že jsem se seznámil se
všeobecnými podmínkami CK VICTORIA, souhlasím s nimi V ......&L?¢ dne R, ?· 201'? V Brně dne 4.9.2018
a odpovídám za pravdivost mnou uvedených údajů' Aktualizováno dne 28.6.2Ĺ19
Zavazuji se, že s nimi seznámím všechny účastníky
hromadného zájezdu.
jako vratná jistina za nepoškození ubytovacího zařIzenI se
skládá KAUCE ve výši 1.000,-Kč/stan, karavan, chatku,
2.000,- Kč/mobilhome a apartmán (viz. pokyny k odjezdu).
V případě odstoupeníod smlouvy si ck účtuje 10.000 kč
manipulační poplatek a dále podle stronopodmlnek CK. ,.podpis objednavatele kolektivnIho zajezdu Petra CIKÁNKOVÁ, tel.: 545 211 542



rT

VŠEOBECNÉ SMLUVNÍ PODMÍNKY
jSTANOVENÍ

,amné wdumi podmínky CeslomÍ Urxdáfe (nj ůdidav krý -
,RIA se šidlem CůUhU 26, 602 OÚ Hno, IČO 163 12 52Q(dále fěň CK

AMA) upavuji mjemné wuhv meri CK VICTORIA a
,umikem, kterým ¢TÚĹé být jak fYúcú Lak pú~u osoba (dále m

. táUuúk), v uMjdu 5 obecné
pčrávnkh předpisů České republikY. jako ke Q6čäň&ký ůkonik (C, 89/2012
Sb.), Cbchodnl úkonik (C. 159/1999 Sb ) a naíůedm EVrcpúého
padamenLu a Rady EU e. 2016,/679

2. Všeobecm unluvnl C«lovn1 kancdáře 1% LadMavjarý -
VICTORU jSou pLatne PfO všechny úleech · jiné $IulbV cesComiho ruchu

eemvni kanc dáli a twjň nedílnov ~ckny
ulavřenou meu zákaínikem a CK VKTORIA. CK VJCTCMA si vyhmuk
prám uvést v prodejnich maleciálech (kábta1% nabidkcNÝ lal WxL)
odhšné podminky, kleré ma ji přednos:t pIed (ěm1o smhrmimi
pcďh~ml
3. CK VICTORIA čmkytuje své sjdby beí cmetmi, potue CjMjby mladi

Ib kq mm dhwt 3hŮeb m bé
Osoby mladší 15(d vYůtivat $južbV CK VICTORLA im v dbpr~ídu
o!!kcby stadi IB let
ČUnek Íl
SMLUVNNZTAH
L 5mluvrHho vzuhu je na Hm uuné CX VFCTORA a to

buď přímo pros:tfeckúctvim siľě vlaUnkh prodejNch cNsl nebo nepřímo,
autocir~nýeh p«xšeiců, se HMmi ma CK VKTOAIA

smlouvu o pccmznlm prodeji. Na straně druhé N zákazník.
2. PfedmMem smlurmiho VItálNj, kterém práw a pcMM\c9li

smlumkh wan těmito Fbdmímrnj. p'odej
·1 (Lumukých nebo íahreničnkh aájetdŮ, lj. předem s«uvmé robizené

a prodómé Lombin,oce shůeb cntovniho ruchu u cenu (dále
jen zájezd) b) kombimce sjdeb c«lovn[ho rucM v huecmku u aahurNCi
na úkladě mdiMuálnIbo po&daQu UUmfLa (k m cbMMvku (dblejen
sIdbv m obkdnávku) C) ubytovackh, strakh, doCxamfch a íirrkh
shúeb ruchu, k1«é CK VKTORIA z&jř¢(uje úLunlkům dodáním
dastnich 4u!eb nebo jejkh zprmtľe&cMNm u jiných dodamelů v
tuzemsku i tahramči (dále m jednotlivé du2by cwkwniho níchu)
3. B) Smluvni vzLah mezi ůbtníkem a CK VICTORA s pleáné1em dle

CIáNu Íl odst, 2 pÍSm a) (khto Podminek, vrniká uzmdenim SmloůvY o
zájezdu lj podpsem ůLomika, pňpadM podpis·m j·ho úkonn&o
ú$(We na Smkjuvé o zápexdu a jegm pcNmerúm c«eovn1 kanceáfi b)
4nluvni vnah men ůkamkem a CK VICTORA s přeánétem dc ůánhu Íl
odst. 2, phm blč) Uchlo Podmínek, wniká podáním podepsané

služeb zákäbEňikem nebo jem 2ákcxmým zástupcem a klim
k~dáCi.

4, Phdánim podepsané Smbouvy o zájezdu nebo předáním podepsané
slukb zákařMk stvrzuje. dc je mu tnám plný obtah smlouvy a

iouhW s nim, le obdrld dechm přildhV tvcďkt nedílnou ~J$i
smlouvy a že dechmt smjumi podminkv uMd a souhlaú b nimi.

5. PcKvuenim SmkjuW o nebo poNrNnlm (jbjednávkY sMeb se
CK VICTORIA zavazuje Uútn(kcM íabezpeůt shůby v dc)hodmjtém
řQĽHĹMj v siodadu ec

6. MMtnmi vmh, který vznikl m Mlade uzadmé SmkxnV o újezdu
nebo potvrteM Objednávky skdeb, mezi zAamikem a culmmj LanceLáN,
n pmm µů vC«hny ísuu c»&V ve q
íáj«tdu ~ tin pro &jedmvatde shdebi

u úwáry Ml objednamd jako
u své dasCni
ČUnek III
CENOVÉ A PLATEBNÍPODMÍNKY
l. CK VICTORIA má prám m zaplacml úkzdu nebo jedmůivých sluleb

před pmkmutim a LdUtnik je pcMnen uhradit cenu újezdu Mbo
Unu pIď ieNh ěmúnúm

z- CmV zajezdil 4 $lvľe6 bou cendm' &mčku
meri CK VICTORLA a täaínÍkem
3. Cena Ká dchodnulé slu2by je Ody uvedeno ve SMcmé o úkidu.

jedná h se o slWbY dc Článku lloäA: 2 ňm, a) těchto Podmínek, nebo je
uvvdena na 06jedná«e sluleb, jednáji se o sldby dle Článku ÍL otčbt 2
pÍsm. C) 1&h(o Fbdmíndt

4. VÝŠe úloh a íasovYrcuvrh plaleb je sMcůn takto:
Zákha ve vN 40 % ze celkové eem újezdu nebo celkové ceny

shdeb je splatná ihned Hi vzniku $m|u¶miho vzuw (ph
pIaľbé v hcR~sri Ci pIalebni Lanou) nebo do doby
vµLaveného úkhového dokladu (Ulohová Ĺák1ura, zálohcNá $1denU
·pcd)

Ye stanovené lhůtě k Úhradě zálohy, stává se smbwa nebo
cbjedMvĹó a objednaný zájezd nebo objed^ane sIuZbV jsou beit
upomnénl íáúzniú
Doplatek do cdkcmé čem Ujeídu nebo obje~*h slukb je

Dcacht bet vYzváni CK victoria, neŇxMčji 63 dnů před
Mátkem Méni sjuleb. NKŔiňĹjQ tak, rM CK VKTORLA pcďwj
cxbtoupit od smbuvy a uďn rákajnňuM Ůéasl m ob~nľých ddbkh
ÚMa&, která jíl býk ÚkaíwZ«n CX VbCTORLA poukáúna.

cc ¢d€mi YiE čUnek VIl Článek Vlll tkhto kxkmnek,
UWrumi nem«me
wáli
5. VEňikne-h 6fňlumÍ mah me,t1 CK VICTORIA a úkaznikem ve lhůlé

kradl ne! 63 áiů pIed dnem Mátku pkéni první obkdroM údbY. je
tákunik povinen 10Ů36 ceny dukb ihned pli vaníku
smluwúh0 vnahu nebo do cKM splalrmlí ddthdu. ~1ň-
ii uk, stává se smi nepla1+ · oljkd~ shÁb'y juju tm
scuncMm.

6. úhrady
- hotové vúti peodqen CK VICTORIA nebo u au1«iíovaných µodeiců
- pla(ebn1 Karim v Gŕli pr~ CK VKTORLA

spdečnosti Sodeuj, Edenred a Cheque Cké)cuner
- aldenkm CK VKTOALA. nebo sldenLou aui«iz~Mch pfcKkjců
- bankovním převockm, ale pouze m základě vpuvené tak1ury CK
VICTORIA oebo ÍaktůcY prodejcem. jako
wriabdnl symtd N nutné vbôv u'dd& číslo hklucy.
7, U sMeb na &MMvku dle článku Íl Oá& 2 písm. b) je CK VICTOFILA

pri podáni cbkdnáW úCtovaL íáLazník~ popLatek ve ¥ÝŠ1
1000 Kč a rákamik je poňrim tmo p¢phtek uhradit. V pĹipaďé. le po

obkdMvky ôogde k uza«ecii yNOUVY je CK VKJCNLA povĹnm
?äpďM vYb Ůčt~Mho poplatku do zálohy, resp do cdúwé ceny

k N«k¥e4i Le Ydnáy wtw.hu hédu
ne~hmů pďwmň &iedMvty je CK VKTORLA povinna
ÚM~rŇ popbafď y pbé vÝši neproďené Vrátil.

& Změny cecW sIuleb:
CK VICTORLA rM prám ~t'dnf·ým úkonem zvýšrl cenu sIuZeb
uvrdenou Smbisd o nebo v dideb y případě, k
dojde ke wÝďeni
") 'my ~*h hrm a s lim soQMsejid Mš«h ¢my la

dop'avu b) plateb s dbpra~ C) smemého kuriu ?«hé Wuity
pto mncmeN čem sjuieb v průměru o vke

nel LO %
býkd umy u zQjHdů · slWeb je mcuné, pokud k nemu dojde do 21 dne
pľůd dnqm uMM plňé& Cenm úpetdv nebo duZeb, wmknuu

o újezdu (Qbjednáwe sIuZeb), je CK VKTMLA cgr4vnénb Ivýšjt
o čáuku, o klecou se rVN cena nebo platba dle B písm. a)b) l~o

Podmíhek V ptipadé zvÝšed 3ménného kunu C«ké ĹDcuňY
pôuhlého mo $UnovmÍ ceny úpzäj nebo ůjleb v průmécu q IQ % a
vice je CK VKTORIA oprávněna zvýšit cenu nebo skdeb maKrMlné
o částku prcKentiM vÝši kuau. Mzhodný' den, kdy byla
surwvmô cena tájez& rcľkj sĹu2by ruchu je wmkn v

~ 1m«h, u ijdeb m
necú.li cena slu!by uvedena v nabi&ovém kmkw, bé ľa den
p~híje dm potvrzml obMUvKY.

ouúmmi d zvýšeni 'mV k CK VICTORIA pcMnna záúmkovi
oddal dopocL~Ým dopts«n do rrňsla uvedeného ve
5mburvé o sludeb 21 den pied íahájenlm
dnénl pwi ďi«kwné 9uZtW,
Zábmk pc pmnen do 5 dnů ňxl «námem nVšem CCM WKbdlt rwdd v
ceně nebo skůbv. Připondenl ze 5Mäť¶Y jákäINka
má CK VKJCMA přá® úd čim Mďii ~~ NY P'áW
m ůhrôdu Shody.

9. CK V1CTOAĹA rM Pfá® před žatújením Ujedu nebo před zahdMm
C«p4rd shdeb, kleté kou pkdmé(em smluvniho vmhu dle Uánkju Íl
Léchto PUdmir^, uprauL cenu sltdeb a vyhLhat nemé <míky, jdi k (ornu
nucena iz jirrých cbjekwmkh důvMů, ne! Herě pou mdeny y cxht l

článku, y ToHo
uµavené ceny dtdeb jbčju platné ode dne YÝWlení · mahujl be m
všechny zákxdv, shObV na i m jedncAIivé sjulbV c«Wmlho
átKhu u nichl nebyla do lchčXtO dne ľjhájma kuch reditace. ač VCTORLA
j úkazMk poslupuji v tomto p/ipadé dle článku VI cxbf. 2 IRMO
Pbdmíneh
Čunek lV
PRÁVA A ZÁKNRN/KA
l. K pcávům paúl
e} pcám m fádne pQ$ký1nuti smlumé sjednaných a 7äpĹacecrÝch

sIdeb, b) pávo od CK VKTORLA o všech
skutdrmterh, kl«é se dotýka ji smhsvné sjednaných a 'apbcenýeh
duleb, €] prám být sezrúmen 5 připadnÝm rmé~ru Ye

duZbách, d) p á«j kdykOhv pIed ulújmlm Mam sjiAeb
odmxNt úd 6nŇoUwY Cl VIi tkhlO

q} ptá® na tethmKi nd a N9ch m~ v ~cju s Lmno~úm
CLib'ůu K q paw m dbl h q u1«h c«1. b¶«4
µou cbHhem srŇcxNY pIed c»obámL Q) pá®,
1 dnů Ned zákuh m poskYUMí ebkkh
podrcbných o úutd~t«h, ku'eá JIbOů pro
a Here bou ck VKTCJALA uúmV, pobmd Myšou pI ~1ww w Smkmd o

ůdtb nebo v Uta%, který byl Ukom&M předán
Meiĺ tyto paul
- lnfwmace o plubôch u $|ú!bY, klichl čona ned uhmuu v CHU
dludu nebo ceně No (W( wdbt úPidu nebo

bĹLŮ.Ó,

- 1nfo«nace o pokxte uby~nl NM kmeMi a 6lupM j0-ll
objeg~rých

- inkx mace o Ŕho uubobu a rônahu. leji 6h an ~mí
du2eb,

- 1M«~e o ~mn61ĺ LcnuHu s mjĹ«ňcxj nebo mtupcem CK
victoria v mstě pobytu nezkůlé ~by, ~ o u jud. ~
je nezleUL6

o aaese b Iddcwrdm trůe OtbôbY, M Hctqq bO můte
ukazm v pCÉpadé e~jú y µůbétw p¢ih¶u +aeit Hkna
a telehmim Lišle
h) pdadovat zmérvu Sndóuvé ô U]ez& nCkj úu2eb.
Zmeny srMuvri[ch pochihek m pud 64 H&
Ví 4 té¢h¢o PodrNneĹ
2. K úklaádm úUirnm potfl:
'J poskymout CX VKTCNA ~imjo6ĺ, kled je nuuů t

pam/tnuu Úuleb, pĹededim ua'mM · Úplné uvádée celovnt kanceúli
pda&mné &njooné o úkadu nebo Clbjednáwe slWeb věďné
µkýuNdiv b}»µta u oRb nUdškh 15 Id ddided
dk·pé4ého cbdobrA rabUt doprô«d a cbhkd (jboľj, jepchl
záramní suv Id m~. c) p~oht soúMn v
pripadE le zákmrNk $WU 15 (ď mhdŠ( IB let Cwpá dutbV ber lebo

d) nMUút Ůcm cirkh sútrkh pMďNků. D} upbtiľ
¢c¶mj Ujťrdu nebo slukb v uMMu s Uhůwn III téctko

Pbáninet, n pokud k 6jídeb pKbV1 nebo úktd do uhmdcí, mři
u s·b· MM cesloml dokLod, pľip~ dlum, pokud le g|
doáž~1 pLa'né wbpteů, jeµchl 61Ldbv mdň4,
stejné jako zákonné Čnjté čw L!ji?u. h)
upos'ed~u| paimů ved~fho úki& nebo deleůu v rNslé pdhVtu,
nenarušbval průběh úpu&i. o5Utrd
pďinat \1 WĹl Uv ke Sbodam na zenm mjleťW m
Úkor matNch »Ĺunďků, &dawatHů sAdeb nebo CIL CK VKKR:A u
vyhmuje právo ~H z pfep'"vy ~by " ~p1IW stow, které wým
ckMMm wtatrd pďep'avy nebo ~ Jkodv na
majeLLu ostatnkh ráLarNků, dod~tdů 5lu!eb nebo CK

1)vpHpadé o<hbouped od srnbuvy je tákarNk pQviMn Ukové
omám v µo&ýnkn Mstě, kde wavCd smluvN vnah $ CK

VJCTCNA a to m iad6dm pámmMho eMmeni nebo sepúNm a
Ucmrm y p'~im ~É.

ČŔ6M4t V
PRÁVA A PQVINHN CK
l, K pávům pcMnncbtem ÚLuniků se vmhuú odpcMddbjkl Mr a

pcMnrmti CK VKTQAIA
20 CX je pcMm praMŕvé a fádně UUZNU o vloch

sktnď~t«h. ľýĹDjkkh se duZeb, Huě kou pro uĹutNĹô
důldné a kleté »j QC VKTOQUA známé.
a. CK VKTORLA ned podrm úkavn&cM pb&d md rámec

plédem gujeb
4. CK VKTORLA le pcNlma vpHpadé Ze mbízl a prodáď xákřdY cac

äáNu Íl 2 Ml a) réchlo PDäHnek řTÚI uudecicu ~~
udouvu, m základě niž wmká zátumbcM, Nml CK Ll2áWéú O
zájezdu dle čLáNu 1( 3 phm a) pcávo m pkůrd v pňpjd«h, kdy ač y
důsht&u upuNu:
·1 dopraw z rtňu pobytu v do Cel

pdiud je uto zájmdu, b) úkjmkcM
nebo cenu v pH»dé. k se Újad rpétKj C)

rtenád úk,blrúk<M redíl mezi uplacenou c úkidú a
Usfečné po!bkvtmého íi6kMu vpNµdé, že zájezd uúmdM

CK VKJORLA le pcNinna v tě¢hto phpod«h pďedm úhmtkům
se bkxmu o újezdu ddň:bd pobšť~y. který 1Mcxmace o
uuideném poFtléN, pQjdtěnla
zpíbcb cwumerů Nii$tM wúbui pkvíeu lOĹKXD dabdlj btvřwuje
úkmrďk podPb·m o
5. obiedn~h sIdeb u~N · splNLh ůLotru

pcNinno$tj dle ČáNu N oDL 2 pŔsm. e) těchto Po<kn(nď, µ CK VKTCMIA
pcMnm S přď uMNdm plnH vµUd1
láUzNhM ~omacĺ pMaz (Uv. woucMr). kl«ý pkdt jxj« idle no
·~N&o úkazMuj. Ukunik 3e b«wm µôĹuuµ pIl

nárcÁů m Qerp4nl $1ů!eb
PYj ~¢N4H y m¢bähčm«h, <N'tUch. nebo mn«n
mmosLDUTÝ pouku d úkuNk be pčdaxuk
Smkxmu o táµdu skáeb) · cbůodY o »doe«L
Ck~V|
ZRUŠENIA ZMĚNY OOQďODNUTÝCH SLUŽED
l- ZMmi úm"du ĺ 1í1dv nŇn poäij aáLmibů;
·)CK V7CTCMA rM pdvo mdn újeď. juůdo do 21 dNô phd 1~

uľúknim nebude damlmo poetu uumů. mkumjn
poěeq Ukuniků je pco vkdvy újezdy, není-ú vka~ ~6~ Unak.

počtem 30 V případě, le CK VKTORIA udí úje1d dů«du
né&Hjjěd MNnúktfho cmaů 2Wuúků, je (lao ůucdml
záiaíniúM ouúrM óopmm, mkazdéi6 yUK wlhůAé do 7
dni pRd jeho zaMjdm

b} CK vkjoria újezd pode Nm. ·) ôäUKQ kdmjrwh
uďl má úkaírúk prám pobd~1 aby mu W na úhbdé ~ cHtcml
b~mqcbkdmvW slul·b jim um rNndků vkwlikó
odpcMdôŇĹ původd Smlôuvé d Ndeb, můle-h CK
VKTORLA nMNdrvxrt ale k wMení ~
Smlouvy o sldeb, k CX V1CT(MUA povmna běl

vk. ¢0 M něho ¢b&ldb m ÚhuAu
c'm tějéeáj podle nďeri q Úde6, and by
byl UU:mb plm ck ~upm, ~ k wa'deN ~

o rldeb.. plaťbv. wmdmM m mxdé
p~hl SedouW o sMeb, pkrbv

podle ~ kMouW o
C) IK VK1O®A má paám ujm tnb~uN ňkhu,

ktecé jsou pQedmétem vrthhu dk CLáNu Íl IRMo lbdmlrwk iv
důůeäjj neodmtildné Udjbm, HečO nemohh »brbrůt, ph
vmaldení vďk«ého (iNIĽ Herě ho od n mwnM paxckm
d)j«dde CK VICTORLA udí LáfEŕd i Ĺirrkh důvodů, Nď kl«é

uvedem pod pfsmenm ·j · e) íahm oámme rm lhůú kmW od JO dnů
Ned cemrmn jeho rahájed k pcMrm úLurAcM dvw1 pohtRu 'ĺQŇ
10% ceny újezdu
2. Změny dbhodnutých Úužeb pIed uhábmlm u mm CK

VKTOALA:
Nstmou4i ďdrmtl kteeé CK NáN ¶1dby uNwM
&)ho~ýeh ~nek · Nil lek CKVKTOALA mmna
důvodů před zahá jedm C«µáN dideb podmíMy umm, ck
VKJCMJA povmna uMnry wMml1

a nawŇKM mu uněmj smkuvy, Z6Um"k má be
mhčxhcmL zeb smbuvV a ido od
o<bmpĹ
·) Kdwd zákaľrNk lhůtě ckj 5 čHi od dôirďm[ MwNá m UTMKI

smkxnV od smhxm nu be ja id, kb M tm&ou ~H.
j«th2e ~uyy vede he rvYLmi ceny dujeb, Jo 16UrNk povinen
tdmdit CKrouúl v ceoě do 5 cbů od donRed Mwhu na rm&u
sndouW. Pťo µxiAed ldmj¢o úwzku rM CK VPCTOMA cd 9j¶ůcxny
odncML Cima nerd dotčmo paw CK VKTOALA m úhrodu Lkcdy.
tména sďouvy vMe ke 3řdIM ceny ůd¢b, CK povkm wáttt
ibLun&M roUí1 v ceně sAdeb v p1Hdô, le ulmNh ýj cdĹLDKMj
cenu 4Qeb nebo sMit ckpblek cdkaď tmy, pokud nďM úUrNk«n
ckxud urmzen.
b}jesthje úútnik nhlaú 6e mrenou 8 yq ltůtô do 5 od

ckxučW Mwhu na rménu srňĹoUvY od smkxnrV cdAoupď. rM pcôm
pcůa&ma(, aby mu CK VKTORLA základ4 nemé unbuW POúY(Ĺh tme
dídbV cmlomlho clkňj ne~ v kvalóté odµM&jic1 půmtu udotrd,
mů2eji CK victcnua uhoď dulbV MbtdmML ale vuko«m
Mpôh k uIMen4 ňOrV¶é srrdouW je CK VKTORIA pcMnm bea
«!LWlu M¶i¢ dc, co od ného Nb ťdm& 4uhb
podk xrďené smkiwy. ·d1 by byl uúuúk pčMnen pľôtit «htwm,
jatlile dQjdě h nové smboúYY, platby wkiAďMné na iówa
pŮvmni se pcNa!uµ ta pbľby m· ~ HMOůYY.
3. Změny &hodnutých bkdéb v ůju®:
·}Jeslli!e po újeíáj CK VICTCŇLA MpcUYtm

shdby nebo jejich podmtmu um Udoé di vtas nebo IŇK, Ze mu d«hm
shAbV nebo Mích pKxhlat Usb ndjude nm mně VČDčb pcUvmm.
Uebale se h t srduvné k pcNlnna bet

Ukové opNnl UN mu újeíd
je ubezpďrt Mt~H h uůby v romhu hmlilô
shodné nebo $0 pŮvodně (!k~MMm pôdMnUm
b) N8md pobaEůwaN du čí bluj& µmk na

prwtrednktv(m sIuleb NIŠI bmv, nej júo Jna'u umom tmlouA le
CK VKTORJA pcMnna vrdtj( UWNKCM rwda
vcea.

C) PtMjd neůe pobdcMrd uw&, C6 CecpáN 6IWO LDjibh1 ani
N}U bvdítY, rdI k uvddmé w rwbo

uúíNk um MhHbdňí fdord MpllýM. ck VICTORIA pcnňyu bej
m«~ oťkbckj VTÓM úLum1uM v V k
U]0i& le j dopuw, ke Ck µMnm lPět
na tmo mbo µné mhto nh·0w i Hmš Úkumk dutné

6IHWMN khud dojxbva
wíkmCMm jiným dbpimdm má kl«ým méh býl

podk ]0 CX VKIOAIA pcMn·u:
- v pď6µdáL 10 ho dWwô ta MHí MkbdV, vráljC úkôjNÚM
reä) v cont
- v k Iq <baípuw ib vYšil Mkkd'y, radil v ceno
dmäu muúch t&ógů
4. Změny mdwní¢h na rákladé putu úumíu:
b) Ukurdí má pcám 3 m přod rôMWm umdu oaMmiL

k bO fŇbCO ňaňo aůtmnl úkidv jlM cmäd Ombn«4 oxměne
muú p¢unů61 vIdy &b6iOt Mbo d<xuU m proakid

rrů1lo, klk utMd vnatt k omámed MRM pďíkůh prchULml
ULumu. le 6 uuderou o

poáNnky µ0 ÚČ&$t na
új«át

a m úUuNk yXddné a n«mdQn4t odpcM&j1 u tapbced
uxedu CNbdu nákbdů, ~ y 64 uMoou CK

'. ímkw smoua
um súhb dc «Kl 4 Nm a] ČUnLv je

«WY-tt mmpdU'Ú ~WN: ve vN KEJ u MČ7¢ m KL ju-h
o změně pnµto CK im Ihůlô kradl M dnů před

b)Ck VKTOAIA m pl4dUUuUka p«Md1 poKud k Id nutné,
zmeny poánkď in SMOWé o shdeb.
PTOvM«U tuových ímbn podéhá LbpiK«ď maridpdN!Nho popůtku y·
vŕši poáNnď růe U~rrých. papLoM ·e atůy Ódy Ujdou

ba) mém · doplněnd cmbnl¢h údaň úkunko pIed zaMMm ¢·rpán1
Uukb:0 vÍce ded - SO Kí; n rMně chí -100 Kč
bb)NňiéM ¶MřŇnu nm pdMIm nebo typu ubNMd

63 ¶ň¢t 3ckj KLY phpadé změny Ye lhůNé kraW net 6J dm áj
iaMkď C«pk4 6lukb je uto pc~mna cdsloupeM od

10 6bäny láLaMká íálmNk k povlnm uňj&1 CK VKTORLA
odmpné aHláNu Vlij téehto Poádnek, bckmém cBudu nebo
typu d¢pc8vY 00 vk0 100 u; 7a ~ á4 - %Ů u bd)snúed
poCtu <m& vtM~d 1edn«ue
bMm je p~xMm od jedné čí víc. osob.
které j!boů p<Mrwy dma dle Wdru Vlil (KMo Poáninek
Doýde4i v důMe&u Whd poblu ~b v ubyt[ jeáxme ke zm&ŕé

ce¢vy u jb·kj úkbíniá povím tento cou9il
Wvmäl. poku oseb y ĺ Yke &d - 100
KC; 7a mu au - 30dj Kí v rvÝkd po¢tu o$¢b v

Je&KRté ke uMně cm za je CX VÉCTÔRLÁ poíňnm
tmo rotdil uutn+ vUFil- bd) j1hô ~ny « a uµzdu nr&Nä

úukb8 a á4 -100 u; 7 CH - 300 H

äônU VIl
Ooskmjpenč OD SMLOUVY
L CK VKTCMLA k %UvnW Wed uMjenjm C«P4N M2eb, kt«é jsou

vrUĹKj od bMouvY QdKoupi1
důvodu:

z6k,unlkem b)2 důvodo mdmú úNtdu
PMennd oan6med o od $ŕNOU¥Y scm<bdm milá CK
V1C'ŕORLA d%ocdMm dopb0m do úLudU

. .. || smkuvé.
2. ZáWník M µ6vô od ~lnay kdykdtv plod zMúMm

C«PjN Úúkb:
·}bez udání b)µulífe nedôjde kuud«d ~ smbuvV d1·

tládus VI ochc l Nutl b) Mbo dc článku VKxbt 2 µm b)
¢kh¢o PodMML
C. , . q od srdouvY a v oawmd da pkm b)
tohoRo oďu«e umdedm POUlW ph«nn4 v
prcxkWm ŕN1M. kde dWbY uh»pi1 mtxj om6~d 2aú&t
puUh m mua

od rmúw0 dh«n ôôMM ,: .' ..
do rŇUL kde tú záuzdk Udbv

l Němí důavMtm úkmu od unbuW
povinncmŕ CK VKTOAIA nebo o&tGQpl4i CK
VFCTOMA od pIed uMMm Můd ldůvodu
WÁnmstí úUmikom, je pcMn«j upbtlk CK VICTOALA
ve v Vlil ¶éch¢o Fbdmdneh. CK VKTORIA Iq po

oatupndho (uomcqm~) a pliHdňého CKMň^·
wm hbLLtNK¢M včů, ťa od MiN m ÚhrjiK enny sjllNÔ

4. jQA důvoópm · 'l · ,· ni úkDjMú od ~uvy pcMnnoul
CK VKTCNUA HMôuvou MĽbO nedctN4i k tamded ~

ď'e 2 Nm b} éUNu PúáhhMŔ, Im ¢K V7CTOMA
bet zbmčňóho oak& wám &6UIMkod vk, ca od ~

¢bddda na ŮNbdu ¢WN dulob pQdk rndeN ·nd1 by IM
UAbtNk p¢Mmm CK

VIII
oomjpid
l. CXhtoupÁi CX VK1CNA cd WÁCANY am UUmikem da

Či4ribu íl cxht 2 piqm a), b). <)¶khé0 míma pěed €erp4nl
dQeb z dám& pcxukď uUxHk«n, le cx vktofila

pomcmt .. ,, , l o uurm je povmen ĺead

L CkhloupĹ-ll úkmNk od 6mkmrvy pĹeáMum vTůhu
éUMu Íl OáA 2 pám n) b) Mboc)1khto PodrNnek k ráUrNh pčM~
uplutl
g. S1%Dé w úttuµ x ¢elkácM cnyy vtl«h Ôukb Ixj

~1mh vm iámjá m dm &M1hČW
pb«nného nniámed o do CK VKTORLA árů:
3(r um lWrmn ph "' 63 drú M«9 ČHPáňd

cmmmN ľ«hu v pď·pedáé cdAum eemy '4Ň:áj 31 cm Kt/äL
vt«né;
m Kúm/t«mln M 63 vÍce dnů plod WíákNm C«íMN

cat<wNho njeNi v wina cdkoď ceny nod J 000 u/w ;
25 ¶4 M w 1Nte 62-41 plod dnom uhj]anl 2«Und
bM06 1«hu MíNmáÁM vlak 7ŮO Ula
SO pH w lhůlá 40-21 dnů píď iaháµd uuud

cnwmň¶0 mtw.
?0 X pri lhůtě 20-]5 dnů pRd dnom mMlvd E«p4N
uúkb cmtomM rucŇj;
9ů pli in ĹhOté 14-7 díM pQH dM¢T1 nMjml t«pán1
c I,. ' ,' rucN;
05 K M im lhQAô 6-) 8yy pRd xMkd č«Nv bkdob
cmhmÝho ru¢hu;
]0016 «lhô¶0 méně chO pNd ~ C«p6N

webu
4. na úkid, a nd«pbli ·kdbv ceuovNho HKM

b« od nobcj , le nmplndl
dc CIáfůu N otbl 2 phm n, Nadi 100¶6 plédem

"m
S. CK VKJCMIA mb pam odďŕsl odstupné od skjZené úkjhv rrebo

uŕpbcmé eem.
Ph určmi počtu dnů p'o vÝpdd do

poKu cbů rapoätává lden, kdy n~y úánky od Do
µjittu u dm ~& nebo Mnaupu m pMdný rájejd
Mtbo
7. uuznŕ od ~uvy2

a m4-li wko«n má mm m tXKdnou

Ctárwk [X
REKLANLAČNĹAAD
l. Tento rekbmčN úd @cävge upbtřkMd n4räô ják,uníků

todpcmHkKM CK vKjcmA lo wdV ÚWeb a
Alch vjďůed
L Tonto úd m pouyumM cx VICTORIA

pľum ndxi prmťtmmdm v ut&ďrného
gmwmyj vrahu.
3. UkuNk je pHp~ n& tm dMdného

ochbáj u zh¢upce CK VKTOMA v pobm Mbcj u Lh(upce
N'utby' mu bye Am y trduó

. mm lnk rdde bý1 t4wáYý SUrV
nebo pcUytnuu
4. &hodne41 60 úLunik w1Mbm Mlarma po pcjbm u CK

VKTORA jq vMdné PI VdN6(0 pobytu úph wdbch,
u&t PMno kr«dmu bYIY t\Ň0 ránh na rdslé 1U§em a uvésl
l~. jmkým IMv/ndWN vUy oal~m Tmo un necM podepsat
pčb .. '.. , u kt«0ho mdy v rH6té pobytu rabl 6vŮj
podpk.

S. Mkkmod lj0 po&t l 1Mnl y mhté. kde ckňb k
I ' :O vmlw tm rbyWMho cdkladu- mjpméµ yšjŕ do j

od Iáj02äj nebo
~®*~, u 60Mjt um O MiMch
wdkh dc odd 4 tc&RO tůňku
6, bÝiáedek rekhmďdN ŕim hádě immikM 0¢Mmen ťhj

:3O&vů Cud data pmám
7. ,,, .4 . l' ChLWMb rrM·ni n k

poUda1 o pmcwu, m, p~dnoced vécnéhj
vyHzd reWmoce. Werh~Mn1 bo , , J . v wnMno do 30 dndL

ä6nďX
PO6IŠTĚNĹ
l, V c~h a Buleb nxhu CK VjCTOfúA není

zhntAo µ¥okú |ée~h ňkh v zahunbčí. poµréd Úr·tové, poyšt&i
pBďtéd od~dnoud, b1ějné jako v cenách újetdů a sIďeb

cnfovNM ruclw med t&Ňňuto růkhdů
od ~LNY.

2. \Rkhnd uúxNcI CK VlcWia mají rmdrmt uzavfi1 pojÁléni
(léčebné vĹ4ohY. ·kt]wd tme nbkdcy ikalu, škoda m
abcbnkh ídcech, škoda m z&jd, u EKV s. ve dech
pccdMch mhlech CK m u se klecými
mO CK Vk1xxia tmdmcďj smbuvu d provkNm prode9 úpldů
pdhäných ck Vkwĺ8 Vdjí«ó i emůuáln[ pojŕmé
udák»ti uN'ňuk úLunlk u pojhúLede (ERV a M Kh!ikova 237/36a, 186
do. prm b).

3. VŠĹcň Ůě&sWd újeitdŮ pQú&rrých ck VICTORIA po cebu dobu
Cecp&ú dtdeb Wdtéfň píro prípad Úpacku cestovnl

v ~áj s immr~mlm úkona C, Sb.
ä4nekXl
NLÁŠ1NÍUSTANOVENĹ
Kedjdm po&p~ Sndbuvy o ú}eukj nebo slukb zákazník
mkwuje $ouNjk$ s tlm, aby CIC VKJONA v s umlm § 5,
odsL 2 úkona e, 101/2000 Sb cHáněná data
úkuhka, «etně fOcbétYj čhb

osobní údaje úkauúka je ač VKTORLA cpÁiména
lá Hel«n mbkml poůvumN¢h sItdeb a pro akvitičnl ánmxl.
úkuNh má µám sothhs se 2µb¢ovánjm jeho osobnkh dat kdvkdiv
N«mé odvdat
We uvedeM pIati phméhtné l vztahu k osobám, v jejichž
µmpéch úútmk mkuvu o služeb uzadd

Lkadenim smbouvy 2ákaxcúk proMduje. 2e je opdvnén ~hlasv a
spducetuild ~b'y a to ať LQ m zákbdé či
=1oup«d.
ULUNK We m vědomí, Ze jako subjdrt údajů má zejména nádedujici
pcáva:
·) ~1,h $pchí<Mdm hcjykoúvochdat, d to podjnim

mbným CK a to buď m adresu CK nebo emailem.
b) od CK pĹktup k osobdm Údajům týujíckh se jeho osoby.

Kúch opravu nebo vÝmaz, rrůZe Maduvat omejenl iµac<Mn( svÝch
cRíjbNkh Udaju, vinák't Mmřth pren iµacovád crkbNch Uda ju, jako!
práva Fu pĹencNtdrm údäjčL

C) aby CK o«mila zµaccMd jeho c»cboi¢h Údajů. potud ca]
úkurá popifá wých <mbnkh údajů, a to m dobu poHebnou k
Ujmú, ·1ty WĎvc0 crdňl ptl kho osobdch Údajů; cb) tpracovánÍ
kh> cbobňkh Údajů býkj dc nepdádá o výTřúz osíbnkh
ú&jů, zle o ml jejich poutrti;

cc) cx ja ~~ jeho íkbje pro íke4V rpraccMN, ale
úlaímZ le pd~ µo 1xč·d. výkon nebo obhajobu Mfoků;
nebo nnaj pecO wacmňí svých asobnkh údajů,
· to do dtbV m Kde zda opavmne dŮ«idY CK pl~tují" md

cKh«N úbum. Pokud Ho eňo zprHodn[ osobních
údajů být Ido ů&k s%mkou Uldeni,
µxue j·ho
d) Prám podat sbl2ml u «ům. kterým je Úlad pro

«hranu cuobdch údDjCL e}uům od CK poNrzed, Ze jeho
ib&k juxj ip~mwm, · ~ Wnu tu N je CK povinna mu na

Udcu pcNrVtnouN nhkdujkí lrrkxcmce · vydal mu kWii Wacovávawých
(»cbdch ůdajó:
m) ůtd íp~Mni; eb} kmewle cEbob¢úch Udaju, které

rpca<ov6vá; cc) plljemcl nebo plijermů, kterým jeho osobní
ůčkk My RétKj budou ed) ptánou dobu, po Hečou
budou jeho Údoje ~·1ťy, nebo ned-h Jí mc9né urCft kritéria
poulňá ke 6Ummni léto ddm h) erht«Ke práva od späwe
Wovu nebo vÝmaí c»cbrd¢h úcbjů týújkkh se Ukazníka nebo mi
bekh MrNdíu pren Lomjto zpa«Mn1
CK VICTORIA odp~haÁ u Škodu pcxudenim
pUvrúch µautv, Ze škodu ona. arů jíni
dochmdé bhděb v mm wadeného vRahu, ale škodu

- úLunik
- rf«i ~&, ktetj není spqma 7ájwdu

M<khwáN4dM udäéxL které r~ohlo být íabdnéno ani YYiMW«Un
vďk«6 (bIll, ktoré he pďM~L
CK VKTORLA ú vYh'~ pám m vkaLaĽoCl oproti
metmt«n y pdbé8w úRäi, 1rl«é MR Khopm cMivna a které
nasuly po tmbhco Utakjqµ
CK v1ctoma si m ůpcaw pmramu mbkj čascMho
Mrmcnopamu újµuáj k tzv, vYúl m«1 (neplitnid poCH.
ÚINCN UbnŤN, bkdckŇ pdHká lřvdM pôhrómy
~1
Cic VKTORLA u mdM zpďdéN j·td
l Mdtdkv LoM CK VKTORLA Mhfädi tudy, kted
zpdhSénim dopavnkh prm/o&Ů nkůkkj ~NKCM

, C'ardN nihtup na MůNOáj ípdddrd &p~Ůch pemtreaů,pu«i na porad vyUi«d lbV~ciho mím v den odjezch.
CK VKTÔRLA UkkdN µipkv

6kůtQmtL hla MJdáni je ~s~
l další mstmwt

IáUjnika v mlstá ~'.1 probiha v plné
CKmm6 většině ptipadů plimý vliv

m wCeců Mbo zákanúků na
v konhlANm pcáůojL cMtre, karavanu

nebo mnu můle CK poure v CKM po
pľ0ďchQd m jednorku,
mírů tu JMko kll«m na sMóuve všetci
pmMmky, neudá'd vUdném mua na motncm cxbloupeM od

re $trňm1 beir pcMnnasti hraďrt cdstupné
ohůby in4déM v mH&oden koulm ck VKTORJA nepou

p~Mqem v?1aŇj, jeaú he o MOby dbphbkoW, hrazené v
mhté pobňu, ra ktmĹch le iYml &brovdrú CK VICTCMA rmime
cxbMdhcm u Mch pďběh ČěfNbt nai«ou z
hkdunmkh Údob kUÔNMMi, múé chuzermtl ·pod,,

v L6dném pHpodé p~ m tměnu podmínek SďouYY o
4hMb, ON rsl rvwMMit c~upen cd imdené

wnôuyy re sertm úko:NM bed p¢Mti hr!e emwné- Rďlae
,dukb le rm9ná pouze v rrůaé pcbytu u j'm

V p!(µdé máty Mbo oócim &kbdů v µůbéhu Újezdu je
úuim pwi~ u M vůkbtŇ MkkdV cbslaru pcMebné Mhnám
ddLLbdý, CK VJCTOAIA Id pcMnnio mj být ptrmm fúpomxn'.
UlmrA VÝÚOYM b«e m a ~61( 6 tím Iecacwrd BnceW je
cpc6vMm vwMUU 6 m u a - e. Mmn Bh, obč»mkV
úkoďk, v NtMm aMnl (dále len jkůmhý vprůbéňu
úµu& pdu~t &ui0vu (reµMm
obcucmé úmmV (Tj «~ vkch pnků · µoged1 Rho

c«N>md úncd61 K vL«hny uk1o
Ůlmmy v prbbbhu Mjndú lkôyk&v po Phc' ·iuxded v mbytné rňře

l µmk upráwme a v p(h«!rd lphuäů pcxH:#
}0 d , 'l Íl l. ad yd vIech ckiakh wÝch mal«iálů (bšŮné
Uukw, leaky, Ké, ·pod.) · takto
p Ulilď4KN y ípcbdm to iw $jpQjeni s

Umamy, á1ly 8 prvky. viochm tnmkné vIomlo
wt»nov«ú JIbCMj ud~V v úz«nn0 mnoklemé .. má.. . ramhu,
jakal l na n«mer dobu. rap. aZ do Kúch pĹípadného ocMMni ze

úkamAa v 6OUĽD& b wl S 87 cbčmukého Vkchrry
uMUsy Bou ůLudk«n bupď·tné-
pn »kcyp«v1 újeídu. ~ k M c«tovnl luncdál v $i¢j
pxxkNm CK Miilmá zákazník V9«íb«M smluml kxxjrninky
mµNau]k1 CL

XII
PAECMONA A ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
TAO Vkdmn4i ~nk¥ vslupuji v pla(nc»1 a Ůánrmt dne j,
ICL 2010 a \AeobecM podmhůy je &7é l. 12. 2015.
Vdk«dt údúe a hdbcmace o dtábkh, cenách a podmlnkách
cdpcMdbý zMrrŇm ke <h1 1, ICL 2018 a »tj ve shodě
pkuNn pdvNm řádem ČR ULUNK svým podphem na Smlouvě o

dtdeb 3M7Ujé, Ze těmto mwwl a v
p1+ romhu

V kné, l. 10 2018
hb Udhbv krý,ck Vkioňa


