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Smlouva o nadstandardnim servisn&-materialovém zajisténi

tiskovych zafizeni
IQPtint*Premium ¢&. 21161

Vysoka skola bafiskd — Technicka univerzita Ostrava, I'T4Innovations narodni superpoditacové centrum, 1€ 61989100, sidlem
17. listopadu 2172/15, 708 00 Ostrava, verejna vysokd $kola zfizend zakonem ¢. 11 1/1998 $b., o vysokych skolich, zastoupena doc.
Mgr. Vitem Vondrikem, Ph.D., teditelem ITdlnnovations (,.Zdkaznik')

a

Print Partners s.r.o., [0 475 47 588, sidlem Jankovcova 1569/ 2¢, 1olesovice, 170 00 Praha 7, Ligthouse, zapsani v obchodnim

rejstiiku vedeném Mestskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 20161, zastoupena Tiborem Brunclikem, MBA, jednatclem (,, Dodavatel)
uzaviraji nize uvedeného dne tuto smlouvu o nadstandardnim servisné-materialovém zajisténi tiskovych zafizeni:

1. Pfedmét pinéni
1.1. Dodavatel se zavazuie zajistit nadstandardni servisné-materidlové zajidténi tiskovych zatizeni uvedenych v ptiloze €. 1 (. Tiskdrny"
a,.8luzba®), spotivajici zejména v:

111 zajisténi vzdileného dohledu (monitoringu) Tiskdren prostiednictvim software (.Softwarc") poticbného ke sbéru a odesiland
dat 7 MIB Tiskdren (,,Data®), instalovaného na PC Zakaznika s operaénim systémem Microsoft Windows, ktery bude
permanentné provozovany a permanentné piipojeny k pocitaéové siti Zdkaznika a Internctu na ndklady Zikaznika
(,Stanice'),

1.1.2. instalaci a provozovini software poticbného pro sledovini naklada tisku (,,Systém sledovind nikiadid*), a to ve formé:

& * bezplatné verze (monitoring Tiskdren zapojenych v poéitacové sitd Zakaznika) nebo
0" Gplatné verze (monitoring t¢Z Liskdren nezapojenych v pocitacove siti Zakaznikayna Stanict.
* caskrinont svolenon veryy

1.1.3, automatizované dodavee veskerého spoticbniho materidlu nezbytncho k fadnému provozu Tiskiren v souladu s definici
vyrobee liskieny (, MateddF) bez papiru

ajisténi provozuschopnosti iskaren, . zejména zajisténi udrzby a oprav Tiskaren na ndklady Dodavatele (zajiteni a instalace

ndhradnich dild, price technika. ), nejde-li o pripad dle ust. ¢l 4.4,

1.15. poskyrovani  HelpDesk  linky  poskytujici podporu v pfipadé  problémi s Piskarnamt:  tel. 800 131 484, cmail
helpdesk@printparmers.cz

1.2. Zakaznik sc zavazuje:

1.2.1. poskytnout Dodavateli veskerou soudinnost, zejmena umoznit kontrolu/udrzbu/opravy Tiskdren a mstalact a provoz
Software a Systému sledovini niklada,

.22 zajistit nepietrzité piipojeni Tiskirny k monitorovacimu systému 1P jetAdvantage Management, kterd jo podminkou

poskytovini sluZeb stnovengch touto smlouvou za ceny uvedené v ¢lanku 4. Smlouvy. Dodavatel st vyhrazuje privo zv
¢astku Cost Per Page u Tiskdrny o &astku uvedenou v bod¢ 4.2.6 v piipade, Ze ncbude pripojena (nebude poskytovat prislus
data) déle ne? 14 dnd, 2 ani po upozornéni a uplynuti dodateéné Thity v délee tevani 7 dndi nedojde k naprave, pokud jo takove
ncfunkéni piipojeni (neposkytovini dat) zpisobeno ma strané Zdkaznika nebo nedostateénou spolupraci Zdkaznika.

1.2.3. bezodkladnd informovat Dodavatele o varovnych hligenich, nestandardnim chovani nebo poruse Tiskiren, dojde-lik vipadku
Software a/ncbo Systému sledovani nakladd z davodu na strané Zakaznika nebo dostane-li se Tiskarna zjevné do stavu
neumoznujiciho vzdileny monitoring prostiednictvim Software a/nebo sledovani naklada tisku prostiednicrvim Systému
sledovani nikladu,

1.2.4. zdrzet se veskerych ¢innostd vedoucich k poskozeni/zniceni/ztrdté “liskaren (zeyména zasaha do poditadla Tisk

St

aren, které

“budou dle dohody stran sankcionoviny smluvni pokutou ve vysi 20.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pripad) a éinnosti omezuijicich
Dodavatele v plnéni jeho priv a povinnosti,
1.2.5. bez predchoziho vistovaého pisemného souhlasu Dodavatele neumoznit zadné osobé jakoukoliv: manipulact (zejména

jakckoliv seevisni z
zajistovat sim,

sahy) s Tiskdrnami, s vijimkou bézné adezby (viména tiskovych niplni ap.), kterou je Zikaznik opravoén

1.2.6. providée béznou ddribu Tiskiren (viména tiskovych niplni atp.) v souladu s navodem k pou?iti,
1.2.7. piedem informovat Dodavatele o eventudlaim zdjmu o premisténi Tiskdrny a sjednat s nim podminky premistend,
1.2 bez vislovacho pisemného souhlasu Dodavatele neposkytnout iskdrny k uZit 7adné tieti osobe, kterd by pfedem pisemng

nesouhlasila s podminkami uZivini Tiskirny dle této smlouvy,
1.2.9. tadné a véas uhradit sjednanou cenu za poskytovini Sluzby,
1.210.  pouzivar v liskienich vyhradn¢ Materid! dodang Dodavatelem
1211, vrdtit Dodavateli veskery pouzity Materidl zpasobily k vrdceni (zejm. tiskové kazety),
1212, pouzivat Tiskirny a Materidl vyhradné v souladu s instrukeemi Dodavatele a instrukcemi virobee Tiskiry uvedenymi v
dokumentaci ‘Tiskarny,
1.213.  nepoudivat Materidl v jinych zafizenich, neZ pro keerd jsou urCena Dodavatelem,

1.214.  zajistit bezpeéné skladovini Materidhu v misté plaéni na suchém misté s pokojovou teplotou,
1.2.15.  upozornit Dodavatele s piedstihem na plinované navideni objemu tisku s uvedenim predpoklidaného pocru ndténych strinck

a pouzit¢ Tiskarny.
2. Vzdaleny dohled (monitoring)
2.1. Software a HP JetAdvantage Management smi sbirat vyhradné Data. Sofrware a Systém sledovani naklada zustava majetkem
Daodavatele. Systém HP JetAdvantage je majetkem vyrobee Tiskdrny. V' pripad¢ ukonéeni smlouvy budou Zikaznikem bezodkladne
odinstalovany a veskeré kopic € zilohy budou bezodkladng ptedany Dodavateli nebo zniceny.
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3. Poskytovani Sluzby

3.1, Cinnosti dle této smlouvy budou probihat mezi 8:00-17:00 pracovniho dne, nedohodnou-li se strany jinak (,, Pracovni hodiny").

3.2. Dodavatel se zavazuje zahdjit opravu Tiskarny do 4 pracovnich hodin od nahlisend vady a odstranit ji ve Thaeé ti pracovaich dni
od nahlageni. Nedojde-li k jejimu odstranéni v této Thate, zavazuje se od Etvrtého pracovniho dne poskytnout Ziakaznikovi ndhradni
plnéni (ndhradni zafizeni schopné docasnc zastoupit Tiskdrnu). Nedojde-lik odstranéni vady ani k poskytnuti nihradniho dskového
zatizeni a nejednd-li se o piipad dle €. 3.6, 3.7 nebo o disledek porusent povinnosti Zakaznika, zavazuje se Dodavatel poskytnout
slevu ve vyt 100% z ¢astky Cost Per Page za prislusné obdobi.

3.3. Dojde-li k neprovozuschopnostt Tiskarny v disledku nedodani Materidlu (zejm. tiskovyeh kazet) a nejednd-li se o piipad dle ¢l. 3.6,
3.7 nebo o disledek poruseni povinnosti Zikaznika, zavazuje se Dodavatel poskymout slevu ve vysi odpovidajici cené nedodaného
Materialu, prlcmv cenou se v tomto pifpadé mysli cena prislusncho Materidlu v on-line obchodé Dodavatele na adrese

ot L pro registrované udivatele,

3.4. Dodwatd jc ()pmvncn obnovit provozuschopnost té2 poskytnutim jincho zatizeni a odvézt Tiskarmu k opravé do svych prostor.

3.5. Okamzik dodani Materidlu €1 provedeni kontroly/adrzby/opravy ‘Tiskaren stanovi jednostranné Dodavatel tak, aby b\ la zagtiténa
provo/uxchupn()xt liskiren, nedochidzelo k vytvateni nadbyteénych zasob Materidlu u Zakaznika a Zdkaznik ncb\'l cinnostmi
Dodavatele virazndji omezen ve svych ginnostech.

3.6. Dodavatel neodpovida za ncpoqk\'rovéni Sluzby zapficinéné vyisi moci nebo okolnostmi, které nezavinil,

3.7. Dojde-li Materidl v disledku neoznimené nestandardné zvidené spotieby, zavazuje se Dodavatel dodar Material ve Ihate 4
Pracovnich hodin na Gzemi hl. mésta Prahy a ve Thiité jednoho pracovaiho dne v pripad¢ dzemf ostatnich obef v Ceské republice.

3.8. Materidl zastivda majetkem Dodavatele, Zikaznik je opravnén Materidl pouzivat a zuZitkovavat. Dodavatel ma pravo dodany
Materidl zkontrolovat.

3.9. Pokud skondi jedna z odddlitelnych smiuv ve smyslu ustanovend 5.1, této Smlouvy, zavazuje s¢ Zidkaznik vhradic zistatkovou
hodnotu — nespotichovanou ¢ast Materidlu ke dni ukoncend dcinnosti dané odddlitelné smlouvy dle platn¢ho ceniku publikovaného
na .o oo oo/ pro registrované uzivatele. Platba probéhne na zdklade samostataé faktury vystavené Dodavatelem.

4. Cena

4.1, Celkovi cena za poskytovani Stuzby (., Cena®), se stanovi dle poétu liskirnou vytisténych stran (,, Cost Per Page®), tento daj viz

piiloha ¢. 1. Pro aéely stanoveni ceny se smluvni strany dohodly, 7e tisk 1 strany ve formatu A3 bude povazovin za tisk 2 stran

formatu A<,

. Dodavatel je opr:ivnén jednostranné zvysit Cenu v téchto piipadech:

4.2.1. dojde-lik poruxnm povinnosti Zakaznika vxplwqua 7 bod 1.2.2. 2 1.2.13. t¢to smlouvy trvajicim déle nez 14 dnu a Zakaznik
ani po pisemném (e-mailem zaslaném) upozornéni nezajisti napravu v dodateéné lhité 7 dnd, je Dodavatel oprivaén zvidie
castku Cost Per Page v nejblizsi fakturaci o 25 %

4.3, Cena bude hrazena na zaklad¢ faktur (obsahujicich Ildl(/lt()\tl datiového dokladu dle zakona ¢ 235/2004 Sb., o dani z piidanc
hodnoty, ve znéni pozdéjiich predpisi), vystavenych Dodavatelem do 10. kalendifniho dne ndsledujiciho mésice. Prilobou fakrury
bude vzdy zprava o poctu vytsténych stranck.

4.4, Soudasti Ceny nent:

+
S}

4.4.1. oprava/tdrzba zapficinénd porusenim povinnosti Zakaznika,

4.4.2. oprava/udrzba zapficinéna okolnostmi, které nemaii pavod v Tiskarné (napf. vpadek clektrické cnergie/ Internetu, poskozeni
v dusledku piemistovini Tiskarny Zakaznikem atp.),

4.4.3. Material nespoticbovany v ramet Sluzby,

4.44. bezdivodné objednani servisniho zasahu.

4.5. V piipad¢ prodieni s hradou Ceny & jeji ¢dsti neni Dodavatel povinen poskytovar Sluzbu a je opravnén narokovat smluvni pokuru
ve visi 0,1% 2z dluZné ¢istky za kazdy den prodleni.

4.6. Proti pohledavkim Dodavatele na zaplaceni Ceny neni mozoé jednostranné zapocteni jakcékoliv pohledavky Zdkaznika.

4.7. Vesker¢ édstky jsou uvedeny bez DPITL

5. Zavéretna ustanoveni

5.1. Smluvni strany konstatuji a povazuji za nesporné, ze:
a. ve vztahu ke kazd¢é Tiskarné se sjedniva samostatnd a zeela oddélitelnd smlouva, jejiz parametry jsou obsaZeny v prislusné tabulee
uvedené v prlloze €. 1 t¢to Smlouvy,
b. veskeré ostatni smluvni podminky servisné-materidlového zajiseénd pistusné Tiskarny, které nejsou obsazeny v piisluiné tabulce
uvedené v piiloze €. 1 této Smlouvy, se podpirné fidi touto Smlouvou, a nejsou-li upraveny ani touto Smlouvou, fidi se prislusnymi
pravnimi ptedpisy (zcjména obcanskym zikonikem),
c. vrklad a aplikaci jak¢hokoliv ustanoveni této smlouvy budou smluvnd strany vidy ¢init s plnym respektovanim skutecnosti, ze ve
vztahu k jednotlivym Tiskirndm jsou uzavieny samostatné smlouvy o nadstandardnim servisné-materidlovém zajidténi,
d. pokud jedna 2 téchto diléich smluv o nadstandardnim servisné-materidlovém zajidténi skondi, nemd to vliv na trvini osramnich
ani celé této Smlouvy,
¢. smluvni strany s¢ dohodly, Ze Géinnost této Smlouvy neskondi dfive nez Gcinnost kazdé samostatné smlouvy jak definovano vyse
v bodé 5.1, pism. a. této Smlouvy.

5.2. Smlouva sc uzavird na dobu uréitou, v délce 60 mésicy, a nabyva Géinnosti dnem pievzetd tiskdrny.
Dodavatel je opravnén od smlouvy pisemné (vihradn¢ formou doporuceného dopisu adresovaného Zikaznikovi) odstoupit
s uéinnost ke dni dorucent odstoupent v téchro pfipadech:
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5.3.1. porudi-h Zikaznik opakovand své pm nnosti uvedend v ust. €1 1.2.1 = 1.2.15, ncbo neodstrani-h zavadny stav ani ve Thate 10
kalendatnich dnid ode dne pisemné vizvy Dodavatele k odstranéni,

5.3.2. jedna-l zpsobem, krery je zpusobily pnvudlt Dodavatel skodu pesahugici ¢dstkua 20.000,- K¢,

5.3.3. presahuje maximdlnd doporucené zatizeni Tiskdrny po dobu 90 dna.

5.4. Zdkaznik je opravaén od smlouvy pisemné (vihradn¢ formou doporucencho dopwsu adresovancho Dodavatelt) odstoupit

s Geinnostl ke konci kalenddintho mésice nasledujiciho po mésict, ve kterém bylo odstoupent doruceno Dodavateli v pripade, 7
Dodavatel zavaznym zpGsobem porudi své povinnosti uvedené v ust. ¢l 1.1.1. — 1.1.5 a nenapravi-li zivadny stav ani v dodateénd
lhaté 5 pracovnich dnd po%lwmuté pisemng, formou doporuceného dopisu adresovaného Dodavatch.

5.5. Zikaznik i Dodavatel je ()pm\ nén vypovédét tuto Smlouvuy, jakoz samostatné smlouvy ve smyslu prilohy ¢ 1 této Smlouvy, a to
s vipovedni dobou trvajici 6 mésich pocinajici trvani ode dne pisemného dorudent v}povcdl (formou doporucencho duptsu
adresovancho Dodavatel), pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

5.6. V piipad¢ ukondeni smlouvy je Zakaznik povinen bezodkladne vritit, peipadné uhradit, Dodavateli veskery nespotrebovany
Materidl ¢i nahradni dily.

5.7. Bez pfedchoziho pisemného souhlasu Dodavatele neni mozné postoupit jakikoliv prava z této smlouvy vyplivajici.

5.8. Dodavatel j¢ oprivaén v obchodnich a marketingovych materidlech uvddér obehodni firmu a logo Zikaznika jako svého
()bchodmhn partera a v uvedenych matertdlech 1 zverejnit zikladni informace o prcdmutu této smlouvy.

5.9. Smlouvy jg mozno ménit vihradné pisemnymi dodatky schvalenymi obéma smluvnimi stranami.

Tibor Brunclik, MBA, jednatel

doc. \IL,r Vit Vondrak, Ph.DD., feditel I'141
Dodavatel Zakaznik

Pfiloha &. 1: scznam Tiskovych zaffzeni Zakaznika

Piiloha ¢&. 1 - Tiskarny
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Tiskarna — smlouva &islo: 2116101

Typ Tiskarny a jeji prislusenstvi

Vyrobni &islo

HP PageWide Managed MIFP 1277650dn (J77130) 4 41454 K&
bez DPH

LT PageWide Mgd 550Sht Papertray Cabinet (P1V17.4) 5153 K¢
bez DPH

dle ptedavaciho protokolu

ZiKladni smluvni podminky pro zaji§téni provozuschopnosti této Tiskarny, tj. jejiho nadstandardniho materialové-
servisniho zabezpeceni:

Cena za kaZzdou vyhotovenou Eernobilou stranku formatu A4
(Cost Per Page)

0,13 K¢ (bez DPH a bez papiru)

Cena za kaZdou vyhotovenou barevnou stranku formatu A4
(Cost Per Page)

0,50 K¢ (bez DPH a bez papiru)

Datum pocatku u¢innosti smlouvy o nadstandardnim
servisné-materidlovém zajisténi Tiskadren ve vztahu k této
Tiskarné

dnem podpisu Protokolu o pfedani Tiskdrny

Predpokladané datum ukonéeni uéinnosti smlouvy o
nadstandardnim servisné-materialovém zaji§téni Tiskaren ve
vztahu k této Tiskarné

60 mésiait od pocatku dcinnosti smlouvy o nadstandardnim
servisné-matertalovém zajisténi Tiskaren, platnost smlouvy se dale
prodluzuje dle ¢l 5.3. Smlouvy o nadstandardnim servisné-
materidlovém zajisténi Tiskaren

Doporugené maximalni mésicni zatiZeni této Tiskarny

30000 stranck

Zpusob zajisténi dodavek spotiebniho materialu a servisu

Automatizace dodavek spotfebniho materialu

Adresa prostor, v nichz bude Tiskarna umisténa

dle ptedavaciho protokolu

Zvlastni ujednani

Cena instalace Tiskarny 4 1760 K¢ bez DPH

Pfiloha &. 1 - Tiskarny
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Tiskdrna - smlouva é&islo: 2116102

Typ Tiskarny a jeji pfisluscnstvi

Vyrobni &islo

HDP PageWide Managed MIFP 177650dn (J77137) 4 41454 K&
bez DPH

HP PageWide Mgd 550She Papertray Cabinet (P1V17A) 5153 K¢
bez DPH

dle predivaciho protokolu

Zakladni smluvni podminky pro zaji§téni provozuschopnosti této Tiskarny,

tj. jejiho nadstandardniho materialové-

servisniho zabezpeéeni:

Cena za kazdou vyhotovenou &ernobilou stranku formara A4
(Cost Per Page)

0,13 Ké (bez P a bez papiru)

Cena za kazdou vyhotovenou barevnou stranku formata Ad
(Cost Per Page)

0,50 K¢ (bez P a bez papiru)

Datum pocatku téinnosti smlouvy o nadstandardnim
servisné-materidlovém zajisténi Tiskaren ve vztahu k této
Tiskarn¢

dnem podpisu Protokolu o predéni Tiskarny

Pfedpokladané datum ukonéeni téinnosti smlouvy o
nadstandardnim servisné-materialovém zajisténi Tiskaren ve
vztahu k této Tiskarné

60 mésicl od poéitku Gcinnosti smlouvy o nadstandardnim
servisné-materidlovém zajisténi Tiskiren, platnost smlouvy se dile
prodluzuje dle €l 5.3. Smlouvy o nadstandardnim servisni-
materidlovém zajiseéni Tiskdren

Doporucené maximalni mésiéni zatiZeni této Tiskamy

50000 stranck

Zpusob zajisténi dodavek spoticbniho materialu a servisu

Automatizace dodavek spotiebniho materialu

Adresa prostor, v nichz bude Tiskarna umisténa

dle pfedavaciho protokolu

Zvl4stni ujednani

Cena instalace Tiskarny 4 1700 K& bez DPH

Priloha ¢. 1 - Tiskarny
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Tiskarna — smlouva &islo: 2116103

Typ Tiskarny a jeji piislusenstvi

Vyrobni ¢islo

HP PageWide Managed MEP F77650dn (J77.137A) 4 41454 K&
bez DPH

HP PageWide Mgd 5508ht Papertray Cabinet (P1V174) 5153 K&
bez DPH

dle predivaciho protokolu

Zakladni smluvni podminky pro zajisténi provozuschopnosti této Tiskarny, tj. jejiho nadstandardniho materialové-
servisniho zabezpedeni:

Cena za kazdou vyhotovenou éernobilou stranku formatu A4
(Cost Per Page)

0,13 K¢ (bez DPIT a bez papiru)

Cena za kazdou vyhotovenou barevnou stranku formatu A4
(Cost Per Page)

0.50 K¢ (bez DPIT a bez papiru)

Datum pocitku u&innosti smlouvy o nadstandardnim
servisné-materidlovém zajisténi Tiskaren ve vztahu k této
Tiskarné

dnem podpisu Protokolu o predani Tiskarny

Pfedpokladané datum ukonéeni uéinnosti smlouvy o
nadstandardnim servisné-materidlovém zajiSténi Tiskdren ve
vztahu k této Tiskarné

60 mésich od pocatku Géinnosti smlouvy o nadstandardnim
servisné-materidlovém zajideéni Tiskaren, platnost smlouvy se dile
prodluzuje dle ¢l 5.3. Smlouvy o nadstandardnim servisnc-
materidlovém zajidténi Tiskiren

Doporuéené maximalni mésiéni zatiZeni této Tiskamy

50000 stranck

Zpiisob zajisténi dodavek spoticbniho materialu a servisu

Automatizace dodavek spoticbniho materialu

Adresa prostot, v nichZ bude Tiskarna umisténa

dle predavaciho protokolu

Zvlagi ujednani

Cena mstalace 'Tiskarny § 1700 K& bez DPH
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