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¢islo 2019/053 NAKIT
. ev. 32/2019/UODS, ¢. j. SPCSS-02277/2019

Smiluvni strany

Narodni agentura pro komunikaéni a informacni technologie, s. p.

se sidlem: Kodafriska 1441/46, VVr$ovice, 101 00 Praha 10
ICO: 04767543
DIC: CZ 04767543

zastoupen I p—
[

Méstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 77322

bankovni spojeni:

(dale jen ,Zakaznik")

a

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

se sidlem Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
ICO: 03630919
DIC: CZ03630919

zastoupen I S S

zapsan v obchodnim rejstfiku  vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A 76922

bankovni spojen I
T

(dale jen ,Poskytovatel”)

dale jednotlivé jako ,smluvni strana“, nebo spolecné jako ,smluvni strany” uzaviraji ve smysiu
ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen jako ,ob&ansky zakonik®), tuto Smiouvu o poskytovani sluzeb datového

centra (dale jen ,Smlouva‘“).
Preambule

Zakaznik provedl zadavaci fizeni k vefejné zakazce ,Sluzby datového centra“ na uzavieni této
Smiouvy (dale jen ,Zadavaci Ffizeni“). Smlouva je uzavirana s Poskytovatelem na zakladé
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NAKIT

odst. 1.1 pism. b) Smlouvy vzdy k poslednimu dni plynulého kalendarniho mésice, v némz
byla Sluzba poskytnuta.

Na pisemnou Zzadost Zakaznika predlozi Poskytovatel, nejpozdéji do 5 pracovnich dnu od
doruceni této pisemné zadosti, Zakaznikovi podkiady, ze kterych pfi vyuctovani ceny
elektrické energie vychazel.

Cena die odst. 2.1 této Smiouvy je stanovena v €eskych korunach bez dané z pfidané
hodnoty, ktera bude pfipo&tena na zakiadé platnych pravnich predpist ke dni uskuteénéni
zdanitelného plnéni, a sjednava se jako mésicni.

Cena dle odst. 2.1 pism. této Smlouvy je splatna mési¢né zpétné na zakiadé dariového
dokladu vystaveného Poskytovatelem.

Za den uskutecnéni zdaniteiného pinéni se povazuje den podpisu Zaznamu o poskytnuti
Sluzeb dle ustanoveni élanku 5 této Smiouvy.

Darnovy doklad — faktura musi obsahovat nalezitosti fadného dariového dokladu
podie pfislusnych pravnich pfedpisl, zejména pak § 29 zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon o DPH"} a nize
uvedené udaje:
- Cislo Smlouvy,
- Cislo EOBJ,
popis fakturované Sluzby, rozsah, jednotkovou a celkovou cenu,

- platebni podminky v souladu se Smiouvou,

- nedilnou sougasti faktury je obéma smiuvnimi stranami podepsany Zaznam o
poskytnuti Sluzeb, jehoz vzor tvofi pfilohu €. 2 Smiouvy.

Splatnost dariového dokladu vystaveného Poskytovatelem je tficet (30) kalendarnich dni
ode dne doruéeni Zakaznikovi. Poskytovatel zasle fakturu s vesSkerymi pozadovanymi
dokumenty Objednateli, a to:

bud' elektronicky:

za predpokladu spinéni veskerych podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpisu,
zejména z ustanoveni § 34 zakona o DPH, ve formatu pdf., opatfeny elektronickym podpisem
{elektronicka faktura) spolu s dalSimi pfilohami (pokud jsou smiuvné pozadovany), jako pfilohu
emailové zpravy na e-mailovou adresu Objednatele nebo do datové schranky Objednatele.

nebo doporuéenym dopisem na adresu:
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NAKIT

pfipadé bezpectnostniho incidentu je Poskytovatel povinen Zakaznikovi na vyZzadani
poskytnout nahled do zaznamu kamerového systému &trnact (14) kalendarnich dni
zpétné.

Poskytovatel v ramci fizeného pfistupu zajisti sledovani vstupu fyzickych osob, €lenu
servisnich organizaci nebo pfislusnych pracovnikl Zakaznika, ktefi budou opravnéni ke
vstupu do Datového centra. Poskytovatel v ramci Zaznamu o poskytnutych Sluzbach
pfedlozi zaznamy o vstupech fyzickych osob, ¢lend servisnich organizaci nebo
pfislu§nych pracovniku Zakaznika do DC.

Poskytovatel souhlasi s pfedavanim informaci v nezbytné mife o Uétovanych Cenach za
Sluzby tretim stranam, kterym Zakaznik prfeuctovava Ceny za SluZby, a to na zakladé
Zapisu o poskytnuti Sluzeb.

Veskeré incidenty a zjiSténi nekorektnich stavll, pfekroceni parametrl Sluzby pfedava
Poskytovatel neprodiené na Help Desk Zakaznika. Soulasné veskeré provozni
pozadavky a pozadavky na opravu pfedava Zakaznik na pracovisté Help Desku
Poskytovatele. Pro tyto (cely uvadéji smiuvni strany kontaktni informace svych pracovist’:

Help Desk:

HD Zakaznika a HD Poskytovatele bude vzajemné komunikovat e-mailem a telefonicky
na nize definované kontakty.

Help Desk Poskytovatele
it S el
Help Desk Zakaznika

wiail: S tol. I

Pfi predani incidentu/poZadavku mezi jednotlivymi HD/(SD) dojde vzdy rovnéz k pfedani Cisel
incidentU/poZzadavku (TT), pod kterymi jsou dané TT v HD/SD obou stran vedeny. Bez téchto
¢isel TT nelze prebirat/pfedavat.

Veskeré zavady tykajici se Datového centra (napfikiad vypadek klimatizace, napajeni)
zadava HD Zakaznika e-mailem na HD Poskytovatele.

Dalsi prava a povinnosti Smluvnich stran, poZzadovana soudinnost Zakaznika a konkreétni
predpoklady pro zaji$téni poskytovani SluZeb jsou uvedeny v pfiloze €. 1 Smiouvy.

Predani, prevzeti a akceptace

Hodnoceni, kontrola pinéni a akceptace urovné poskytovanych Sluzeb, podle smluvné
dohodnutych podminek bude probihat vzdy za kazdy uplynuly kalendaini meésic
nasledujicim zpisobem:
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Smiuvni pokuty a urok z prodieni budou povinnou smiuvni stranou uhrazeny do 30 (tficeti)
kalendafnich dnu od doruceni fadné vystavené a opravnéné faktury.

Odpovédni pracovnici

Odpovédnymi pracovniky Poskytovatele a Zakaznika jsou:

Za Poskytovatele: | GG
Tel: I

zazsemie:
el I

Pouze odpovédni pracovnici Zakaznika a Poskytovatele jsou opravnéni vznaset vuci
druhé smiuvni strané pozadavky souvisejici s pinénim této Smiouvy.

V pfipadé zmény odpovédného pracovnika je smluvni strana povinna neprodiené o této
skuteénosti pisemné informovat druhou smiuvni stranu bez nutnosti uzavfit dodatek k této
Smiouvé.

9. Ochrana obchodniho tajemstvi, davérnych informaci a osobnich udaju

Veskeré konkurenéné vyznamné, uréitelné, ocenitelné a v pfisluSnych obchodnich
kruzich bézné nedostupné skute¢nosti souvisejici se smiuvnimi stranami, a se kterymi
se smluvni strany seznami pfi realizaci pfedmétu Smilouvy nebo v souvislosti s touto
Smiouvou pfijdou do styku, jsou obchodnim tajemstvim. Smiuvni strany se zavazuji
zachovat miéenlivost o uvedenych skuteCnostech a informacich, které oznaci jako
diavérné dle § 1730 obCanského zakoniku, a to az do doby, kdy se informace této povahy
stanou obecné znamymi za predpokladu, Zze se tak nestane poruSenim povinnosti
micenlivosti (dale spole¢né jako ,Davérné informace*).

Smiuvni strany se zavazuji, ze Duvérne informace druhé smiuvni strany jinym subjektim
nesdéli, nezpfistupni, ani nevyuziji pro sebe nebo pro jinou osobu bez pfedchoziho
pisemného souhlasu. Zavazuji se zachovat je v pfisné tajnosti a sdélit je vylu¢né tém
svym zaméstnancim nebo subdodavatelim, ktefi jsou povéreni pinénim Smiouvy a za
timto ucelem jsou opravnéni se s témito informacemi v nezbytném rozsahu seznamit.
Smiuvni strany se zavazuji zabezpecit, aby i tyto osoby povazovaly uvedené informace
za davérné a zachovavaly o nich micenlivost. To neplati, pokud maji byt Davérné
informace zpfistupnéné pouze za ucelem pinéni Smlouvy, na zakladé obecného
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NAKIT

Smluvni strany prohlasuji, ze tato Smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vile a nebyla
sjednana v tisni za jinak jednostranné nevyhodnych podminek. Na dikaz toho pfipojuji smiuvni
strany své podpisy.

Narodni agentura pro komunikaéni a Statni pokladna Centrum sdilenych

informaéni technologie, s. p. sluZeb, s. p.

Narodni agentura pro komunikaéni a
informacni technologie, s. p.
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6.2 Cena zalohovaného napajeni a chlazeni
Cena za 1 kWh spotfebované elektrické energie je uvedena v nasledujici tabuice.

Cena v K¢ za 1 kWh spotfebované
ID Oblast Sluzby NAKIT/001 Sk e
DPH
bez DPH (21%) = DPH
001 \Z/?%Ioh?vgne napajeni a chlazeni DC Na 4,31 0,01 5,22
002 Zélohoyané napajeni a chlazeni DC 4,31 0,91 5,22
Zelenec

6.3 Cena zajist'ovani objektové bezpeénosti a fizeného pristupu
Cena zajistovani objektové bezpeénosti a fizeného pfistupu je zahrnuta do ceny Sluzby
NAKIT/001

7. Platebni podminky
Pro tento Katalogovy list plati platebni podminky podie ¢l. 2 Smiouvy.

8. Pozadovana soucinnost
Za ucelem zajisténi Sluzby NAKIT/001 poskytne Zakaznik nezbytnou soucinnost pfi.

8. 1
8. 2.

8. 3.

umisténi jeho zafizeni v prostorach Poskytovatele,

zaclenéni jeho technického a telekomunikaéniho zarizeni umisténého ve stojanech a
v prostorach Poskytovatele do dohledového systému kritické infrastruktury,
zaclenéni jeho zafizeni v prostorach Poskytovatele do systému komplexniho
zabezpeceni objektu Poskytovatele

9. Predpoklady pro zajisténi poskytovani Sluzby

9.1.

9.2

93

9 4

Zakaznik je opravnén pouzivat prostory Poskytovatele jen pro ucely instalace, provozu a
adrzba svych technickych a telekomunikaénich zafizeni,

Zakaznik stanovi seznam opravnénych osob k pfistupu ke svym zafizenim a tento
seznam pfeda Poskytovateli do 5 pracovnich dnu od uzavieni Smlouvy. Zakaznik je
povinen kazdou zménu opravnénych osob prokazatelné oznamit Poskytovateli. Osoby
uvedené na tomto seznamu maji neomezeny pristup ke svym technickym a
telekomunikacnim zafizenim v NDC Poskytovatele. Spravu pfistupu dle tohoto odstavce
a osobou opravnénou jednat ve vécech pfistupu k zafizenim Zakaznika umistnénych v
DC na strané Zakaznika je | TN ¢ HEEEE -

I icoveni ¢l 8 odst. 8.3 a 8.4 Smiouvy se pouzije pfiméfens.

Opravnénym osobam je vydan vstupni identifikacni prukaz (dale jen ,VIP"). Za ztratu
nebo nevraceni VIP {(po ukonéeni Sluzby NAKIT/001 nebo odebrani opravnéni

k pfistupu) ve Ihaté stanovené Poskytovatelem je Poskytovatel opravnén fakturovat
Zakaznikovi smiuvni pokutu ve vysi 5 .999,-K¢ za kazdy VIP.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby se opravnéné osoby Zakaznika pfed vstupem do
NDC seznamily s Provoznim fadem DC. Opravnéné osoby Zakaznika jsou povinny vzdy
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9. 6.

9.7.

9. 8.

9.9

N AK IT Pfiloha &.1

dodrzovat pokyny v Provoznim fadu DC stanovené a zajistit aby se s nimi seznamily a
dodrzovaly je i tfeti osoby v jejich doprovodu

Pfi pozadavku na jednorazovy pristup k zafizeni osobou mimo seznam dle pododst. 9.2
je Zakaznik povinen tento zajem oznamit zpravidla 2 hodiny pfedem na telefon:

I B I 0o emoil: I

Pozadavek na jednorazovy pfistup musi obsahovat tyto udaje:

obchodni jméno Zadajiciho,

jméno a kontakt na zodpovédnou osobu,

pocet a jména osob G€astnicich se pobytu/praci v konkrétnim objektu/prostoru,
datum a &as pozadovaného vstupu,

ucel vstupu,

pfedpokiadanou dobu pobytu.

Zakaznik nesmi poskytnout pfistup do jakékoliv ¢asti prostor Poskytovatele tieti osobé
bez pfedchoziho prokazatelného souhlasu Poskytovatele.

Po ukonéeni Sluzby NAKIT/001je Zakaznik povinen zajistit demontaz a odvoz zafizeni
Zakaznika, umisténého v prostorach Poskytovatele do deseti (10) pracovnich dni od
ukonceni Sluzby NAKIT/001. Zakaznik je piné odpovédny za zajisténi demontaze svého
zafizeni (napr. zajisténi vhodnych obalovych materialt, transportnich prostfedki apod.).
Poskytovatel nenese odpovédnost za pfipadné Skody vznikié pfi demontazi zafizeni
Zakaznika.

Pokud Zakaznik nedemontuje a neodveze sva zafizeni do deseti (10) pracovnich dni od

ukonceni Sluzby NAKIT/001, je Poskytovatel opravnén uctovat Zakaznikovi smiuvni
pokutu ve vysi 10.000,- K& za kazdy Rack a za kazdy i zapocaty den prodleni.
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Priloha €. 4
Clanek VILI.
Pravidla komunikace
Komunikace mezi néavitévnikem a SPCSS z dlvodu podani zadosti o

povoleni vstupu probiha prostfednictvim pracovisté ostrahy, které je
provozovano v rezimu 24x7.

Kontakty na pracovisté ostrahy DC:

Telefon:
e-mail:

Kontakt pro feSeni provoznich a technickych zalezitosti v rezimu 24x7:
Telefon:
e-mail:

Clanek VIII.
Zavérecna ustanoveni

SPCSS si vyhrazuje pravo okamzité znepfistupnit datové saly z dévodu
krizové situace nebo mimoradné provozni situace.

Za kontrolu dodrZovani Provozniho Fadu pro navstévniky datového
centra, verze 7.00 zodpovida feditel Useku ICT bezpectnosti.

Za spravnost a aktualizaci Provozniho Fadu pro navstévniky datového
centra odpovida reditei Gseku ICT bezpeclnosti.

Rusi se Provozni fad pro navstévniky datového centra, verze 6.00 ze
dne 2. kvétna 2018.

Provozni rad pro navstévniky datového centra, verze 7.00 nabyva
platnosti a uc¢innosti dnem podpisu.

V Praze dne 01.04.2019 F
L
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