¢islo smlouvy u objednatele: S-2019/ ...... /0300/1300

Priloha €. 1 zadavaci dokumentace - Zavazné obchodni podminky

SMLOUVA O POSKYTOVANI BEZPECNOSTNICH SLUZEB (SEZONA 2019)

uzaviend dle ust. §§ 2586 a ndsl. obcanského zdkoniku

mezi témito smluvnimi stranami

STAREZ - SPORT, a.s.
se sidlem:

ICO:

DIC:

platce DPH

spolecnost zapsana

bankovni spojeni:

spolenost zastoupena:

kontaktni osoby:

déle jen ,objednatel”
a

CECHYMEN a.s.

se sidlem:

ICO:

DIC:

platce DPH
spolenost zapsana

bankovni spojeni:

Kridlovicka 911/34, 603 00 Brno
26932211

CZ26932211

v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné pod
sp.zn.B 4174

Komeréni banka a.s., ¢islo u€tu: 35-1393300227/0100, ovéfeny
bankovni ucet

Ing. Antoninem Crhou, predsedou pfedstavenstva a Ing.
Davidemn Trllem, mistopiedsedou predstavenstva

za koupalisté Riviéra _, vedouci stfediska
Telefon: ‘N

E-mail —

za Letni koupalisté Zabrdovice: || N I . vedouci

stfediska

Telefon: S
E-mail I —

Na Mlynici 33/1a, 702 00 Ostrava Pfivoz
29387132

CZ229387132

v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostraveé
pod sp.zn. B 4476

2108582312/2700



zastoupens I N | S
kontaktni osoba: _

Telefon —
c-mail —

dale jen ,poskytovatel’

uzaviraji tuto smlouvu:

3,

I. Zakladni ustanoveni a G€el smlouvy

Tato smlouva je uzavrena dle ust. §5 2586 a nasl. zékona ¢. 8972012, obc&ansky zakonik (dale
jen ,obcansky zdkonik’), prava a povinnosti stran touto smlouvou neupravend se Fid
prisludnymi ustanovenimi obéanského zakoniku.

Poskytovatel prohlasuje, Ze bankovni et uvedeny v zahlavi této smlouvy je bankovnim
uctem zvefejnénym ve smyslu zakona €. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich pfedpisl (dale jen ,zdkon o DPH"). V pfipadé zmény tohoto Gétu je poskytovatel
povinen dolozit viastnictvi k novému U¢tu, a to kopii pfislusné smlouvy nebo potvrzenim
penézniho Ustavu; novy Ucet vSak musi byt zvefejnénym Gétem ve smyslu predchozi véty.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je odborné zpUsobily k zajidt&ni predmétu pinéni podle této
smlouvy.

Ugelem této smlouvy je uspokojeni potfeby objednatele spocivajici v zajisténi bezpeénosti
osob i vochrané majetku objednatele a tfetich osob v aredlu Letniho koupaliité
Zabrdovice (dale jen ,LK Zdbrdovice”), Zabrdovickd 158/13, 615 00 Brno a v arealu
Koupalisté Riviéra, Bauerova ul., 603 00 Brno (déle jen ,Koupalisté Riviéra”).

Il. PFfedmét smlouvy a misto plnéni

Poskytovatel se zavazuje vykondvat pro objednatele bezpeénostni sluzby k zajiéténi och rany
bezpedi, Zivota a zdravi osob i k ochrané majetku objednatele a tfetich osob (dale jen ,fyzicka
ostraha") v aredlu LK Zabrdovice a v arealu Koupalidté Riviéra, a to v rozsahu a zplsobem dle
této smlouvy, vE. jejich pfiloh a v kvalité nezbytné k dosazeni sjednaného Géelu (dale jen
wprovadéni ostrahy”).

Poskytovate| se zavazuje provadét ostrahu varedlu LK Zabrdovice jako stalou
(nepfetrZitou) fyzickou ostrahu areédlu v dobé Eerven - z&Ff 2019 kaZdodenné (tzn. pracovni
dny, vikendy i svatky)

- od 9:00 do 13:00 hod. zajistovanou dvéma osobami a
- od 13:00 do 20:00 hod. zajistovanou EtyFmi osobami soucasné.

Poskytovatel se zavazuje provadét ostrahu varedlu Koupali§t& Riviéra jako stdlou
(nepfetrZitou) fyzickou ostrahu aredlu vykonavanou v dobé

a) kvéten (25. - 31. 5.) - pracovni dny i vikend 25. - 26. 5.

(Se]



- od 9:00 do 15:00 hod. zajiStovanou dvéma osobami
- od 15:00 do 21:00 hod. zajiStovanou tfemi osobami soucasné

- od 21:00 do 08:00 hod. zajistovanou jednou osobou

b) ¢€erven (1. - 30. 6.) - pracovni dny
- od 9:00 do 15:00 hod. zajiStovanou dvéma osobami
- od 15:00 do 21:00 hod. zajiStovanou tfemi osobami soucasné

- od 21:00 do 08:00 hod. zajiStovanou jednou osobou

c) cerven (1.-30.6.) - vikendy
- o0d 9:00 do 11:00 hod. zajiStovanou dvéma osobami soucasné
- od 11:00 do 21:00 hod. zajistovanou tfemi osobami soucasné.

- od 21:00 do 08:00 hod. zajiStovanou jednou osobou

d) €ervenec, srpen a zafi - kazdodenné (tzn. pracovni dny, vikendy i svatky)
- od 9:00 do 11:00 hod. zajistovana dvéma osobami soucasné
- od 11:00 do 21:30 hod. zajiStovana tfemi osobami soucasné

- od 21:30 do 08:00 hod. zajiStovana jednou osobou

Poskytovatel se zavazuje zapuijcit po celou dobu trvani sezény 2019 20 ks vysilacek. Pro
komunikaci vramci aredlu (i s pracovniky ostatnich slozek - napf. uklid, plavéici) v arealu
koupalisté Riviéra 12 ks vysilacek a pro LK Zabrdovice 8 ks vysilacek. Poskytoval se soucasné
zavazuje provadét servis vysilatek (nabijeni) a predani vysilacek pfislusnym pracovnikim
pfed zacatkem smény a nasledné prfevzeti a uloZeni vysilatek po ukonceni smény
(kaZzdodenné).

Vzhledem k tomu, Ze provoz LK Zabrdovice i Koupalisté Riviéra je vzasadni mire
ovlivnén povétrnostnimi podminkami, teplotou vzduchu i teplotou vody, mGZe byt
ostraha v pfipadé nepfiznivych povétrnostnich podminek poskytovana i v mensim nez
sjednaném rozsahu, a to po vzdjemné dohodé& smluvnich stran nebo na zakladé
jednostranného poZadavku objednatele.

Poskytovatel se zavazuje provadét ostrahu téZ v pfipadech mimoradné aktivace - poZzadavku
ze strany objednatele na povolani osob vykondvajicich ostrahu nad rozsah sjednany
v odst. 3. (déle jen ,mimoFddnd ostraha”)

Objednatel se zavazuje poskytovateli za provadéni ostrahy dle této smlouvy zaplatit odmeénu
ve vy3i a splatnostech sjednanych touto smlouvou.



—

ill. Doba pInéni

Tato smlouva se uzavirda na dobu urditou, a to na letni sezéonu LK Zabrdovice 2019 a letni
sez6nu Koupalisté Riviéra 2019.

Realizace pinéni dle této smlouvy bude zahajeno
- v 9.00 hod v den zahéjeni letni sezény 2019 na LK Zabrdovice a
- v 9.00 hod. v den zahajeni letni sezény 2019 na Koupalisti Riviéra,

pricemz predpokladané zahdjeni letni sezény 2019 je planovdno na 1. 6. 2019 na LK
Zabrdovice a 25. 5. 2019 na koupalisti Riviéra a ukonceni provozu obou koupalist na 1. 9.
2019.

Dny skute¢ného zahajeni letni sezény na jednotlivych koupalidtich se objednatel zavazuje
oznamit poskytovateli alespori 3 dny predem.

IV. Zakladni povinnosti poskytovatele
Poskytovatel se zavazuje fadné a v dobé pinéni dle €l. Il provadét ostrahu.

Provadéni ostrahy se Fidi touto smlouvou, VE. jeji pfilohy €. 1 - Pravidla vykonu ostrahy. Déle
je povinen se Fidit pfi pInéni této smlouvy obecné platnymi pfedpisy a pokyny objednatele,
které mu budou zadavany v pribéhu pInéni smlouvy.

Poskytovatel je povinen pfi plnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy postupovat
samostatné, odborné a s vynaloZzenim veskeré potfebné péce k dosaZeni optimalniho
vysledku pinéni smlouvy.

Poskytovatel je povinen

a) zajistit, aby osoby vykonavajici ostrahu (dale také ,pracovnik ostrahy”) prokazatelné
splfiovaly zdravotni, fyzické predpoklady pro vykon ostrahy, aby mély s vykonem fyzické
ostrahy dostatecné zkusenosti a jiZ drive fadné provadély alespon

- fyzickou ostrahu koupalisté ¢&i jiného zafizeni uréeného krekreaci a odpocinku
vefejnosti, kdy kapacita takového zafizeni je nejméné 1 tisic osob nebo

- fyzickou ostrahu na kulturni ¢i sportovni akci, které se ucastnila vefejnost nejméné
v poctu 500 osob.

b) zajistit, aby osoby vykonavajici ostrahu (dale také ,pracovnik ostrahy”) prokazatelné
splfiovaly odborné predpoklady pro vykon ostrahy; poskytovatel je povinen zejména
zaskolit osoby vykonavajici ostrahu o naplini a rozsahu provadéné prace na jednotlivych
pracovistich, o postupech ao podminkach bezpecnosti a ochrany zdravi pfi préci
a o podminkach pozarni ochrany s ohledem na specifické podminky objektu objednatele;
osoby vykonavajici ostrahu musi Uspésné absolvovat odborné vzdélavani nutné k vykonu
ostrahy,

c) poudit osoby vykonavajici ostrahu o nedotknutelnosti véci objednatele; poskytovatel ruci
za to, ze jakékoliv véci objednatele ani véci do arealu pfislusného koupalisté vnesené



3. osobami nebudou poskytovatelem ani osobami vykonavajicimi ostrahu zcizeny nebo
neopravnéné pouZity,

d) vybavit osoby vykonavajici ostrahu pracovnim odévem - sluZebnim stejnokrojem
(odsouhlasenym objednavatelem) a oznafenim pFisludnosti k poskytovateli a prikazem
identifikace; poskytovatel zajist/, Ze osoby vykonaévajici ostrahu budou po dobu vykonu
ostrahy odény ve sluZzebnim stejnokroji a budou nosit viditelné oznaceni pfisluSnosti
k poskytovateli a priikaz identifikace,

e) zajistit pouZivani technickych prostfedkd k wykonu ostrahy: vysilaci radiostanice, mobilni
telefony, teleskopicky obu3ek, pepfovy sprej apod. a vybavit osoby vykondvajici ostrahu
pfislusnymi prostredky,

Poskytovatel zajisti neprodlené na pokyn odpovédnych zaméstnanch objednatele, pfipadné
na zakladé vlastnich poznatkd vystFidani osoby vykonavajici ostrahu, u které byly zjistény
okolnosti znemoZfujici jeji dal3i setrvani na stanovisti, a to zejména:

a) poiiti alkoholu (orientacni dechova zkouska provedena odpovédnym pracovnikem
objednatele nebo poskytovatelem),

b) hrubé nebo nevhodné chovani k verejnosti nebo zaméstnanciim objednatele nebo
c) nadmérny stupef Unavy.

Poskytovatel je povinen upozornit objednatele na nevhodnou povahu jeho pokynd, pokud
takova situace nastane.

Poskytovatel i osoby vykonavajici ostrahu, jsou povinni zachovavat micenlivost
o skutecnostech, o kterych se dovédéli pfi poskytovani pinéni dle této smlouvy.

Poskytovatel je pfi provadéni ostrahy LK Zabrdovice déle povinen:

a) Oznamit vSechny okolnosti, které zjistil pfi vykonu ostrahy a které mohou mit vliv
na zménu pokynt objednatele.

b) Pracovnik ostrahy je povinen pravidein& informovat o své ¢innosti, minimalné vsak

jedenkrét za tyden vedouciho strediska LK zabrdovice, ||| [l i

I | o7ipadé jakychkoliv specifickych zdsahll (Zjisténi

kradeZe, vykazéni navstévnikl, apod.) bude pracovnik kontaktovat vedouciho aredlu
neprodlené, nejpozdéji zajisti pfedani zpravy vedoucimu aredlu, pfip. jeho zastupci do 24
hodin od udalosti.

c) Pracovnik ostrahy je povinen provadét ostrahu prostoru od hlavniho vstupu koupalisté,
opalovaci plochy pro nudisty, Satny pro navstévniky, pfilehlé terasy, relaxacni plochy,
bazénovou cast a kolem plotu pFedélujici aredl od ulice Lazaretni a od pé&si stezky
pod vlakovou trati, az po vjezdovou branu.

d) Pracovnik ostrahy je povinen vykonavat Cinnost dle prfedem stanovenych postupl a
zajiStovat ostrahu svéfenych £asti arealu.

e) Pracovnik ostrahy je povinen zejména kontrolovat vstupenky navitévnikd, pfipadné
pomoct s jejich naétenim pod &teckou kédd a podavat ndvitévnikim zékladni informace.



g)

h)

Pracovnik je povinen striktné vyzadovat dodrzovani Navstévniho radu LK Zabrdovice
vSemi navstévniky (zakaz vstupu déti mlad3ich 15 let bez doprovodu osoby starsi 18 let,

povoleny plavecky Ubor, zakaz koufeni v arealu aj.).

Vidy po skoneni prodeje vstupenek vcca 19:00 hodin je pracovnik ostrahy povinen
obejit cely aredl, zaznamenat viechny zjiSténé Skody na vybaveni a zafizeni aredlu

a zapsat je do provozniho deniku.

Vstupy do aredlu a pasky/prikazky (,déale jen ,karty”) najemcl & zaméstnanch najemcl
bufetl budou ddsledné kontrolovany. Pokud nebude mit najemce bufetu nebo jeho

zameéstnanec platnou kartu, nebude zaméstnanec bufetu do aredlu vpustén. VSichni
nadjemci bufetld jsou objednatelem instruovani, Ze karty maji mezi své zaméstnance
rozdat a kartami se prokazovat.

Poskytovatel je pfi provadéni ostrahy Koupalisté Riviéra dale povinen:

a)

b)

9

d)

e)

g)

h)

Oznamit vSechny okolnosti, které zjistil pfi vykonu ostrahy a které mohou mit vliv
na zménu pokyni objednatele.

Pracovnik ostrahy je povinen pravidelné informovat o své &innosti, minimalné viak

jedenkrat za tyden vedouciho strediska Koupalisté Riviéra, ||| G
I V¥ ofipade jakychkoliv specifickych zasahl (zjistni

krédeZe, vykdzani navstévnikd, apod.) bude pracovnik kontaktovat vedouciho aredlu
neprodlené, nejpozdéji zajisti pfedani zpravy vedoucimu arealu, pFip. jeho zastupci do 24

hodin od udalosti.

Pracovnik (1) ostrahy je povinen provadét (denné v &ase 9:00 - 21:00 hod.) ostrahu
prostoru u vstupni brany na koupalisté, kentrolovat opravnénost vstupu navstévnikd
aredlu na zakladé zakoupené vstupenky, Fesit pFipadné spory s navstévniky.

Pracovnik (2) ostrahy je povinen provadét pravidelné obchizky arealu koupalisté véetné
déliciho plotu smérem k brance u mostu pres feku ve volné zoné areélu. Obchlzky bude
provadét po 30 minutach. V pfipadé vysoké navstévnosti je povinen u vstupni brany na
koupalisté kontrolovat opravnénost vstupu navitévnikd aredlu na zakladé zakoupené
vstupenky, Fesit pfipadné spory s navstévniky.

Pracovnik ostrahy (1,2) je povinen zejména kontrolovat vstupenky navstévnikd,
pfipadné pomoct s jejich nactenim pod cteckou kodd a podavat navitévnikiim zakladni

informace.

Pracovnik je povinen striktné vyZzadovat dodrzovani Navstéuniho Fadu Koupalité Riviéra
vdemi navstévniky.
VZzdy po skonéeni prodeje vstupenek v cca 19:30 hodin je pracovnik ostrahy obejit cely
aredl, zaznamenat viechny zjisténé Skody v prostoru arealu nebo na plotu a zapsat je do
provozniho deniku.

Hlavni bréna bude otevirana pouze a jen automobilim STAREZ - SPORT, a.s.,
zameéstnancum pracujicim varealu, pracovnikdm a automobildm poskytujicim
bezodkladnou Iékafskou pomoc a zdsobovani bufetu U Splavu. Pro zasobovani ostatnich




bufetld a dodavatell odbératele bude vyuZivdna vjezdovad brédna smérem k SK policie
Kometa Brno. Tato bréna bude otvirdna také automobillim a zasobovani napldnovanych
akci v aredlu, automobilim ostrahy nebo externim spole¢nostem, které do arealu néco
dodavaji nebo opravuji, a to pouze se svalenim vedouci stfediska.

i) Vstupy do aredlu a karty najemcl ¢i zaméstnancl ndjemcd bufetd budou ddsledné
kontrolovany. Pokud nebude mit ndjemce bufetu nebo jeho zaméstnanec platnou kartu,
nebude zaméstnanec bufetu do aredlu vpudtén. VSichni ndjemci bufetd jsou
objednatelem instruovani, Ze karty maji mezi své zaméstnance rozdat a kartami se
prokazovat.

2. Pracovnici poskytovatele jsou zasadné fizeni pokyny odpovédného pracovnika poskytovatele.
Veskeré pfipominky a organizacni poZadavky vyfizuje poskytovatel prostfednictvim svého
odpovédného pracovnika uvedeného v €l. XI. této smlouvy.

3. Poskytovatel je povinen pfedloZit jmenny seznam osob, které budou na jednotlivych
koupaliStich vykonavat ve sjednané dobé ostrahu. Poskytovatel zasle seznam osob
vykondvajicich ostrahu e-mailem kontaktnim osobam objednatele, a to nejpozdéji den
pred zahdjenim vykonu ostrahy. V pfipadé zmény osoby vykonavajici ostrahu je poskytovatel
povinen informovat o této skutecnosti objednatele.

V. Zakladni povinnosti objednatele

1. VeSkeré prfipominky a organizacni poZzadavky vyfizuje objednatel prostfednictvim svého
odpovédného pracovnika uvedeného v €l. XI. této smlouvy.

2. Objednatel je povinen
a) poskytnout poskytovateli potfebnou soucinnost,

b) umoznit osobam provadéjicim ostrahu vstup do aredlu pfislusného koupalisté,
k éemuZ bude poskytovateli (resp. osobdm vykonavajicim ostrahu) pfedan kli¢ od
hlavniho vstupu pfislusného koupalisté, a to vidy po dobu trvani smény osoby
vykonavajici ostrahu,

c) poskytnout osobam provadéjicim ostrahu 3atnu (uzamykatelnou skfifiku) a socidlni
zafizeni v objektu pfislusného koupalisté,

d) poskytnout osobam vykonavajicim ostrahu ovladag na otevirani hlavni brany,

e) zaméstnance STAREZ - SPORT, a.s. vybavit prikazem zaméstnance.

VI. Cena sluZeb

1. Jednotkova cena ostrahy poskytované dle ¢l. Il této smlouvy €ini za osobu a hodinu (dale
~Clovékohodina"):

Cena v K¢ Sazba DPH v Cena v K¢
ySe DPH v K¢ |
bez DPH % e fty s DPH




., Clovékohodina”

) 145 21% 30,45 175,45
realizace ostrahy

2. Vuvedenych cenach jsou zahrnuty vesSkeré naklady poskytovatele na realizaci ostrahy dle
¢l. 1. této smlouvy. Prestdvka Ci pfestavky v praci (zpravidla v délce 1/2 hodiny) v pribéhu
smény pracovnika ostrahy se nezapoditdvéd do celkového soupisu odpracovanych hodin.
Poskytovateli bude objednatelem uhrazena cena dle poctu ¢lovékohodin skutecné
vykonavané ostrahy.

V pfipadé, Ze provadéni ostrahy pro urcity den i sménu bude zruden pozdéji nez 21 hodin
pred zahajenim ostrahy, nalezi poskytovateli cena ve vysi (za kaZzdou pdvodné sjednanou
¢lovékohodinu ostrahy):

Cena v K¢ bez | Sazba DPH | Vyse DPHv | Cenav K¢
DPH v% K¢ s DPH

Ndhrada za pavodné sjednanou
g : ; 42 21% 8,82 50,82
¢lovékohodinu realizace ostrahy

Pokud bude ostraha objektu zruSena objednatelem vice neZ 21 hodin pfed zalatkem
sjednané ostrahy, nenaleZi poskytovateli odména za tuto zruSenou ostrahu.

V pfipadé realizace mimoradné ostrahy, ke které byl poskytovatel objednatelem vyzvan
pozdéji, nez 21 hodin pfed zahdjenim mimoradné ostrahy, ndleZi poskytovateli za kazdou
fadné odpracovanou ¢lovékohodinu cena ve vysi:

Cena v KE bez | Sazba DPH | VySe DPHv | Cenav K¢
DPH v% Ké s DPH

Clovékohodina realizace
S 58 21% 12,18 70,18
mimorddné ostrahy

V ostatnich pfipadech mimoradné ostrahy (kdy byl poskytovatel k jejimu poskytovani vyzvan
dfive, nez 21 hodin prfed zahdjenim mimoradné ostrahy) nalezi poskytovateli cena
dle odst. 1.

3. Cena mési¢niho ndjmu za 20 ks vysilacek (12 ks koupalisté Riviéra a 8 ks LK Zabrdovice) €ini
5 000,- K bez DPH.

4. Vuvedenych cenach jsou zahrnuty veSkeré naklady poskytovatele na realizaci ostrahy dle
této smlouvy. Cena je stanovena jako nejvy3e pripustnd, kterou je mozné prekrocit jen
pokud v pribéhu plnéni predmétu smlouvy dojde ke zméné sazby DPH.

VII. Platebni podminky

1. Podkladem pro Uhradu ceny za poskytnuté sluzby bude faktura, kterd bude mit néalezZitosti
danového dokladu dle zakona o ¢€.235/2004 Sb., o dani zpfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisd a naleZitosti stanovené ust. 8 435 obcanského zakoniku (dale jen



Jfaktura®), kterou je poskytovatel opravnén vystavit po ukoneni mésice, ve kterém byly
sluzby poskytovatelem dle této smiouvy Fadné provedeny a objednatelem prevzaty. Fakturu
je poskytovatel povinen vystavit do 15 dnti od posledniho dne mé&sice, v nédmi byly provedeny
uctované bezpecnostni sluzby.

2. Lh(ta splatnosti faktury je s ohledem na povahu zdvazku dohodou stanovena na 14
kalendafnich dn( od jejiho doruceni objednateli, a to bezhotovostné na Ucet poskytovatele
uvedeny v této smlouveé.

3. Prilohou faktury za provadéni ostrahy a najem vysilatek, je poskytovatelem zpracovany a
odpovédnou osobou objednatele odsouhlaseny (podepsany) soupis hodin, za dany mésic
s uvedenim hodinovych sazeb v souladu s ¢l. VI. této smlouvy a vypoltem celkové mésicni
ceny (dale jen ,soupis”).

4. Objednatel je opravnén fakturu bez zaplaceni vrétit druhé smluvni strané pfed uplynutim
Ihaty splatnosti, a to k provedeni opravy v téchto pfipadech:

a) nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou naleZitost nebo bude-
li chybné vyGctovana cena za dilo,

b) budou-li vylltovany préce, které nebyly provedeny & nebo jejichz provedeni nebylo
potvrzeno opravnénym zastupcem objednatele.

Ve vracené faktufe objednatel vyznaci didvod vraceni. Poskytovatel provede opravu
vystavenim nové faktury. Vrati-li objednatel vadnou fakturu poskytovateli, pfestdva bézet
pavodni Ihdta splatnosti. Celd Ih(ta splatnosti b&Zi opét ode dne doruéeni nové vyhotovené
faktury objednateli. Poskytovatel je povinen dorucit objednateli opravenou fakturu do 3 dni
po obdrZeni objednatelem vracené vadné faktury.

Vill. Odpovédnost za vady. Odpovédnost za $kodu

1. PInéni poskytované poskytovatelem dle této smlouvy ma vadu, neodpovida-li této smlouvé.
Objednatel je opravnén uplatiovat prava z vad kvality a rozsahu poskytovanych sluzeb, a to
ihned pfi jejich zjisténi. Vadou kvality a rozsahu provedenych sluzeb se pro Gcely této smlouvy
rozumi rozpor mezi sjednanymi podminkami provadéni sluzeb dle Ufelu a pfedmétu této
smlouvy a skuteCnym provedenim sluZeb. Poskytovatel odpovidd objednateli za vady a
zavazuje se je neprodlené odstranit, a to i v pfipadé, Ze na né nebyl vyslovné objednatelem
upozornén, zjisti-li je vlastni kontrolni ¢innosti.

2. Reklamace a stiznosti budou objednatelem projednany s poskytovatelem. Poskytovatel je
povinen vady bezodkladné odstranit.

3. Poskytovatel odpovidd za 3kodu, ktera vznikne porudenim jeho povinnosti pfi plnéni
predmétu smlouvy objednateli a obecné platnych pfedpisd.

4. Poskytovatel odpovidd v plném rozsahu za Fadné provedeni ostrahy a za $kody zplisobené
poskytovatelem, v€. osob provadéjicich ostrahu na majetku objednatele, pfipadné na majetku
tfetich osob, nachazejicim se v aredlu pfislusného koupalisté v pFipadech, kdy tato 3koda byla
zpusobena:

a) prokazanym porusenim povinnosti pracovnika ostrahy, které pro néj vyplyvaji z obsahu



této smlouvy a jejich pfiloh zejm. SPVO;
b) spachanim pfestupku nebo trestného Cinu pracovnikem ostrahy.

. Poskytovatel je povinen na vyzvu objednatele 3kodu zplUsobenou pracovnikem ostrahy
uvedenou pod bodem 2. nahradit.

. Objednatel neruci za Skody zplsobené pfi plnéni povinnosti dle této smlouvy osobou
vykonavajici ostrahu tfetim osobam. Za tim G&elem ma poskytovatel sjednano odpovidajici
pojisténi odpovédnosti za Skody. Stiznosti ndvstévnikld budou vZdy objednatelem projednany s
poskytovatelem.

IX. Pojisténi

. Poskytovatel se zavazuje uzavfit v postaveni pojisSténého pojistnou smlouvu s pojistovnou
na pojisténi odpovédnosti za 3kody zplUsobené pfi vykonu cinnosti dle této smlouvy
s jednorazovym pojistnym plnénim minimalné ve vysi 2 000 000,- K& za jednu Skodnou
udalost. Origindl nebo ovéfena kopie pojistné smlouvy nebo original nebo ovéfena kopie
pojistného certifikatu poskytovatel pfedloZi objednateli vidy nejpozdéji do 3 pracovnich dnl
poté, co k tomu bude objednatelem vyzvan. Pojistna smlouva bude platna a uginna po celou
zbyvajici dobu trvani této smlouvy, jakoZ ipo celou dobu trvani zavazkd z této smiouvy
vyplyvajicich. PoruSeni povinnosti dle tohoto odstavce se povaZuje za podstatné poruseni
smlouvy na strané poskytovatele.

. Naklady na pojisténi nese poskytovatel a ma je zahrnuty v cené sjednané dle této smiouvy.

. Poskytovatel se zavazuje uplatnit veSkeré pojistné udalosti souvisejici s poskytovanim plnéni
dle této smlouvy u pojistovny bez zbytecného odkladu.

X. Sankce, odstoupeni od smlouvy

Dojde-li k prodleni s Uhradou faktury, je poskytovatel opravnén uctovat objednateli urok
z prodleni ve vysi 0,05 % zdluzné castky za kazdy zapocaty den prodleni po terminu
splatnosti faktury az do doby zaplaceni dluzné castky.

V pfipadé neprovadéni vykonu ostrahy v dobé sjednané dle této smlouvy, napf. pokud se
pracovnik ostrahy nedostavi na misto plnéni, vznikla objednateli pravo uctovat poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 500,- K& za kazdou zapocatou hodinu, kdy vykon ostrahy neni
provadén.

Nesplni-li poskytovatel sviij zavazek odstranit vady pInéni dle él. VIll., vzniké objednateli pravo
uctovat poskytovateli smiuvni pokutu ve vy3i 1000,-KE za kazdou vadu v kvalité provadéné
ostrahy a za kazdy zapocaty den prodleni aZz do Upiného odstranéni pfislusnych vad.

Nesplni-li poskytovatel svou povinnost predloZit objednateli na jeho vyzvu pojistnou smlouvu
nebo pojistny certifikat za podminek dle ¢l. IX. odst. 1, vznika objednateli pravo Uctovat
poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i 10000,- KE za kazdé takové poruseni povinnosti
poskytovatele, a to i opakované.

Poskytovatel odpovida objednateli za Skodu zpUsobenou na vécech objednatele vzniklou
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pfi provadéni ostrahy, vyjma pfipadl, kdy ke 3kodé& doflo pfi odvraceni ohro?eni ¥ivota,
zdravi osob nebo poskozeni majetku objednatele ¢&i tfetich osob.

Odstoupit od smiouvy je objednatel opravnén v pfipadé podstatného poruseni smlouvy
ze strany poskytovatele. Za podstatné poruseni smlouvy na strané poskytovatele se povazuije:

a) opakované nedodrZovani doby, ve které ma byt ostraha vykonavéna, napf. z divodu
nedostaveni se osob vykonévajicich ostrahu ve sjednaném poctu nebo ve sjednanou dobu
nebo

b) opakovany vyskyt stejnych & obdobnych vad v kvalité &i rozsahu provadéné ostrahy, byly-
li takové vady jiZ alespori dvakrat uplatn&ny objednatelem u poskytovatele nebo
c) dojde-li k neopravné&nému zastaveni praci z rozhodnuti poskytovatele nebo poskytovatel

postupuje pfi provadéni dila zplsobem, ktery zjevné neodpovidd dohodnutému rozsahu
dila nebo

d) bylo-li pfisludnym soudem rozhodnuto o tom, Ze poskytovatel je v Upadku ve smyslu
zékona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho FeSeni (insolvenéni zakon), ve znéni
pozdejSich predpisi (a to bez ohledu na pravni moc tohoto rozhodnuti) nebo

e) bylo-li zahdjeno insolventni Fizeni na zakladé dluznického navrhu poskytovatele nebo

f) poruSeni povinnosti poskytovatele pfedlozZit objednateli na jeho vyzvu pojistnou smlouvu
nebo pojistny certifikat v souladu s €l. IX. odst. 1 smlouvy.

Odstoupeni musi mit pisemnou formu s tim, Ze je uginné od jeho doruceni druhé smluvni
strané.

Odstoupenim od smlouvy neni dotéeno pravo opravnéné smiuvni strany na zaplaceni
smluvni pokuty ani na ndhradu 3kody vzniklé porusenim smilouvy. Toto ustanoveni zavazuje
smluvni strany i po odstoupeni od smlouvy.

Sjednané smluvni pokuty zaplati povinna strana nezavisle na zavin&ni a na tom, zda a v jaké
vySi vznikne druhé strané skoda.

Smluvni pokuty budou hrazeny na zadkladé wystavenych faktur se Ihdtou splatnosti
15 kalendéafnich dnli ode dne jejich doruceni.

Smiluvni pokuty se nezapoditdvaji na ndhradu pfipadné vzniklé Skody. Nahradu Zkody lze
vymahat samostatné vedle smluvni pokuty v pIné vysi.

Xl. Odpovédné osoby

. Odpaovédné osoby objednatele:

K provadeni kontroly objednatele, uplatnovani vad, prevzeti provedenych sluzeb, a potvrzeni
sluZeb ostrahy nad ramec pravidelné ostrahy sjednané touto smlouvou objednatel povéfuje
tyto osoby:

za koupalisté Riviéra

S e douci areélu Riviéra,



I ::stupce vedouciho arealu,
L ——
a déle kompetentn{ pracovnici smén:
I © ciobé smény pFitomen na stFedisku Riviéra
strojovna: tel.: <} | G
Pokladna: tel.: |} NG

R —
za LK Zabrdovice
B B - vocouci Letniho koupalidté Zabrdovice,
e —
B ::stupce vedouciho Letniho koupalidté Zabrdovice,
tel.:
a dale kompetentni pracovnici smén:
Pokladna: tel.: <} NG
strojovna: tel.: + ||| G

2. Odpovédné osoby poskytovatele:

3. Zménu odpovédnych osob si smluvnf strany vzajemné pisemné oznami nejpozdéji do 7 dnd.

Xil. Ochrana osobnich Gdaji

1. Smluvni strany timto spolecné prohlasuji, Ze jsou si védomy vzajemnych prav a povinnosti
dle zédkona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl, ve znéni pozdgjsich pfedpisa (dale
také jen ,Z00U") a Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) & 2016/679, obecné
nafizeni o ochrané& osobnich udajd (dale také jen ,GDPR”), které nabyva G€innost dnem 25.
05. 2018, zejména pak povinnosti stihgjici jak spravce osobnich Gdajd, tak izpracovatele
osobnich ddajd, zejména povinnost zpracovavat osobni ldaje korektnd a zakonnym
a transparentnim zplsobem. Smluvni strany se zavazuji osobni Gdaje zpracovévat takovym
zpUsobem, ktery zarudi nalezitou bezpecnost a divérnost téchto Gdajl, mimo jiné za ucelem
zabranéni neopravnénému pfistupu k osobnim Gdajam & k zafizeni pouZivanému k jejich

zpracovani nebo jejich neopravnénému pou?ziti.



2.

V pfipadé, Ze jedna ze smluvnich stran zjisti, Ze do3lo ¢i je divodné podezieni, Ze by mohlo
dojit k poruseni z povinnosti & povinnosti plynouci z GDPR nebo ZOOU je tato strana bez
zbyteéného odkladu povinna vyrozumét o této skutecnosti druhou smiuvni stranu.

Nad rdmec povinnosti stanovenych ZOOU a GDPR se smluvni strany navzdjem zavazuji
postupovat pfi nakladani s osobnimi Udaji chledupiné a eticky tak, aby nevznikla ani jedné ze
smluvnich stran ¢i tfeti osobé v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd ujma.

Xill. Ostatni ujednani

1. Zéavazky stanovené kochrané informaci objednatele nebo poskytovatele, které jsou

pfedmétem obchodniho tajemstvi ¢&i davérnymi informacemi objednatele nebo
poskytovatele, plati i po zaniku ostatnich zavazkd z této smlouvy.

2. Zménit nebo doplnit smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatkd,

které budou vzestupné Cislovany, vyslovné prohlaSeny za dodatek této smiouvy
a podepséany opravnénymi zastupci smluvnich stran.

3. Smlouva nabude platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a U&innosti

nejdfive dnem uvefejnéni v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smiuv.

4. Smiouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu podepsanych

opravnénymi zastupci smluvnich stran, pfi¢emZ obé& smluvni strany obdrZi po jednom
vyhotoveni.

5. Poskytovatel nem{zZe bez souhlasu objednatele postoupit sva prava a povinnosti plynouci

ze smlouvy tfeti osobé.

6. Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru objednatele se smluvni strany se dohodly, Ze

poskytovatel vyslovné souhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek obsazenych v této
smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpist (zejména
zak. €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, v platném znéni). Poskytovatel
prohlasuje, Ze umozni kontrolnimu organu v pfipadé kontroly hospodafeni s vefejnymi
prostfedky u objednatele provérit své Ucetnictvi a Ucetni doklady v rozsahu nezbytném ke
spinéni ucelu kontroly.

7. Smluvni strany berou na védomi, Ze spoleCnost STAREZ - SPORT., a. s., je osobou

povinnou uvefejfiovat smlouvy v registru smiuv, a to pravnickou osobou dle § 2 odst. 1
pism. n) zakona ¢ 340/2015 Sb., o zvldstnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv,
uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,zdkon o registru smiuv”). Smluvni
strany proto souhlasi s tim, Zze spole¢nost STAREZ - SPORT, a. s. je opravnéna uverejnit
cely obsah této smlouvy, a to strojové Citelnou kopii stejnopisu smlouvy.

8. Ochrana informaci: Informace, které ziskala nékterda ze smluvnich stran v pribéhu

jednéni o uzavieni této smlouvy, nebo v pribéhu jejiho pinéni jsou divérné a nebudou
poskytovany tfeti strané bez souhlasu obou smluvnich stran. Pfipadna ustanoveni
pravnich pfedpist s ohledem na vefejnoprévni charakter objednatele tim nejsou dotena
(zejména zak. €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, v platném znéni ust.
§ 147 z. € 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek). Poskytovatel prohlasuje, ze
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11.
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V Brné dne

Ing. Antonin Crha, p

STAREZ

DIC: C226932211

Ing. David Trllo, m|

STAREZ

umozni kontrolnimu organu v pfipadé kontroly hospodafeni s vefejnymi prostfedky u
objednatele provéfit své G(letnictvi a Gcetni doklady v rozsahu nezbytném ke spinéni
ucelu kontroly.

Pravni vztahy mezi smluvnimi stranami, které nejsou upraveny touto smlouvou, se fidi
platnym pravnim Fadem Ceské republiky.

V pripadé, Ze nékteré ustanoveni této smiouvy je nebo se stane nedcinné, zUstavaji
ostatni ustanoveni této smlouvy Géinnd. Strany se zavazuji nahradit neli&inné ustanoveni
této smiouvy ustanovenim jinym, Géinnym, které svym obsahem a smyslem odpovida
nejlepe obsahu a smyslu ustanoveni plvodniho, neu¢inného.

Smluvni strany shodné prohladuji, ze si smlouvu pied jejim podpisem piecetly a dohodly
se ocelem jejim obsahu, coZ stvrzuji svymi podpisy. Smluvni strany svwymi podpisy
soucasné potvrzuji, Ze smlouvu uzavfely po vzajemném projednani podle jejich svobodné
a prave vile projevené uréité a srozumitelné a rovné? potvrzuji, Ze pfi jejim uzavieni
nebylo zneuZito tisné, nezkusenosti, rozumové slabosti, rozruseni nebo lehkomysinosti
Zadné ze smluvnich stran, a ze vzajemnda protiplnéni, k nimz se strany touto smlouvou
zavazaly, nejsou v hrubém nepoméru.

Nedilnou soucasti smlouvy je pfiloha ¢. 1 - Pravidla vykonu ostrahy

V Brné dne

2stva

- SPORT, as.

vedouci obchodniho oddéleni

SPORT,

(na zakladé piné moci)

CECHYMEN, a.s.

dstavenstva

- SPORT,

Za objednatele za Poskytovatele



Priloha €. 1 Smlouvy o poskytovani bezpecnostnich sluZzeb

PRAVIDLA VYKONU OSTRAHY

. POSTUPY PRO VYKON OSTRAHY AREALU LK ZABRDOVICE

A. ZAZEMIi PRO PRACOVNIKY OSTRAHY

Pracovnici ostrahy maji k dispozici jednu skfinku v $atné pro zamé&stnance, ve které si mohou
odlozZit své osobni véci pfi vykonu sluzby. Dale v mistnosti pro zaméstnance mohou vyuzit lednici,
mikrovinku a varnou konvici.

B. POVINNOSTI PRACOVNIKU OSTRAHY

1. Pracovnici ostrahy dohliZeji na dodrZzovani Navatévniho fadu LK Zabrdovice a spolupracuji se
zameéstnanci objednatele varedlu LK Zabrdovice (vedouci aredlu, zéstupce vedouciho,
pokladni, vedouci strojnik, strojnik, plavcici, lazeriska).

2. Pracovnici ostrahy aktivné resi zejména nasleduijici:

a) Nevhodné chovani pfi vstupu do aredlu (slovni napadani pokladnich - prebiraji
komunikace a snazi se agresivniho navstévnika zklidnit).

b) NedodrZovani nafizeni Navstévniho Fadu LK Zabrdovice (vstup déti do 14 let vietné pouze
s osobou star3i 18 let, vstup jednoho dospélého maximéalné se tfemi détmi, aj.).

¢) Nevhodné chovani v 3atnach, v okoli ob&erstveni, hracich ploch, na opalovaci ploZe pro
nudisty umisténé na stfe3ni terase a na odpocinkovych plochéch.

d) NedodrZovani pokynt plaveikd navstévniky LK Zabrdovice.

e) Prenaseni osobnich véci za vyznaéené plochy (blizké okoli bazénu).

f) PFipadné po3kozeni skFinky, odcizeni véci, poskozeni vybaveni a soulasti arealu a ublizeni
na zdravi (pro zaznam pouziji formulaF poskytnuty provozovatelem arealu) a dle potfeby
volaji MP Brno nebo PCR.

g) Hlidaji okolni plochy, aby nedochazelo k odcizeni vlastnich véci navitdvnikd

h) Hlidaji dodrzovani zakazu koufeni v celém aredlu LK Zabrdovice

i) ZajiStuji pfivolani pfislusnych technickych pracovnik(i objednatele v pohotovostnich
sluzbach k odstranéni havarii, zavaznych zavad apod.

3. Pracovnici ostrahy Fedi viechny konfliktni situace diskrétné s ohledem na klidny pobyt
ostatnich nav3tévnikid a dobré jméno provozovatele arealu.

4. Dojde-li k pFivolani Méstské policie Brno nebo Policie CR, pracovnik ostrahy odvede policisty
a pfipadného konfliktniho navstévnika do mistnosti pro zaméstnance a zde situaci Fesi;
s Méstskou policii Brno i Policii CR spolupracuji pracovnici ostrahy zejména formou
poskytovani informaci, s vyjimkou informaci o utajovanych skutecnostech, a zajisténim mista
spachani trestnych €inli do pFichodu Méstské policie Brno nebo Policie CR.

5. Pracovnici ostrahy v pribéhu vykonu smény nekoufi, nesedi v ¢astech pro navitévniky a
nevybavuji se s navitévniky.



10.

Pfiloha ¢. 1 Smlouvy o poskytovani bezpeénostnich sluzeb

Pracovnici ostrahy jsou ustrojeni v pracovnim tboru od svého zaméstnavatele.

Pracovnici ostrahy jsou neustale (po dobu své smény) pfistupni na vysilatkdch / mabilnich
telefonech.

Komunikace mezi pracovniky ostrahy probihd wvyhradné prostfednictvim vysilactky /
mobilniho telefonu, jen v pfipadé FeSeni nestandartni situace je moZné privolat kolegu na
dané misto v arealu a jednat ve véci spolecné.

Pracovnici ostrahy dodrZuji pokyny vedouciho aredlu nebo jeho zastupce, dle aktualniho
déni v arealu.

PFedavaji informace o déni v arealu vedoucimu pracovnikovi LK Zabrdovice.

PRACOVNI POSTUPY PRACOVNIKU OSTRAHY

Pracovnik ostrahy zafazeny na denni sménu, tzn. na dobu 09:00 - 20:00 hodin (dale jen
«pracovnik denni smény”") postupuje pfi vykonu ostrahy takto:

a) Pracovnik denni smény si pfi pfichodu vyzvedne kli¢ od 3atny, ktery je uloZen na
pokladné, zde se také zapiSe do ,Knihy prichodu a odchodu ostraha LK Zabrdovice”.

b) Pracovnik denni smény stoji pfedeviim pfed turnikety do aredlu LK Zabrdovice, pomaha
nav3tévnik(m pfi vstupu do arealu (tj. nacteni kodu ze vstupenek, pfilozeni ¢ipd, vstup do
turniketd, aj.) a kontroluje vstup navitévnikd na opalovaci plochu pro nudisty (prvni
schodisté u vstupu do areélu).

¢) Do pfichodu druhého pracovnika ostrahy (také v pfipadé vykonavani celodenni ostrahy
pouze jednim pracovnikem ostrahy) provede 1x za hodinu obhlidku aredlu (pfed
obhlidkou informuje pracovnika pokladny); prohlidka arealu probiha takto: vstup na
opalovaci plochu pro nudisty - priichod 3atnou - vstupem k bazéntdm - zadni ast arealu
- okoli brouzdalisté, okoli tobogdnu - okoli oberstveni — zpét ke vstupu okolo détského
hristé/Satnami.

d) Pracovnik denni smény Cerpa pfestavku po pfichodu pracovnika smény zafazeného na
odpoledni sménu (viz niZe); v pfipadé vykonu ostrahy pouze jednim pracovnikem ¢erpa
prestavku nejpozdéji po 6 hodinach od zahdjeni smény. O odchodu na prestavku
pracovnik ostrahy informuje zaméstnance objednatele u pokladny.

e) Po ukonceni prodeje vstupenek v 19:00 hodin provede pracovnik denni smény obhlidku
aredlu. Dal vypomaha s organizaci navstévnikd, které je nutné upozorfiovat na uzavieni
aredlu v 20:00 a jejich povinnosti opustit aredl do této doby.

Pracovnik ostrahy zafazeny na odpoledni sménu, tzn. na dobu 13:00 - 20:00 hodin (dale jen
«pracovnik odpoledni smény") postupuje pfi vykonu ostrahy takto:

a) Pracovnik odpoledni smény stfida pracovnika denni smény.

b) Pracovnik odpoledni smény prochazi cely areal, prohlizi Satny, nesetrvavd na jednom
misté (pokud nedohlizi na pfipadné nestandardni chovani). Primarné se pohybuje
v 3atnach a bazénoveé casti aredlu.

c) Vpribéhu vinobiti kontroluje odpocinkové plochy (dohled nad dénim ve vodni ploge
vykonavaji plavdici!)
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d) Pracovnik odpoledni smény miZe 1x za hodinu vystfidat jiného pracovnika ostrahy
vykondvajictho ostrahu u vstupu do arealu.

e) Pracovnik odpoledni smény dle situace v aredlu vyhodnoti, zda se v 16:00 hodin (prodej
zlevnéného vstupného a pravidelny velky pocet navstévnikd) premisti do predni c¢asti
aredlu a vypomUze jinému pracovnikovi ostrahy s organizaci vstupujicich ndvitévnika.

f) Pracovnik odpoledni smény po 19:00 hodiné informuje navstévniky o ukonéeni provozni
doby ve 20:00 hodin a jejich povinnosti opustit areal do této doby.

Pracovnici ostrahy po ukonceni své smeény odevzdaji svérené klie na pokladné LK
Zabrdovice a odchazeji z arealu.

Pracovnici ostrahy (denni i odpoledni smény) vedou kaZzdodenné o pribéhu sluzby zadznamy
(tzv. Kniha o prldbéhu sluzby). Kniha o pribéhu sluZby je uloZena na LK Zabrdovice a na
poZadani kdykoliv poskytnuta k nahlédnuti vedoucimu LK Zabrdovice nebo jeho zastupci.

1. POSTUPY PRO VYKON OSTRAHY AREALU KOUPALISTE RIVIERA

A. ZAZEMI PRO PRACOVNIKY OSTRAHY

Pracovnici ostrahy maji k dispozici jednu skfinku v 3atné pro ostrahu, ve které si mohou odloZit
své osobni véci pfi vykonu sluiby. Dale v mistnosti pro zaméstnance mohou vyuZit lednici,
mikrovinku a varnou konvici.

B.

POVINNOSTI PRACOVNIKU OSTRAHY

Pracovnici ostrahy dohlizeji na dodrzovani Navstévniho Fadu Koupalisté Riviéra
a spolupracuji se zaméstnanci objednatele v aredlu KoupaliSté Riviéra (vedouci arealu,
pokladni, vedouci strojnik, strojnik, plavcici, lazefiska).

Pracovnici ostrahy aktivné fesi zejména nasleduijici:

a) Nevhodné chovani pfi vstupu do aredlu (slovni napadani pokladnach - prebiraji
komunikace a snazi se agresivniho navstévnika zklidnit).

b) Nedodrzovani nafizeni Navitévniho fadu Koupalisté Riviéra (vstup déti do 14 let vietné
pouze s osobou starsi 18 let, vstup jednoho dospélého maximalné se tfemi détmi, aj.).

c) Nevhodné chovani v 3atnach, v okoli obcerstveni, hracich ploch a na odpocinkovych
plochach.

d) NedodrZovani pokynu plavéikd navstévniky Koupalisté Riviéra.

e) Prenaseni osobnich véci za vyznacené plochy (blizké okoli bazénu).

f) PrFipadné poSkozeni sk¥inky, odcizeni véci, poSkozeni vybaveni a soulasti arealu a ublizeni
na zdravi (pro zaznam pouZiji formulaf poskytnuty provozovatelem areélu) a dle potfeby
volaji MP Brno nebo PCR.

g) Hlidaji okolni plochy, aby nedochazelo k odcizeni vlastnich véci navstévnikd
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Pracovnici ostrahy resi vSechny konfliktni situace diskrétné s ohledem na klidny pobyt
ostatnich navstévnik( a dobré jméno provozovatele arealu.

Dojde-li k pfivolani Méstské policie Brno nebo Policie CR, pracovnik ostrahy odvede policisty
a pfipadného konfliktniho navstévnika do mistnosti pro zaméstnance a zde situaci resi.

Pracovnici ostrahy v prubéhu vykonu smény nekoufi, nesedi v ¢astech pro navstévniky a
nevybavuji se s navstévniky.

Pracovnici ostrahy jsou ustrojeni v pracovnim uboru od svého zaméstnavatele.

Pracovnici ostrahy jsou neustdle (po dobu své smény) pfistupni na vysilackach / mobilnich
telefonech.

Komunikace mezi pracovniky ostrahy probihd vyhradné prostfednictvim vysilacky /
mobilniho telefonu, jen v pfipadé FeSeni nestandartni situace je moZné privolat kolegu na
dané misto v aredlu a jednat ve véci spolecné.

Pracovnici ostrahy dodrzuji pokyny vedouci areélu, dle aktualniho déni v arealu.

Predavaji informace o déni v aredlu vedoucimu pracovnikovi Koupalisté Riviéra.

PRACOVNI POSTUPY PRACOVNIKU OSTRAHY

Pracovnik ostrahy zafazeny na denni sménu, tzn. na dobu 09:00 - 21:15 hodin (dale jen
.pracovnik denni smény") postupuje pfi vykonu ostrahy takto:

a) Pracovnik denni smény si pfi pfichodu vyzvedne kli¢ od Satny, ktery je uloZen na Satné
strojnikd, zde se také zapiSe do , Knihy prichodu a odchodu ostrahy Koupalisté Riviéra".

b) Pracovnik denni smény stoji pfedevsim pfed turnikety do aredlu Koupalisté Riviéra,
pomaha navstévnikim pfi vstupu do arealu (tj. nacteni kédd ze vstupenek, priloZeni €ipd,
vstup do turniketd, aj.).

c) Do pfichodu druhého pracovnika ostrahy (také v pfipadé vykonavani celodenni ostrahy
pouze jednim pracovnikem ostrahy) provede 1x za hodinu obhlidku arealu (pfed
obhlidkou informuje pracovnika pokladny); prohlidka arealu probihad takto: prichod
gatnou - kolem bazént - zadnfi ¢ast arealu - okoli bazénowvych kaskad - okoli obcerstveni
- zpét ke vstupu okolo détského hFisté.

d) Pracovnik denni smény Cerpa prestavku po pfichodu pracovnika smény zarazeného na
odpoledni sménu (viz niZe); v pfipadé vykonu ostrahy pouze jednim pracovnikem cerpa
prestdvku nejpozdéji po 6 hodinach od zahajeni smény. O odchodu na prestavku
pracovnik ostrahy informuje zaméstnance objednatele u pokladny.

e) Po ukonceni prodeje vstupenek (obvykle v 19:30) hodin provede pracovnik denni smény
obhlidku aredlu. Dal vypomaha s organizaci navstévnik(, které je nutné upozorfiovat
na uzavreni aredlu v 21:00 a jejich povinnosti opustit areal do této doby.

f) Pracovnik dopoledni smény se pfi odchodu zapiSe do ,Knihy pfichodu a odchodu ostrahy
Koupalisté Riviéra”.

Pracovnik ostrahy zafazeny na odpoledni sménu, tzn. na dobu od 11:00, pfip. od 15:00 hodin
do 21:30 hodin (dale jen ,pracovnik odpoledni smény") postupuje pfi vykonu ostrahy takto:
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a) Pracovnik odpoledni smény si pfi pfichodu vyzvedne kli¢ od 3atny od pracovnika
dopoledni smény a zapiSe se do ,Knihy pfichodu a odchodu ostrahy Koupalisté Riviéra".

b) Pracovnik odpoledni smény stfida pracovnika denni smény.

¢) Pracovnik odpoledni smény prochazi cely areadl, prohlizi Satny, nesetrvava najednom
misté (pokud nedohlizi na pfipadné nestandardni chovani). Primarné se pohybuje
v Satnach a bazénové Casti arealu.

d) Pribézné kontroluje odpocinkové plochy (dohled nad dénim ve vodni plo3e vykonéavaji
plavdicil).

e) Pracovnik odpoledni smény mulZe 1x za hodinu vystfidat jiného pracovnika ostrahy
vykonavajiciho ostrahu u vstupu do arealu.

f) Pracovnik odpoledni smény dle situace v arealu vyhodnoti, zda se v 16:00 (pfip. 15.00)
hodin (prodej zlevnéného vstupného a pravidelny velky pocet navitévnikd) premisti do
predni casti arealu a vypom(ze jinému pracovnikovi ostrahy s organizaci vstupujicich
navstévnik.

g) Pracovnik odpoledni smény po 20:00 hodiné informuje navstévniky o ukonceni provozni
doby ve 21:00 hodin a jejich povinnosti opustit aredl do této doby.

h) Pracovnik odpoledni smény se pfi odchodu zapiSe do ,Knihy pFichodu a odchodu ostrahy
Koupalisté Riviéra".

Pracovnici ostrahy (denni i odpoledni smény) zajisti, aby na mosté pred hlavni branou ani na

panelové silnici za hlavni branou nestalo Zadné vozidlo, mimo vozidel zachrannych sbor(.

Pracovnici ostrahy po ukonceni své smény odevzdaji svéfené klice strojnikovi vykonavajicimu
sluzbu na Koupalisti Riviéra a odchazeji z arealu.

Pracovnici ostrahy (denni i odpoledni smény) vedou kazdodenné o prlbéhu sluzby zaznamy
(tzv. Kniha o prabéhu sluzby). Kniha o prabéhu sluzby je uloZena na Koupalisti Riviéra a na
poZadani kdykoliv poskytnuta k nahlédnuti vedouci Koupalisté Riviéra nebo jejimu zastupci.








