









     Č. 19-11
SMLOUVA 

o poskytování telekomunikačních služeb

Článek 1

Smluvní strany

1. Moravskoslezské energetické centrum, příspěvková organizace 
Klicperova 504/8, Mariánské Hory, 709 00 Ostrava
IČO: 
03103820
DIČ: 
CZ03103820
bankovní spojení:  Komenční banka, a.s.
č. účtu: 107-7750690217/0100
zastoupená Ing. Rostislavem Rožnovským
společnost je zapsána v obchodním rejstříku pod značkou

Pr 5177 vedená u Krajského soudu v Ostravě
(dále jen „Objednatel“),



a

2. TRIPLE SOLUTION s.r.o.
Nám. Svobody 112, 664 47 Střelice
IČO: 
26943310
DIČ: 
CZ26943310 

bankovní spojení: Raiffeisen BANK
č. účtu:
321633036/5500
zastoupená Ing. Ivo Ludvíkem
společnost je zapsána v obchodním rejstříku pod značkou

C470630 vedená u Krajského soudu v Brně
(dále jen „Poskytovatel “)

se dohodly dnešního dne, měsíce a roku podle § 1746 Občanského zákoníku na následující smlouvě:

Článek 2

Předmět smlouvy

2.1. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat telekomunikační služby specifikované v článku 3. (dále jen „Zařízení“).

2.2. Objednatel bude k místu přítomnosti Poskytovatele připojen způsobem uvedeným v článku 3 Specifikace užívaných služeb a poplatků za služby (dále jen „Specifikace“), který určuje způsob připojení Objednatele a odebírané služby. 

2.3. Objednatel se zavazuje za tyto služby platit ve prospěch Poskytovatele poplatky dle Specifikace.

Článek 3

Specifikace užívaných služeb a poplatků za služby

3.1. Poskytovatel umožní Objednateli přístup a připojení do sítě INTERNET PROFI, 30/30 Mbps, full duplex od začátku účinnosti smlouvy. 

3.2. Místo instalace: SIC Ostrava, ulice 28. října 3388/111, 702 00 Moravská Ostrava, 4.NP
3.3. Objednatel uhradí za realizaci připojení uvedeném v odstavci 3. 1. jednorázový zřizovací poplatek ve výši 1 000,-- Kč bez DPH. DPH bude stanovena dle platných právních předpisů.

3.4. Celkové měsíční poplatky Objednatele dle bodu 3. 1. činí 3 000,-- Kč bez DPH za připojení k internetu a DPH bude stanovena dle platných právních předpisů.

3.5. Správa 1ks IP adresy je zahrnuta v celkovém měsíčním poplatku.
3.6. Pokud jsou technické prostředky uvedené v této smlouvě majetkem Poskytovatele, Objednatel se zavazuje tyto technické prostředky umístit v prostředí odpovídajícím podmínkám pro jejich provoz a zajistit jejich napájení a ochranu před poškozením, neoprávněným zásahem, odcizením, požárem apod. Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli na vyžádání místní podporu (local asistence) při péči o uvedené technické prostředky (zejména zapnutí, vypnutí, kontrolu napájení a provozních podmínek, kontrolu signalizovaných stavů ap.).
3.7. Poskytovatel umožní Objednateli 6 ks telefonních přístrojů pro komunikaci po budově na tel. klapkách: 402, 403, 405, 406, 408, 409.
Článek 4

Organizační ujednání 

4.1. Objednatel ustanovil pro jednání s Poskytovatelem v obvyklých technických a administrativních záležitostech následující osoby:

a) Technický kontakt: 

Oldřich Slaný
tel.: +420  777 844 050
e-mail: slany@jpcopiers.cz
b) Administrativní kontakt: 
Ing. Karin Šindlerová
tel: 731 656 652
e-mail: sindlerova@mskec.cz 
zástupce:
Veronika Starostková
tel.: +420 731538 786 

e-mail: starostkova@mskec.cz
4.2. Poskytovatel ustanovil pro jednání s Objednatelem v obvyklých technických a administrativních záležitostech následující osoby:

a) technický kontakt:

Petr Vávra 




 
tel.:  +420 777 771 345
 





e-mail: vavra@triple.cz 

       
 zástupce:
Ing. Ivo Ludvík




 
tel.:  +420 608 826 068



 
e-mail: ivo.ludvik@triple.cz 
b) administrativní kontakt:   
Ing. Ivo Ludvík




          
tel.:  +420 608 826 068



          
e-mail:  ivo.ludvik@triple.cz 

                             zástupce:    
Kristýna Kupská




          
tel.:  +420 777 771 345



         
 e-mail:  kristyna.kupska@triple.cz 
Článek 5

Platební podmínky, slevy a sankce

5.1. Úhrada za poskytované služby uvedené v čl. 3 je stanovena dohodou podle zákona č. 526/90 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů. 

5.2. Poskytovatel bude fakturovat poplatky za poskytované služby uvedené v odstavcích 3.1 a 3.2 vždy k 1. dni aktuálního měsíce to se splatností 30 dnů.

5.3. Objednatel souhlasí s tím, že zpoplatňování služeb poskytovaných dle článku 3 bude zahájeno ode dne zahájení poskytování služeb stanoveného poskytovatelem dle bodu 7.1. 

5.4. Poskytovatel může poskytování svých služeb Objednateli pozastavit nebo omezit, pokud Objednatel je v prodlení s placením úhrad stanovených touto smlouvou delším než 15 dnů. O rozsahu, termínu a způsobu pozastavení poskytování služeb rozhoduje Poskytovatel. Pozastavení však musí být ukončeno do 14 dnů od doručení dokladu o provedení chybějící platby včetně smluvní pokuty ve výši  0,05% z dlužné částky za každý kalendářní den prodlení.

5.5. Pokud Poskytovatel nebo Objednatel odstoupí od smlouvy, uhradí Objednatel cenu služeb, které mu do dne platnosti odstoupení Poskytovatel poskytoval. 

5.6. Nebude-li moci Poskytovatel poskytnout služby dle této smlouvy po více než 12 hodin za kalendářní den, vrací se jedna třicetina měsíčního poplatku za každý takový den. Nebude-li Poskytovatel moci poskytnout služby po více než 10 dnů v kalendářním měsíci, vrací se celá výše měsíčního poplatku. Uvedené výpadky služeb se počítají od okamžiku, kdy je Objednatel prokazatelně ohlásil Poskytovateli. Požadavek na vrácení části nebo celého poplatku může Objednatel uplatnit u Poskytovatele nejpozději během následujícího měsíce. Poskytovatel je oprávněn vrácení poplatku realizovat odečtením při nejblíže následující fakturaci nebo do třiceti dnů od ukončení smlouvy. Pokud bude Poskytovatel v prodlení s vracením poplatku o více jak 15 dnů, má Objednatel právo fakturovat Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý kalendářní den prodlení.

Článek 6

Odstoupení od smlouvy

6.1. Smluvní strany se dohodly na možnosti odstoupit od této smlouvy v případě, že druhá smluvní strana závažným způsobem porušila povinnosti pro ni vyplývající z této smlouvy nebo za podmínek stanovených zákonem.

6.2. Odstoupení od smlouvy oznámí odstupující strana druhé smluvní straně písemně. Odstoupení nabývá účinnosti dnem doručení písemného oznámení druhé smluvní straně. V případě odstoupení od smlouvy jsou obě smluvní strany povinny vyrovnat vzájemné závazky a v případě, že mají zapůjčena zařízení, tato zařízení vrátit druhé smluvní straně do 30 dnů od data odstoupení.

Článek 7

Závěrečná ustanovení

7.1.  Poskytovatel zahájí poskytování svých služeb dle článku 3 od 1. 7. 2019.
7.2.  Změny a doplňky této smlouvy lze provádět pouze formou písemných číslovaných dodatků schválených oběma stranami této smlouvy.

7.3. Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to 36 měsíců. Po uplynutí doby určité se smlouva automaticky prodlužuje na dobu neurčitou, a to za stejných podmínek, pokud není ve Smlouvě uvedeno jinak.

7.4. Pokud byla smlouva uzavřena na dobu určitou, nelze smlouvu nebo jednotlivou službu před uplynutím doby trvání vypovědět. V takovém případě je třeba počkat, dokud tato doba určitá neuplyne, poté může být smlouva ukončena písemnou výpovědí s 2 měsíční výpovědní lhůtou. Výpovědní lhůta počíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně. Smlouva může být ukončena i písemnou dohodou smluvních stran.
7.5.  Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu poslední smluvní strany.

7.6.  Smlouva je vyhotovena ve dvou výtiscích s platností originálů, přičemž každá ze smluvních stran obdrží jeden výtisk.

7.7.  Smluvní strany si smlouvu přečetly, s jejím obsahem souhlasí, což stvrzují svými podpisy.

V Ostravě dne 17.6.2019      
           
              
V Brně dne 18.6.2019
.......................................................                           
......................................................

            za Objednatele                                                                    za Poskytovatele
