Smlouva o servisni ¢innosti
Cislo 2/2019

Vodovody a kanalizace Hradec Kralové, a.s.

V. Nejedlého 893

500 03 Hradec Kralové

zastoupenad Ing. Jitim Solcem — feditelem spole¢nosti na zakladé povéreni

ICO: 48172898

DIC: CZ48172898

zapsany oddil B, vlozka 964 Krajsky soud v Hradci Kralové dne 1. 11. 1993

(dale jen objednatel)

a

BONET s.r.o.
Vancurovo nam. 476
500 02 Hradec Kralové

zastoupena Ing. Milanem Matéjickem - jednatelem spolecnosti

ICO: 45539898
DIC: CZ45539898

Bankovni spojeni: Komeréni banka Hradec Kralové, ¢. Gétu 658980287/0100
zapsana oddil C, vlozka 1904 u Krajského soudu v Hradci Kralové dne 7. 4. 1992
(ddle jen "poskytovatel")

uzaviraji podle zakona €. 89/2012 Sh., Obéanského zakoniku tuto smlouvu o servisni ¢innosti:

1.

Pfedmét smlouvy o servisni ¢innosti a terminy plnéni

1.1. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje, Ze bude pfipraven provadét servisni ¢innost na firewallu
Sophos objednatele. PoZzadavky objednatele bude zasilat Ing. Vit Adametz formou emailu na adresu
servis@bonet.cz. Jednd se o nasledujici ¢innosti:

1.1.1. zmény a Upravy nastaveni firewallu Sophos dle pisemnych poZadavk( objednatele napfiklad pfi
zméné poctu uZivatell, pfi vzniku bezpecnostniho incidentu pfi zménach konfigurace sité
objednatele apod.

1.1.2. nastaveni vzdaleného pfistupu do sité VPN.

Cinnosti uvedené vbodech 1.1.1. — 1.1.2. jsou provad&ny svyuZitim vzdaleného pfistupu

prostfednictvim sité internet (viz bod 1.3.1 této smlouvy).

1.2. Objednatel se zavazuje, Ze fadné provedené servisni ¢innosti pfevezme a uhradi za néj sjednanou cenu.
1.3. Objednatel zajisti:
1.3.1. z dGvodu vétsi operativnosti zhotoviteli trvaly vzdaleny pfistup k firewallu Sophos

1.3.2. poskytovateli v naléhavych pripadech pfistup k hardware u objednatele i mimo pracovni dobu
objednatele.
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1.4. Terminy plnéni:
1.4.1. Poskytovatel je povinen zahdjit ¢innosti uvedené v bodech 1.1.1. az 1.1.2. do 24 hodin od doby
objednani objednatelem v rdmci pracovni doby zhotovitele, tedy pondéli az patek v dobé od 8:00
do 16:00 hodin. Cinnosti budou provedeny, dokonéeny do terminu obvyklého pro dany druh a
rozsah praci. O tom bude vyhotoven zapis, podepsany zastupci obou smluvnich stran (viz odst. 5.2
této smlouvy)

2. Cena a platebni podminky
2.1. Celkovd a konec€nd cena za servisni pfipravenost dle bodu 1.1. této smlouvy je sjedndna na 1.900,- K¢
bez dané z pfidané hodnoty za jeden kalendarni mésic.

2.2. Cena za prace provedené dle bodli 1.1.1. a 1.1.2 je 500,- K¢ za kazdych zapocatych 30 minut prace.
Shora uvedené ceny jsou uvedeny bez DPH.

2.3. Fakturace probéhne na zakladé dariového dokladu, vystaveného za kalendaini mésic. Daflovy doklad
bude vystaven aZ po odsouhlaseni vécného plnéni objednatelem. Zastupcem objednatele bude v tomto
pripadé Ing. Vit Adametz. Danovy doklad bude vystaven se splatnosti 14 kalendarnich dn(.

2.4. Doba trvani této smlouvy je stanovena na dobu neurcitou. Smlouvu Ize ukondit bez udani ddvodu
s vypovédni Ihdtou 1 mésic ode dne doruceni oznameni o ukonceni servisni smlouvy.

3. Odpovédnost za vady

3.1. Poskytovatel neodpovida za vady vzniklé nedodrzenim podminek pfi provozu daného zafizeni nebo
provozem v nevhodnych podminkach nebo pfi zasahu treti osoby ¢i vyssi moci. Zhotovitel je povinen
opravnéné reklamované vady odstranit na své naklady.

4. Smluvni pokuty
4.1 Poskytovatel je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu 1.000 K¢ za kazdych 24 hodin zpoZdéni se
zahajenim cCinnosti dle odst. 1.4.1 této smlouvy.

4.2 Objednatel je povinen zaplatit poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 promile z dluzné ¢astky za kazdy
zapocaty den v pripadé, Ze bude v prodleni s placenim opravnéné fakturované castky dle odst. 2.3 této
smlouvy.

5. Zavérecna ujednani
5.1 Zahajeni pInéni predmétu této smlouvy: 1. 7. 2019 - nejdfive vSak v den, ktery nasleduje po dni, kdy byla

smlouva zvefejnéna v registru smluv

5.2 Obé strany se zavazuji v prlibéhu platnosti smlouvy spolupracovat pfi realizaci jejiho pfedmétu plnéni.
K tomuto Ucelu ur¢i osoby odpovédné za feSeni a vyfizovani béinych zdlezitosti vyplyvajicich ze
vzajemné soucinnosti:

za objednatele: Vit Adametz, tel: 777 830 918, email vit.adametz@vakhk.cz

za zhotovitele: Petr St&pan, tel.: 495 220 087, tel.: 603 552 614, email servis@bonet.cz

5.3 Pfipadné spory obou stran se budou fesit pfednostné dohodou.
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5.4 Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu vSemi smluvnimi stranami a Uc¢innosti dnem uverejnéni
v registru smluv dle zadkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Ucinnosti nékterych smluv,
uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,,zdkon o registru smluv®), v platném znéni.
Spolecnost Vodovody a kanalizace Hradec Kralové, a. s. se zavazuje neprodlené, nejpozdéji vsak do
deseti pracovnich dni od podpisu smlouvy viemi smluvnimi stranami zajistit uverejnéni smlouvy
v registru smluv v souladu se zdkonem ¢&. 340/2015 Sb. a o uvefejnéni neprodlené informovat zbylé
smluvni strany. VSichni Ucastnici smlouvy berou na védomi a vyslovné se zavazuji, Ze nezahaji Zadné
plnéni dle této smlouvy pred jejim uverejnénim v registru smluv.

V Hradci Kralové, dne .......ccecvvvvvvennnen. V Hradci Kralové, dne ........ccccoeuveuunnne.
Ing. JiFi Solc Ing. Milan Matéji¢ek
objednatel poskytovatel
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