Smlouva o poskytnuti servisnich sluzeb
¢. OLP/1960/2019
"Podpora licenci ArcGIS"

uzaviena podle § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
pravnich predpist, mezi témito smluvnimi stranami:

Liberecky kraj

se sidlem U Jezu 642/2a, Liberec, 460 01

ICO: 70891508

DIC: CZ70891508

zastoupeny Martinem Putou, hejtmanem,

bankovni spojeni:  Komer¢ni banka, a.s.

¢islo uctu: 19-7964200287/0100

kontaktni osoby:  Ing. Pavel Tvrznik e-mail: pavel.tvrznik@kraj-Ibc.cz, tel: 485226502

dale jen ,,0bjednatel*

a

ARCDATA PRAHA, s.r.0.

se sidlem Hybernskéa 1009/24, Praha 1, 110 00

ICO: 14889749

DIC: CZ14889749

osoba opravnéna podepsat smlouvu: Ing. Petr Seidl, CSc., jednatel

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

¢islo Gétu: 666013/0300

evidence: M¢stsky soud v Praze, oddil C, vlozka 668

kontaktni osoby: Mgr. Ondiej Sadilek e-mail: podpora@arcdata.cz, tel: 224 190 515

dale jen ,,poskytovatel*

takto:

Uvodni ustanoveni

1. Smluvni strany prohlasuji, ze identifikatni tudaje specifikujici smluvni strany jsou
v souladu s pravni skutecnosti v dobé uzavieni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Ze
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zmény dotCenych udajii pisemné oznami druhé smluvni strané bez zbytecného odkladu.
Pti zméné identifikacnich Gdaji smluvnich stran véetné¢ zmény G¢tu neni nutné uzavirat ke
smlouvé dodatek, jediné Ze o to pozada jedna ze smluvnich stran.

. Tato smlouva je uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni k vefejné zakézce
s nazvem "Podpora licenci ArcGIS" (dale jen ,,vefejna zakazka“®), ve které byla nabidka
zhotovitele vybrana jako ekonomicky nejvyhodné;jsi.

. Poskytovatel prohlasuje:

— ze se detailn¢ seznamil se vSemi podklady k vefejné zakazce, s rozsahem a povahou
predmétu plnéni této smlouvy,

— Ze mu jsou zndmy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné pro
realizaci predmétu plnéni této smlouvy,

— ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, aby predmét plnéni této
smlouvy provedl za dohodnutou maximalni odménu a v dohodnutém terminu.

. Objednatel prohlasuje, ze je opravnén uzit veskeré programové vybaveni Vv prislusném poctu

licenci, které jsou uvedeny v piiloze k této smlouvé, ktera tvoii jeji nedilnou soucast.

Clanek 1.
Piredmét smlouvy

. Touto smlouvou se poskytovatel zavazuje poskytovat po dobu trvani této smlouvy servisni
sluzby — podporu a tdrzbu (dale také ,,maintenance®) k programovému vybaveni ArcGIS.
v rozsahu vymezeném v priloze této smlouvy, ktera tvofi jeji nedilnou soucast (dale také
»programové vybaveni®).

Clanek II.
Maintenance

. Maintenance zahrnuje:

— poskytnuti nov€ uvedenych verzi programového vybaveni ¢i patchil, kterymi jsou
opraveny nedostatky ve fungovani, pfidany nové uZzivatelské funkce nebo zvySena
uroven zabezpeceni software; tuto maintenance bude poskytovatel provadét podle
potieby a své uvahy,

— poskytovani technické podpory formou telefonické a e-mailové hot-line, ktera bude
zabezpecena v pracovnich dnech v dob¢ od 8:00 do 16:00 hodin,

— cCeskou lokalizaci na programové vybaveni,

— zajisténi pristupu na ArcGIS on-line, ArcGIS Pro a Portal for ArcGIS nejméné pro 10
uzivateld.

. Poskytnutim nové¢ uvedenych verzi programového vybaveni ¢i patchli se rozumi poskytnuti
odkazu, ze kterého lze nové vybaveni ¢i patch programového vybaveni stahnout.

. Objednatel bere na védomi, Ze poskytovatel nezarucuje funkénost nové verze dat ve starsi
verzi programového vybaveni.
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Clanek I11.
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Poskytovatel se se zavazuje provést plnéni dle této smlouvy s odbornou péci a v souladu
s podklady k vetejné zakazce.

2. Poskytovatel je povinen po celou dobu provadéni plnéni podle této smlouvy disponovat
potiebnou kvalifikaci. Poskytovatel je na zadost objednatele povinen existenci skute¢nosti
prokazujicich potiebnou kvalifikaci objednateli prokazat ve lhaté stanovené objednatelem
a zpusobem dle pozadavku objednatele.

3. Poskytovatel se zavazuje neprodlen¢ informovat objednatele o vSech skute¢nostech, které
by mu mohly zptisobit finan¢ni, nebo jinou Gjmu, o prekdzkach, které by mohly ohrozit
terminy stanovené touto smlouvou.

Clanek V.
Poskytovani zaruky a servisu

1. Poskytovatel poskytuje Objednateli zaruku na funkénost a spolehlivost programového
vybaveni v souladu s dokumentaci po dobu platnosti této smlouvy pii pravidelném odbéru
novych verzi programového vybaveni.

2. Tato zaruka se nevztahuje na vady vzniklé v duasledku nespravného provozovani,
instalace a uzivani programového vybaveni. Zaruka se rovnéz nevztahuje na piipady, kdy
vada vznikne jakymkoliv zasahem objednatele do programového vybaveni. Poskytovatel
neposkytuje zadné jiné zaruky na programové vybaveni, zejména neodpovidd za
nespravné vyuziti vysledk ziskanych timto programovym vybavenim a dat v ném
obsaZenych.

3. Narok na odstranéni vady objednatel uplatni bez prodleni pisemné, prostiednictvim faxu
nebo e-mailem u poskytovatele. Poskytovateli ptitom oznami, jak se chyby projevuji, a
poskytne mu vSechnu nezbytnou soucinnost. Odstranénim vady se rozumi i poskytnuti
nové verze ¢i patche programového vybaveni, ve které se dana vada jiz nebude

vyskytovat.

Clanek V.
Odména za plnéni

1. Celkovd odména za plnéni za celou dobu trvani této smlouvy je smluvnimi stranami
sjednana ve vysi:
— 1848 000,- K¢ (slovy: jedenmilionosmsetctyficetosmtisic korun ¢eskych) bez DPH,

— 2236 080,- K¢ (slovy: dvamilionydvéstétiicetSesttisicosmdesat korun ¢eskych) véetné
DPH, jejiz sazba ke dni uzavfeni této smlouvy ¢ini 21 %.

2. Podrobny rozpis odmény je uveden v pfiloze této smlouvy, ktera tvoii jeji nedilnou
soucast.

3. Odmeéna dle odst. 1 a 2 uvedena bez DPH je stanovena jako konecna a nepiekrocitelna a
zahrnuje veskeré naklady nezbytné k fadnému splnéni zavazki zhotovitele, véetné inflace.

4. Poskytovatel je opravnén fakturovat odménu za ro¢ni maintenance, vymezenou V ptiloze
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této smlouvy, kterd tvoii jeji nedilnou soucast, a to kazdy rok vzdy k 1.3. daného roku.
Odménu ro¢ni maintenance za rok 2019 je poskytovatel opravnén fakturovat po nabyti
ucinnosti této smlouvy.

. Faktura (danovy doklad) je splatna ve 1htité 30 dnii od jejiho doruceni objednateli.

. Faktura (danovy doklad) musi obsahovat zejména:

—  oznadeni osoby poskytovatele véetng uvedeni sidla a IC (DIC),

—  oznadeni osoby objednatele véetné uvedeni sidla, IC a DIC,

— evidencni ¢islo faktury a datum vystaveni faktury,

— rozsah a predmét plnéni (nestaci pouze odkaz na eviden¢ni Cislo této smlouvy),
— den uskute¢néni plnéni,

— oznaceni této smlouvy vcetné uvedeni jejiho evidencniho ¢isla,

—  lhatu splatnosti v souladu s ptedchozim odstavcem,

— oznaceni banky a ¢islo uctu, na ktery ma byt cena poukazana.

. Krom¢ nalezitosti uvedenych v predchozim odstavci musi faktura (danovy doklad)
obsahovat nalezitosti dle ptislusnych pravnich predpist.

. Jestlize faktura (danovy doklad) nebude obsahovat dohodnuté nalezitosti, nebo nélezitosti
dle ptislusnych pravnich ptedpist, nebo bude mit jiné vady, je objednatel opravnén ji vratit
poskytovateli s uvedenim vad. V takovém piipadé se prerusi lhiita splatnosti a po¢ne bézet
znovu ve stejné délce doru¢enim opravené faktury (danového dokladu).

. Dohodnutou odménu uhradi objednatel na zaklad¢ faktury (daniového dokladu), ktera
obsahuje vSechny nalezitosti stanovené touto smlouvou a piislusnymi pravnimi piedpisy,
bezhotovostnim pfevodem na ucet poskytovatele uvedeny v této smlouve.

Clanek V.
Kontaktni osoby a dorucovani pisemnosti

. VySe uvedené kontaktni osoby jednaji za smluvni strany ve vSech vécech souvisejicich
S plnénim této smlouvy.

. Zména urceni kontaktnich osob nevyzaduje zménu této smlouvy. Smluvni strana je vSak
povinna zménu kontaktni osoby bez zbyte¢ného odkladu pisemné sdélit druhé smluvni
strané.

. Krom¢ jinych zptisobti komunikace dohodnutych mezi stranami se za ucinné povazuji
osobni dorucovani, doru¢ovani doporu¢enou postou, datovou schrankou, faxem ¢i
elektronickou postou. Pro dorucovani plati kontaktni udaje smluvnich stran a jejich
kontaktnich osob nebo kontaktni udaje, které si smluvni strany po uzavieni této smlouvy
pisemné oznamily.

. Oznameni spravné adresovana se povazuji za uskute¢nénd v piipadé osobniho dorucovani
anebo dorucovani doporuc¢enou postou okamzikem doruceni, v ptipadé posilani faxem ¢i
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elektronickou postou okamzikem obdrzeni potvrzeni o doruceni od protistrany pfi pouziti
stejného komunika¢niho kanalu.

Clanek VI
Doba trvani smlouvy, odstoupeni od smlouvy a vvpovéd’

. Tato smlouva se uzavird na dobu od nabyti jeji u¢innosti do 31.12.2021.

. Smluvni strany mohou odstoupit od této smlouvy z divodu stanovenych zakonem nebo
touto smlouvou. Odstoupeni od této smlouvy ma ucinky jen do budoucna. Odstoupeni od
smlouvy se nedotyké naroku na nahradu skody, smluvni pokuty a povinnosti ml¢enlivosti.

. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit, pokud poskytovatel porusi jakoukoli
svoji povinnost vyplyvajici z této smlouvy, pokud poskytovatel vstoupi do likvidace nebo
je proti nému zahajeno insolven¢ni fizeni. Poskytovatel je opravnén od této smlouvy
odstoupit v piipadé, ze objednatel bude v prodleni s uhradou svych penézitych zavazka
vyplyvajicich z této smlouvy po dobu delsi nez tficet dni.

. Kazdé ze smluvnich stran je opravnéna smlouvu pisemné vypoveédét i bez udani divodu.
Vypovédni lhita ¢ini 6 mésicti a pofind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
meésici, kdy byla vypoveéd’ dorucena druhé smluvni strané.

Clanek VII.
Zverejnéni smlouvy

. Poskytovatel bere na védomi, ze smlouvy s hodnotou pfedmétu pievysujici 50.000 K¢ bez
DPH vcetné dohod, na zaklad¢ kterych se tyto smlouvy méni, nahrazuji nebo rusi, zvetejni
objednatel v registru smluv ziizeném jako informacni systém vefejné spravy na zakladé
zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv. Poskytovatel vyslovné souhlasi s tim, aby tato
smlouva vcetné pripadnych dohod o jeji zméné, nahrazeni nebo zruseni byly v plném
rozsahu v registru smluv objednatelem zvetejnény.

. Poskytovatel prohlasuje, ze skutecnosti uvedené v této smlouveé nepovazuje za obchodni
tajemstvi a udéluje svoleni k jejich uZiti a zvetejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich
podminek.

Clanek VIII.
Ostatni ustanoveni

. Poskytovatel neni opravnén postoupit tfeti strané bez souhlasu objednatele zadnou
pohledavku, kterou vii¢i nému ma a kterd vyplyva z této smlouvy.

. Poskytovatel na sebe bere nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 obcanského
zakoniku.

. Neni-li v této smlouvé ujednano jinak, vztahuje se na vztahy z ni vyplyvajici autorsky
zakon a obcansky zakonik.

Clanek I1X.
Zavéreéna ustanoveni

. Tuto smlouvu je mozno ménit pouze pisemné na zaklad¢ vzestupné ¢islovanych dodatkl a
to prostfednictvim osob opravnénych k uzavieni této smlouvy.
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2. Tato smlouva je vyhotovena ve ctyfech vyhotovenich, které maji platnost a zavaznost
originalu a z nich ob& smluvni strany obdrzi po dvou vyhotovenich.

3. Tato smlouva nabyva ucinnosti podpisem posledni smluvni strany. V ptipad¢, ze bude
zveifejnéna objednatelem v registru smluv, nabyva vsak G¢innosti nejdfive timto dnem, a to
I v pfipad¢, Ze bude v registru smluv zvefejnéna protistranou nebo tfeti osobou pied timto
dnem.

4. Smluvni strany prohlasuji, Ze souhlasi s textem této smlouvy. Tato smlouva byla schvalena
usnesenim Rady Libereckého kraje ¢. 1296/19/RK ze dne 18.6.2019.

5. Nedilnou soucasti této smlouvy je tato ptiloha: Vymezeni programového vybaveni a
odmény za maintenance.

V Liberci dne V Praze dne .......
Martin Pita Ing. Petr Seidl, CSc.
hejtman jednatel
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