Specifikace sluzby IP komplet

SluZba IP komplet nabizi optimalni feSeni pro poskytovéni hlasovych, internetovych a datovych sluzeb prostiednictvim jednotné technologické platformy. Sluzba je automaticky
zafazena do hlasové VPN (Podnikové sité). Detailni popis sluzby najdete v dokumentu Popis sluzby a Popis sluzby Podnikova sit, kterymi se Sluzba Fidi, kterymi se tato
sluzba fidi.

Zékaznik &.: 10416526
PozZadavek na: zfizeni sluzby
Poskytovatel

| T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisova znatka B 3787 vedena Méstskym soudem v Praze

Smluvni partner / Opravnéna osoba ?

Obchodni firma/jméno: Dopravni podnik mésta Dé&tina, a.s. IC: 62240935

One Contract - GREEN

Termin

Kontakt pro spravu aktivni sluzby (ADSR — administrator systémovych rfeseni

Metalické vedeni

rlloh‘ ke siecmkam sluzb‘

Nepovinny Udaj. V pfipad® zmén na existujici sluzbé uvedte &islo stuzby (SID). Cislo sluzby je uvedené na faktuie TMCZ.
Podrobné identifikadni udaje — viz vy$e uvedena smlouva/pfiloha Seznam Opravnénych osob

3) V pfipadé, Ze je ADSR kontakt stejny pro viechny lokality, vyplrite pouze u prvni lokality hromadné specifikace sluzby

4) Pokud je ADSR zaroven kontaktem pro planovany vypadek, doplfite ANO, pokud je to jina osoba, vyplite Udaje nebo ponechte prazdné, nepozadujete-li zadny kontakt

5) Vyplhte pouze v pripadé, pokud se kontakt li$i od ADSR.

6) Celkova kapacita véetné hlasového, datového a internetového provozu.

7) V pripadé terminace provozu z vice lokalit v centrale nutno vyplnit specifikaci ,Koncové lokality telefonnich sluzeb” pro vSechny lokality smiuvniho parinera/opravnéné osoby a podepsat dokument
.Centraini prostup do telefonni sité".

.
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Specifikace sluzby IP komplet

Cenova ujednani (v K¢ bez DPH

ahmuto v pravidelné mesi

Cenovy program, zlevhéné mezinarodni destinace

Tato cena je zahmuta v pravidelné mésiéni cené
V&echny ceny uvedené v této specifikaci sluzby jsou ceny bez DPH v zdkonem stanovené vysi.
Pro technickou podporu vyuZijte prosim telefonni Eislo: INIIIEINGNGNG

Smluvni partner/Opravnéna osoba podpisem této Specifikace sluzby potvrzuje, Ze se seznamil/a a porozumél/a podminkam zfizeni a poskytovani této Sluzby, zejména Ze se
seznamil/a s cenami zde uvedené Sluzby veetn& doplitkovych Sluzeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovani této SluZby & s Dohodou o cenovych
podminkach, Ze s nimi souhlasi, Ze jsou mu/ji srozumitelné a Ze je bude dodrzovat, zejména pak ze bude hradit sjednané ceny zde uvedené Sluzby. Dal3i podrobnosti a
podminky zfizeni a poskytovani zde uvedené SluZby jsou stanoveny v Popisu sluZby, jejichZ platné znéni je k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na Zakaznickém portalu,
pfitemz Smiuvni partner / Opravnéna osoba prohladuje, Ze se s t&mito dokumenty seznamil a dale se zavazuje podminky v téchto dokumentech stanovenych dodrzovat. Tato
Specifikace sluzby se fidi rovnéz podminkami stanovenymi ve Smiouvé (v&etné Podminek Firemniho fe$eni) uzavienou mezi poskytovatelem a Smluvnim partnerem. Uzavira-
li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba tak svym podpisem potvrzuje, Ze se s podminkami Smlouvy (v&etné Podminek Firemniho fe$eni) seznamila a zavazuje se jimi fidit.

Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba, tak tato Specifikace sluzeb je platna az okamzikem, kdy k podpisu této Specifikace sluzeb za TMCZ a Opravnénou osobu
pfipoji svij podpis rovnéz Smiuvni partner dle Smiouvy, &imz vyjadiuje svij souhlas s uzavienim této Specifikace sluzeb mezi Opravnénou osobou a TMCZ.

Specifikace sluzby byla vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti originalu, pfitemZ Poskytovatel obdrzi 2 vyhotoveni Specifikace a Smiuvni partner/Opravn&na osoba obdrzi
1 vyhotoveni Specifikace.
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http://www.t-mobile.cz

Specifikace sluzby IP komplet

Internet a data

10)
11)

12)
13)
14)

15)
16)

Zastupce odpovédny za provoz a spravu mistni

ocitacové sité - LAN

Pozadovana kapacita linky je garantovéna pouze pro ramce o velikosti >=512 bajtu.

Dle platného Popisu sluzby Profesionalni intemet (viz &lanek Zfizeni sluzby Profesiondini internet) a dle platného Ceniku sluzby Profesiondlni internet.

V pfipadé pozadavku na 32 a vice IP adres verze 4, nutny RIPE formulaf

Pokud neni koncové zafizeni soutasti Sluzby (Smluvni partner vyzaduje viastni CPE), Poskytovatel mizze v zavislosti na pouZité pfistupové technologii vyzadovat, aby provoz z tohoto CPE byl
tagovan ve formé 802.1q (tj. s nastavenou VLAN-ID).

Takto oznatena pole se vyplfuji pouze v pfipadé, ze se jedna o variantu Unmanaged CPE (koncové zafizeni neni souéasti Sluzby).

Portova rychlost. Pomér portové rychlosti ve vztahu ke kapacité pfipojky je dana pomérem 2:1

Pokud vyberete volbu ,Ano-Mobilni pfipojka“, je kapacita této zalozni pfipojky nakonfigurovéna tak, aby dosahovala maximalné kapacity primarni pfipojky (dedikovand, sdilen4 nebo altemativni).
V pfipadé asymetrické primami linky se rozumi konfigurace na kapacitu v jejim downloadu.

Je-li na IP VPN pfipojce objednana sluzba QoS, sluzba Provozni statistiky zahmuje i Advance méfeni (ti. méfeni QoS nebo IP SLA, vice viz Provozni statistiky — uZivatelsky manudl).

Pro objednani této voliteiné doplrikové sluzby je nutné vyplinit detailni Specifikaci konkrétni doplrikové sluzby, ktera pak tvori pfilohu této Specifikace sluzby IP VPN.

Smiuvni partner/opravné&na osoba se zavazuje, ze v terminu realizace zajisti technika zodpovédného za vnitini rozvody (plati v pfipadé, Ze dodavatel okruhu vyuZiva stavajici
rozvody) a ze v den realizace bude zajist&na konektivita LAN do koncového zarfizeni poskytovatele. Smiuvni partner/opravné&na osoba byl informovan, ze v pfipad& vyuzivani
vlastniho CPE, nenese poskytovatel zodpovédnost za piipadné technické problémy zafizeni a za problémy sluzby této sluzby IP komplet s tim spojené (v takovém piipadé
zejména smluvnimu partnerovi/opravnéné osobé nenalezi pfisluiné slevy nebo sjednané smiuvni sankce SLA).
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Specifikace sluzby 1P komplet

Hlasova sluzba, pripojeni PBX, hlasova VPN

Zastupce odpovédny za provoz a spravu pobockové Ustredny (PBX) zakaznika

ry pojmu

18) Konkrétni &isla fad, pouze pokud je znamo — nepovinny Udaj, &iselné fady musi nélezet do jednoho telefonniho obvodu.

19) Ptidéleni nového telefonniho &ista (série) z rozsahu T-Mobile nebo preneseni &isla (série) od jiného operatora dle pfilozeného formulafe CAF

20) Uvedte cilové &islo a vyberte, zda se jedna o presmérovani &i pfepolet telefonnich &isel pfidélenych k existujici pfipojce. Vedkery pfichozi telefonni provoz na pfidalené &islo bude trvale zakonéen
prostiednictvim doplikové funkce pfesmérovani nebo pfepolet Lisla na uvedeném cilovém Cisle. Cilové &islo musi byt &islo typu DIR nebo &islo stejného rozsahu jako &islo pfidélené.
Pfesmérovani je mozné na telefonni &islo v jakékoliv vefejné telefonni siti, pfesmérovany provoz je zpoplatnén jako odchozi provoz do piisludného sméru dle zvoleného cenového programu a
Ceniku sluzby tetefonni pfipojeni, pokud neni dohodnuto jinak. Pfepocet Cisla Ize realizovat pouze v ramci sité T-Mobile a cilové &islo musi naleZet do stejného telefonniho obvodu jako Eislo
pPepocitavané, pfepoditany provoz neni zpoplatnén cenou za provoz.

21) FaxScan - koncové zafizeni pro ptipojeni standardniho faxového pfistroje. Pfistroj nelze pouzivat pro hlasovou komunikaci.

22) Uzivatelské jméno smi obsahovat pouze pismena a Cislice.

23) Jednoduch4 objednavka = pfeneseni jednoho &isla z analogové linky. Komplexni objednévka = pfeneseni sady (hlavni + MSN) nebo provolbové série &isel. 1 objednavka = 1 CAF.

24) Back-up hlasové sluzby Ize realizovat pouze v pfipadé, Ze se do kapacity zvolené piipojky s dostate€nou rezervou vejdou viechny kanaly htasové sluzby.Ostatni doplikové sluzby hlasové sluzby
dle standardniho nastaveni, viz popis sluzby. Mozno zménit pfislunou pfitohou specifikace sluzby.

25) Ostatni doplikové sluzby hlasové sluzby dle standardniho nastaveni, viz popis sluzby. Mozno zmanit pfislusnou pfilohou specifikace sluzby.

26) Zvefejnéni Udaji dle formulafe "Informace pro uvefejnéni v telefonnim seznamu” (bude vypinén v prib&hu procesu zfizeni sluzby)

27) Omezeni odchozich volani platné pro vSechna telefonni ista v pfisludné lokalitd. Pro zménu nastaveni ostatnich doplftkovych sluzeb vyplfite pfilohu Specifikace stuzby Nastaveni doplitkovych
telefonnich sluzeb. Pfehled v3ech doplfikovych stuzeb a zakladni nastaveni viz platny Popis sluzby IP komplet.

28) V soutasné dobé podporuje QoS pouze vyrobce Apple a to pouze s telefony iPhone, které podporuji volani pfes Wi-Fi.

Smiuvni partner/opravnénd osoba se zavazuje, Ze v terminu realizace této sluzby IP komplet zajisti na své naklady souginnost odpovédného zastupce za provoz a sprévu
pobotkové ustfedny, pokud poZaduje jeji pfipojeni k této sluzbé IP komplet. Smiuvni partner/opravnéna osoba bere na védomi a souhlasi s tim, Zze poskytovatel nenese
zodpovédnost za pfipadné technické problémy pobotkové Gstfedny a za problémy této sluzby IP komplet s tim spojené (v takovém pfipadé zejména smluvnimu
partnerovi/opravné&né osobé nendlezi piisluSné slevy nebo sjednané smiuvni sankce SLA).

Poznamka:
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One Contract / GREEN

Dohoda o cenovych podminkach — IP komplet

Poskytovatel

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisova znatka B 3787 vedena Méstskym soudem v Praze ’

Smluvni partner / Opravnéna osoba 1

Obchodni firma/Jméno: Dopravni podnik mésta D&&ina, a.s. IC: 62240935

1) Podrobné identifikatni Udaje - viz vy8e uvedena smi fil Oprévnénych osob

1.  Uvodni ustanoveni

1.1.
1.2.
1.3.

2. Dohoda o zruSeni minimalni ceny za provoz

21.
2.2

3. Dohoda o cenach za giselnou provolbu

3'1. _

4. Dohoda o cenach za provoz

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

T-Mobile Czech Republic a.s., Tomi¢kova 2144/1, 14800 Praha 4, Czech Republic, 1€:64949681, DIC: CZ64949681 Stranka 1/2
Zapsana do OR u Méstského soudu v Praze, B.3787, te!. NG/



Dohoda o cenovych podminkach - IP komplet

5.

6.2.

6.3.

6.4.

Hovory v hlasové VPN

Zavérecna ustanoveni

Tento dodatek je nedilnou sougasti shora uvedené smlouvy a vstupuje v platnost dnem, kdy je podepsan opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran.

Tento dodatek vstoupi v G&innost dnem zfizeni piisludné sluzby poskytované smluvnimu partnerovi poskytovatelem dle vyse
uvedené smiouvy a pfislusné Specifikace sluzby.

Vztah tohoto dodatku a Ceniku vefejné dostupné telefonni sluzby véetngé dohodnutého cenového programu je vztahem
specialniho a véeobecného. Ostatni ustanoveni a text Ceniku vefejn& dostupné telefonni sluzby véetné& dohodnutého cenového
programu, kromé& zmén uvedenych v tomto dodatku, se neméni a zlstavaji v platnosti.

Tento dodatek je vyhotoven ve 3 stejnopisech, z nichz TMCZ obdrzi 2 vyhotoveni a Smiluvni partner obdr2i 1 vyhotoveni.

Datum: 2 8 ;05' 2019 Datum: 9(/ 6 X/O/?

T-Mobile Czech Republic a.s., Tomitkova 2144/1, 14800 Praha 4, Czech Republic, 1€:64949681, DIC: CZ64949681 Stranka 2/ 2
Zapsana do OR u Mgstského soudu v Praze, B.3787, tel. NG/
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Uéastnicky autorizaéni formular CAF a ukonéeni
smluvniho vztahu z diivodu preneseni ¢isla / ¢iselného rozsahu

Informace o Ucastnikovi

Prijmeni, jméno/

. . . Dopravni podnik mésta Dééina, a.s.
nazev spolecnosti

I 62240935 [ Referenéni islo platce ‘

Ulice Délnicka €.p./.c.o. 471/106
Obec Décin PSC 405 29
Kraj Ustecky kraj

Informace o stavajicim poskytovateli

Nazev a identifikace telekomunika¢niho provozovatele T-Mobile Czech Republic a.s. ; OplD: 250

Jiny nazev a identifikace telekomunikacniho provozovatele

Véc

Ugastnik timto zada o ukonéeni smluvniho vztahu s naslednym pozadavkem preneseni &isel nebo &iselnych
rozsahit k novému poskytovateli.

Smiouva o poskytovani elektronickych komunikaci &islo uzaviena dne k nasledujicimu ¢islu/bloku ¢isel
DDLI.

Informace o telefonnich gislech’

Hlavni Cislo | +420 Typ sluzby Prenositelnost geografického &isla
MSN 1 +420 Typ sluzby Prenositelnost geografického Cisla
MSN 2 +420 Typ sluzby Prenositelnost geografického Cisla
MSN 3 +420 Typ sluzby Prenositelnost geografického &isla
Cislo poZaduiji pfenést k poskytovateli | T-Mobile Czech Republic, a.s. VYBERTE podle cesty zfizovani!

Informace o bloku DDI'

DDI rozsah zadatek 1 | INNENGNGNTNGNGNG DDI rozsah konec 1 | INNIGNGNINGNGNGNEG

DDI rozsah zacatek 2 | +420 DDI rozsah konec 2 | +420

DDI rozsah zaatek 3 | +420 DDI rozsah konec 3 | +420

Cislo pozaduiji pienést k poskytovateli | T-Mobile Czech Republic, a.s. T-Mobile (exGTS); OpID: 234

Z4dam na uvedeném &isle/rozsahu o zru$eni nasledujici sluzby

\ , dne Jméno, razitko a podpis

1) Pro kazdou objednavku pieneseni &isla (tzn. pro kazdou jednotlivou pfipojku) vyplite samostatny formulaf CAF! Do jednoho formulare nelze sloutit
telefonni &isla vice telefonnich pfipojek!
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