SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB PROVOZOVANI ELEKTRONICKEHO TRZISTE TENDERMARKET®
& CTU/2019_ A5 %

uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisti, mezi témito smluvnimi stranami (dale jen , Smlouva®):

ik Ceska republika - Cesky telekomunikaéni Gfad

se sidlem: Sokolovska 58/219, Praha 9 - Vysocany
Dorucovaci adresa: postovni prihradka 02, 225 02 Praha 025
ICO: 701 06 975

DIC: CZ70106975 (osoba identifikovana k dani)

zastoupena: Ing. Pavel Vales, v z. feditel odboru informatiky

(dale jen ,Objednatel”)

2. Sdruieni TENDERMARKET

Zastoupené spolecnosti Tender systems s.r.o., se sidlem: namésti Pfed Bateriemi 692/18,
Stresovice, 162 00 Praha 6

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 204077
ICO: 29145121
DIC: €Z 29145121

bankovni spojeni:
tel.:

zastoupend: Janem Hradkem, jednatelem spolecnosti

(dale jen , Provozovatel”)

(Objednatel a Provozovatel déle spoleéné oznacovani rovnéi jako ,Smluvni Strany”);
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PREAMBULE

Objednatel je pravnickou osobou, kterd hospodafi s vefejnymi finanénimi prostfedky a pfi
poptavani dodavek zboii, sluieb a stavebnich praci je tak v pozici zadavatele ve smyslu
zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek. Objednatel ma zajem vyuZivat pro
zadavani vefejnych zakazek elektronického nastroje E-trZisté ve smyslu niZe v této smlouvé
uvedeném.

Provozovatel je opravnénym provozovatelem E-triisté, pficemi ma zdjem poskytnout
Objednateli své sluiby spocivajici v moinosti zadavani vefejnych zakazek Objednatele
prostfednictvim E-tristé.

S ohledem na své shodné zaméry se Smluvni strany dohodly tak, Ze Provozovatel bude
Objednateli své sluzby spocivajici v moZnosti zadavani vefejnych zakazek prostfednictvim
E-trZisté, za coZ Objednatel bude hradit Provozovateli dohodnutou odménu.

Za ucelem presné tpravy vzajemnych prav a povinnosti a za ucelem dosaieni potiebné
pravni jistoty, dohodli se Objednatel a Provozovatel na uzavieni této smlouvy.

UCEL A PREDMET SMLOUVY

1.1 Predmétem této Smlouvy je zdvazek Provozovatele za podminek touto Smlouvou dale
stanovenych zajistit béiny provoz E-triisté a jeho prostfednictvim poskytovat
Objednateli Zdkladni a pfipadné i Aditivni sluzby ve smyslu této Smiouvy.

1.2 Tato Smlouva upravuje vzajemna prava a povinnosti Objednatele a Provozovatele
vedouci k fadnému zabezpeceni ¢innosti uvedenych v pfedchozim odstavci.

DEFINOVANE POJMY

2.1 Pokud z kontextu jednoznacné nevyplyva jinak nebo pokud neni pojem definovan na
jiném misté Smlouvy, maji pojmy (zkratky) uvedené v této Smlouvé s velkym po&ateénim
pismenem nasledujici vyznam:

Aditivni sluiby znamenaji daldi ¢innosti vykonavané Provozovatelem nad ramec
Zakladnich sluZeb a v souladu s touto Smlouvou. Jedna se o takové
operace, které nejsou pfimo nezbytné pro fadné a ucelné zadani
verejné zakazky, a které Provozovatel nabizi v ramci E-trfisté v mezich
stanovenych touto Smlouvou jako doplikovou funkcionalitu pro

uiivatele;

Cenik znamena seznam poplatki hrazenych pfi provozovani E-trZisté na
zakladé této Smlouvy Objednatelem; Cenik je Prilohou & 2 k této
Smlouvé,;

Den Pfedcasného znamena nize uvedeny den, kdy skonéi povinnost Provozovatele

Skonceni provozovat E-triisté véetné souvisejicich prav, o kterych se ma za to,

Ze soucasné s provozovanim E-trZisté skondéi pfi pfedéasném ukoncéeni
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Den Skonceni

Den Uplynuti
Den Zahajeni
provozovani nebo

Den Uéinnosti

Doba Provozovani

Dodavatel

Vybrany dodavatel

E-triisté

Hrubé Poruseni
Smlouvy

Kvalifikovana Zména
Zavaznych Predpist

Obecna Zména
Zavaznych Predpist

Smlouvy, tj. dfive nez Dnem Uplynuti:

(a) z diivodu vzajemné dohody Smluvnich Stran, den uvedeny
v dohodé;

(b) z diivodu vypovédi této Smiouvy;

(c) z divodu Udalosti Vy3éi Moci, den uvedeny v ozndmeni

prislusné Smluvni Strany dle ¢lanku 13. této Smlouvy;

znamena Den Pfed¢asného Skonceni & Den Uplynuti, podle toho,
ktery z téchto dnu nastane drive;

znamena den uvedeny v ¢lanku IV. odstavci 4.1 této Smlouvy;

znamena 1.7.2018, tj. prvni den, kdy je Provozovatel povinen zahajit
provoz E-trzisté a plnit ostatni souvisejici povinnosti dle této Smlouvy;

znamena obdobi, po které je Provozovatel povinen provozovat
E-trZisté podle této Smlouvy a plnit ostatni povinnosti stanovené
Smlouvou, které zacind Dnem Zahajeni provozovani a kon¢i Dnem
Skonéeni;

znamena osobu, kterd prostfednictvim sluZeb E-trZisté usiluje
o uzavieni smlouvy s Objednatelem, ktery je v pozici zadavatele.
Dodavatel je na zakladé registrace opravnén v souladu s Provoznim
fadem podavat nabidky Zadavateli a provadét daldi ukony
vsouvislosti se svou ucasti vzadavacim fizeni prostfednictvim
E-trZiste;

Dodavatel, se kterym byla vramci verejné zakazky zadavané
prostrednictvim E-trZisté uzaviena smlouva;

znamena elektronicky nastroj ve smyslu § 213 ZZVZ s webovym
rozhranim, jehoZ prostfednictvim zadavaji Zadavatelé verejné zakazky
podle Pravidel; jde o webovou aplikaci Provozovatele provozovanou
pod oznacenim ,TENDERMARKET” umoinujici elektronické zadani
vefejné zakazky v nékterém ze stanovenych zadavacich Ffizeni.
E-trzisté je piné elektronicky systém, tj. vSechny ukony v zadavacim
fizeni provadi Zadavatel i Dodavatel v elektronické podobé;

ma vyznam uvedeny v ¢lanku 10. této Smlouvy;

znamena zménu Zavaznych Predpisl, v dusledku, které musi byt
béhem Doby Provozovani ucinéna jakakoliv zasadni zména webové
aplikace E-trzisté nebo v jejimi dasledku dochazi k vyraznému
navyseni nakladi Provozovatele, i po dusledné aplikaci Zavedené
Odborné Praxe se snahou vyhybat se navyseni téchto nakladu.
Vyraznym navy$enim nakladi se pak rozumi navySeni nakladu
o minimalné 250.000 K¢é;

znamena jakoukoliv jinou zménu Zavaznych Predpisu, kromé
Kvalifikované Zmény Predpisu;
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Porucha nebo
Provozni incident

Povoleni

Provozni rad

Smiuvni Strana

Udalost Vy3si Moci

Vykonové Ukazatele

Zadavatel

Zakladni sluiby

Zakon o zadavani
verejnych zakazek
nebo ZZVZ

znamena provozni poruchu zpUsobujici omezeni béiného provozu
E-trZisté;

znamenaji jakakoliv povoleni, souhlasy, schvaleni, osvédéeni,
opravnéni, vefejnopravni smlouvy podle spravniho fadu nebo
osvédceni poZadovana Zavaznymi Predpisy a jakékoliv nezbytné
souhlasy tfetich osob nebo dohody s témito osobami, vietné
jakychkoliv tzemnich rozhodnuti, potiebné pro provoz E-trZiité, bez
ohledu na to, kdo je podle Zavaznych Pfedpisti povinen byt jejich
driitelem;

znamena  dokument  zpracovany  Provozovatelem,  kterym
Provozovatel upravuje zakladni otazky provozu, organizace
a fungovani E-trfisté; Provozni fad stanovi povinnosti Provozovatele
a podminky, za kterych Provozovatel garantuje poiadované funkce
a sluiby E-trZisté. Dale stanovi zakladni provozni parametry pouzité
infrastruktury, dostupnost sluiby, zplisob zdlohovani systému,
uchovani dat a zajisténi prikaznosti casového stavu a zmén databaze,
jakoi i obchodni podminky pro registrované dodavatele;

ma vyznam uvedeny v uvodnich ustanovenich této Smlouvy;

znamena prekaiku, jeZ nastala nezavisle na vili povinné strany
a brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestliie nelze rozumné
predpokladat, Ze by povinna strana tuto pfekaZku nebo jeji nasledky
odvratila nebo prekonala, a dile, Ze by v dobé uzavreni této Smlouvy
tuto prekazku predvidala. Za Udalost Vy38i Moci muie byt
povaZovana také zména Zavaznych Pfedpist, kterd bezprostiedné
souvisi s provozovanim E-trZisté nebo ktera brani Smluvnim Stranam
ve spInéni povinnosti stanovenych touto Smlouvou;

sloui kdosaieni stanovenych cili E-trZisté a jsou nastrojem
k zajisténi celkové kvality a efektivity poskytovanych sluieb.
Provozovatel je prostiednictvim povinnosti naplnit stanovené
Vykonové Ukazatele nucen k pravidelnému sledovani kvality vlastnich
¢innosti pod hrozbou penalizace;

znamena osobu, ktera je na zakladé registrace v souladu s Provoznim
fadem opravnéna zadavat vefejné zakazky a provadét souvisejici
ukony prostiednictvim E-trZisté; Objednatel je na zakladé této
smlouvy rovnéi v pozici Zadavatele;

znamenaji hlavni ¢ginnosti vykonavané Provozovatelem v souladu
stouto Smlouvou. Jednd se o takové operace, které v pfipadé
vefejnych zakdzek umoinuji veskeré potiebné kroky a ukony
Objednatele v zadavacim fizeni. Zakladni sluiby bez ohledu na
predpokladanou hodnotu verejné zakazky zahrnuji ziskani zakladnich
pfehledil a statistik, monitorovani pribéhu zadavacich fizeni
a uchovavani dokumentace o verejné zakazce;

znamena zakon ¢ 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
ve znéni pozdéjsich predpisu;
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Zavazné Predpisy znamena:

(a) pravni predpisy pravniho fadu Ceské republiky;

(b) pfisluiné pravné zavazné pokyny, rozhodnuti, Povoleni,
metodiky a jiné predpisy, kterymi je Objednatel a/nebo
Provozovatel vazan za predpokladu, Ze jsou vefejné
dostupné nebo, Ze jejich existence byla oznamena a obsah
byl zpfistupnén druhé Smluvni Strané; a

(c) jakykoliv vynutitelny pfedpis Evropské Unie vztahujici se
k pfedmétu a ucelu Smlouvy;

Zavedena Odborna 2namend pouditi standardi, postupl, metod a procedur, které jsou
Praxe vsouladu seZavaznymi Pfedpisy, a vynaloZeni takového stupné

dovednosti, péce, peclivosti, opatrnosti a pfedvidavosti, ktera by byla
béiné a rozumné ofekavana od odborné kvalifikované, schopné
a zkudené osoby zabyvajici se pfislu3nou &innosti za stejnych nebo
podobnych podminek, véetné poutiti pfislusnych standardu, postupl,
metod a procedur.

3. ZAKLADNI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

3:1

3.2

33

Provozovatel se zavazuje ode Dne Zahajeni Provozovani a do Dne Skonceni:

(i

) zajistovat provozovani E-triisté v souladu s:

e touto Smlouvoy;
e Provoznim fadem, ktery Provozovatel vytvori;

e viemi pfisluinymi Povolenimi (pficemZ Provozovatel nese riziko, Ze jakékoliv Povoleni
nebude vydano, bude opomenuto nebo nebude vyhovovat dané situaci, nebo Ze
budou jednotliva Povoleni vzajemné v rozporu);

e Zavaznymi Predpisy;
e Zavedenou Odbornou Praxi; a

e Cenikem uvedenym v této Smlouveé;
(i) zajistit, aby provozovani bylo zajisténo:

e fadné kvalifikovanymi a vy3kolenymi pracovniky; a

e tak, aby nebylo zasahovano do fadnych prav Zadavatell a Dodavateli nad miru
obvyklou.

Provozovatel ponese na svij ucet veskeré naklady a vydaje spojené s provozovanim
E-tr7ité a jeho plnym provozem, véetné udriby, rozvoje a pripadnych oprav
(odstrafiovani Poruch). Provozovateli za poskytovani Zakladnich sluZeb dle této smlouvy
nenaleii 34dn4 jina odména nei odména uvedena v Ceniku.

Smluvni Strany jsou povinny navzajem spolupracovat a poskytovat si soucinnost s cilem
zajistit efektivni a hospodarné provozovani E-trZisté, a to zejména pfi vykonu prav
a povinnosti stanovenych Zavaznymi Pfedpisy a dale smluvnimi povinnostmi
vyplyvajicimi z této Smlouvy. Jestlize se Smluvni Strana dostane do prodleni s pInénim
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34

svych povinnosti z divodu neposkytnuti dostateéné soucinnosti ze strany druhé Smluvni
Strany, druha Smluvni Strana neni v takovém pfipadé opravnéna poZadovat po Smluvni
Strané v prodleni sankce dle této Smlouvy.

Zpusob pfijimani a vyfizovani podnétl a stiZnosti Zadavatell stanovi Provozni fad.
Provozovatel je povinen nejpozdéji ke Dni Zahajeni Provozovani vydat Provozni fad,
ktery bude kdispozici Zadavatelim i ve formé uvefejnéné na internetové adrese
E-triisté: www.tendermarket.cz. Objednatel bere na védomi, Ze prava a povinnosti
Smluvnich stran pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy se fidi i provoznim fadem a zavazuje
se jej dodrZovat.

4. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY A DOBA JEJIHO TRVAN(

4.1

4.2

4.3

Tato Smlouva se sjednava na dobu urcitou do 30. 6. 2020.

Smlouva je platnd okamiikem podpisu osobami opravnénymi jednat jménem nebo za
obé Smluvni Strany.

Smlouva nabyvé udinnosti uverejnénim této smlouvy podle zakona ¢&. 340/2015 Sb.,
o zvladtnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smiuv
a o registru smluv (zékon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpist. Uvefejnéni
zajisti objednatel.

5. PLURALITA ZADAVATELU

91

Objednatel bere na védomi, Ze E-triisté pfedstavuje elektronicky nastroj, ktery je
k poutiti zpfistupnén Sirokému okruhu Zadavateli a muie tak byt v praxi pouZivan
vétsim poctem subjektl soucasné.

6. ODMENA ZA ZAKLADNI A ADITIVNI SLUZBY A PLATEBNI PODMINKY

6.1

6.2

6.3

6.4

Provozovateli naleii za fadné poskytovani Zakladnich a Aditivnich sluieb odména.

Odména za poskytovani Zdkladnich sluZeb spoéiva v pravu Provozovatele uétovat
Objednateli poplatek ve vysi dle Ceniku, ktery je obsaien v Pfiloze ¢. 2 této Smlouvy.
Tento poplatek bude hrazen Objednatelem na zakladé fadného vyuctovéani za obdobi
jednoho kalendafniho mésice. Poskytovatel nema pravo poiadovat jakoukoliv odménu
za zakladni sluzby od Dodavateld.

Odména 2a pfipadné poskytovani Aditivnich sluzeb bude hrazena pfimo uiivateli
E-trZisté (tj. Zadavateli ¢i Dodavateli, kterym byla Aditivni sluiba poskytnuta v souladu
s Provoznim fadem) v zavislosti na Provozovatelem fadné poskytnuté Aditivni sluibé
a ai po jejim ukonceni. Bliz$i podrobnosti poskytovani Aditivnich sluZeb véetné zplisobu
platby budou uvedeny v Provoznim fadu E-triisté.

Objednatel nenese Zadna rizika spojena s tim, Ze uZivatel E-triisté neuhradi cenu za

Aditivni sluZby; veskera rizika spojena s vybérem této odmény nese Provozovatel, ktery
je zaroven opravnén vymahat tuto odménu po uiivatelich E-trZisté.
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6.5

Smiuvni strany se dohodly na splatnosti dariovych dokladi v délce 30 kalendafnich dni
od data jejich doruéeni Objednateli.

7. ZANSTENI BEZNEHO PROVOZU E-TRZISTE

71

12

7.3

7.4

Béiny provoz E-trzisté bude zahajen po spinéni viech podminek stanovenych
v pfedchozich €élancich a bude trvat po dobu platnosti této Smlouvy. Béiny provoz
zahrnuje:

e poskytovani Zakladnich sluZeb,

e poskytovani Aditivnich sluZeb v rozsahu, ktery umoifuje tato Smlouva.

Provozovatel je povinen pfi zajisténi béiného provozu dodriovat a monitorovat
Vykonové Ukazatele dle ¢lanku 9. niZe.

Provozovatel je povinen zajistit, aby bylo E-trZisté coby prisluiny elektronicky nastroj
certifikovano ve smyslu ust. § 213 ZZVZ, a to alespori pro ty elektronické ukony, které
podporuje v okamZiku uzavieni této smlouvy.

Provozovatel zajisti plnéni informaénich povinnosti vadi Objednateli a uZivatelim
E-triété, které budou zahrnovat zejmeéna:

e spravu informaéni desky E-trZisté, tj. jednotného mista pro uvefejnéni informaci
o vefejnych 2akazkach zadavanych v E-trZidti; informaéni deska je mistem sdruzujicim
veikeré udaje, které jsou v E-triiti vefejné dostupné bez potieby registrace
a pihlaZeni ugivatele a sklada se z véstniku vefejnych zakazek a informaci tykajicich
se provozu e-triisté;

e informovéni o planovanych vylukach dle podminek uvedenych v této Smlouvé.

8. ROZVO) A UDRZBA E-TRZISTE, ODSTRANOVANI PORUCH

8.1

Provozovatel je povinen provadét na své naklady a odpovédnost rozvoj, tdribu
a odstrafovani Poruch E-triiété. V souvislosti s tim je Provozovatel povinen na vlastni
néklady zajistit plnou funkénost a provozuschopnost véech souéasti E-trzisté. Naklady na
realizaci vyée uvedenych innosti jsou zahrnovany do cen Zakladnich sluieb.

9. VYKONOVE UKAZATELE, MONITORING A SMLUVNI POKUTY

9.1

9.2

Za Gcelem zajisténi kvality sluieb pfi provozovani E-tr#isté a sledovani urovné kvality
sluieb, sjednavaji Smluvni Strany systém Vykonovych Ukazatel( a vybranych povinnosti,
jejich sledovani a vyhodnocovani, jakoZ i mechanismus postiZeni nedosaZeni sjednanych
Grovni téchto ukazatel( nebo piekroéeni referenénich hodnot téchto ukazatell.

Provozovatel je povinen prabéiné po dobu plnéni této Smlouvy zajistovat

shromaidovani dat obsahujicich informace potiebné pro sledovani Vykonovych
Ukazateld a vybranych povinnosti a jejich vyhodnocovani, tato data naleZité spravovat
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9.3

9.4

9.5

9.6

a uchovavat tak, aby mohla byt podkladem pro vyhodnoceni miry plnéni téchto
Vykonovych Ukazatell a vybranych povinnosti.

Provozovatel neodpovida za spinéni Vykonovych Ukazateli a vybranych povinnosti
uvedenych v Priloze €. 3 této Smlouvy, jestliZe jejich uplnému spinéni brani skutecnost,
kterou nelze opravnéné pficitat Provozovateli v disledku:

e Udalosti Vy3si Moci;

e zavainého poruseni pravni povinnosti tieti osobou, kterému Provozovatel nemohl
zabranit ani pfi vynaloZeni adekvatniho usili.

Provozovatel je povinen neprodlené informovat Objednatele o vyskytu skutecnosti dle
predchoziho ¢lanku, jinak nadale odpovidd za spinéni povinnosti, na které dané
ustanoveni odkazuje.

V pfipadé vzniku mimofadné situace je Provozovatel povinen informovat kromé
Objednatele i vSechny uZivatele E-trZisté (zejm. oznamenim na informaéni desce
E-triisté).

Zavedenim Vykonovych Ukazateld a vybranych povinnosti nejsou dotleny ty
vefejnopravni sankce, které jsou udélovany Provozovateli v souvislosti se Zavaznymi
Predpisy.

10. UKONCENI PLATNOSTI SMLOUVY

10.1

10.2

Tato Smlouva muie byt ukoncena dohodou obou Smluvnich Stran. Tato dohoda
vyZaduje ke své ucinnosti pisemnou formu.

Tato Smlouva muie byt dale ukonéena vypovédi ze strany Objednatele, ktery je
opravnéno vypovédét Smlouvu, jestliZe je splnéna kterakoli z téchto podminek
(tzv. Hrubé Poruseni Smlouvy):

* Provozovatel ztrati trvale nebo diouhodobé podnikatelské opravnéni k vykonu
cinnosti, k nimZ se touto Smlouvou zavazuje; Provozovatel je povinen neprodlené
oznamit Objednateli i pouhy fakt, Ze je proti nému vedeno spréavni fizeni o odebrani
podnikatelského opravnéni k vykonu ¢innosti podle této Smlouvy;

® je s prihlédnutim ke viem okolnostem zfejmé, ie ¢éinnost Provozovatele nevede
z davodu, které leZi na jeho strané, k napInéni podstatné ¢asti cili této Smlouvy;

e Provozovatel pfi provozu E-triisté trvale nebo opakované (soustavné) porusuje

Zavazné Predpisy upravujici vykon ¢innosti, k nimi se touto Smlouvou zavazuje;

* Provozovatel podstatnym zplsobem porusuje tuto Smlouvu tak, Ze v disledku toho
nemuie Objednatel dostat cilim, pro které Smlouvu sjednal, nebo jestlize v disledku
toho vznikne Objednateli $koda velkého rozsahu;

e Provozovatel vstoupi do likvidace;

e VGé majetku Provozovatele probihd insolvenéni fizeni, vnémi bylo vydano
rozhodnuti o upadku, nebo insolvenéni navrh byl zamitnut proto, Zie majetek
nepostacuje k uhradé nakladu insolvenéniho fizeni, nebo byl konkurs zrusen proto, Ze
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majetek byl 2cela nepostacujici nebo byla zavedena nucena sprava podle zvlaétnich
pravnich predpist;

* Provozovatel porusi povinnosti tykajici se pojisténi podle této Smlouvy;

* Provozovatel nepini vykonové ukazatele v té mife, kdy v souétu za jeden kalendarni
rok presahne hodnotu 500 penalizaénich bodii ve smyslu Pfilohy €. 3 této Smlouvy.

10.3 Tato Smlouva miZe byt ukonéena téi vypovédi ze strany Provozovatele. Provozovatel je

10.4

10.5

10.6

opravnén vypovédét Smlouvu, jestlize je spInéna kterakoli z téchto podminek:

e Objednatel pres predchozi pisemné upozornéni neposkytuje Provozovateli potfebnou
soucinnost, a¢ se k ni touto Smlouvou zavazal, nebo Provozovateli jinak brani
v provozu E-trZisté nebo jej v tomto provozovani podstatné omezuje, a to do té miry,
Ze Provozovatel jii v dusledku toho neni s to dostit svym zavazkim nebo
pozadavkim Zavaznych Predpisu;

e bez udani divodu.

Vypoveédni Ih(ta pro ukonéeni Smlouvy se sjednava na 6 (Sest) mésict pro obé Smluvni
Strany, jeji béh zacind prvnim dnem mésice nasledujiciho po meésici, vnémi doslo
k doruceni vypovédi druhé Smluvni Strané. Provozovatel se zavazuje dodriovat
standardy poskytovani sluieb ai do okamiiku skuteéného faktického ukonéeni
provozovani E-trzisté.

Obé Smluvni Strany se zavazuji, Ze pri sporech o to, zda vypovédni dlvod existuje ¢&i
nikoli, budou prednostné hledat cestu dohody. K tomu se pouiiji pfiméfené postupy
sjednané touto Smlouvou pro reseni sport dle ¢lanku 12. niZe.

Provozovatel je povinen uchovavat veskera data, dokumenty a zaznamy
o elektronickych dkonech vzniklé pro danou vefejnou zakazku v E-trZisti Objednatelem
po dobu 24 mésich (v pfipadé podlimitnich vefejnych zakazek 60 mésici) po skonéeni
uéinnosti Smlouvy a umoinit knim Objednateli bezplatny pfistup, ¢ bezplatné
vyexportovat veskera data, dokumenty a zaznamy o elektronickych ukonech vzniklé pro
danou vefejnou zakazku v E-triisti (ve formatu XML s pfipojenim binarnich soubort) pro
potfebu Objednatele a tyto predat Objednateli.

11. ODPOVEDNOST SMLUVNICH STRAN, POJISTENI A SANKCE

111

11.2

11.3

Provozovatel je povinen pojistit svoji odpovédnost za $kody zplsobené pfipadné
v souvislosti s plnénim predmétu této smlouvy, a to do vyse 10.000.000 K¢ (slovy: deset
miliond korun ¢eskych).

Kaida ze Smiuvnich Stran je opravnéna pozadovat nahradu Skody v plném rozsahu
i v pfipadé, Ze se jedna o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta ¢i
vefejnopravni sankce.

Porusi-li Provozovatel jakoukoliv povinnost podle této Smlouvy (pokud za poruseni
povinnosti podle této Smlouvy neni specifikovana sankce 2zvlastni), asoucasné na
zakladé pisemné vyzvy Objednatele nezjedna napravu ani v pfimérené nahradni dobé,
kterou mu Objednatel za timto uéelem jednotlivé stanovi, je Provozovatel povinen
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114

115

zaplatit smluvni pokutu ve vy3i 2.000,- K& (slovy: dva tisice korun Ceskych) za kaZdy den
prodieni. V pfipadé, e dojde k rozporu ohledné rozsahu poruseni povinnosti, zpisobu
napravy &i vy$e smluvni pokuty, postupuji Smluvni Strany dle ¢lanku 12. nize.

Kaida Smluvni Strana se zprosti své povinnosti z této Smlouvy, pokud u ni nastane
prekazka Udalosti Vy3§i Moci, v jejimZ disledku neni tato Smluvni Strana docasné
schopna plnit sviij zavazek. Stejné se kaida Smluvni Strana zprosti své povinnosti z této
Smlouvy, jestlife tato Smluvni Strana neni do€asné schopna plnit sviij smluvni zavazek
z diivodu prokazatelného porugeni pravni povinnosti druhou Smluvni Stranou nebo tfeti
osobou. O této skutecnosti je povinna tato Smluvni Strana bezodkladné pisemné
informovat druhou Smluvni Stranu.

Bez ohledu na jind ustanoveni této Smlouvy, neni Zadna Smluvni Strana opravnéna
poiadovat ndhradu $kody v pfipadé, Ze byla $koda kompenzovana na zakladé naroku
2 pojistného plnéni.

12. RESEN( SPORU

12.1

12.2

12.3

12.4

125

Smluvni Strany se zavazuji vyvinout maximalni dsili k odstranéni vzajemnych sporu
vzniklych na zékladé této Smlouvy nebo v souvislosti s ni a k jejich vyfeSeni zejména
prostfednictvim jednani (negociace) opravnénych osob nebo povéfenych zastupcl.
Zastupci Smluvnich Stran mohou byt pouze takové osoby, které se vyznamnym
zplsobem netcastnily udalosti, které do té chvile sporu predchazely.

Smluvni Strana, ktera iniciuje zahajeni sporu, pisemné oznami druhé Smluvni Strané
zahajeni sporu, a pfitom detailné popise predmét sporu a sdéli jméno svého zastupce
pro dal3i jednani. Druha Smiuvni Strana do 10 (deseti) kalendafnich dni pisemné odpovi
na podnét na zahajeni sporu, sdéli své stanovisko k piedmétu sporu a jméno svého
2astupce pro dalsi jednani.

Zastupci stran budou o sporu jednat v dobré vife a s cilem nalézt fesSeni sporu, které
nejlépe vyhovi duchu a Gcelu této Smlouvy.

Nedohodnou-li se zastupci obou Smluvnich Stran na feseni sporu do 60 (Sedesati)
kalendarnich dnd od doruceni oznameni o zahdjeni sporu, bude spor feen v ramci
mediace. Mediatorem bude zejm. kvalifikovana osoba opravnéna k provadéni &innosti
odpovidajicich predmétu plnéni dle této Smlouvy, na které se Smluvni Strany dohodnou.
Naklady na mediaci budou uhrazeny stejnym dilem obéma Smluvnimi Stranami. Smiuvni
Strany se budou fidit doporu¢enim mediatora, pokud dospéji na zakladé jeho &innosti
k dohodé.

Veskeré spory vzniklé na zakladé této Smlouvy a v souvislosti s ni, pokud se je nepodafilo

vyfesit podle predchozich odstavci této Smlouvy, budou projednany a feSeny pred
prisludnymi obecnymi soudy Ceské republiky.
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13. UDALOSTI VY33 MOCI

13.1

13.2

13.3

134

135

13.6

Zadné Smluvni Strané nevzniknou #adné naroky proti druhé Smluvni Strané z divodu
porudeni zavazk( podle této Smlouvy druhou stranou, pokud bylo takové porudeni
zpisobeno v disledku Udalosti Vy$si Moci, ktera brani této strané splnit néktery ze
zavazku podle této Smlouvy.

O vzniku Udalosti Vy3$i Moci je dotéena strana povinna informovat druhou stranu bez
zbyteéného odkladu. Soucasné musi dotéend strana sdélit podrobnosti tykajici se
Udalosti Vy33i Moci, vEetné dikazu o jejich ucincich na povinnosti dotéené strany,
a upozornit na jakoukoliv ¢innost, kterd by mohla zmirnit nasledky této Udalosti Vyssi
Moci.

Bez zbyte&ného odkladu po ozndmeni podle predchoziho Elanku musi Smluvni Strany
projednat viechna pfiméfena opatfeni a podminky ke zmirnéni nasledkd Udalosti Vyssi
Moci a usnadnéni pokracovani plnéni podle této Smlouvy.

Pokud Smluvni Strany nedospéji k dohodé podle pfedchoziho odstavce ani ve Ihaté
60 (Sedesati) dni od po&atku pusobeni Udalosti Vy3si Moci a tato Udalost Vy3si Moci
stale trva nebo nebyly odstranény jeji nasledky a vdusledku toho nemuiie dotlena
strana plnit povinnosti podle této Smlouvy, muie kterakoliv ze stran ukoncit tuto
Smlouvu vypovédi podle &lanku 10. této Smlouvy.

Smluvni Strany jsou povinny po celou dobu po vzniku Udalosti Vyssi Moci vyvijet usili,
které od nich Ize rozumné o&ekavat, k odvraceni nebo zmirnéni nasledka Udalosti Vy3si
Moci a Provozovatel je povinen po celou dobu, po kterou Udalost Vy33i Moci pusobi,
&init kroky v souladu se Zavedenou Odbornou Praxi, aby pfedesel nebo minimalizoval
nasledky Udalosti Vy33i Moci.

Provozovatel hradi naklady a rozhoduje o zpiisobu odstranéni nasledki Udalosti Vyssi
Moci. Objednatel je povinen poskytovat Provozovateli pfiméfenou soudinnost dle jeho
pokynu.

14. ZMENY ZAVAZNYCH PREDPISU

141

14.2

V pfipadé, ie dojde ke zméné Zavaznych Predpisu, zavazuji se Smluvni Strany spolecné
posoudit povahu zmény Zavaznych Piedpisd, tj. zda se jedna o:

(a) Obecnou Zménu Zavaznych Piedpisd, ktera neni Kvalifikovanou Zménou Zavaznych
Predpisu; nebo

(b) Kvalifikovanou Zménu Zavaznych Pfedpisu.

Poté, co bude posouzena zména Zavaznych Piedpist ve smyslu predchoziho odstavce,
Smluvni Strany projednaji stejnym zpusobem, tzn. konzultaci, zejména nasledujici:

(a) nezbytné zmény provozovani E-trZisté, které nastanou v disledku takové zmény;
(b) zda je tfeba jakymkoliv zplisobem zménit tuto Smlouvu a v pfipadé, Ze ano, do kdy

takova zména bude provedena a kdo ji navrhne;
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143

! 14.4
! 14.5
14.6

15.1

(c) zda bude tfeba Provozovateli poskytnout zprosténi ve vztahu k nékterym zavazkim
Provozovatele vyplyvajicim z této Smiouvy;

(d) zda v pfimém dusledku implementace zmény Zavaznych Piedpisi dojde ke zvyseni
niklady & nedosaZeni vynosu Provozovatele,;

(e) jaké investice jsou nutné pro implementaci mény Zavaznych Predpist ucinit &i jakeé
budou usetfeny;

(f) jaka Povoleni budou potieba pro implementaci zmény Zavaznych Piedpist.

Smluvni Strany jsou povinny v ramci svych jednani dle tohoto ¢lanku vyvinout usili za
ucelem dosaieni dohody na zpGsobu, kterym muse Provozovatel minimalizovat
negativni disledky Obecné Zmény Zavaznych Pfedpisa Ci Kvalifikované Zmény Zavaznych
Piedpist (pokud takove negativni disledky nastanou).

Vv piipadé jakékoli zmény Zavaznych Pedpisi, jejiZ ustanoveni jsou zakotvena v této
Smlouvé, jsou Smluvni Strany povinny zménit & doplnit tuto Smlouvu tak, aby tato
Smlouva odpovidala pfisludné 2méné Zavaznych Pfedpis.

Provozovatel nese veskeré naklady na provadéni zmén v dusledku Obecnych Zmén
Zavaznych Pfedpist, za pfedpokladu, Ze Obecnd Zména Zavaznych Pfedpisu
nepfedstavuje Kvalifikovanou Zménu Zavaznych Predpisd.

Pokud Smluvni Strany nejsou schopny dosahnout shody o zménach ve Smlouvé, bude
o tomto sporu rozhodnuto dle ¢lanku 12. této Smlouvy (podrobnéjsi pravidla pro feeni
sporti mezi Smluvnimi Stranami).

15. OSTATNI USTANOVENI

Veskeré pisemnosti, doruéované podle této Smlouvy nebo v souvislosti s ni mohou byt
doruéovany osobnim pfedanim  pisemnosti, e-mailem, anebo dorugenim
prostiednictvim posty &i kuryra. Pisemnosti budou stranam dorugovany na nasledujici
adresy:

Pokud se dorucuje Objednateli:

Adresa: postovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025
Telefon:

E-mail: ctu.cz

K rukam: feditele odboru informatiky
Pokud se doruéuje Provozovateli:

Adresa: Tender systems s.r.o, nam. Pfed Bateriemi 692/18, 162 00 Praha 6 -
Stfesovice

Telefon:

E-mail:

K rukam: Ing.Jana Hradka
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15.2

Pokud bude pri realizaci této Smlouvy dochazet ke zpracovéni osobnich tidaji ve smyslu
zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji, ve znéni pozdéjsich predpist a
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob vsouvislosti se zpracovanim osobnich ddaji a o volném
pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES, je Provozovatel povinen dodriovat
viechny povinnosti vyplyvajici z tohoto zakona a v pfipadé, e je tfeba souhlasu subjektu
Udaju, zajistit tento souhlas tak, aby bylo moiné osobni tidaje pfedat Objednateli. Pro
vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze poruseni Zavaznych Predpisti v souvislosti
s nakladanim s osobnimi udaji Provozovatelem bude povaiovano za poruseni této
Smlouvy.

16. ZAVERECNA USTANOVEN(

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

Tato Smlouva se fidi obecné platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména
zakonem &. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisti., a pravnimi
predpisy, na néz je v této Smlouvé ¢inén odkaz.

Tato Smlouva obsahuje tplnou dohodu Smluvnich Stran ohledné predmétu plnéni této
Smlouvy. Tato Smlouva nahrazuje veskeré prfedchozi dohody Smluvnich Stran, ucinéné
ustné ¢i pisemné, ohledné predmétu pInéni této Smlouvy.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym ¢i nevykonatelnym,
nedotkne se tato neplatnost ¢i nevykonatelnost jinych ustanoveni této Smlouvy. Smluvni
Strany se zavazuji bezodkladné nahradit neplatné ¢i nevykonatelné ustanoveni jinym
ustanovenim, které bude platné a vykonatelné a které bude svym obsahem obdobné
neplatnému ¢&i nevykonatelnému ustanoveni.

Smluvni Strany jsou povinny zachovavat miéenlivost ohledné téch ustanoveni a priloh
této Smlouvy, které jsou oznacené jako ,obchodni tajemstvi“. Tato povinnost se
nevztahuje na zpfistupnéni informaci:

(i) takovym osobam a v takovém rozsahu, jaky je treba k plnéni povinnosti vyplyvajicich
z této Smlouvy;

(i) které jsou verejné dostupné, pokud se tak nestalo v disledku poruseni povinnosti
podle této Smlouvy;

(iii) pfi feseni sporu postupem podle této Smlouvy; a
(iv) pokud to je vyiadovano Zavaznymi Predpisy.

Tato Smlouva muZe byt ménéna pouze pisemnymi cislovanymi dodatky podepsanymi
obéma Smluvnimi Stranami.

Tato Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech majicich stejnou pravni silu.
Objednatel obdrii dvé vyhotoveni a provozovatel jedno vyhotoveni smlouvy.
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16.7 Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou jeji nasledujici pfilohy:

Priloha ¢. 1: Seznam Aditivnich sluZeb;

Priloha ¢. 2: Cenik sluZeb;
Priloha ¢. 3: Seznam Vykonovych Ukazateld a stanoveni smluvnich penalizaénich bodd,

Za Objednatele: Za Provozovatele:

2ol [ e
VPrazedne"f" 14

<k telekomunikaéni ufad
sidiem Sokolovskd 219, Praha 9 Tender systems s ¢
postovni pfihradka 02 ed batenemi 18, 182 00
225 02 Praha 025

2)
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(nastaveni schvalovaci
povinnosti u uréitych
ukona)

Priloha €. 1
Seznam Aditivnich sluzeb

1 Schvalovaci workflow | Sluiba schvalovaciho workflow umoini uZivatelim delegovat jeden |

¢i vice ukonl v Zivotnim cyklu ke schvaleni uréenou osobou (tj.
tikon bude moci byt ufivatelem proveden aZ v okamziku, kdy bude
schvalen uréenym schvalovatelem Zadavatele).

Schvalovaci povinnosti budou nastaveny tak, Ze Zadavatel stavovi |
jednoho ¢ vice schvalovateld vurditém poradi, kterym bude
odeslan tkol/poZadavek, aby provedeni pfislusného tkonu schvalili
¢i neschvalili a pfipadné pfipojili oduvodnéni. V pripadé uréeni vice
schvalovatelt budou schvalovatelé provadét schvalovaci ukon dle
uréeni Zadavatele:

e sekvencné v poradi, které uréil Zadavatel, nebo
e véichni zaroven (z diivodu zkraceni asovych Ihit).

Schvalovaci workflow bude nastaveno tak, aby dana data nebyla
pfenaiena na zaznamové servery Objednatele. Se schvalovacim
workflow souvisi rozéifeni uZivatelskych roli o roli , Schvalovatel”.

Informaéni servis pro

registrované
Dodavatele

Registrovani Dodavatelé budou moci poufivat sluibu informacniho
servisu, ktery bude podporovat zasilani informaci o VZ (zejména o
nové zahajenych zadavacich fizeni) dle zajmového profilu, ktery si
Dodavatel v E-trZisti vymezil (napf. prostfednictvim CPV kodu,
textového vymezeni, osobou zadavatele ¢i jinak). Informace mohou
byt zasilany e-mailem, SMS ¢&  jinym vhodnym zpusobem.
Provozovatel neni opravnén poskytovat sluzbu informacniho
servisu zptisobem, ktery by diskriminoval nékteré Dodavatele.

Realizace $koleni pro
uzivatele E-triisté

Provozovatel miZe nabizet skoleni jako Aditivni sluZbu. Skoleni se
musi tematicky tykat E-trZist, pfip. mohou byt kombinovany
sobecnou problematikou zaddvani VZ ¢&i logistickymi tématy
ohledné wydajovych analyz, kategorizaci a standardizaci komodit
atd. Soudasti $koleni nemohou byt témata vécné nesouvisejici s E-
triiéti, zadavanim VZ & logistickymi tématy. V ramci Skoleni nesmi
byt nabizeny jakékoliv komeréni produkty/sluiby (s vyjimkou
Aditivnich slufeb E-tr7iété), at uZ Provozovatele &i jakékoliv jiné
osoby. Organizace &koleni, polet ulastniki, obsah, délka (i
modularita $koleni je na rozhodnuti Provozovatele.

Mozinost pokrotilého
reportingu/vydajovych
analyz

Provozovatel muaie ufivatelim zpfistupnit analyticky a
reportingovy nastroj, ktery jim umoini vytvafeni analytickych/
reportingovych sestav nad databazi E-trZisté (nad daty, ke kterym
ma pfisluiny uZivatel pristupova opravnéni), jejich generovani,
spravu v E-triisti, download a odesilani na stanovené adresy
v nastavenych cyklech. Obsahem reportingovych sestav muze byt
teoreticky jakakoliv polozka z databaze E-trZisté (pfi dodreni vyse
zminénych omezeni danych pfistupovymi opravnénimi).

Reporty a vydajové analyzy muie vytvaret rovnéz Provozovatel, a
to na miru jednotlivym uZivatelim dle jejich informaénich potfeb.
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Priloha €. 2
Cenik sluZeb

Cena v K& bez DPH Pozndmky

Poskvtovént zakladnich sluieb 6.000,- / 1 kalenddini mésic be? limitu p?étu (fmanc.niho
dle této smlouvy objemu zadavanych zakazek

Poloika
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Priloha ¢. 3
Seznam Vlykonovych Ukazateld a stanoveni smluvnich penalizaénich bodi

V navaznosti na poruseni povinnosti plynoucich zejména z této Smlouvy a Provozniho fadu
se stanovuje pro kaZdé jednotlivé poruseni povinnosti pfisludny pocet penalizacnich bodd,
kdy tato hodnota odpovidd zajmu Objednatele na dodrZovani jednotlivych povinnosti, resp.
zadvainosti poruseni povinnosti Provozovatelem.

i Zavaznost (pocet
Poruseni Vykonového Ukazatele penalizaénich bodu)

1. Nedodrieni provozni dostupnosti (vwhodnocovano
mésicné) = 98 % v obvyklé pracovni dobé (8:00-16:00), 94 % 50
mimo obvyklou pracovni dobu.

2. Nezajisténi zalohovani a ochrany dat tak, Ze v pripadé
havarie systému nebudou nenavratné ztracena data, ktera 50
vznikla do 4 hodin pred havarii systému.

3. Nedodrieni Ihit provozni dostupnosti: -

3.1 Lhiata pro zapoceti feSeni dotazu na HelpDesk = 2 hod. v

obvyklé pracovni dobé. 2
3.2 Lhita pro zaslani feSeni dotazu na HelpDesk = 8 hod. v 2
obvyklé pracovni dobé.

3.3 Lhiita pro zapoéeti fedeni incidentu kriti¢nosti A; = 1 hod. 2
3.4 Lh(ta pro zapoceti feseni incidentu kriticnosti B: = 4 hod. 2
3.5 Lhdta pro zapoceti feSeni incidentu kriticnosti C: = 8 hod. 2

1 A = Vysoka — uiivatelé nemaji dostupné funkcionality pro vyuzivani zadkladnich sluieb nebo tyto nejsou v
souladu se zavaznymi pfedpisy. Sou¢asné neexistuje nahradni reseni.

2 B = Stredni — uZivatelé nemaji dostupné funkcionality pro vyuzivani zakladnich sluzeb nebo tyto funkcionality
nejsou

v souladu se zavaznymi predpisy. Nedostupnost ¢i nesoulad funkcionalit Ize obejit nahradnim feSenim.

3 C = Nizka — uzivatelé nemaji dostupne funkcionality, které nejsou predmétem zakladnich sluzeb nebo nemaji
dostupné funkcionality pro vyuzivani zakladnich sluzeb, ale jejich absence nema dopad na soulad se zdvaznymi
predpisy.
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