VICHY
Smlouva o autorizovaném prodeji
E.FT.A. /EEA.

MEZI NiZE PODEPSANYMI:
L'OREAL Ceska republika, s.r.o. se sidlem v Praze, Plzeniska 213/11, ICO: 60491850, zapsana v OR
vedeném Méstsky soudem v Praze, oddil C, vlozka 27731,

Dale jen "VICHY"
A

Nemocnice Rudolfa a Stefanie Benesov, a. s., nemocnice Stfedoceského kraje se sidlem v BeneSové, Machova
400, ICO: 27253236, zapsani v OR vedeném M¢stskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 9996, zastoupena
predsedou piedstavenstva a feditelem MUDr. Romanem Mrvou

Dale jen "Schvaleny prodejce”

Spole¢n¢ dale jen jako “Strany”.

PREAMBULE:

Produkty dle této smlouvy (dale jen “Produkty” jak je uvedeno nize), distribuované VICHY, jsou vysoce
kvalitnimi dermokosmetickymi prostfedky a to zejména pro Své extrémné citlivé formule spojujici aktivni
principy odvozené z dermatologie, podporované radami Profesionall (viz nize) a pokud je to vhodné rovnéz
1ékatskymi doporu¢enimi. Sortiment Produktt byl vyvinut tak, aby co nejvhodnéji a nejuplnéji uspokojil poteby
spotiebitelll v oblasti péce, hygieny, péée o vlasy a make-up. Tento prvotiidni sortiment je stale vylepSovan a
rozvijen uvadénim novych inovativnich kosmetickych prostfedkti na trh a musi byt nabizen v prostredi
odpovidajicim image znacky kvality, seriéznosti, inovativnosti, zdravi a kvalitniho poradenstvi, vedoucim
k dialogu a pribéznému kvalifikovanému a personalizovanému poradenstvi a umoziujici naplnit potieby a
ocekavani spotiebitelti. Prostfedi zejména nesmi byt takové povahy, kterd by vedla ke snizeni image znacky
Vv ocich spotiebiteld.

Z tohoto duvodu vyzaduje specifickd metoda nabizeni a prodeje Produktu poradce a prodejce majici profesni
kvalifikaci pro poskytovani rad dle individualnich potieb spotiebiteli.

V dusledku toho jsou Produkty prodavany selektivné prostfednictvim schvalenych prodejcti, ktefi museji
naplilovat podminky stanovené v této smlouve.

Tato smlouva se vztahuje pouze a vyhradné na mista prodeje, nize definovand, ve kterych Schvaleny prodejce
prodava Produkty, a ne na zadna jina prodejni mista.

Tato smlouva nahrazuje a rusi pfedchozi smlouvy uzaviené mezi Stranami, jejichz pfedmét byl shodny s
predmétem této Smlouvy.

STRANY SE DOHODLY NASLEDOVNE:

1. DEFINICE
“E.E.A.” nebo Evropsky hospodatsky prostor: znamena Gzemi ¢lenskych stati Evropské unie ke dni podpisu
této smlouvy, stejné tak jako jakakoliv Gizemi dalSich statd, jakmile se tyto staty stanou Cleny Evropské unie,
stejné tak jako uzemi Islandské republiky, Lichtenstejnska a Norska a dalSich statl, které se stanou cleny
zminéného Evropského hospodarského prostoru.

»EF.T.A.“ nebo Evropské sdruzeni volného obchodu: znamena uzemi clenskych stati Evropského sdruzeni
volného obchodu.

“Misto prodeje”: fyzicka prodejna definovana nize v pfiloze ¢. 1.
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“Produkty”: kosmetické prostiedky a dopliiky stravy nabizené k prodeji pod znackou Vichy.

“Profesional”: definovan v ¢l. 3.1.

2. PREDMET
VICHY poskytuje svému partnerovi status Schvaleného prodejce pro Mista prodeje, ktery tento status piijima.
Schvaleni je poskytovano Schvalenému prodejci pro kazdé misto prodeje zvlast. V dusledku toho bude plnéni
zavazkl dle této Smlouvy hodnoceno pro kazdé Misto prodeje individualné a schvaleni mize byt odebrano

kterémukoliv Mistu prodeje, které nebude odpovidat podminkam této Smlouvy.

3. PODMINKY SCHVALENI

3.1 Profesni kvalifikace Schvaleného prodejce

Schvaleny prodejce se zavazuje, ze zajisti pfitomnost nejméné jednoho Profesiondla v kazdém Misté prodeje,
tedy osoby se znalosti farmacie, farmakologie nebo dermatologie, prokdzanou dokladem o dokonceni
vysokoskolského vzdélani v oboru, ktery bude kontaktni osobou pro VICHY jak pro nakup, tak i pro prodej a
ktery bude poskytovat zasvécené poradenstvi spotiebitelim hledajicim informace o vybéru a uziti Produkta.

3.2 Poradenstvi

Poradenstvi musi byt poskytovano osobné¢ a stale, osobami s profesni kvalifikaci uvedenou vyse, nebo pod jejich
pfimym dohledem a na jejich odpovédnost (Profesionalové a osoby poskytujici poradenstvi pod jejich pfimym
dohledem - dale jen “Poradci”)

3.3 Znalost Produkti

Pted vlastnim nabizenim Produktti museji mit Poradci dostate¢nou znalost Produktii ziskanou:
V prubéhu skoleni, konferenci, seminaiti nebo e-learningovych kurzti poradanych VICHY,
Nebo z technické dokumentace poskytnuté VICHY

3.4 Umisténi prodejny

Produkty museji byt nabizeny k prodeji:

Ve fyzickém misté prodeje (prodejn€) vyhrazené k prodeji 1éCiv a/nebo dermokosmetickych prostredki

vetejnosti.

- Nebo v oddéleném prostoru v ramci prodejny, kterd neni vyhradn¢ urcena k prodeji 1é¢iv a/nebo
dermokosmetickych Produktd vefejnosti. Tento prostor pak musi byt snadno identifikovatelny
spotiebitelem a zfeteln¢ oznaceny jako prostor pro prodej dermokosmetickych prostiedkt. Mél by byt
oznalen a dostate¢né oddélen od Produkti, které by mohly svou ptitomnosti poskozovat postaveni a
image Produkti. Tento prostor musi byt vybaven vlastni pokladnou.

3.5 Hodnoceni zadosti o schvaleni

Pokud Schvaleny prodejce nakupuje piimo od VICHY, Zadost o schvaleni bude posuzovana VICHY s ohledem
na pfedchozi obchodni vztahy mezi VICHY a zadatelem nebo s ohledem na pfedchozi aktivity zadatele.

V kazdém ptipad¢ bude odmitnuta kazda zadost od schvaleni od zadatele, ktery v prubéhu predchazejicich dvou
let porusil povinnosti, k jejichz dodrzovani se zavazal smlouvou o autorizovaném prodeji, vztahujici se k:

e Dodavkam nebo preprodeji, zejména pak dodavkam od neschvéalenych subjektll a prodeji mimo sit
selektivni distribuce, prodeji mimo E.F.T.A / E.E.A. nebo mimo Misto prodeje.

e Prezentaci Produkti, zejména prezentaci Produktti v podminkach, které nesniZzuji jejich image a image
znacky.
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4., POVINNOSTI SCHVALENEHO PRODEJCE

4.1 Image znacky

Svétla, doplitky dekorace a dal$i konstrukce pro prezentaci Produktt v Misté prodeje a vylohdch museji zbyt
kombinovany tak, aby Produkty vynikaly nejen z pohledu estetického, ale rovnéz z pohledu kvalitniho
informovani spotfebitele.

Veskera reklamni komunikace vztahujici se ke zna¢ce VICHY a jejim Produktim musi byt vedena s vaznosti a
kvalitou odpovidajici image znacky a nesmi této image $kodit. Proto je Schvaleny prodejce povinen poskytnout
VICHY jakékoliv dokumenty nebo materialy reklamniho nebo promoéniho charakteru vztahujici se k Produktu a
nepouzit je do obdrzeni souhlasu VICHY. VICHY se zavazuje na takovou zadost neprodlené odpovédét.
Ucelem této procedury neni ovliviiovani svobody Schvaleného prodejce stanovit vlastni maloobchodni ceny.

4.2 Reklamni materialy

Schvaleny prodejce se zavazuje prijmout a pouzit reklamni materidly poskytnuté VICHY urcené k vyvéSeni do
vyloh nebo vystaveni v prodejné, uchovavat je v dobrém stavu a uzivat je vyhradné pro u€ely podpory prodeje
Produktti v souladu s touto Smlouvou na nejvhodné&j§im mozném misté.

Reklamni nebo ukazkové predméty nejsou uréeny k prodeji a nesméji byt prodavany ani pouzity k jinému tacelu
nez k reklamé a ptedvadéni Produktu.

Jakykoliv reklamni inventaf poskytnuty Schvalenému prodejci zdarma je a zistavd majetkem VICHY. Na
zakladé¢ souhlasu VICHY muze byt zni¢en a VICHY si vyhrazuje pravo tento inventai z Mista prodeje kdykoliv
stahnout.

4.3 Poradenstvi a Skoleni

Kvalifikaci Profesionala se rozumi, jeho schopnost ptijimat a porozumét védeckym a technickym informacim o
Produktech stejné tak jako podstaté Produktu tak, aby mohly piedavat tyto informace spotiebitelim a poskytnout
jim tak uZite¢né rady a zpétnou vazbu VICHY.

Poradci museji byt v Misté prodeje v dostateéném poctu pro zajisténi efektivniho poradenstvi s ohledem na pocet
Produktii nabizenych v Misté prodeje a pocet zakazniki Misto prodeje navstévujicich.

Profesionalové museji vykondvat svou praci za podminek, které zaruCuji nezavislost a peclivost jimi
poskytovaného poradenstvi.

Poradci museji podstoupit védecké skoleni poradané VICHY, zejména se v ramci kurzi, Skoleni, konferenci a e-
learningovych kurzi museji seznamit s technickymi informacemi pravidelné poskytovanymi VICHY, aby se tak
plné seznamili s Produkty.

4.4 Informacni zpétna vazba
Schvaleny prodejce je povinen zajistit, aby VICHY byla informovana o pozorovanich (at’ jiz lichotivych nebo
nelichotivych), ohledné Produktt, kterd by mohla umozZnit jejich zlepSeni. Takovéto informace museji byt

predavany zastupcim VICHY.

Ve vysoce nepravdépodobném ptipadé incidentu spojeného s uzitim Produktu nebo pii vyskytu zavazné vady je
Schvaleny prodejce povinen informovat VICHY ihned.

V pfipadé vyskytu zavaznych nezadoucich Gc¢inkd ve smyslu ¢l. 23 odst. 1 Nafizeni ¢. 1233/2009, se Schvaleny

distributor zavazuje neprodlen¢ informovat Odpovédnou osobu ve smyslu Nafizeni pied jakymkoliv
informovanim statnich organt.
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4.5 Skladovani

Kazdy Produkt musi byt skladovan za vhodnych podminek s ohledem na jeho Eistotu a neporusenost, zejména
V prostorach, které netrpi nadmeérnou vlhkosti, vysokou teplotou nebo silnym svételnym zafenim.

4.6 Kradeze

Schvaleny prodejce se zavazuje, dle pozadavki VICHY, informovat VICHY o vSech kradezich Produkt, které
utrpi a neprodlené doru¢it VICHY inventarni seznam ukradenych Produkti pfedany organtim vySetfujicim
kradeZ spolu s oznamenim o vzniklé §kod¢ véetné referen¢nich koda Produktu.

Schvaleny prodejce se zavazuje neprodlené¢ informovat VICHY v pfipadé, Ze u néj nastanou zasadni zmény,
zejména ze proti nému bude zahajeno insolvenéni Fizeni, likvidace, dojde ke zméné kontroly jeho podniku apod.
V takovém piipad¢ se zavazuje Schvaleny prodejce informovat pfislusné osoby o podminkéach této Smlouvy,
zejména o tom, ze:

- distribuce a prodej Produktii je vyhrazen Schvalenym distributorim a Schvalenym velkoobchodniktim
- a ze VICHY je opravnéna odebrat zpét Produkty.

4.7 Dodavky

Schvaleny prodejce je povinen objednavat Produkty u VICHY. Schvaleny prodejce je rovnéz opravnén
nakupovat Produkty od Schvalenych velkoobchodnikl nebo jinych Schvalenych distributor nebo Schvalenych
prodejcii VICHY usazenych v ramci E.F.T.A / E.E.A. (Clenové systému selektivni distribuce). Pro obstaravani
Produktii nesmi pouzivat jinych zdroju.

V ptipadg, ze je Schvaleny prodejce zasobovan subjektem nalezejicim do systému selektivni distribuce, zavazuje
se Schvaleny prodejce prodavat pouze takové Produkty, které vyhovuji vSem zakonnym pozadavkiim zejména
S ohledem na baleni a oznacovani Produktu.

Schvaleny prodejce je povinen uchovavat po dobu nejméné 1 roku kopie faktur nebo jinych dokladii o téchto
nakupech. Schvaleny prodejce je povinen ptedlozit VICHY tyto doklady na pozadani, zejména v piipadech kdy
ma VICHY divody se domnivat, ze se Schvaleny prodejce podilel na prodeji nebo nakupech mimo systém
selektivni distribuce.

Schvaleny prodejce potvrzuje, ze se seznamil se VSeobecnymi obchodnimi podminkami pro prodej, které jsou
nedilnou soucasti této Smlouvy a tvofi jeji ptilohu €. 2, souhlasi s nimi a zavazuje se je dodrzovat.

Zmény a dodatky VSeobecnych obchodnich podminek jsou pro obé strany zavazné jeden mésic po jejich
pisemném oznameni Schvalenému prodejci.

4.8 Prodej

Produkty mohou byt prodavany jen v Misté prodeje, maloobchodné a jen koncovym spotiebitelim. Za zadnych
okolnosti nesmi prodavat Produkty na vyvoz nebo jakymkoliv obchodnikiim stojicim mimo systém selektivni
distribuce.

Bez ohledu na piedchozi odstavec muze Schvaleny prodejce pieprodavat Produkty schvalenym prodejcim nebo
Clenim systému selektivni distribuce VICHY usazenym na uzemi E.F.T.A / E.E.A. oviem pouze za
predpokladu, ze si pfedem opatfil Smlouvu, zakladajici GiCast jeho partnera na systému selektivni distribuce a
dostate¢né ovéfil, ze jeho partner je stale ¢lenem selektivni distribuce VICHY Schvaleny prodejce je povinen
uchovavat kopie dokladd (zejména faktur) vztahujicich se k takovym prodejim nejméné po dobu 1 roku a na
pozadani je piedlozit VICHY.

Schvaleny prodejce se zavazuje neprovadét aktivni prodej Produkti nakoupenych v ramci systému selektivni

distribuce, pokud tyto Produkty nebyly uvedeny na trh v zemi, ve které se nachazi jeho misto prodeje. Tento
zakaz je platna po dobu 1 roku od uvedeni Produktu na trh zemé, ve které byl Schvalenym prodejcem nakoupen.
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VICHY stanovila specificka kritéria pro prodej prostfednictvim elektronickych komunikacnich prostiedki,
zejména webovych stranek. Schvaleny prodejce je opravnén prodavat Produkty prostiednictvim elektronickych
komunikac¢nich prostfedkii po pfedchozim schvaleni VICHY a oboustranném podpisu dodatku k této Smlouvé.
Podminky dodatku budou Schvalenému prodejci zaslany na jeho zadost.

5. PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVIi

5.1 Prava ke znacce Vichy

Schvaleny prodejce bere na védomi, Ze neni vlastnikem ochranné znamky Vichy a zavazuje se ji uzZivat pouze za
uéelem prodeje Produkt a v Misté prodeje v souladu s touto Smlouvou. Zadné ustanoveni této smlouvy nelze
povazovat za poskytnuti jakychkoliv prav ke jménu Vichy Schvalenému prodejci.

Schvaleny prodejce se zavazuje nepodniknout, nepodpofit, ani neumoznit dal$im osobam ¢init kroky, které by
mohly vést k poskozeni dobré povesti znacky Vichy at’ uz ptimo nebo nepiimo.

5.2 Padélky a napodobeniny

Schvaleny prodejce se zavazuje nevystavovat, nenabizet ani neprodavat zbozi, které by bylo zaménitelné
s VICHY nebo s Produkty.

Schvaleny prodejce se zavazuje neprodlené pisemné informovat VICHY o jakychkoliv podezienich ohledné
padélki nebo napodobenin Produktd nebo zna¢ky VICHY.

Pokud se VICHY rozhodne zakroCit a doméhat se svych prav dusevniho vlastnictvi soudni cestou, bere
Schvaleny prodejce na védomi, ze (i) VICHY ma vyhradni pravo nakladat se soudnim fizenim, (ii) Schvaleny
prodejce nesmi pfipustit ani souhlasit se Zddnym mimosoudnim vyrovnanim, aniz by o tom informoval VICHY
S dostatecnym piedstihem a (iii) Schvaleny prodejce poskytne VICHY vsSechny potifebné informace a pomoc,
které bude VICHY pro uplatnéni svého naroku potiebovat.

6. MLCENLIVOST

Kazda ze stran se zavazuje zachovavat mléenlivost o podminkach této Smlouvy a o skuteénostech, které se
v prubéhu jejiho plnéni dozvi, zejména o informacich technického, védeckého nebo obchodniho charakteru,
pokud tyto informace nebudou zvefejnény nebo se nestanou vefejnymi bez pfi¢inéni strany, ktera o nich méla
zachovavat mlc¢enlivost.

Tento zavazek je platny po dobu 5 let od skonceni trvani smlouvy.

7. TRVANIi SMLOUVY A PREDPOKLADANE UKONCENI

7.1 Trvani smlouvy

Tato smlouva je u¢inna podpisem obou smluvnich stran. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou s vypovédni
dobou 3 mésice, pricemz vypoveéd musi byt doru¢ena druhé strané v pisemné formé doporuc¢enym dopisem.

7.2 Ukonceni smlouvy z diivodu jejiho poruseni
Smlouva zanikne v ptipad¢ jejiho poruseni, pokud toto poruseni nebude odstranéno do 15 dnll od obdrzeni vyzvy
k odstranéni zdvadného stavu porusujici stranou. Vyzva musi byt porusujici stran¢ dorucena v pisemné formé

S potvrzenim dorucenti.

Schvaleny prodejce neni opravnén pozadovat nové uzavieni Smlouvy v pribéhu dvou let od ukonceni Smlouvy,
pokud toto ukonceni bylo disledkem poruseni Smlouvy Schvalenym prodejcem spocivajicim zejména v:

e  Nakupu, dodavkach nebo pieprodeji Produkti subjektim mimo systém selektivni distribuce a/nebo
mimo E.F.T.A/E.E.A. a/nebo mimo Misto prodeje.;
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e  Prezentaci Produktl, zejména prezentaci Produkti zptisobem a za podminek, které by mohly poskodit a
snizit povést nebo image znacky.

7.3 Udrzovani kritérii pro schvaleni
V ptipadé ptevodu Mista prodeje, jeho ptestéhovani, zmény umisténi Produktt v Misté prodeje, zmény vedeni
nebo kontroly Schvaleného prodejce, se Schvaleny prodejce zavazuje informovat VICHY nejméné 1 mésic

pfedem o téchto zménach. Pokud po téchto zménach nebudou naplnény podminky pro schvaleni, mtize VICHY
odstoupit od Smlouvy.

Nabyvatel nebo osoba nové kontrolujici Misto prodeje nebo Schvaleného prodejce je opravnéna pozadat VICHY
o nové schvaleni. VICHY se v takovém pfipad¢ zavazuje rozhodnout o zadosti do tii mésict od jejiho obdrzeni.

7.4 Vyporadani
V piipadé ukonceni smlouvy ma VICHY pravo pozadovat na Schvaleném distributorovi, aby odprodal své
zasoby Produktii zpét VICHY za cenu odpovidajici cené, za kterou tyto Produkty nakoupil, a vratil bez naroku

na jakékoliv pInéni Produkty, které jsou proslé, poskozené, pozménéné nebo vybledlé.

8. ODDELITELNOST

V ptipadé, ze se jakékoliv ustanoveni této Smlouvy stane neplatnym nebo nevymahatelnym, nema tato
skute¢nost vliv na ostatni ustanoveni této Smlouvy, ktera zGstavaji nedotéena a v platnosti.

Strany souhlasi, ze v piipadé, Ze se nékteré ustanoveni této smlouvy stane neplatnym, nahradi jej ustanovenim,
které bude v souladu s pravem nejvice odpovidat ustanoveni ptivodnimu.

9. ROZHODNE PRAVO

Tato Smlouva se fidi Ceskym pravem.

Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, ze pouziti § 1757, 1799 a § 1800 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,obcansky zakonik™) se vylucuje. Schvaleny
prodejce pfijima riziko podstatné zmény okolnosti dle § 1765 ob¢anského zakoniku. Strany rovnéz
prohlasuji, Ze tato smlouva ptrevlada nad obchodnimi zvyklostmi a ze kazda jeji zména musi byt plné
odsouhlasena obéma stranami.

Pro rozhodovani jakychkoliv sporit ze Smlouvy si strany sjedndvaji pfisluSnost soudu, ktery by byl mistné
pfislusnym soudem VICHY

Smlouva je vyhotovena ve dvou prvopisech.
Dne

Schvileny prodejce VICHY
Nemocnice Rudofla a Stefanie BeneSov, a. s.,

nemocnice Stiedoceského kraje

MUDr. Roman Mrva

predseda piedstavenstva, Feditel
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PRILOHA C.11

SEZNAM SCHVALENYCH MIiST PRODEJE

Nemocnicéni lékarna
Nemocnice Rudofla a Stefanie BeneSov, a. s.
nemocnice Stiredoceského kraje
Machova 400, 256 01 BeneSov
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PRILOHA C.2

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY VICHY
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