Kupni smlouva RCJ-2016-7205
¢islo kupujicicho: 62-2-5382/2016

KUPNIi SMLOUVA
&.j.: RCJ-2016-2205

1. Smluvni strany

Ceska republika - Hasi¢sky zachranny sbor Jihomoravského kraje

Sidlo: Zubatcho 685/1, 614 00 Brno-sever
Jednajici: plk. Ing. Jlrl PLIIkdﬂ }\r'l}&lu, redllel B o
Bankovni spojent: e e R LI SRR

1CO: 70884099 U DIG: CZ70884099
dale jen Odbératel na strané jedné

AutoCont CZ a.s,

Sidlo: Homopolni 3322/34, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
Jednajici: Pcll Konu,n\ reditel re =|undlmlm centra, na thadc p]_nc moci
Bankovni spojeni: i bt e s G —.-....'r e A LR
1CO: 476?6705 [)[L Léﬁl?()?ﬁ?‘)‘a

spisova znacka OR: Krajsky soud v Ostravé, oddil B, vlozka 814
dale jen Dodavatel na strané druhé,

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu §§ 2079 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., Ob&ansky
zakonik, tuto Smlouvu.

2. VsSeobecné obchodni podminky

2.1, Zakladni obchodni vztah mezi Odbératelem a Dodavatclem je vymezen vseobecnymi obchodnimi
podminkami, které jsou nedilnou soucasti této Smlouvy a jsou uvedeny v Pifloze ¢.1 Smlouvy.

2.2, Upravuje-li tato Smlouva nékteré otazky odlisng, maji piednost ustanoveni této Smlouvy pied
ustanovenimi vieobecenych obchodnich podminek.

3. Definice pojmu

3.1, Pouziva-li tato Smlouva v dalSim textu terminy, psané svelkym pocate¢nim pismencm, at’ uz
v singuldru nebo plurdlu, je jejich vyznam definovan ve vseobecnych obchodnich podminkach,
piipadné v néasledujicich bodech.

4. Predmét plnéni

w

4.1.  Pifedmétem pinéni té¢to Smlouvy je zavazek Dodavatele dodat Odbérateli zbozi dle Ptilohy €. 2 této
kupni smlouvy.

5. Terminy plnéni, harmonogram dodavky

5.1.  Smluvni strany dohodly nasledujici terminy pro dodani/pfedani Pfedmétu plnéni:
Pfedmét pInéni bude dodan v terminu do 5 tydni od uzavieni této Smlouvy, nejpozdéji viak do
21.12.2016.

5.2.  Smluvni strany berou na védomi, z¢ dodrzeni sjednanych termini Plnéni je podminéno poskytnutim
fadné soucinnosti Odbératele.
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6. Cena predmétu pInéni (kupni cena)

Ceny uveden¢ vtomto Clanku jsou uvedeny jako ceny bez DPH a s DPIT ve vysi platné ke dni
uzavieni Smlouvy. Dojde-li ke zméné¢ sazby DPH, bude DPH uétovana podle pravnich predpisii
platnych v dobé uskutecnéni zdanitelného plnéni. Takovato zména ceny neni divodem k uzavieni
dodatku ke Smlouvé,

6.2. Celkova cena piedmétu plnéni podle ¢lanku 4 je stanovena dohodou a éini:

Celkovi cena Cena bez DPH DPH (21%) Cena véetné DPH
Celkova cena 381 000,00 K¢ 80 010,00 K& 461 010,00 K¢

6.3.  Podrobna kalkulace ceny pfedmétu plnéni je uvedena v Piloze €. 3 této kupni smlouvy.

7. Platebni podminky

7.1, Zpusob thrady, splatnost

Smluvni strany se dohodly na bezhotovostnim placeni z (¢tu Odbératele na Giéet Dodavatele. Platba sc
uskuteéni v korunach ceskych na zakladé faktury - datiového dokladu, s¢ splatnosti 30 dni od
doruceni faktury. Datiovy doklad musi obsahovat veikeré nalezitosti v souladu se zakonem
¢. 235/2004 Sb.V piipadé, ze faktura vystavena Dodavatelem ncbude obsahovat nalezitosti dle této
Smlouvy, je Odbératel opravnén fakturu vritit Dodavateli, pficemz po doruceni opravené faktury
zacne znovu od pocatku bézet lhiita jeji splatnosti.

7.2, Povinnost uhrady
Povinnost Odbératele zaplatit je splnéna dnem odepsani piisluiné finanéni &astky 7 aétu Odbératele ve
prospéch ué¢tu Dodavatele.

~J
e

Pravo a povinnost fakturovat
7.3.1. Dodavateli vznika pravo fakturovat, tj. vystavit dafovy doklad Odbérateli za plnéni uvedené
v bodé 4. dnem podepséani Dodaciho listu (Vydejky).

7.3.2. Dodavateli vznikd povinnost fakturovat, tj. vystavit daiovy doklad do 15 dnii od data uskuteénéni
zdaniteIncho plnéni. PInéni se povazuje za uskuteénéné dnem piedani zbozi.

7.3.3. Datem uskute¢néni zdaniteIného plnéni na vystaveném danovém dokladu dle bodu 7.3.2. je datum
predani zboZi uvedené na Dodacim listu (Vydejcce).

7.3.4. Faktury musi byt pfedavany nebo zasilany nasledovné:
Original faktury postou na adresu: Hasi¢sky zachranny sbor Jmk, Zubatého 685/1. 614 00 Brmo-
scver

8. Zmocnéni k jednani

8.1.  Kontaktni osoby
8.1.1. Kontaktni osoba Dodavatcle:

v AT T
it

-
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¢ 2. Opravnéné osoby
I i ‘ . ) . ) o } , e
1sou zplnomocenéné osoby smluvnich stran, kter¢ jsou opravnény jednat jménem smluvnich stran o vsech
smluvnich a obchodnich zaleZitostech tykajicich se Smlouvy a souvisejicich s jejim plnénim.

§.2.1. Opravnéné osoby Dodavatele:
Imenu Prl]mun Petr Konecny

§.2.2. Opravnéne osoby ()dbudh,h.
lmenu Plumcm plk lnL l|1|P<.I1I\‘m

8.3, Vscchna oznameni mezi :»111111\1“111111 atranaml ktera se \7talm|1 k n,to smlnm ¢, nehn ktt,]'d maji byt
u¢inéna na zaklad¢ této smlouvy, musi byt uéinéna v pisemné formé a doruCeny opaéné strané,
nebude-li stanoveno, nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak,

8.4.  Oznameni se povazuji za doruc¢ena uplynutim tfetiho (3) dne po jejich prokazatelném odeslani.
8.5, Smluvni strany se zavazuji, ze v pripad¢ zmény své adresy a jinych podstatnych skutecnosti ¢i adaji

budou o této zméné druhou smluvni stranu informovat nejpozdéji do tFi (3) dnti.

9. Misto a zpusob plnéni

9.1. Ncbude-li v konkrétnim piipad¢ sjednano jinak, mistem plnéni pfedmétu Smlouvy je adresa sidla
Odbératele: Hasicsky zachranny sbor Jihomoravského kraje, Zubatého 685/1, 614 00 Brno-sever.

9.2. Dopravu zajistuje Dodavatel na své naklady.

10. Prechod vlastnictvi a nebezpeci Skody

10.1. Piechod vlastnického prava piedmétu plnéni a jeho casti
Vlastnické pravo k pfedmétu plnéni, které je specifikované v ¢lanku 4 /Priloze €. 2 této Smlouvy,
prechazi na Odbératele v okamziku zaplaceni predmétu plnéni podle ¢lanku 5.1 této smlouvy.

10.2. Predani predmétu plnéni
Predmét plnéni bude predan v terminu uvedeném v Clanku 5 Smlouvy. Predani bude potvrzeno
podpisem Protokolu o predani (Dodaciho listu/Vydejky).

10.3. Ncbezpeti skody
Nebezpeci vzniku nahodilé Skody na predmétu plnéni prechazi na Odbératele okamzikem jcho
prevzeti. Je-li piedmét pInéni piepravovan podle prepravnich pokynii Odbératele, prechazi na
Odbératele riziko ztraty, poskozeni €i zniCeni okamzikem pfedani pfedmétu plnéni postovni pfepraveé
¢i prvnimu dopravei za Gcelem dopravy predmétu plnéni Odbérateli. Az do GpIného zaplaceni ceny
plnéni je predmét plnéni ve vlastnictvi Dodavatele, a to 1 v piipadé zaclenéni do systému, ktery je
majetkem Odbératele, resp. systému, ktery Odbeératel vyuziva. Jakékoli zcizeni predmétu plnéni, jeho
poskytnuti do zdstavy nebo zfizeni zaji$Covaciho prevodu prava ¢i jiného zavazkového vztahu k
predmeétu plnéni ve prospéch tieti strany je bez souhlasu Dodavatele vylouéeno.

11. Zmeénove Fizeni

11.1. Pozadavky na zmény piedmétu plnéni, které maji vliv na cenu plnéni nebo terminy plnéni véetné
dil¢ich, budou provedeny formou pisemnych a vzestupné cislovanych dodatka této Smlouvy. Zmény
budou odsouhlaseny obéma stranami a dodatek se zménami se stava nedilnou soudasti této Smlouvy.

tad
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12. Prava a povinnosti smluvnich stran

12.1. Souéinnost smluvnich stran
Prava a povinnosti smluvnich stran jsou uvedeny ve vieobecnych obchodnich podminkach.

/ 12.2. Souhlas smluvnich stran

Smluvni strany souhlasi s uzitim ramcovych Udaji o plnéni poskytnutém dle télo smlouvy jako
referenénich tdajii pro osvédéeni Odbératcle o poskytnuté sluzbé nebo prohlaSeni Dodavatele o
poskytnuté sluzbé, Jako vefejné referenéni udaje nemohou byt uzity tdaje, na n€z se vztahuje stranami
sjednany, zvefejnéni omezujici, rezim, napf. udaje o obchodnim tajemstvi nebo zavazky nckteré
smluvni strany plynouci z platné NDA smlouvy.

13. Odpovédnost za Skodu

13.1. Dodavatel odpovida Odbérateli za $kodu, zptisobenou zavinénym poruSenim povinnosti vyplyvajicich
z 1¢to Smlouvy nebo z obecné zavazncho pravniho piedpisu.

13.2. Dodavatel neodpovida za 8kodu, ktera byla zpusobena jinou osobou nez Dodavatclem, ¢i jim
povéienym subjektem, nespravnym nebo neadekvatnim piistupem Odbératele a v disledku udalosti
vy§&i moci.

13.3. Dodavatel odpovida Odbérateli za $kodu zpusobenou Odbérateli zavinénym porusenim povinnosti
stanovenych touto smlouvou, maximalng viak do vyse hodnoty plnéni podle této Smlouvy.

13.4. Smluvni strany se vyslovné dohodly. 7e celkovd vy$e nahrady $kody zjedné Skodni udalosti nebo
série vzajemné propojenych Skodnych udalosti, ktery by v pfi¢inné souvislosti s plnénim Smlouvy
mohly vzniknout, se limituje u skuteéné Skody a u uslého zisku celkem do vySe hodnoty plnéni podle
této Smlouvy. Tyto ¢astky piedstavuji souc¢asn¢ maximalni picdvidatelnou Skodu, kterd miize pripadné
vzniknout poruSenim povinnosti Dodavatcle.

14. Zaruka

14.1. Na dodané pInéni dle bodu 4.1 poskytuje Dodavatel zaruku v délce 36 mésicu.

14.2. Dodavatel garantuje servisni zasah v zaruéni dobé v misté instalace do 4 hodin od nahlaseni zdvady
Odbératelem v rezimu 24x7.

14.3. Dodavatel bude poskytovat Odbérateli zaruéni a pozaruéni servis a podporu dodané techniky a sluzeb
ve smyslu veobecnych obchodnich podminek, které jsou uvedeny v Piloze ¢.1 této Smlouvy.

14.4. Zarucni lhity touto Smlouvou sjednané zacnou plynout ode dne protokolarniho predani a pfevzeti
piislusného pfedmctu plnéni.

14.6. Dndavatel pr ovede 0 ka.:dun servisnim zasahu pisemny zaznam, ktery pieda Odbérateli a nechd si ho
od n¢j potvrdit,

15. Prodleni, sankce

15.1. Jestlize je Odbératel v prodleni s placenim penézit¢ho zavazku nebo fadné a véas neplni zavazky k
véené nebo Sasové umisténé soucinnosti ¢i spolupusobeni, z divodi lezicich na strané Odbératele, pak
plati tato ujednani:

15.1.1.Je-1i Odbératel v prodleni s placenim faktury po dobu del$i nez patnéact (15) dnu, je Dodavatel
opravnén vyudtovat a Odbératel povinen zaplatit droky z prodleni ve vysi 0,05 % z dluZzné astky
za kazdy den prodleni az do zaplaceni.

15.2. V piipadé, Zze Dodavatel je v prodleni s poskytnutim pinéni v terminech dle ¢l. 4.1. této Smlouvy, je
Odbératel opravnén vyaétovat a Dodavatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vy§i 0,05 % z ceny

Kupni smlouva 4/13




RCI-2016-Z205
Cislo kupujicicho: 62-2-5382/2016

uva
. ml0
e

jnéni bez DPH. ohledné n¢hoz je Dodavatel v prodleni, a to za kazdy den prodleni, pokud nebude
el - -

du]mdnutojinak,

16. Platnost, odstoupeni a zanik smlouvy

Tato Smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem podpisu zastupci obou smluvnich stran a konci dnem

16.1. i " g g
splnéni zavazki obou smluvnich stran této Smlouvy.
16.2. Smluvni strany se zavazuji nepostoupit zavazky nebo pohledavky ztéto Smlouvy ticti osobé bez

pisemného souhlasu druhé strany.
16.3. Skon¢it platnost této Smlouvy Ize dohodou smluvnich stran, ktera musi mit pisemnou formu.
16.4. Jednostranné lze okamzité od Smlouvy odstoupit v téchto ptipadech:
16.4.1.0dbératel je v prodleni s placenim dle specifikace v ¢l 7 déle nez 30 dna
16.4.2.Dodavatel je ve zpozdéni v pInéni dle ¢l. 4.1 déle nez 30 dni
16.5. Smluvni strana mize od této Smlouvy okamzité odstoupit, pokud se smluvni strana dopustila vuci
druhé smluvni stran¢ jednani vykazujiciho znaky nekalé soutéze. Odstoupeni nabyva Gc¢innosti dnem
doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.
16.6. Smluvni strany jsou povinny vzdjemnou dohodou pisemné vyporadat dosavadni smluvni plnéni
nejpozdéji do 1 mésice od skonéeni icinnosti Smlouvy odstoupenim.,
16.7. Kazda smluvni strana je opravnéna jednostranné odstoupit od smlouvy, jestlize:
16.7.1.druhda smluvni strana neplni hrubé podminky smlouvy, byla na tuto skuteénost upozornéna,
nesjednala napravu ani v dodateéné poskytnuté piiméiené [hité
16.7.2.druhd smluvni strana je v upadku ncbo ztratila opravnéni k podnikatelské ¢innosti podle platnych
piredpisi (o této skute¢nosti je povinnost podat informaci neprodleng)
16.7.3.na majetek druhé smluvni strany byly zahajeny ukony, které nasvédéuji zahajeni exeku¢niho
rizeni. O této skutecnosti je povinnost podat informaci neprodlené.

17. Zavérecna ustanoveni

17.1. Vziahy mezi stranami sc¢ fidi ustanovenimi této Smlouvy, vieobeenymi obchodnimi podminkami,
které tvofi Prilohu ¢.1 této Smlouvy a obcanskym zdkonikem. V &astech vztahujicich se k udéleni
prava uziti program spliiujicich znaky autorského dila se pouzije rezim autorského zakona. Pro
piipad, 7e by n¢které ustanoveni této Smlouvy bylo v rozporu s pravnimi predpisy zakotvujicimi
ochranu prav spotiebitcle, pak se takové ustanoveni této Smlouvy pro pravni vztah definovany touto
Smlouvou nepouzije a bude aplikovan pfislusny pravni piedpis.

17.

(]

Obsah Smlouvy muze byt ménén jen dohodou stran smluvnich a to vzdy jen vzestupné éislovanymi

pisemnymi dodatky potvrzenymi Opravnénymi osobami smluvnich stran.

17.3. Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech vlastnoruéné signovanych smluvnimi stranami, z nichz
kazda smluvni strana obdrzi po jednom,

17.4. Jakykoli pravni postup, nebo soudni spor vedeny v souvislosti s touto smlouvou, bude zahijen a veden
u mistné pfisludného soudu Ceské republiky.

17.5. Dodavatel souhlasi s uvefejnénim smlouvy v monitorovacim systému a v souladu se zikonem ¢.

340/2015 Sb. v registru smluv (tj. smlouva bude v registru smluv zveiejnéna s ohledem na vyjimky

z povinnosti uvetegjnéni). Smluvni strany se dohodly, Ze navrh na uveiejnéni smlouvy v registru smluy

poda Odbératel.
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17.6. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou pfilohy:
Piiloha ¢. 1 — Vicobeené obchodni podminky AutoCont CZ a.s.
Piiloha &. 2 - Technicka specifikace predmétu plnéni
Ptiloha ¢. 3 — Cenova specifikace predmétu plnéni
Ptiloha ¢. 4 - Plnd moc

V Brné dne AAL. 2016 V Brn¢ dne 14. prosince 2016

]

i L P A
el

krajsky feditel feditel regiondlniho centra, na 2

FE
e

Petr Konecny

ka republika
Hasicsky zachranny ahor
Jihomoravského kraje
614 00 Brno, Zubatého 1
18 R

e e ———————
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Priloha ¢&. 1 — Vieobecné obchodni podminky AutoCont CZ a.s.

Vieobecné ohchodni podminky AutoCont CZa.s. . )
se sidlem Hornopolni 3322/34, Ostrava — Moravska Ostrava, PSC 702 00, 1C
47676795, zapsané do obchoduiho rejstiiku vedencho Krajskym soudem v
Ostravé pod spis. zn. B 814

1. Zéakladni ustanoveni

I 1. Tyto Vieobecné obchodni, servisni @ zdruéni podminky (dile jen
WVieobeené podminky™) upravigi vztahy ph dodivkich zbozi a sluzeb, y
hardware - HW, software - SW. spotiebni material, pomoeny materidl, adliradni
dily, dokumentace apod. (dale jen . predmétu plnéni*) firmou AutoCont CZa s,
(dile pen , dodavatel) odbértelim a jsou zavazne pro veikery obchodni styk s
dodavatelem  Odelivina pisemna  wlednani  Gdastoika  maji piednost  pied
ustanovenini téchto Vieobeenyeh podminek.

1.2, Signovaniny prévng zavagmych akil sméiujicich k zaloZeni zavazkového
vatahy mezi dodavatelem a odbératelem ve véer dodivky predmétu plnéni
dodavatelem akceplgi (castnici, #e jepch vediemny zivazkovy vezlah se bude
Fidit rezimem obéanského zakoniku, Zalokeni sjedndvaného zdvazkového vztahu
je vidy podminéno pfijetim ohjednévky odbératele dodavatelem V pripadé, kdy
je prode) zboki (resp realizace piedmétu pinéni) uskuteénén za pouziti
prostiedk komunikace na dalku (zeymeéna elektronicky obchod na Intermetu),
odesldnim objednavky spotfebitel potvraje, ze byl seznamen s témito
Vieobecnymi podminkami, vyjadiupe svij souhlas s jejich znénim a vili fidit se
Jimi pft gbehodnim styku s dodavatelem. Pro pripad, #e by nékteré ustanoveni
téchto  Vieobecnych podminek  bylo v rozporu s pwdvnimi pledpisy
zakotvujicimi ochrann prav spotfchitele, pak se takové ustanoveni téchto
Vicobeenyeh podminck pro privai vetah mez dodavatelem a spotiebitelem
nepouzije a bude aphikovin prisluiny pravoi piedpis.

1 3 Definice zikladnich pojmi

Spotrebitel je kazdy clovék, ktery mimo ramec své podnikatelské cmnosti nebo
miino  rinec  samostatného  vykono svého povolani  wzavird smiouvu s
poduikatelem nebo s nim jinak jedna (viz § 419 obéanského zakoniku). Platee je
odbératel, ktery uzavira zavazkovy vztal s dodavatelem, ale pofimge predmé
pinéni s tim, Ze jej bude pouZival pfijemee/zakaznik. Prijemee/zakazik je jako
uzivatel predmétu pinéni odbératelem  pisemné  zplnomocnén ko pieveeti
piedmétu plnéni a ke viem daldim jedninim v souvislosti s jeho pouZivanim,
Prodejee je proddvajicl pracovnik povéteny zastupovinim  dodavatele ph
ahchodnim jedndni,

2, Cena pfedméiu plnéni

21 Piehledové katalogy a ceniky vydavané dodavatelem, jakoZ § dsini a
telefomcké informace & informace poskylované prostfedmictvim internetovych
www serverll o cendch predmétu plnéni jsou informativii, ze strany dodavatele
nezavazné a odbératelem nevymahatelné Dodavatel si vyhrazwe pravo zmémt
techmeké parametry, popi. 1 ceny predmétu plnéni bez predehoziho piscinného
oendmeni. Dodavatel nezodpovida za chyby vamklé pfi tisku obchodnich a
techmickyeh materiali

2.2, Pro upfesnéni ceny a specifikace pfedmétu plnéni je odbératel oprivneén i
vyZidm zavaznou cenovou nabidku (dale jen | pabidka™), jejiz plamost je 7
kalendafnich dnii ode dne vystaveni, veni-li uvedeno jinak.

23, Ceny predmélu plnéni uvadéné v cenové nabidee nezahimuygi Zadné
souvisegici sluzby, pokud neni vyslovoé uvedeno jmak. Pozadavek na poskytnuti
souviseicich sluzeb je tieba vyslovné uvést v objednavee.

24. Dodavatel predpokiada obvyklé pouziti predméiu plnéni  Jakékolv
spectfické pozadavky na predmél plnéni (napi. operacni systém, se kterym ma
byl piedmét plnéni provozovan, zpisob jeho piipojeni apod.) je ticba vyslovné
uvést v objedndvee.

3 Uzavieni smlouvy

3.1 Jednothvé obehodni pripady se uzaviragi na zikladé pisemnych objednavek
odbératele, zastanych podton nebo  faxem nebo objednivek  zaslanych
clektronickou  farmou  (prostfednictvim  e-mailu nebo  infernetovych  www
serverl), ve vypmecénych pripadech €2 na zakladé stni ancbo telefomcke
objednavky. Vystaveni objednivky obvykle pledchazi cenova nabidka
dodavatele néméng na zdkladé poptivky odbératele. Pokud neni pisemné
uvedeno jinak, plati pro zavazkovy vatah mezi dodavatelem a odbératelem tyte
Vseobecné podminky. Prisluiné ¢asti Vieobecnyeh podminek plati aZ do doby
iplného vypoiadani priv a zavazki mez dodavatelem a odbératelem. Iro
cenovou kalkulact pfedmétu plnéni plati ceny, uvedené v platne pisemné
nabidee dodavatele, nebo ceny plainé v okamdiku piijeti objednavky

3.2, Objednavka musi obsahoval tyto zdkladni nilezitosti:

- obchodni finou (resp. ndzev) a sidlo odbératele véetné telefonickeho a
faxového spojeni: je-h odbératel fyzickou osobou, pak uvadi jméno a piijmeni,
bydlizté a misto podnikani

- osobu, opraveénou v dané véo jednst jménem odbéralele, IO a DIC
adbératele (je-li registrovan jako platce DPH):

- jednoznacéne uréeni predmétu plnéni a jeho mnoksivi (viené poskytnuti
souvisejicich sluzeb & pinéni), dodact podininky (misto a termin). odpovédnou
osabu pro preveeti piedmétu pinéni a pripadné dalsi specificke pozadavky na
predmét pinéni;

- veskeré informace, takto ziskané o zdkaznicich. jsou uchovivany v souladu s
platnymi zakony Ceské republiky, zeiinéna se zakonem o ochrané osobnich
adagdh & 10172000 Sb. ve znéni pozdéjfich dodatki a predpist a dodavatel je
vyuFiva vwhradné pro vnitini potfebu spoleénosti a neposkyluje je tretim
osobdin. Vypuko pledstavugi externi dopraver, kierym jsou osobni Gdaje
zakaznikl predavany v mimimalnim rozsahu, ktery je nutny pro bezproblémove
doruceni zbozi

3.3, Po obdrzeni objednavky odbératele zasle dodavatel odbérateli Potvrzeni
objednavky, a to pisemné, faxem & e-mailem, Dodavatel je opravnén piijmout 1
objediivku doruéenouw mu po uplynuti Thity platnost nabidky. Potvrzeni
objednavky je dodavatel povinen odeslat odbératell nejpozdén do 2 pracovanich

dnit ode dne dorueni objednavky V pripade, e wikladni ndaje (rozsah a
charakteristika predméty plnéni, dodaci a platebni podminky) v potvrzeni
objednavky vystavené dodavatelem souhlasi s textem objednavky odbératele,
potvrzuje dodavatel predinim, resp. odeslanim potvizeni objednavky svoji vith
piijmout objednavkn odbératele jako zivazou a timlo okamzikem vznika

zivazkovy vztah.

34V piipadé, ¥ niklery z pozadavk uvedenych v objednivee odbératele
nemie dodavatel splut, zadle odbératell zmovu nabidku s uvedenim moZnych
vanant objednavky a vyzada s stanovisko odbératele. V pfipadé, #e v
objednavee odbératele jde o nestandarduni pfedmét plnéni, vyvzada si dodavatel
pred prijetim objednavky slozeni zilohy ve sjednané vysi na zakladé vystavene
zalohové [akiury ve smyslu Elanku 8.2 téchto podminek. Dodaci lhita, uvedena
v potvrzeni objedudvky, zading bézet po uhrazeni zalohy objednatelem

3.5 Ustanoveni ¢lanku 3.3 Etvetd véta, neni pro dodavatele zavazné v piipadé,
#e vyrobee prestane vyrabét a dodivat produkt, ktery je obsshem predmétu
pinéni, nahradi ho novou verzi, popi. vyraznym zpisobem zméni cenu produkiu,
V takovém piipadé tuto skutegnost dodavatel neprodlené sdeli odbérateli a po
dohodé s nim zagle aktualizované potvizeni objednavky

3.6, V piipadé vetsich dodévek predmétu plaéni, & speaifickych podminek, za
nichz ma byt pinéni uskuteénéno, tesp. poraduje-h to nékiery z acastniki,
mohow ugastnict wzaviit zvidsing smlouvu na predmét plnéni s odkazem na znéni
téchto Vieobeenych podminek

4. Dodaci podminky

41 Dodavky predmétu plnéni budou dle destupnost produkii a provoenich
moZnosti dodavatele realizovany v co nejkratim terminu, obvykle do 1-21 dni,
v pripadé specialnich produktii a rozsableSich dodivek do 3-8 tydnii.

4.2, Predpokladany termin plnéni je uveden v potvizeni abjednavky. Dodavatel
mige ve vyjimeényeh pfipadech termin plnéni prodiou#it, musi viak neprodleng
nd llo zmény upozormit odbératele

4.3 Za splnéni terminu pinéni se povazuje dodani pfedmétu plnéni odbératel ve
vydejnim misté dodavatele, nebo piedini povéfenym pracovnikem dodavatele
(pii pouziti vlastni dopravy dodavatele) v misté plnéni anebo predani predmétu
plnéni prvnimu tuzemskeému dopraver

4.4 Je-li sjednin osobni odbér odbératelem anebo jednd-li se o piedmét pluém,
vyzadujici instalagt u odbératele, je za splnéni terminu plnéni povaZovina 1z
sdéleni odbérateli, Ze pfedmé plnéni je pfipraven k expedicl. Odklad preveeti
ptedmétu pinéni € jeho instalace v odbératele nema poté viiv na splnéni terminu
pluéni.

4.5, Neni-li siednano jinak, je mistem plnéni pfisluiné vydemni misto dodavatele
Pokud odbératel poZzaduje jiné misto plnéni, je timto mistem sidlo odbératele
anebo misto pluéni, uvedené na objednavee a rovnéz na potvrzeni ohjednavky
4.6, Naklady spojené s dodanim do jiného mista plnéni, nez je vydeni misto
dodavatele, nese odbératel. Pozadwe-l odbératel dopravu piedmétu plnéni,
dodavatel podle charakteru predmétu plnéni a idajii na objednavee a potvrzeni
objednavky zvoll adekvami zphsob dopravy (poStovni plepravu, prepravni
sluzbu ancbo viastni dopravu dodavatele). Je-h piedmél plnéni piepravovin
podie prepravnich pokynii odbératele, prechdzi na odbératele niziko arity,
poskozeni ¢ amideni okamzikem pieddni pledmétu plnéni podtovni plepravé &
prvnimu dopraver za Héelem dopravy piedmétu plnéni odbératelt

47 Neptevezme-h odbérate! predmét plnéni =z diivodi lezicich va jeho strané
(napf. neni 1 pies predem dohodnuty termin pfitomna odbératelem uréend
osoba), nese odbératel ndklady spojené s opakovanym dodanim v plné vysi

4.8 Odbératel je povmen piedmét plaéni pfevzit a neprodlené zkontrolovat
sonlad mnozstvi a typu piedmétu phnéni s dodacim hstem nebo vydejkau, popi.
zievid podkozeni piepravnich obalil &1 produktii.

4.9, Zjisti-h odbératel rozpor s dodacim listem, nebo vvdeikou, popt #evné
poskozeni obalt ¢ produktdl, je povinen tuto skutecnost neprodlené sdélil
dodavateli ancho doruéileli zasilky a pisemné ji uvest na dodacim listu, nebo
vydejee dodavatele, popi dodacim listu spediéni sluzhy

A0 Phe zjisténi rozdily v mnozstvi a drubo predmétu plnéni & jeho gevaém
podkozeni, j¢ odbérate]l povinen tuto vadu neprodleng reklamovat u dodavatele,
nejpoadép viak do 2 pracoynich dnii od predani. Na pozdéjsi reklamace tohoto
typu nemusi dodavatel brat zetel.

4.11. Odbérate] je povinen pin pievzeti piedméu plnéni, jeho prohlidee a
nasledném uvedeni do provozu provést rovnéz koutrolu sériovych cisel
piedmétu plnéni se zaznamem ovedenym na dodacim hsté, nebo vydejce. Na
zjigtény rozdil je povinen upozormt dodavatele, a 10 nejpozdén do 3 pracovnich
dnii od pfevzeti predmétu plnéni. Dodavatel poté zapisti opravu a zaslani nového
dodacibe listw, nebo vydejky do 10 pracovnich dni, Neupozorni-h adbératel na
roedil véas, pak rozdilnost sériového gista produktu a sériového Gisla uvedeného
v dodacim hsté, nebo vydejee, je divodem pro odmitnuti reklamace

4.12. Odbératel je pfi prodep mformovan o mistech zpétného sbéru pouzitého
elektrozaiizeni

5 Stomovani objedndvky odbératelem

51. Po phjeti objednivky dodavatelem dle clanku 33 je tfeba zménu
objednavky ¢1 jei stornovani projednat s prisludnym obchodnim zistupeem

5.2. Dodavatel je opravnén vyictovar odbératel storno poplatek o do vvée 50%
ceny piedmétu pluéni anebo jeji stormované East na pokeyli nakladi ddelné
vynalozenyceh v souvislosti se zménou & stormovanim ohjednavky.

6 Instalace predmétu plnéni

61 Pozaduje-h ndbératel mnstalacr predmeétu plnéni, resp, vyzadwje-h piedmé
plnéni instalaci u odbératele, je tato provedena za Gplatu, a to obvykle v
okamaiku dodini predmétu plnéni anebo v terminu dohodnutém s povéfenou
osobou dodavatele, Odbératel se zavazuje do okamziku mstalace predmdétu
plnéni zansht jeho fadné wloZeni zpisobem adpovidajicim jeho charakteru a
hodnoté
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6.2 Pozaduje-li odbéatel instalact piedmétu plnéni, je povinen v takovém
piipadé zapistn piistup dodavatelem povéfenych osob do oby.km v :u-.hz ma hyl
piedmél plnéni instalovan a vyivoiil nezbying podminky pro instalacy (ze)

zajistit odpovidajici souémnost, znalost pristupovyeh hesel do pu{.ltacou sité,
informace o konfiguraci stavajiciho systému, zdlohovini existujicich dat na
dotéenych zatizenich apod.) Rozsah podminek vychizi z bémych zvyklosti a
bude upfesnén povéienou osobou dodavatele

6.3, Neposkyne-h odbératel dodavateli  poZadovanou soutimost, resp
nevytvoii-ll podminky pro dspédnou instalag pfedmétu plnéni ve <myslu
piedehozilo Clinku. je dodavatel opravaén vyiétovat odb@ratel naklady spojené
5 marnou instalaci die plainého ceniku sluzeb dodavatele. Zistane-li i novy
pokus dodavatele mstalovat piedmét plnéni u odbératele 2 ditvodd leZicich na
strané odbératele bezvisledny, je dodavatel opriviaén provedeni instalace
predmétu pinéni odmitnout. Zivazek dodavatele provést mstalacr piedmétu
plnéni se povazige za splnény dnem, kdy opakovany pokus o mstalaci predmétu
plnéni u odbératele zistal bezvysledny

6.4, Instalace u odbératele jsou standardné provadény v béznou pracovm dobu 1)
Po - Pé mezi 8:00 - 17:00 hod. Je-l 2 proveznich didvodi na strané odbératele
nezbyiné provadél mstalac mimo o dobu, je tieba, aby tento pozadavek byl
uveden na objedndvee, resp, potvizeni objednivky a byl tedy obsaien ve
sjednané cené Pozadwe-l odbératel dodatecné instalaci predméty plnéni mimo
standardni pracovni dobuw, dohodnou déastnict tohoto zavazkového vaztahu
podminky té10 instalace,

6.5, Instalace predméiu pliéni se povszuje za ukonenou predvedenim, 3¢
prisluny produkt pracuje spravné dle predane dokumentace, nebo pnym
demanstrovanim standardnilio provozniho stavu, s vipimkou uvedenou v Elkinku
6.3, O mstalaer predmétu plnéni v edbératele bude castniky sepsan predavaci
protokol.

7 Funkénost predmétu plnéni

7.1, Dodavatel neodpovida za vhodnost pledmétu plnéni k uréitému adelu
pouziti 4 za momosl pouziti ve stavayicim systému odbératele, neni-li toto
pisemné uvedeno v Nabidce, Potvrzeni objedndvky ancbo v jiném pisemném
wednani. Ve sporn o rozsale pojmu obvyklé uzid platl wwklad  podany
statutirnim orgdnem dodavatele,

7.2, Pozaduje-li odbératel instalac piedmétu ploéni v rozporu s obvyklym
uzitim anebo wednanim, aé na o skateénost byl dodavatelem upozomén, je
dodavatel oprivnén

- navehnout realizovatelny zplsob mstalace piedmétn plnéni;

- navihnout doplnéni piedmétu plnéni, popi. provest nezbyind systémova
opatieni ke zprovoméni piedmétu plnéni (update-upgrade dnverd, #ména
konfiguraci apod.):

- mstalac) piedmétu plaéni pro nerealizovaielnost odmitnout,

Naklady vynaloZené dodavatelem v sowvislosti s Tefenim této situace nese
odbératel.

7.3, Nemodnost provest mstalac predmén plnéni gpisobem, kiery neni pfedem
sjedndn 4 uveden na potvrzeni objednavky, nemize byt divodem pro odstoupeni
od tohoto zavazkového vatahn ze strany odbératele

& Platebni podminky a prechod viastmckych prav

B Obwykle platebni podminky pi dodivkach standardniho  sortimentu
dodavatele jsou platha predem, resp. platba v hotovost pii predani piedmétu
pléni. Jiné platebni podminky je mozné sjednat v ramcové, resp kupni
smlouvé, podepsané stalutdmim zastupeem dodavatele,

B2,V pripadé, Ze odbératel objednavd nestandardni pfedmél plnéni (napi
eakazkove konfigumee PC, nestandardni komponenty, periferie & daldi zafizeni,
popt. SW), mitZe byt objedndvka odbératele piijata a potvrzena a2 po slozeni
ziloly odbératelem ve vy3 munmalné 30% 2 ceny nestandardnihio predinéiu
plnéni

83 Pozadwe-h odbératel aprava obvyklych platebnich podminek, je tieba tyto
projednat s obchodnim zastupcem dodavatele a takto sjednane podminky uvést v
objedndvee. Uprava platebnich podminek mize mit vliv na vvd sjednané ceny
predmétu pluéni.

B4,V pfipadé, ze odbératel neni ve Ihite splatnost uvedené na faktuie
wvystavené dodavatelem schopen z jakéhokelv divodu praveést jeji dhradu, nebo
je v prodleni s dhradon jakékoli jing platby wiéi dodavateli, je povinen
neprodleng kontaktovat obchodni oddéleni dodavatele a navelnout zménu
platebnich podminek, Nedojde-li k dohodé o zméné platebnich podminek, je
dodavatel opravnén Gétovat odbérateli smiuvni pokutu ve vygi 0,1% dluzne
castky véetné DPH za kazdy den prodieni ode dne pivodni splatnost zivaeko az
do jeho uplného uhrazeni. Smluvni pokuta je splatna na zakladé jeji fakirace
dodavatelem s tim, Ze uplatnénim smiuvni pokuty neni dotfeno pravo
dodavatele na nahradu Skody v pln¢ vyse

85 Povinnost odbératele uhradit svitj zdvazek vidi dodavatel fadné a véas je
splnéna datem phipsani placené sjednang Castky na Gcéet dodavatele uvedeny na
[aktufe

8.6V piipade, ze odbératel realizuje plathu v hotevosti, vystavi dodavatel
odbérateli pfiymovy pokladni doklad s uyvedenim Cisla zilohove faktury, resp
faktury, ke které se piisluny pfipmovy pokladni doklad vetahuje. Faklura, resp.
zalohovd taktura s uvedenim platebni podminky v hotovosti™ je podidadem pro
provedeni plathy, nikoli dokladem o provedeni plathy v hotovosti,

8.7 Nebezpedi veniko Skody na pfedmétn plnéni prechdzi na odbéralele
okamZikem jeho pfeveeti, s vyjimkou uvedenou v ¢lanku 4.6 posledni véta. Az
do tplného zaplaceni ceny plnéni je pfedmét plnéni ve viastmetvi dodavatele, a
o 1 v pripadé zaclenéni do systému, ktery je majetkem odbératele, resp
systemu, ktery odbératel vyuziva, Do doby piechodu viasimického prava k
predmétu plnéni na odbératele, je jakékoli poskyinuti pfedméu plnéni do
zistavy neho ziizem zapifovaciho prevodu prava & jingho zavazkového vataho
k predméin ploéni odbératelem wve prospéch tieli strany, bez souhlasu
dodavatele, vylouceno, rovnéz za jakékoliv zcizeni predmétu plnéni odpovida
odbératel
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8.8 Pokud je dodavatel opravanén pro nezaplaceni ceny plnéni pievzit piedmét
plnéni zpét, piiznava mu odbératel neodvolatelng pravo vstupu v obvyklé dobé
de prostor, v nichz je predmél plnéni umistén za ucelem odvezeni predméty
plnéni

8.9, Nesplni-h odb&ratel sviyy zivazek ubradit cenu za predmé@ plaéni vias a v
plngé vy, je dodavatel opravnén prerufit poskytovani plnéni, resp. sluZeb s
predmétem plnéni souwvisejicich (napi. zaruéni servis) az do uhrazeni zivazku
odbératele v plné vy3i véetné sjednanych uroki (pendle), resp. smiluvnich pokut
za opoZdénon dhradu,

9. Ziaruka

9,1, Ohsah zdruky:

9.1 1. Dodavatel poskytuje zaruku na jednotlivi zbozi a na ostatni jednotlive
predméty pinéni s vypmkou SW (dale téz jen zbozifdilo™) specifikované ve
taktuie nebo v pmeém Ggetnim dokladu a soutasne v piislusném dokladu o dodani
zhoziddila, v dodacim histu nebo vydejee nebo ve vyrobnim listu PC sestavy
nebo v oservisnim protokoly, v mich jsou uvedena sériova éisla dodaného
zbozi/dila Zbozim neni software, k software dodavatel pouze pievidi
uzivatelska priva (viz nize). Poskyutim  zaruky nejsou dotéena priva
spoliebitele jakozto kupupiciho, kierd se ke koupr vécl vadi podle zviasinich
pravnich predpisi.

9.1.2, Délka zaruéni doby zbozi/dila mize byt pro jednotlive dily zboi/dila
stanovena rozdilné a je vyenaéena v dodacim listu nebo vwdejee nebo ve
vyrobnim listu PC sestavy nebo voservisnim protokolu, V téch pravnich
vitazich, na né se vatalugi 2vIaén ustanoveni o prodeji zhozi v obchodé podie
obéanského zikoniku, éini pii prodep spotiebnibio zbo# delka sikomné zirnéni
doby na zbozi 24 mésici, nestanovi-li obgansky zikonik ve specifickych
piipadech vyslovné jinak.

9.1.3. U néktereho zhozifdila lze zakoupn rozSiteni délky nebo rozSifeni rozsahu
zaruky, rozéifeny obsah a podminky zaruky se pak fdi 182 prisluinym
registracnimi  podminkamt  (napt.  notebooky  Toshiba), resp.  smluvnim
ujedndnim o vozdifeni zaruky Odehylng ustanoveni registeacnich podminek (dle
registracni karty), resp. smluyniho ujednani o rozsifeni zaruky, maji piednost
pred ustanovenimi téchlo Vieobecnych podminek, v ostatnich ustanovenich
plati tyto Vieobecné podminky.

9.1 4 Zakomd ziaruka, Piprodep #boZi, ns néz se vetalugl zviadni ustanoveni
o prodeji zbozi v obchodé podle obéanského zikoniku, se na prvnich 24 mésici
z celkove doby dodavatelem poskytnuté zaruky vatahuji ustanoveni § 2158 a2
2174 obéanského zakoniku (zvladtni ustanoveni o prodep zbodi v obehodé). Po
uplynuti zikonné zaruky se naroky odbératele fidi obsahem smluvni (tzv
pradlouZzenc) zaruky podle t&chto Vieobeenyeh podminek. Na prode) pouiiého
zhozi se zakonnad zaruka nevziahwje Naroky odbératele ze ziruky za jakost v
piipadé prodeji zbozi, na néz se nevztaluyi zvladtni ustanoveni o prodep zbozi v
obchodé podle obtanského zikoniku, se fidi obsahem smluvni zaruky podle
téchto Vieobecnyeh podminek

9.1 5. Zivotnost zho#i: Nelze zaméiovat zivotnost vyrobku, 1 dobu, po kterou
pii spravoém  wiivini @ ofetfovani miZe vyrobek vzhledem ke svym
vlastnostem, danému ucelu a rozdilnost v mtenailé jeho vyuzivani vydrzel, a
zanéni dobu, ve které lze reklamovat vady vyrobku, 1) takové vady, které mayi
svily plived ve virobé, v pouzitem matenalu @ zplisobu zpracovani Za rozpor s
kupni & jinou smilouvou nelze povazovat reklamace takovych parametri, ktere
nejsou pro dany vyrobek uvedeny v ndvodu am jmé obchodné-technické
dokumentacr vyrobee é v zavaenyeh technickyeh norméch

9 1.6, Siduyni zdvuka: Smluvni zavuka plati v plipade prodegi zboii, na néz se
nevztahuji zviastni vstanoveni o prode)i zbozi v obchodé podle obéanskeého
zikoniku a dale plan pro dobu dodavatelem poskytnulé zaruky, kierd presabuge
delku zakonne zarucni doby v pripadé prodeyi zbozi, na néz se vatahuji zvladini
ustanoveni o prode) zbozi v obehodé podle obéanského zikoniku (4. pro dobu
tzv. prodlouzeni zaruky) Ze smluvni zaruky 1 ze zakonné odpovédnosh za vady
vznikd odbérateh pouze pravo na bezplatne odstranéni vad (prace a material), na
né? se miruka vetahuge, a kieré se béhem zdrucni doby na zhoiifdile vyskytnou
pit  dodizeni nize uvedenych ziruénich podminek; w piipadé vady
neodstranitelné venika odbérateli pouze pravo na vyménu zbozifdila za
zhozi/dilo stepnyeh parametri (nebude-1i 1o pro ryehlost inovaci 17 mo#né nebo
ckonomické, pak parametrt lepich). V rvamei smluvni zaruky bude vada
zhozi/dila odstranéna opravouw, nebude-1i to moiné & ekonomické, pak vyménoy
zhozildila za zbo# steného druhu a stepnych nebo lepSich parametnl, oprava
vadného dilu zhozi/dila miie byt provedena nahrazenim tohoto dilu stemnym
dilem a pehude-li mit vyrobee ¢ dodavatel takovy dil k dispozict, pak dilem s
obdobnymi  nebo  lepSimi  parametry tak, aby byla obnovena funkénost
opravovangho zbozi/dila

9.1.7. Sinluvni ziruka se vztahuje na vady, kieré magi sviy pivod ve vwrobé, v
pouZitém materidlu &1 mpisobu zpracovini, v montazi nebo nstalac zhozi/dila
provedenymi dodavatelem, Dodavatel je povinen plnit své zdvazky vyplyvajici
ze smluvni ziruky pouze tehdy, pokud odbératel neni v prodleni s lwadou ceny
piedméty plaéni

3.1.8 Zakomna ami smluvni ziruka se nevztahuje na opotiebeni 2bozildila
zpiisobené jeho obvyklym uzivanim a nevztahwe se na vady. pro které byla
sjednina m#ai cena, dale se nevztahue na zivady zpfisobené takovym pouzitim
nebo takovou instalaci, které jsou v rozporu s navodem k obsluze nebo s
podminkami naklidani se zbozim/dilem uvedenymi v téehto Vieobeenych
podminkach (viz nize) nebo vieobecnymi zasadami, na zivady veniklé
nedodrzenim pokyni pro ddribu, provoz nebo obsluhu virobkuw/dila, na zavady
vemklé nespriviou pfepravou a nesprivnym skladovanim, neodbormym nebo
neptiméienym zachidzenim, vystavenim nepiiznivym vididim viiviom, provozem
za jinyel nez wyrobeem ¢ dodavatelem stanovenyeh podminek, resp. za
neobvyklych podminek: fyzickym poskozenim, na zdvady vaniklé neodvratnou
uddlosti (ohedi, voda apod ). povétmostmimi vlivy, poskozenim bleskem nebo
elektrostatickym vvbojem, nadmémym mechamckym opotfebenim, na vady
venikle pouZitim nespravného nebo vadného programového vyvbaveni, pouzitim
Jmého nez vyrobeem zhoZisdila vyslovng doporugeného spotfebniho matenalu
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(napi. Jmé nez originalni pasky do nskdren) & phisluSenstvi. Zaruka se
nevztalige na zavady vemklé uzivatelem zanesenymi poéitaéovimi viry,
laci softwaru nedodaného dodavatelem, neodbomou instalaci softwara nebo
pridavnych zafizeni. Piedmétem zaruéniho pluéni neni rovnéz béind Gdrzba,
cisténi a podabné akony predepsane vyrobeem v navodu k obsluze. Zakonna an
smluvni zaruka se 162 nevztahuje na opotiebeni souéasti zbozi. u michz vyrobee
limtoval Zivotnost takové sougasti, jestlize tato byla prekrocena, a na piirozené
opotichenl soudasti pii virobcem doporugeném uzivini zboZi (napi. valee,
voluy, lampy, pumové soucasti, filiry, plirozeny pokles kapacity akumuldtord,
lampy projekioru apod. Napi. uvidénad Zvotnost lampy projekioru je maxamalnd
a mize se hisi podle podminek, za kterych je projektor pouzivan) U LCD
displegli miize v pribéhu vzivani dojit k vipadku zobrazovacich bodi (pixeli).
ktery do rozsahu kvalitativei tolerance uvedené virobeem je obvyklou viastnosti
daného vyrobku.
919 Smluvni zaruéni doba zafind bézet ode dne plevzeti zboZi/dila
odbératelem. Bude-h zbozi v vamer smiuvni zaruky vyménéno, pak vyménéne
zhozildilo bude mit zaruéni dobu do zbytku phvodni smluvai zaruéni doby
reklamovaného zhoZifdila, nebude-li vyslovné ujednano jinak
9.1 10, Do zdruéni doby se nepoéitd doba od uplaméni opravoéné reklamace az
do doby, kdy odbératel po skongeni opravy byl povinen zbozi/dilo prevait
9111 Smluvni ziruka  zaniki  nedodrzenim  podminek  provorn webo
neprovadénim pravidelné bézné uzivatelské tdrzby v souladu s navodem k
obsluze, provedenim zmény na dodanem zhozi/dile nebo porudenim zarudu
nalepky, neopravnénym zasahem do zboZzi/dila csobou, kierd k provedeni zasahu
nebyla vyslovné dodavatelen zmocnéna Medodezenim zénuénich podminek
zantka)i viechna prava odbératele, vyplyvajici ze smbuvni zdruky
9.1.12. Software (programové vybaveni): je-h piedmétem pluém sofiware,
zarvka dodavatele se vatahwie vyhradné na fyzickow  Eitelnost  medii.
Okamakem odstranéni ochvanmych prvkd (folie, peéetl, olevieni obalky apod.)
se  odbératel (vesp.  udivatel) stdvd  opraveénym  hcenénim  uEivatelem
softwarového produktu a akceptuje licenéni vyednani ilele autorskych prav,
resp. vyrobee software. Tento predmét plnéni nelze viant dodavatell. Dodavatel
neodpovida za spravion funker softwarovych produkta (dale &2 SW), ani tev.,
DEMO produktiic Obsah ziruky peskyiovane nositelem autorskych prav se fidi
licenénim wednanim k software, které je soucasti softwarového produktu
Zaruka na softwarove produkty Microsofl je poskytovatelem omezena na 90 dni
od data prodeje ve smysla liceneni smlouvy Migrosoft
9.1.13. V piipadé zaruéni vady pocitate AutoCont, kterd ma za nisledek ztritu
instalovaneho SW, zajisti dodavatel zdarma uvedeni do stavu. ve kterém byl
odbératel piedan, . s instalovanym SW, kiery byl mstalovan dodavatelem,
resp. virobeem,
9114, Zdruka se nevziahuje na pripady nefimkénosti plivodnilio vyrobeem nebo
dodavatelem mstalovaného softwarového produktu, zplsobene zdsabem jiné
osoby, resp. Ji zplsobenymi zménany nastaveni. Zménou nastaveni se rozumi
Jakdkoliv  zméng systémovych  pastaveni vyrobcem & dodavatelem
mstalovanyeh softwarovyeh produkti (rzv, OEM software). instalace jiného
nebo  dodateéného  softwarového  produktu, pfipadné  instalace  ovladacn
provedené odbératelem nebo (et stranou.
9115 W pripadé oprav hardwarovyel zivad nebo aprav piedmétu plnéni,
provedenyeh jako pozdruéni nebo jako placeng v zaruéni dobé (1), nespadajicich
do vozsaln zdruky), Gini smluvai zaruka na poskylnuty matenal 3 mésice a na
provedenou praci 3 mésice, nebude-li dohoduo jnak Sluzby nespadajici do
rozsahu zaruky poskyiuje dodavatel na zakladé siluvaiho wednani a za aplatu,
9.1 16, Na pouzity pfedmé plnéni poskyluje dodavatel smluvni zaruku v
rozsahu specifikovaném v dodacim listu, resp. vvdejce,
9.1.17. Spotiebitelske smiouvy
V piipadé, kdy prodej zbozi (resp. realizace predmétu plnéni) je uskutenén viiéi
spotiebiteh  na  zdkladé  smlouwvy uveaviené prostiedmetivim  prostiedko
komunikace na dilku (zejmena elektronicky obchod na Internetu), ma
spotiebitel privo odstoupit od smlouvy ve Thing éundctt dnd od wzavieni
smlouyy, pokud mu viak byly adaje podle § 1843 a2 1845 obéanskeého mikoniku
sdéleny az po uzavieni smlouvy, pak ve Thité trndett dad ode dne, kdy mu byly
sdéleny. Spotfebitel viak nemiZe odstoupnt od smluy vypmenovanych v § 1837
obganskeho zkoniku, klerymi jsou zejmena smlouvy na dodavkn poéitacovych
programil, poruiil-h spotfebitel jejich plivodni obal, smlouvy na dodavku zboXi
upraveného podle prani spotiebitele nebo pro jeho osobu, smlowvy na dodiaviku
zbozi nebo sluzeb, jefichz cena zavisi na vyehylkieh finanéniho trhu nezdvisle
na vih dodavatele a daldi smlouvy vyimenované zakonem, Oznameni
spotiebitele o odstoupeni od smiouvy uzaviene na dalku musi byt dodavateh
derucene do skonéeni ity pro odstoupeni a dedavatel musi byl fadné vrceno
kompletoi zboZi (plnéni) v pivodnim stavu se viemi doklady a dokumentaci,
kterd byly spotiebiteli dodiny. Pro rychle vyfizeni véci je nutné vratit zbozi na
stejnou adresn dodavatele. kterd je v dokladech ke #boZi uvedena juko wisto, z
nehoz bylo hozi kupujicimu odeslino. Diasledkem odstoupeni je povinnost
stran vratit si vie. co podle smlouvy dostaly Primé naklady na vrdceni zbozi
nese spotiebitel Po odstoupeni a Fadném wvrdceni zbo®i spotfebitelem je
dodavatel povinen bez zhyteéncho odkladu veitin spotfebiteh édstku za zbodi
(pInéni) zaplacenow, Smlouvu uzavienou na dalku se spotiebitelem lze zrusit jen
za podminek stanovenych zakonem,
9.2 Zaruéni podminky: )
9.2.1. MISTO A ZPUSOB UPLATNENI REKLAMACE:
Misto a zpusob uplatnéni reklamace se fidi ¢asti 10 Reklamadni fad a ¢asti 11
Odstranéni vad piedmétu plnéni v zaménl dobé iéchto Vieobecnyvch podminek,
neni=h simlouvou sjednano jinak. Ph uplaimeni reklamace je vady numo piedlodn
(dale viz ¢ast, 10 Reklamacni fad)
a) Doklady o zakoupeni zbozi (&1 dodani dila), kterymi jsou faktura nebo jiny
ufetni doklad & soucasné dodaci doklad se séniovyin éislem dodaného zbozi/dila,
tj. dodaci list nebo vydeika nebo vyrobni list PC sestavy nebo servisni protokol.
by V piipadé zasilkového prodeje dile piedlozit prepravai (postovni) doklad o
prevzeli ebozifdila

RCJ-2016-2205
¢islo kupujicicho: 62-2-5382/2016

¢) Reklamované zhofi/dilo, které je kompletni wvéemné dokwmnentace, §
neparuienymi zaruénimi nalepkami a dile pit prodeji zbo#i, na néf se nevatahugi
avld8ni ustanoveni o prodeji zbozi v obehodé pedle obéanského zikoniku, musi
byt reklamované zhozifdilo predlozeno také v obalu, ktery je plivodni

d) Zawoven je tieba uvest o jakou vadu jde, a jak se projevuje.

¢) V piipadé zbozi/dila se zakoupenou rozéifenon zéarukou predlozil piislusnou
registracni kartu (napf. u sluzeb AC asistent) .

922 PODMINK Y NAKLADANI SE ZBOZIM €1 DILEM:

- Zbo#ildilo je wéeno pro provoz pii napajeci siti odpovidajici technické norimé.
v prostiedi bez vikyvi teplot a vilkostu. Je tieba lio fadné udrzoval a provoené
zatézoval podle piedpisu vyrobee & dodavatele (viz navod k obslize, resp
wzivatelska piinucka apod.),

- 8¢ zhodin/dilem je wutme nakladat v souladu s navedem k jeho obsluze a
dodrzovat podminky provozu a (dizby zbozi/dila. Se zboZim/dilem je nuiné
pouzivat pouze takovy spoliebni material a prisludenstvi, které jsou doporuéeny
vyrobcem zbozi/dila (napf. tonery. valee, Tiskové hlavy. inkoustové cartridge
atd.)

- Jakekol zasahy do zbozi/dila mohou byt provedeny pouze dodavatelem nebo
jim vyslovné zmoenénym subjekiem.

-V pripadé pamé’ovych médii je nutné, aby odbératel (u2ivatel) v ramo jeho
oheené povinnosti prevence Skod zapiétoval piimérenou a obyvyklou ochranu dat
Zafizeni pro uklidani dat jsou techmicka zaiizeni, jenich? poruchovest je
objektivaim  jevem  a  md  stochasticky  charakier  Dodavatel  vepieyima
odpovédnost za data na 1échio médiich ulofena. Dodavatel doporuduje uzivarch
preventivie zalohovat ulozena data na vhodnem zafizeni

- Pii piedani zbozidila k opravé se predpoklada, ze uzivatel zabezpeéil
vylvofeni odpovidajici zalohy ulozenych dat 1« programi a zabranil jejich
moznemu zneuziti. Dodavatel neodpovidd 2za piipaduou ztrdtu & potkozeni dat a
programi, kieré jsou uloZeny na zafizenich pro jepich ukladani

- Dodavatel neparantuje pinou sluéitelnost prodanyceh potitadia a pocitacovych
soucasti 5 Jinymn dily, které pracovnici dodavatele nebo jim povérené osuby
neschvali, ani se SW aplikacemi, jepich? funkénost nebyla odbératelem vyslovné
pozadoviina v objednavee.

- Daodavatel negarantuje plnou funkénost aplikaéniho SW ve verzich, kieré
nejsou vhodné (negsou vytvofeny) pro odbératelem objeduany. resp poudivany
operaéni systém Za piipadné zavady zpisobené omezenou funkénosti SW
aplikaci, které nespliinji podminky specifikovanou v predchozi vété, dodavatel
neodpovida,

- Pokud bude odbératel (nzivatel) Zidat, aby dodavatel nanstaloval do potitace
piidavné zaiizeni nebo dily, kieré negsou predmétem dodivky dodavatele, mize
byt prani adbératele vyhovéno, dodavatel viak nenese Zidnou odpovédnost za
sménu povahy zbozi, kterd timto bude zplisobena, am za zavady & skody timio
vzniklé, pokud dodavate! nesclhvali jejich sluéitelnost s danym poéitacem

923 PRl NEOPRAVNENE REKLAMACI (nebude-li zjisténa oznamend
zavada nebo plijde-li o zivadu nespadajici do zaruky) je odbératel povinen pied
preveetim zafizeni ubradit vemiklé naklady na pfepravi a naklady na lestoviani
podle aktualniho platného ceniku servisniho stiediska, které provadi siruéni
opravy daneho zafizeni.

10. Reklamagni fad

10.1. Odbératel je povinen zapistit prohlidku predmétu plnéni co nejdiive po
okamziku prechodu nebezpedi 3kody na piedmétu plnéni (dile | okaniak
piechodu nebezpedi). Jesthze odbératel predmét plnéni neprohlédne anebo
nezafidi, aby byl prohilédnut v okamziku prechodu neberpedi, mide uplatnit
naroky z vad #jistitelnyeh pii 1éto probilidee, jen kdyz prokaze, Ze tyto vady mél
predmét plnéni jiz v okamziku prechodu nebezpedi.

10.2  Odbératel je povinen viechny taklo zjidténé vady oznamit hned
dodavateli. Vady, které mohly byt myidtény pozdé)i pfi vynalozeni odborné péce,
je odbérate]l povinen oznimit dodavateli nejpozdéji do konce ziruéni doby,

10.3. Odbératel je povinen uplatiovat reklamacy (vvyma PC systémi, serveri
AutoComt) predlozenim piedmétu pluéni a pisemnym oznamenim (popt. faxem
nebo  e-mailem) obsahujicim co nejpodiobn@)di specifikacr zjisténe  vady
piedmétu pluéni nebo mize takovou reklamact uplatmt osobné  Mistem
reklamace je provozovna dodavatelem k tomu wigend, resp. misio, kde byl
odbératelem  zakoupen piedmé  pléni  (vyhradng  u predmétd  plaéni
zakoupenyeh pro viastni potfebu odbératele). Predmét plnéni, zakoupeny za
ucelem daliho prodeje, je mozné reklamovat jen v provozovné dodavatelem k
lomu uréené. Na néktera zatizeni, ktera mohou byt souéasti predmétu plnéni,
mirze odbératel uplatmit reklamaci pfimo v amtonizovaného zastupee vyrobee.
Pokyny autorizovaného zastupce vyrobce jsou philoZeny k pfedmétu plnéni
Misto uplaméni reklamace je pak uréeno autorizovanym zastupeem vyrobee
10.4. Piv reklamaci piedmetu plnéni je odbératel povinen prokazat zakoupeni
predmétu ploéni u dodavatele fakiwrou a soutasné dodacim histem nebo
servisnim  protokolem  nebo  yvdejkou (s wvedenim  séniového  Eisla
reklamovaného predmétu plnéni), v PC systému a servern AutoConl Je nutno s
fakturou predioit vyrobni list PC sestavy

105V piipadech reklamace funkee PC systému a servent AutoCont lze
uplatiioval rektamact u dodavatele telefomcky na telefonnich cislech k tomu
wréenych nebo osobné v provozovné dodavatele. Phoreklamaci je 1iebi nahlasi
séniové Eislo PC systému, resp. serveru (viz vyrobni list PC sestavy nebo typavy
ititek na PC, serveru). a dile co neppodrobnji popsat charakier zavady a uvést
kontakini osobu odbératele (jmeno, tel,, fax). Dodavatel poté zayisti posouzeni
reklamace a po dohodé s odbératelemn podmikne kroky k odstranéni pripadné
vady v souladu s ustanovenimi odstavee 11 1échto podminek,

106, Z duvodu nebezpeti moincho poskozeni pledinétu plagéni pii pieprave,
dodavatel prijima k reklamaci pouze piedmét plueni zabaleny nejlépe v
ortgmgdim obalu (za origindlni obal lze povazovat piivodni obal od identického
kusu pfedmétu plnéni, kde sériové ¢islo uvedené na obalu /piipadné ndbératelem
opravene sériove gislo/ je lolozné se sériovvm Cislem reklamovaného predméty
phnéni). Pokud odbératel nedoda predmét phiéni v origmaluim  obalu,
doporuéuje se pounti pného vhodného obalu, kiery vyhovuje narokim prepravy
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daného zhozi. V 1ech pravnich vztazich, na néz se nevasahuji zvIasin ustanoveni
o prodep zhozi v obchods podle obéanského zakoniku, musi byt reklamované
zbozi preding k reklamaci v origindlnim obalu. Dodavatel neni povinen
piymout k vyiizeni reklamace predmét phnéni, nepiedd-li jej odbératel se viem
souastmi a plisludenstvim

107V pripadé dodizeni ustanoveni éknki 10.4.-10.0 odbératelem, prevezme
povéiend osoba dodavatele predmét plnéni k vyfizeni reklamace. Pokud neni
mozne, aby dodavatelem povérend osoba rozhodla o uznani reklamace na misté,
preda reklamovany pfedmét pinéni reklamadnimu oddéleni dodavatele O
vysledku  reklamace je odbératel informovan zpiisobem  sjednanym s
dedavatelem (telefomicky, faxem, pisemné). a to zpravidla nejpozdéji do 1 tydne
od prevzeti predmétu pinéni k vyfizeni reklamace. V pfipadé nutnosti posouzeni
vad zboZi aulonzovanym zastupcem vyrobee zapsti dodavatel posouzeni
opravnénosti reklamace zpravidla do 2 tydni od prevzeti predmétu pinéni

11 Odstranéni vad predmétu plnéni v zarueni dobé

1.1 Dodavatel je oprivaén k zajisténi zaruéniho servisu pouii (fetich osob

112 Ziruéni servis na dodavatelem dodané kompletni PC systémy AutoCont
(2dkladni jednotka, klivesnice, my3) poskyinje dodavatel standardné dle typu
zafizeni. Podminky nadstandardniho servisu je nutné sednat pisemné pit
uzavirani zvladni servisni smlouvy. Jednothvé typy ziruéniho servisu json
poskytovany (zalwnuty v kupni cené) v zavislosti na modelu poéitaée. Typ
servisu je uveden v dokladech k zakoupenému piedmétu pinéni Dodavatel
zapdtme nasledupici typy ziruéniho servisu HW (vyjma zivad zminénych v
odstavei 11.6,);

- Ekonomicky servis (EKONOM). ziruéni oprava HW zavad se provadi po
celou dobu zdruky v nejblizsim servisnim stiedisku dodavalele.

- Standardni servis (STANDARD), ziruéni oprava HW zivad se provadi v |
roce v misté instalace & vedle ndkladi na praci a nahradni dily json dodavatelem
hrazeny 1 naklady na cestovné Po zbytek zaruéni doby je zdrutni oprava
provadéna v negblizsim servisnim stiedisku dodavatele

- Specidini servis (SPECIAL) zaruéni oprava HW zivad se provadi po celon
zarudni dobu v misté instalace

= hne servisni podminky poskytwe dodavate! odbérateh na zaklade zviasni
smiouvy. Dodavatel provede na zakladé objednivky odbératele zaréni servis v
misté mstalace predmétu plnéni u odbératele 1 mimo vyie vyimenované pripady
Vo otomto pripadé se odbératel zavazuje uhradit v hotovosu  dodavateli
vicenaklady servisniho zasahu formou servisnilio poplatku za vyjezd technika ve
vyl dané platiym cenikem sluzeb dodavatele,

11,3 Providéni zarucniho servisu v miste mstalace v zakaznika je omezeno
teritoridlng na tzemi Ceské republiky

114 Zakladni jednotka konkrétniho PC systému je definovana vyétem dilii
vyimenovanych v odstavei zakladni jednotka ve virobnim listu dané PC
sestavy  Zakladni jedootka PC osystemu se zpravidla sklada 7 téchto dild
systémovit deska (MB), procesar (CPU). chladie CPU. pamét (RAM), CD-
ROM, fadie FDD a HDD, graficka kaita (VGA), audio (zvukova karta), sifova
karta_ pevny disk (HDD), floppy mechanika (FDD), napdjeci zdroj, skiii PC
115 Vyde uvedené podminky provadéni zaruéniho servisu v misté instalace u
zakaznika se vztahuji na zakladni jednotku véeme dodavatelem do zikladni
Jednotky vestavénych periferii, kldvesnici a my§, kicré spoledné tvotily piedmét
plagni dodany dodavatelem. Podminky provadéni ziruéniho servisu v misté
mstalace u odbératele se nevatabwi napi na SW, momitor, penferie,
multimedidlni baliky (kity). zapisovaci mechaniky CD-R/RW. zilohovaci
zatizeni (napf. DAT mechanika, magnetoopticka zaznamova zaiizeni apod ) a
odbératelem piidana zatizeni.

16 U zavad, jepchi projevy nelze reprodukoval (zavady nahodng se
vyskytujici). je doba diagnostiky a opravy vady dina dohodou mezi povéfenymi
osobami dodavatele a odbératele Neni-hi mozné provést odstranéni takové
zavady u odbératele, odstrani dodavatel takovou zivadu po  provedeni
prislusnych lestl v servisnim stiedisku.

11,7, Odbgratel se zavazaje vytvoiit dodavateli nebo jim povéfenému subjekiu
podminky pro zdémé provedeni servisnilio zdkroku (umoznit vstup do objektu,
piistup k zarizeni, piistup do systému, piitomnost svého zistupee, apod ). jakoz 1
podminky pro vyfizeni formalit pro provedeni opravy reklamované vady
nezhytnych,

11.8. Dodavatel je opravnén odstoupit od poskytnuté zirnky u pfedmétu plnéni,
resp. u jeho jednotlivich East, zpsti-li, e vyskytmuval se vada byla zpiisobena
pricmou nespadafici do zaruky. nebo zjisti-li, ze na piedméu plnéni, resp. jeho
casti byl proveden zisah osobou neopravnénow, tj. jinow osobou nez
dodavatelem nebo osabou jim povérenon Odstoupi-li dodavatel od poskytnuté
zaruky, resp. zjisti-h, ze reklamovana vada byla nahldsena neopravnéng, je
dodavatel oprivaén pozadovat na odbérateli uhrazeni nakladd, které dodavateli
v souvislosti 5 tim vznikly, a to ve vidi dle akwalniho plamého ceniku
dodavatele, resp. servisniho stfediska, které provadi zaruéni opravy daného
zatizend

12. Licence

121 Autorska prava, jakoz 1 ostatni pina prava dusevniho viastnictvi. vztahujici
se k softwarovym produktim, vitetné pfiruéek, manuali a dalgich dokumenti
disinibuovanyeh spoly se softwarovymi produkty, nadale nalezi pfislusnym
subjektim jako jejich nositelim a nejsou Hmto zavazkovym vatahiem dotéena,
Odbgrateli vznika pouze nevyhradni privo softwarove produkly uiivat,

122, Odbératel neni opraynén odstraiiovat, ménit, zakeyvat nebo jakymkoli
Jmym zphsobem zasahoval do jakychkoh autorskopravaich, & jinyeh oznaceni
prishuinyeh subjektl umistényeh nebo ulofenyeh na sofiwarovych produktech,
niebo Jakékoliv jejich &asti, & dokumentact distrbuované spolu se saftwarovymm
produkty.

13 Odpovédnost

131 Dodavatel odpovida odbérateh za Skodu zpisobenou mu zavinénym
porusenim pevinnostt vyplyvajicich pro dodavatele z toliotn zavazkového
vztahu Dodavatel zejménn neodpovida odbérateli za skodu, kterd mu vznikne v
disledku

RCI-2016-7205
¢islo kupujicicho: 62-2-5382/2016

- Adrzby piedmétu pingni jinou osobou nez dodavatelem, & ji povéienym
subjeklem;

- nesprdviého nebo neadekvatniho pouzivani piedmétu plnéni,

- uzili pfedmétu plnéni v jiném nez doporuceném prostredi,

13.2 Utastnici tohoto zavazkového vztabu stanoviji, Ze vyde predvidatelne
skody. ktera pripadné mize vznikneul porufenim povinnosti dodavatele a také
celkova vyde nalirady skody, predstavuje Castka mawamalué do vyie ceny
predmétu pinéni, ohledné néhoz doilo ke skodné udilosti, neni-li sjedndna jind
vyie. Dodavatel nenese odpovédnost za ztratu nebo poskozeni dat odbératele,
piipadnd rekonstrukee  ziracenyceh nebo aehodnocenyeh dat jde na vrub
odbératele.

13.3, Jakékoli naroky na ndhradu tkody je odbératel opravnén u dodavatele
relevantng uplatnit jen 1e¢hdy, pokud po veniku Skodné udilosti uéinil veskeré
kroky sméfujici k mmimalizac: vyse skody a pokud o vamiku godné udilosti
dodavatele bezodkladné vyrozumél a poskytl mu veskere vyzidané dokumenty
ke veniku gkodné udalosti se vaztahujici.

134 Ucastnici tohoto zavazkoveho vziahu neodpovidaji, vedle pripadi
stanovenyeh piishudnym zakonem, za poruseni zivazki zpiisobeng vy moci,
tj. okolnostmi nastalymi nezavisle na vili ucastniki, které nebylo mozno ani s
vynalozenim - vegkerého  moiného  Gsili odvrdtt, resp  jsou  abjeklivné
neodvratitelnou ndhodou,

14, Technicka a systémova podpors

14,1, Dodavatel poskytuje odbératel techmcko-sysiémovou podparu piedméty
phnéni. Tato podpora ma dvé drovné,

Zakladni podpora - zajatwgici provozuschopnost predmétu plnéni v rozsabu,
klery odpevida uzii, pro které byl predmét plnéni dodin, resp dodavatelem
mstalovan. Jednd se napt. o odstranéni chybovyeh stavil, opravy (nové verze)
systémovyeh  ovladaét a  dopliwgici informace, které nesou v dodans
dokumentaci a jsou nezbytné k uzivani predmétu plnéni. Za zakladni podpor se
nepovaZuje zejmeéna odstrafioviani chvbovyeh stavil, zplisobenyeh nespravnou
obsluhou anebo veniklyeh v souvislosti se zménou kemfigurace zafizeni a
pouzitého operaénihio systému/prosticdi véemé upgradit, pokud tyto nepravadi a
nedodava dodavalel Za zakladni podporu se dile nepovazuje podpora nasazeni
systému se softwarovymi aplikacemi, kieré nebyly doddny a instaloviny
dodavatelem, pokud neni vyslovné nvedeno jinak

Nadstandardni podpora - fedi stavy piedmétu pluéni, souvisejici se zménan
konfigurace. ancbo zplisobu uziti odhigng od stavi, pro ktery byl predmét plnéni
dodan. Jedna se napi. o zmény (rozsifovani) konfiguraci/remstalact predmétu
plnéni na jiném misté, ve spojeni s jinvm zaiizenim ancho Jimym operaénim
systemem, nez ktery byl pivodaé mstalovan: dale pak o dodavky systémovych
ovladadi. konzultace souvisejici s obsluliou, &koleni obsluhy a fedeni chiybovyeh
stava vamiklyeh v disledkn zmén konfigurace. pokud tyto zmény neprovadi a
nedoddvd dodavatel. Nadstandardni podporu poskytuje dodavatel odbéatel na
zakladé objednavky.

142 Zikladni podpora poskytovana v migté dodavatele je po dobu zaruky
bezplatna, naklady na nadstandardni padporu je dodavatel opravnén Gétovat dle
aktudhiho ceniku sluzeb vietné souvisejicich ndkladi

143 Na zaklade pozadavku odbératele mohou byt sedniny podminky
poskytovani nadstandardni pedpory v rémer dodavky predmétu plnéni

144, Po uplynuti ziruéni doby je veikera technicka a systémova podpora
placenou sluzbou. Uastici fohoto zévazkového vatahu mohou uzaviit
samostatnoy smlowvu na poskylovani pozaruénibio servisu nebo technické a
systémové podpory.

14.5, Technickd a systémovi podpora je zajistovina prostfednictvim Hot-Line,
elektronickych sluzeb AuteCont {WW W), telefonickych a osobnich konzultaci,
papt. zasahem dodavatelem povéfenych osob v misté mstalace, Dodavatel je
podle svého uvaZzeni oprivnén zvolit postup, dostacujici pro zajisténi cilového
stavu. Dodavatel pittom predpoklada, ze odbéatelem uréena osoba je schopna
provadeét alespon zakladni obslubu predmétu plnéni

15, Obecna ustanoveni

151 Dodavatel je opravnén odstoupit od tehoto zavazkového vziahu v pripadé,
7¢ odbératel je v prodleni s thradon finanénich ¢astek dle téchio Vieobeenych
podminek po dobu delsi nez 14 dni Dodavatel je dale opravnén realizoval
vyhradu viastmictvi dle téchto Vieobeenych podminek.

15.2. Nastane-li siuace predpokladand v piedchozim élanku, jsou Géastuic
tehoto zivazkovéha vziahu povinn vidtit st vie, co st na jeho zakladé poskytls, o
to nejpozdép ve lhité do 10 dnf ode dne doruéeni pisemného rozhadnuti o
odstoupent, resp, rozhodnuti o realizaci vyhrady vlastnického prava,

15.3. Prava a povinnosti vyplyvajici z tohoto zivazkového vatahu se fidi éeskym
praviim fadem. K feSeni piipadnyeh sporil uréuji adastnict jako piisluiny vécné
prisludny soud v Praze.

154, Text téchto Vieobecnych podminek je odbérateli zpristupnén nejpozdéji s
dodavkou odbératelem  objednaného  predmétu  plnéni. Za  zpfistupnéni
Vseabeenyeh podminek se povazuje i jejich uverenéni na webovyeh strankich
dodavatele Odbératel je srozamén s tim, e zavazkovy vztah vaznikajici pii
poskytovani wvyfe uvedenveh plnéni a zaloZeny  okamzikem akceptace
adbératelem vystavené objednavky dodavatelem se fidi 1émite Vieobecnymi
podminkami,

15.5. Uéastnici tohoto zavazkového valahu sjednavaji, Ze oznameni a pné
pisemmosti budou povazovany za dorucené 1¢7 dnem. kdy odesilajici strana
obdrzi fadné adresovanon  pisemnost wvracenon postovmi sluzbou  jako
nedoruéitelnou nebo adresatem odmitnutou.

156 Na pravni dkony a pravni vztahy vzniklé pred 112004 se vztahuji
obehedni podiminky, kieré platly mez dcastiky v dobé jejich vaniku, Na
smlouvy uzaviené pied 1.1.2014 nemaji tyto Vicobecné podminky viiv,

157 Tyto Vieobeené podminky nabyvaji plamosi 4 oéimnosti doe | 1.2014 4
nalazuji v phém rozsahu Vieobecné obehodni podminky  spolecnosti
AutoConl C7 as. ze die 25.6.2012. Tylo Vieohecné podminky jsou ode dne
Jeiich vyhldSeni uvefemeény na Internetu, v katalozich firmy a jsou zvefejnény
lez  ve  viech  obchodnich  provozovmich  AuteCont €7 as
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Priloha ¢. 2 — Technicka specifikace predmétu pInéni

Popis Mnozstvi Jedn. Jedn. cena Castka
HP MSA 2040 ES LFF Disk Enclosure 1 ks 6200000 6200000
HP 3y 24x7 MSA2000 Enclosure FC SVC 1 ks 31 000,00 31 000,00
HP MSA 8TB 12G SAS 7.2K 3.5in MDL HDD 12 ks 24 000,00 288 000,00
Celkem 381 000,00
Castka DPH 80 010,00
Zaokrouhleni 0,00
Celkem véetné DPH 461 010,00

Castky jsou uvedeny v K&.
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Pfiloha €. 3 - Cenova specifikace predmétu pinéni

Popis MnozZstvi Jedn. Jedn. cena Castka
HP MSA 2040 ES LFF Disk Enclosure N 1 ks 62 000,00 62 000,00
HP 3y 24x7 MSA2000 Enclosure FC SVC 1 ks 31 000,00 31 000,00
HP MSA 8TB 12G SAS 7.2K 3.5in MDL HDD 12 ks 24 000,00 288 000,00
Celkem 381 000,00
Castka DPH 80 010,00
Zaokrouhleni 0,00
Celkem véetné DPH 461 010,00

Castky jsou uvedeny v K&.
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Priloha ¢. 4 — PIna moc
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PLNA MOC

Zmocnitel: AutoCont CZ a.s.

Ostrava - Moravska Ostrava, Hornopolni 3322/34, PSC 702 00
IC 4767679

P

Zmocnénec: Petr Konecny
funkce: reditel regionalniho obchodniho centra
- o) _':1_1_._ :1. wif .| .1- P LT . T B dp T ,.| —

Sy

Zmocnitel udéluje timto zmocnénci plnou moc k tomu, aby:

za zmocnitele jednal s tfetimi osobami, podepisoval s tfetimi osobami smlouvy, ramcové
smlouvy a pfijimal od tfetich osob objednavky, pokud pfedmétem takovych pravnich tkonu
bude dodavka zbozi nebo sluzeb tfetim osobam, a to do rozsahu 1.000.000 K& bez DPH:

Tato plna moc se udéluje na obdobi ode dne jejiho vystaveni do 31. 3. 2017.

Zmocnitel je opravnén tuto plnou moc kdykoli pisemné odvolat.

V Ostraveé dne 1.12.2016




