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Smlouva o poskytnuti prav a provozu systému vismo
sluzby spole¢nosti WEBHOUSE, s.r.o

i ; I. Smluvni strany
1. Objednatel:
Mésto Litvinov, zastoupeno tajemnikem ufadu Ing. Valdemarem Havelou,
sidlo: Méstsky urad Litvinov, namésti Miru 11, 436 01 Litvinov,
IC: 00266027, DIC: CZ00266027,
Cislo uctu: 921491/0100. =
Kontakt pro obchodni zalezitosti: Be. Jaroslav Fryba, tel.: 476 767 820, e-mail: ”Fi
kontakt pro technické zalezitosti: Ing. Lenka Holanova, tel.: 476 767 827, e- ma;; o

2. Zhotovitel:
WEBHOUSE, s. r. 0., zastoupena jednatelkou Ing. Jitkou Savickou
hl. provozovna a postovni adresa: Masarykovo nam. 47, 586 01 Jihlava
sidlo: Levského 3187/6, 143 00 Praha 4,
IC: 25327054, DIC: 0225327054

. Predmét smlouvy a cena
Poskytnuti prav k uzivani systému vismo

Piedmét pInéni Ceny bez DPH Ceny véetné DPH* |
Tvorba individualnich stranek vetné licence modulu vismo Online %{f‘, o P‘EE}M; -ﬁ,, -.-n
verze 5.57 (sleva 60 %) ’#&hﬁh%w@@fg 4“.%, ﬁ_&

= Licence modulu visme Anketa
.  Licence modulu vismo Jmeniny
. Licence modulu vismo Poéasi

- Licence modulu vismo Uredni deska PRQ
Profilova stranka pro TURISTU a MESTSKOU POLICII = 'i“ ’]
GOGGLE jazykovy prekladad #iAasitike
Licence modulu vismo Mobilni verze stranek mésta \.,..'F"_ ;:-;" H__j
Licence modulu vismo Mobilni verze stranek pro turistu : 7 fﬂ:—
Licence modulu vismo Podpora pro textova ednoE_‘E‘-'"*‘- "‘
Licence modulu vismo RSS m . )
Licence modulu vismo Telefonni seznam |
Licence modulu vismo Kalendaf akci — upQ‘rﬁeﬁ(&
Licence modulu vismo Odbér novinek — upgrade !
Licence modulu vismo Vefejné zakazky — upgrad‘; !
vismo Pfiznana galerie i '
Vypis akci z Kalendare akci na titulni stranuﬁﬂ%‘,_.ﬁ n _
Prolinani obrazkt na titulni strané s administraci & Ay

Specifikace stranek EaFins w55
Skoleni obsluhy, predani do testovaciho provozu £§ h%-&ﬁﬁﬁ

I
|
|
 Celkem
*) Vy$e DPH dle platné zakonne sazby ke dni vystaveni dokladu nebo terminu poskytnuti sluZby

Provoz systému vismo

Predmét plnéni Ceny bez DPH Ceny véetné DPH*

Provoz stranek s vismo Online %52 1 394,10 Ké mésicné | 1 686,90 KE mésicné
Provoz a licence na zveiejiovani udaju podte zak. ¢. 106/1999 Sb.
a dalsich informaci na internet a technicka podpora dle obecnych
obchodnich podmmek

Provoz modulu vismo % 5.'
Provoz modulu vismo 3"" ;{{ i
Provoz modulu vismo b, -;,i-.;*:,ﬁ -h.q -

.-'
Provoz modulu visme £ .%,,

\ mésiénim provozu zakladnich ¢ -j' ;l :
zélohovana, 24 hodinovy dozor nalf profitzt

*) Vyse DPH dle platné zakonné sazby ke dni wstavem dokladu nebo term:nu poskym uti sluzby

B ﬁ’ﬂf‘?%ﬁ ST @ U8 159,20 KE mésicns | 192,60 KE mésicne
s 1’:1_ ﬁ 159,20 K& mésiéné | 192,60 K& mésicné

127,20 K& mésicéné 153,90 K& mésicne

224 K& mésicad . 271 K& mesicné

{ 1% %0 data ve vismo zalohovana Ej".‘!?,_';‘“,‘; pro data na FTP
oty 1 hodiny mésigné. TR
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1. Cas plnéni

Ridi se dle Obecnych obchodnich podminek pro poskytovani sluzeb.

Cena za provoz sluzeb dle této smiouvy se bude uctovat od 1. 1. 2013.

Tato Smlouva o poskytnuti prav a provozu systému vismo nahrazuje véechny dosud platné smlouvy:
. Smlouvu o provozu ze dne 11. 11. 2005

. Dodatek ¢. 1 ze dne 6. 12. 2007

- Dodatek &. 2 ze dne 1. 10. 2008

- Dodatek &. 3ze dne 7. 8. 2012

IV. Zavérecna ustanoveni

Nedilnou souéasti této smlouvy jsou Obecné obchodni podminky.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich, z nichZ jeden obdrzi Objednatel a jeden Zhotovitel.
Smlouvu Ize ménit &i doplfiovat pouze pisemnymi dodatky.

Smlouva vstupuje v platnost a U¢innost dnem jejiho podpisu ob&ma stranami.

\/ Litvinové, dne 14.5.2013
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Obecné obchodni podminky pro poskytovani sluzeb
1. Uvodni ustanoveni

Tyto obecné obchodni podminiy (dale ,Podminky“; jsou neoddélitelnou sougast smiuv uzavienych mezi Zhotovitelem a Objednatelem. Vystavi-li Objednatel

objednavku, souhlasi s Podminkami, neni-ti v chjedndvee uvedeno jinak. Podminky se vztahuji jen k produktim a sluZbam, které jsou pfedmétem téchto smiuv nebo

objednavek. Jakékoliv zmény oproti Padminkam lze vyjadiit jen pisemné v objednavkach, smlouvach a jejich dodateich.

WEBHQUSE. s. r. 0., (dale .Zhotovitel”) je majitelem a provozovatelem portdlu Mésta a obce online (MCOL), klery poskyiuje servis pro zajidténi vefejnych

informatnich stuzeb mést, obci a dalfich zakaznik( (dale .Objednatel”) na internetu. Zhotovitel je virobcen: software pod oznadenim visme, ktery je uren zejména

ke zvefejiicvani informaci s moZnosti dalkového pistupu.

Zhotovitel provadi dle Podminek pro Objednatele za dplatu:

1.3.4 tvorbu webovych stransk, tedy zejm. tvorbu statickych stranek a dynamickych stranek s wyuZitim software, poskytovani licenci k uzivani software. zejménra
modult vismo, pfipadné zprostiedkovani prodeje softwarovych produkill tetich osob, a také ziizovani internetovych domén (dale , Stranky™),

1.2.2 zajistovani provazu Stranek na internetovém serveru s moZrosti datkového piistupu, provoz schranek elektronické posty a daldi souvisejici stuZoy,

1.3.3 tvorbu software na zakazku.

1.3.4 sluZbu pofizovani ovéienych kopii — Easovych snimk{ ¢asti webu (dale Snimkovani)

Zhotovitel a Objednatel uvadi ve smlouvach svou kontaktni zpinomocnénou oscbu, pfip. i technicky kontakt a kontakt redaktora, véechny véeiné telefonniho &isla a e-

mailové adresy. Neni-li kontakini osoba uvedena, je ji osoba, kierda podepsala smlouvu nebo jeji nastupce. Zmény se ohladuji slektronickou postou, Pro b&znou

komunikaci je upfednostiiovana elekironicka posta. Zprava elektronické posty je povaZovana za pisemné oznameni, pokud piijemce potvrdil pfijem zpravy. Objednatel

zasila Zhotoviteli postovni zasilky na adresu: WEBHOUSE, s.r.0., Masarykovo nam. 47, 86 01 Jinlava.

Objednatel pro technickau podporu oslovi nejdfive technicky kontakt podle smlouvy. Telefonicka podpora piimo Zhotovitelem je poskytovana na tel. Gisle: 567 311 772

v pracovni dny v dobé 8:00 - 16:30 hodin.

Lhiita pro reakci na dotazy, Zadosti o podkiady a rozhodnuti ve véci pfedmétu smiuv &ini 10 pracownich dnl (dale PD) pro obé strany, neni-li sjedranc jinak. Pakud je

dohodnuiy termin prekroéen jednou siranou, plestavaji byt zévazaé smluvni i jinak dohodnuté souvisejici terminy platné pro drubou stranu. Je-li v prodleni Cbjednatel,

pak Zhotovite! ma navic narok na Gnradu zalohy ze smluvni Eastky na jiZ provedené prace a thradu uceiné vynaloZenych nakladu spojenych s prodlevou, Ohrada pak

&ini nejméné 500 Ké bez DPH. Je-li v prodleni Zhotovitel, pak Objednatel ma narok poZadovat Ghradu ve vyéi 0,05 % z ceny pfisluiné ¢asti predmétu smlouvy denné,

Ghrada pak &ini nejméné 500 K¢ bez DPH, ncjvyée viak 100 % ceny pfisluiné Easti pfedmé&iu smiouvy. Na viechny sjednané ihiity se vztahuji uvedené sankce, neni-li

sjednano jinak.

. Vyrobni a zaruéni podminky tvorby Stranek a zfizovani internetovych domén

Pozadavek Objednatele na Stranky je specifikovan pisemné v Zavazném popisu Stranck (dile Popis). ktery je souéasti objednavek nebo smluv, bez nichZ nelze
zahajit vyrobu Séranck. Vyroba Stranek je dlenéna do fazi, pra které jsou stancveny zavazné Ihity, které lze ménit jen pisemnym ujednanim. Objednatet doda podkiady
nutré k vytvereni grafického navrhu Stranek a potvrdi jejich spravnost a Gplnost do 26 PD od podpisu Srmfouvy o dilo. Poté Zhotovitel doda graficky navrh Stranek dc 20
FD. Polé Objednatel doda pisemné Zavazné schvaleni grafického navrhiu a doda veskeré zbyvajici podklady k tvarbé Stranek a potvrdi jejich spravnest a Uplnost do 15
PD

Objednatel ma pied uvedenim Stranek do béZného provozu narck na testovaci provoz obvykle zvefgjnénim na internetu na sjednané testovaci adrese za ucelem
zZjisténi shady s Popisem, pinéni daty apod. Testovaci provoz neni poskytovan v pfipadé upgrad ¢ portalovych stranek, kdy jsou tyto nove stranky zvereinény piime na
doménovou adresu. Zhotovitel doda Stranky do 25 PD od ukendeni véech piedchozich fazi. Poté Objednatel do 15 PD potvrdi pisemng Pledavaci protokol a zahajeni
testovacihc provozu Stranek. Paté Objednatel do 15 PD potvedi pisemng Shodu s popisem Strdnek, piipadné oznami zavady, které Zhatovitel do 15 PD odstrani. Po
potvrzeni Shody s popisem stranek Zhotovitet vystavi fakturu. Gbjednatel | Zhotovitel usiluji o to, aby po zahdjeni testovaciho prevozu byly Stranky uvedeny de pinche
provazu nejvyie do 40 PD. Po této Ihitd jiZ Objednatel nemiiZe v ramci vystavené objednavky nebe uzavienych smluv narckovat doplnéni praci, pokud k nim dfive
neposkytl Gplné podklady nebo zadani, byt by byly ohsazeny v Popisu. Pii piipacném prodlouZzeném testavacim provozu zapfiginéném prodieveu Objednatete Eini
OZetné vynalozené naklady spoiené s prodlenim terminu minimaingé vyéi dveinasabného paualu za provoz Stranek die ceniku za kaZdy zapocaly mésic. Prevedeni
Stranek z testovaciho provozu de provozu béiného provede Dodavatel na zakladé pisemné Zadosii o uvedeni Stranek do b&Zného provozu vystaveng Zhotovitetem.
Pokud Obhjednalel nedoda pies apakované urgence viechny podklady potfebné pro vyrobu stranek do 3 kalendaFnich mésicd od data padpisu smlouvy, Zhotovitel jiz
nchude po tomto terminu podklady vymahat a zakazku ukonéi bez naroku na pozdéjéi dopracovani v ramei stavajici zakazky. V piipadé trvajiciho zdimu o pozdé)si
dokonéeni stranek dle piivodni objednaviy z divodu nedodani podkladd v uréenédm terminu, budou tyto prace pfedmétem zcela nové fakturované zakézky,

Pozadavky Objednatele pfesahujict vystavené cbjednavky nebo uzaviené smlouvy musi byt upraveny dalsi objednavkou nebo smiuvné.

Objednatel bere na védomi. 7o vitvamé a technické fedeni Stranek je autorskym dilem pedighajicim auterskym zakenim, Zhotovitel mize Stranky pouZivat jako
referenci ve svych firemnich materidlech. Objednatel scuhlasi s tim, Ze na Strankach bude uvedeno oznateni Zhotovitele, v pfipadé mést a abai i logo portalu Mésta a
obce online s hypertextovymi odkazy.

U stranek umisténych na serveru partilu Mésta a obce online nejsou z bezpegnostnich divodl, neni-li ze strany Objednatele poZadovano a smluvné sjednano, v
adresafi pro statické stranky podporovany skripty ani spousténi programu.

Pokud Objednatel vyuiva samostatnou doménu druhg Grovné, je si védom toho, Ze vedeni domény je piacenou sluzbou treti strany, tzv. registratora. Zhotovite! je
standardné piatcem domény, hradi roéni poplatky za predlouzeni doménového jména registraiorovi a pfedétovava je Objednateli s maniputagnim poplatkem za
zprostredkovani sluzby. Pokud Objednatel nebude chtit doménové jméno prodlouzit na daldi rok, musi tuto skutecnost sdélit Zhotoviteli v dostateéném predstihu, a to
nejpozdéji 31 dnit pfed expiraci domény, doménové jmeéno bude jinak automaticky uhrazeno na dalsi rok.

Pfi pouzivani modulu vismo Anketa je tFeba nezbytné uZiti soupord Cockies pfi kaZzdém hlasovani. v opaéném piipadé je moiné hlasovat opakované. Timio
neregulérnim postupem mize dojit ke zkreslenému vysledku Ankety. za co2 nepiebira Zhotovite} zodpovédnost.

HI. Vyrobni a zaruéni podminky tvorby software ha zakazku

Poradavek Objednateie na tvorbu software na zakazku je specifikovan pisemné v Zavaznému popisu software (dale popis software), ktery je soucasti objednavek
nebo smiluv, bez nich? nelze zahajit vyrobu software. Na piipravé Popisu se podili zejména technické kontakty stran, pfi€em2 naklady spojené se scuvisejicimi
anafytickymi pracemi ma Zhotovitel narok zahmout do ceny software. PFpadny v&tsi objem praci, ktery neved| k uzavfeni smlouvy nebo vystaveni objednavky,
zapoditava Zhotovitel do servisnich hodin. Pi analyze peZadaviku plati vyse uvedené lhity na reakei.

Objednatel ma pfed uvedenim software na zakaziku do b&Zného provozu narok na testovaci provoz obvykle zverejnénim na internetu na sjednané testovaci adrese za
ugelem zjidténi shody s Popisem a pingni daty apod. Lhata pro pfedani software da testovaciho provozu se sjednava individudlné ve vztahu ke dni, kdy jsou
Objednatelem spinény poZadavky: vystavena objednavka nebo uzaviena smicuva s Popisem, jsou doddny vSechny dohodnuté podklady a je schvalen graficky ndvrh,
pokud je pozadovan. Poté Chjednatet do 10 PD potvrdi pisemné Predavaci protokol a zahéjeni testovaciho provozu software. Poté Cbjednatel do 20 PD potvrdi
pisemné Shodu s popisem software, piipadné oznami zavady, které Zhotovitel do 20 PD odstrani. Po potvizeni Shody s popisem software Zhotovitel vystavi fakturu.
Objednatel | Zhotovitel usiluji o to, aby pe zahajeni testovaciho provozu byl software uveden do piného provozu nejvyse do 60 PD. Po této Ihité 32 Objednatel nemize v
ramei vystaveng objednévky nebo uzavienych smiuv narckovat doplnéni praci. pokud k nim dfive neposkytl Uplaé podklady nebo zadani, byt by byly obsaZeny
v Popisu. Pii pfipadném prodlouieném testovacim provozu zapficinéném prodlevou Objednatele &ini Ugelné vynaloZené nakiady spojené s prodlenim terminu
minimélné vysi dvojnasobnéno pausalu za provoz software die ceniku za kaZdy zapogaty mésic.

V. Zaruéni a dal$i podminky provozu Stranek a software
Neni ve Smiouvé o provozu uvedeno jinak, provoz Stranek, software a schranek elektronické posty se sjednévé na dobu neurditou.
Zhotovitel nenese zadnou odpovédnost za obsah Stranek a dat uloZenych v software.
Zhotovitel s¢ zavazuje bezplatné odstranit zavady Stranek a software ve smyslu nesouladu s Popisem nebo dokumentaci v zaruéni dobé 24 mésicil po pfedani do
plnéro provozu, Netyka se zakazek, kdy nebyly ze strany Objednatele dodany viechny podklady pro vyrobu stranek v terminu dle bodu 2.2. Reklamace zavad musi byt
provedera pisemné.
Znotovilel zajisti drobné prileZitostné opravy chyb na Strankach a software bezplatné do 48 hodin od pisemného oznameni poZadavku na opravu, Za pisemné
ozndmeni se povaiuje | e-mailova zprava na adresu obched@webhouse.cz, jejiZ pfiem byl Zhatovitelem potvrzen odpovedi na tute zpravu. V ceng mésiéniho pausalu
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jsou garantovany prace a konzultace do 1 hodiny préce mésiéné (Jjednoduché technické a servisni prace, kanzultace” dle ceniku, neni mezi mésici pfenceny), po
prekroceni limitu se ceny praci fidi platnym cenikem. Nejmensi jednotkou prace je 15 minut. Jiné servisni podminky mohou byt pfedmétem zvla&ini smlouvy.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo nabizet Objednateli formou vyzvy k Ghradé sluZby, které vyZaduji praci nad ramec jedné hodiny na zakaznika. Jedna se napf. o upgrady
s nutnosti individuglnich Oprav zejm. legislativnihe charakteru, upgrady zpUsobené moralnim zastaranim stranek s ohledem na vyvoj poZadavk( na bezbariérovou
pfistupnost stranek.

Zhotovitel zajisti fadny provoz Strének a schranek elektronické podty v rdmci obvyklych technickych moznosti internetu. Za funkEnost zdznamu v DNS rugi jen v
pfipadé, pokud je u pfisludné domény jejim technickym spravcem a domeéna je vedena v DNS Zhotovitele.

Zhotovitel si vyhrazuje jeden den v kalendafnim mésici na GdrZbu serveru portdlu MOOL, Tento den nejsou vylouceny vypadky konektivity. Pfi predpokladu delSiho nez
osmihodinového vypadku bude vypadek oznamen pfedem obvykle elektronickou podtou technickému kontaktu Objednatele.

\ pfipadé Upiné a nepfetrZité nepfistupnosti Stranek a schranek elektronické posty v délce vyssi nez 72 hodin a prokazatelné zavinéné ze strany Zhotovitele
ma Objednatel narok na vraceni pomémé ¢asti mésiéniho pausalu a narok vydétovat Zhotoviteli jednorazovou pokutu ve vysi 50 % mésiéniho pausalu. Tyto
naroky nevznikaji v pfipada, kdy je pfiéinou pfedesle uvedené nepfistupnosti neodekavany zasah vy&si moci (vis maior, napf. Zivelni pohroma). Objednatel
musi Zhotovitele o Ohradu obou narokd pisemné poZadal.

Zhotovitel obvyklymi technickymi prostiedky chréni server profi jeha narufeni Ginnosti hackerl, napadeni viak nemuzZe zcela vyloucit a v takovém pfipadé nerucdi za
narudeni provozu Stranek a schranek elektronické podty, Rovné2 Zhotovitel neruéi za neZadouci zmény obsahu Stranek a softwaru v pfipadé prozrazeni pfistupového
hesla Objednatelem.

Zhotovitel zajisti na Zadost Objednatele online pfistup napf. pomoci FTP k statickym strankam na zakladé hesla. V tomto pfipadé neruci za funkénost Stranek a skody
zplusobené nespravnym uZivanim FTP pfistupu Objednatelem. Objednatel rugi za utajeni pfistupového hesla,

Software je majetkem Zhotovitele. Objednatel bere na védomi, Ze software je autorskym dilem a Je chrdnén zakony Ceské republiky o autorském pravu, ustanovenim
mezindradnich smiuv a vEemi daldimi odpovidajicimi zakony, Objednatel je povinen dbat autarské ochrany software a jeho doplikl, jako napf. dokumentace, zejména
do néj nezasahovat a neménit jej, musi branit neopravnénému uZiti, Sifeni nebo pofizovani kopii, sam je nepredavat tfetim osobam ani je nijak nesifit a nepUjcovat.
Ohjednatel nesmi provadét zpétny preklad a analyzu, dekompilovat nebo disassemblerovat software, Objednatel je opravnén pofidit si kopie dila vyhradn& pro jeho
zalohovéni a ochranu pred ztratou. Objednatel neposkytne tretim osobam registracni kli¢ a uZivana hesla.

Zhotovitel zaruéuje, Ze software splfiuje funkce podle Popisu a dokumentace, neruci véak za Skody vzniklé v souvislosti s pouZivanim & nemoznosti pouZit software i
Stranek. Upozorujeme, Ze uréité odlisnosti formatovani dokumentu po pfevodu do HTML z textového editoru nejsou chybou software visino. Za chybu soflware se
rovnéz nepovazuji problémy vzniklé v souvislosti s nespravnou instalaci nebo nespravnym pfipojenim k internetu nebo je-li software provozovén na vypogetni technice
nesplfiujici padminky podle dekumentace software, dale neni-li spravné ovladan nebo je provozovan na poéitadi s jinymi programy, které svoji funkci brani spravnému
chodu software, zejména poéitaovymi viry.

Poskozena strana muze od Smiouvy o provozu odstoupit s mésiéni vypovedni Ihiitou v pfipadé zavazného neplnéni smiuvnich podminek druhou stranou, na které bylo
pisemné upozornéno a nebyla v pliméfeném &ase zjednana ndprava. Zadna ze smluvnich siran nema narok na tihradu jakychkeliv nakladi spojenyeh s ukenéenim
smiuv.

Bez udani divodd je stanovena vypovédni Ihita na 3 kalendafni mésice, neni-li uvedeno ve Smiouvé o provozu jinak. Vypovédni Ihita poding bézet prvnim dnem
nasledujiciho mésice po mésici, v klerém byla vypovéd daruéena pozemni postou.

V. Zaruéni a dalgi podminky sluzby vismo Ovéreny snimek webu
Neni-li ve Smlouvé o provozu dohednuto jinak, doba provozu Snimkevani a vypovédni Ihity se fidi pravidly uvedenymi v odstavci 4.1, 4.13 a 4.14.
Postup Snimkavéni je autorskym dilem. Pojem autorského dila je vymezen v odsiavei 4.11.
Objednatel bezvyhradné souhlasi s tim, Ze pfedmétem Snimkovani je pofizovani kopii jen té &asti webu, ktera je dosazZitelna podle oboustranné dohodnutych pravidel
snimkovani (stahovani) stranek. Pokud nejsou pravidla ujednana pisemn, pak plati, Ze se fidi rozhodnutim Zhotavitele, Jakékoali jiné stranky, a to | pfesto, Ze jsou
oznaceny prisludnosti napf. k Gfedni desce, nejsou v kopiich zahrnuty. Neni-li pisemné ujednano jinak, zahrnuje Snimkovani vismo Stranek tzv. mapu Ufedni desky a
stranky z ni pfimo odkazované (prvni droved za mapu Ufedni desky).
Snimek je provadén kaZdy pracovni den jedenkrat denné v libovolnou dobu, zpravidia v odpolednich hodindch. Tuto dobu uréuje Zhotovitel.

Predmétem Snimkovani nejsou nepfistupné stranky, byt by nepfistupnost byla kratkodoba pravé v dobé snimkovani. Zhotovitel se zavazuje provadét namatkove
kontroly za Géelem zjisténi takovych zavad a provedeni opakovaného staZeni. Zhotovitel vak v téchto pfipadech neodpovida za plnou Uspésnost takového postupu.

VI. Dodaci a platebni podminky, ceny

Objednatel a Zhotovitel uzaviraji podle piedmétu objednavky Smiouvu o poskytnuti prav, Smiouvu o dilo a Smicuvu o provozu. SluZby je moZné dodat | na zékladé
vystavené objednavky. Ceny a parametry slufeb (napf. poskytovany prastor v MB dat, typy poskytovanych praci a jejich hodinove sazby, ceny modull vismeo apod.) se
fidi platnym cenikem nebo dohodou

Smicuva o poskytnuti prév stanovi pofizovaci licence na Stranky a software obvykle v Elenéni jednotlivych modull a jejich jednorazovou cenu. Stranky a software miZe
Objednatel zagit uzivat v béZném provezu aZ po uhrazeni pofizovacich licenci.

Smlouva o dilo stanovi pfedmét a cenu jednorazové poskytnutych sluZeb, zejména spojenych s vyrobou Stranek a softwaru, Stranky a software miZe Objednatel zacit
uzivat az po uhrazeni smluvni ceny.

Smiouva o provozu sjednava cenu mésiéniho pausalu za licenci na zvefejnéni (mozZnost dalkového pfistupu) a provoz Stranek a softwaru na internetu. Stréanky a
software muze Objednatel uZivat v b&Zném provozu po obdobi, kdy ma uhrazené mésicni pausaly, pokud byly Zhotovitelem jiZ fakturavany. Toto obdobi zaéina dnem
uvedeni Stranek nebo softwaru do piného provozu, Pokud neni ve Smiouvé o provozu stanoveno jinak, jsou mésiéni pausaly Gétovany jednou roéné za cely kalendarni
rok vystavenim vyzvy k Ghradé (neni dafovyim dokladem) s uvedenym terminem splatnosti, Pe jeji Ghradé vystavi Zhotovitel Objednateli do 15 kalendafnich dnu
odpovidajici danovy doklad. Pokud je mésicéni pausal dctovan mésicné, étvriletné nebo pololetné, je vystaven dafovy doklad k poslednimu dni Gétovaného obdobi.
Lhiita splatnosti faktur Zhotovitele je 10 kalendafmich dnl, neni-li ve smlouvach uvedeno jinak. Pokud thrada neni pfipséna na Uéet Zhotovitele v den splatnosti faktury,
mé Zhotovitel narok G&tovat lrok z prodleni ve vysi 0,05 % z diuzné &astky denné, poéinaje dnem nésledujicim pe dni splatnosti az do doby plného zaplaceni. Pokud
prodieni pfekroéi dobu jednohe roku, je Zhotovitel opravnén vypovédét vBechny smiouvy.

Meziroéni narist prib&2nych plateb podie Smiuv nepfekro&l nariist primérmé roéni miry inflace die CSU.,

Vil.  Zavéreéna ustanoveni

Vedkeréd pfipadné vzniklé spory mezi smiuvnimi stranami budou fedeny pfedeviim dohodou obou stran. Nedojde-li k dohodé, bude spor feSen formou fizeni pfed
razhodcem, ktery bude smiuvnimi stranami uréen, nebo pfed pfislusnym soudem v Ceské republice.

Objednatel uzavienim smiouvy se Zhotovitelem nebo vystavenim objednavky vyjadiuje souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni i elektronickou cestou ve smyslu
zékona &. 480/2004 Sb.

Obecné obchodni podminky jsou nedilnou sougasti uzavienych smiluv.

Chbecné obchodni podminky nabyvaji Ucinnosti dne 14, 3, 2013 a nahrazuji Obecné obchodni podminky ze dne 25, B. 2010.

Zhotovitel je apravnén lyto Podminky die aktualni potfeby ménit nebe doplfioval. UZivatelé budou o zménach informovéni ve Zpravodaji pro uZivatele visime. Verze
aktualné platnych Podminek bude zvefejnéna na strankach Zhotovitele hiip://www.webhouse.cz. Nové padminky jsou platné pe uplynuti 10 dnu od odeslani Zpravadaje
zakaznikim.

V Jihlave dne 1. 3. 2013

(C) 1989-2013 WEBHOUSE, s. r. 0., Masarykovo nam. 47, 586 01 Jinlava, tel: 561 207 247, fax: 561 207 254, 1G0: 25327054
Zapsana v cbchodnim rejstiku vedeném MS v Praze, spisova znatka: add, C, vioZka 583 87, e-mail: obchod@webhouse.cz, mool_o018_1v7
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