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Smlouva

Spravce IS Sprava zakladnich registr, Na VVapence 14, 130 00 Praha 3
Objednatel Spréva zékladnich registri, Na Vapence 14, 130 00 Praha 3
Smlouva o zajisténi podpory service desk a znalostni baze procest

véetné nastroji na fizeni dohledl systémt zakladnich registrli €. j.:
(SZR-679-28/R-2018)

Cislo RFC SZR

619

Nazev RFC SZR |

Analyza feSeni nastaveni CA SDM do rezimu HA

Cislo tiketu (Service Desk)

41508 , #2775

Katalogovy list |

| SD11 — Odborné konzultace, na objednani

Typ odstavky

1.

Identifikace vzniku pozadavku

Zadanim pozadavku do SD SZR, ¢islo tiketu SD 41508.

2. Zadani pozadované zmény

Analyza a navrh feSeni pro zajisténi vysoké dostupnosti SDM SZR. V ramci pozadavku
vznikne navrh feSeni pro zajisténi vybranych produktti CA do HA prostiedi. Vystup analyzy

bude obsahovat:

- navrh produktt a komponent

- architektura reseni

- technicky navrh reSeni — aplikaéni
- technicky navrh reseni — infrastruktura
- pocet MD a navrh feseni, vstupy pro RFC

Analyza bude konzultovana s pracovniky SZR

3. Popis zajisténi realizace zmény

Zajisténi konzultaci a vytvoreni analytického dokumentu

4. Odhad pracnosti

Provadéna Cinnost

Vytvofeni analyzy véeté navrhu feseni,
odhadu MD a navrhu dals$iho postupu,
konzultace se zakaznikem, konzultace
s infrastrukturou, DB specialisté, aplikaéni 3
specialisté, specialisté na HA

CELKEM




SPRAVA
' ZAKLADNICH
&% RecisTRO

s | -

Pt

"i'mm??t‘ﬁk 3 ' g;.i“ﬁ?’.‘g- mﬁg '}“ il
96 000,- KC

Celkova cena: 96.000,- K¢ bez DPH, 116.160,- Ké s DPH

=

5. Navrh harmonogramu zménového pozadavku
Do 3 tydnt od podpisu RFC

6. Navrh testovaciho scénare

Akceptace dodané dokumentace / analyzy

7. Vystupy zménového pozadavku

Analyticky dokument
8. Akceptacni kritéria, zpiisob ovéreni na produkci
9. Pozadavky na soucinnosti

Soucinnost v ramci dodani informaci z infrastruktury, sou¢innost v ramci akceptace analyzy

10. Dopady do provozu / dopady do provozni dokumentace

bez dopadu
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