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Znalosti podpořené informatikou
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Císlo smlouvy zhotovitele: ołt 13t2o19

mezi společností

Vodovody a kanalizace Pard ubĺce, a.s.
Teplého 2014
530 02 Pardubice - Zelené předměstí

zapsána v obchodnĺm rejstříku u KS Hradec Králové, odd. B vloŽka 999 dne 1' 1' 1994

lC: 60108631
DlČ: CZ60108631
císlo účtu:

zastoupená ředitelem spoleönosti
lng. Alešem Vavřičkou
(dále jen objednatel)

a společností

GlST, s'ľ.o.
Collĺnova 421

500 03 Hradec Králové
zapsána v obchodním rejstříku u KS Hradec Králové, odd. C, vloŽka 6566 dne 1' 7. 1994

lČ: 60916851
DIC: C260916851
Císlo Účtu: r

zastoupená jednatelem společnosti
lng. Romanem Šatalíkem
(dále jen zhotovitel)

GIST, s.r.o., Collinova 421 , 500 03 Hradec Králové ^ist.cz
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t.
pŘeonnĚĺ sMLoUVY

Zhotovitelsezapodmínekuvedenýchvtétosmlouvězauazujeposkytnoutobjednateli:

a)ľozšĺřenílicence,tj.právakuŽíváníSWproduktuG|STlntelligence(dálejenSystém),

b)implementaěnisluŽby,ktenýmibudeSystemnastavendopodobydefinovanélmplementainím
projektem' xtery-oi-oě'irvi"óŕ"n na zar-lááe samostatné "'Ĺ*v 

b' oąll2l2o19' včetně školení

lzivatelt v rozsahu dále uvedeném'

SoučástíiádnézvýŠeuvedenýchsluŽebnenĺzpracováníosobníchúdajů.
il.

REALlzAcE pŘeonĺĚĺu SMLoUVY

a)Toutosmlouvouseobjednatelizapodm1le'k,uľ9:ný.nvpřílo'zeLicenčnĺujednání
rozšiřuje 

""*"řouá 
riceňäe systemul ,ioJui oon"one pojóiŔý. souŁastĺ licencí Systému nejsou

licence MS SQL Serveru'

b)lmplementaceSystémubudepľobíhatvkrocíchatermínechuvedenýchvpřílozePostup
implementace' 

' - ' "_:^Á'' ^Á^nrlÄrłnó ne'nhv povinnosti'
c)Vpřílozeodpovědnéosobyjsouurěenyodpovědnéosobyajejĺchpravomocla

ll l.

GENA A PLATEBNĺ poomĺľĺrv

a)CenazaposkytnutílicencíSystémuvrozsahudleÖl.ll.tétosmlouvyčiní30.000,.KčbezDPH.
Cena licencĺ bude fakturována k datu instalace Systému'

b)CenaimplementacevrozsahuuvedenémvpřílozeCenaimplementacečinĺcelkemí52.400,.Kó
bez DPl-{ a bude fakturována takto:

cenaškolenívŽdyihnedpojehorealizacivevýšiodpovídajícírealizovanéčásticelkového
objemu Školenĺ,

cena nastavenĺ Datového skladu k datu předání Datového sk|adu k ověření,

70%cenynastaveníControllingukdatupředánĺControllingukověření,

30%cenynastaveníControllingukdatupodepsáníProtokoluopřevzetídíla.

Cenaimplementacejestanovenad|epředpokládanékalkulaceodpovídajícípravděpodobné
podobě l'pň;ř;ńihó pro,et(u. Tato'cena se po ..nuäi"ni Lmptementačního projektu můŽe

żměnit na základě dohody obou stran'

c)KceněsluŽebbudepřičítána.cenacestovnéhovpřípadě,Žebudouvyk.onáványmimosídlo
zhotovitele. Cena cestovného nuoeä'lsiená ócenenĺm,Ľäetu ä"'t a dohodńuté vzdálenosti a doby

trvání cesty do místa yvkonáváni-d;á;; a zpět 
'".o.ňi"."'tóvneno. 

Sazby cestovného byly

stanoveny na 600,- Kě/ČH oez opnnzä r.äzäłi,' ) Řón''iiäniĺ a 9 KÖ/km bez DPH bez ohledu na

počet konzultantů

d) V případě' Že se obě strany dohodnou na konán ĺ vĺcedenního jednánĺ spojeného s ubytováním

konzultanta (ů) zhotovitele v místě blĺzkém sĺdlu objednatele, nebudou objednate li fakturovány

náklady ušetřených cest, ale jako souěást cestovného mu budou přefakturovány skutečnénáklady

na ubytován ĺv přiměřené kvalitě

o DPH dle platných daňových ředpisů. VŠechnyfaktury budou mít
e) Ke vŠem cenám bude účtován 14 kalendářních

veŠkeré náleŽitosti daňového a účetního dokladu Lhůta spl atnosti plateb bude

dnů ode dne doručení faktury do sĺdla objednatele'

0 Pro případ, Že zhotovitel nedodrŽí dobu plnění, můŽeobjednate l poŽadovat smluvní pokutu ve výŠi

0,03 % zcenY nesplněné Öásti předmětu plněnĺ zakaŻdý den prodlen

Pro přĺpad, Že projekt je z důvodů na straně objednatele v prodlení delšímneŻ 14 dní, je zhotovitel

oprávněn vystavit mimořádnou fakturu (případně i opakova ně) ve výši odpovídající své jiŽ

a dosud nefakturované práci. Lhůta splatnosti takové mimořádné faktu ry bude 14

odvedené

p

s)

kalendářn ích dnů ode dne doručenífaktury do sídla objednatele' objednatelje Povinen tuto fakturu
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uhradit. Častta fakturovaná touto mimořádnou fakturou bude odečtena od následujících částek
fakturovaných v souladu s milníky projektu'

Pro případ, Že objednatel bude v prodlenÍ s Úhradou vystavené faktury zhotovitele, můŽe zhotovitel
poŽadovat zaplatĺt ljrok z prodlení ve výši o,o3 % z nezaplacené čásiky za kaŽdý den prodlení.

V případě prodlení objednatele s placením faktury delším neŽ 60 dníje zhotovitel oprávněn aŽ do
zaplacení zabránit dalŠímu uŽívání Systému. VeŠkeré případné škody objednatele jdou na vrub
objednatele.

MLČENLIVosT A ocHIVÁNA osoBNícĺ Úon.lÜ

a) objednatel zajistí u všech rjčastníků projektu na své straně mlčenlivost a ochranu know how
a obchodnĺho tajemství zhotovitele, o ktených se v souvislosti s touto smlouvou dozví nebo které
mu budou dle této smlouvy zpřístupněny. Smluvní pokuta v případě poruŠenítohoto ujednáníčiní
500.000,- Kě se splatností 14 dní od jejího vyúčtování zhotovitelem.

b) Zhotovitel je povinen zachovávat mlčenlivost o vŠech skuteěnostech týkajících se objednatele,
které nejsou veřejně přístupny a o kteých se zhotovitel dozvív souvislosii s prací pro objednatele.
V případě prokazatelného poruŠení tohoto ujednání činí smluvní pokuta 5oo.boo,_ Kč seiplatností
14 dní od jejího vyÚčtování objednatelem.

c) objednatel pofurzuje, Že se před podpisem této smlouvy seznámĺlse Zásadami ochrany osobních
údajů obchodních partnerů dostupnýmĺ na www.gist.cz.

d) Zhotovitel není zpracovatelem osobních údajů objednatele ve smyslu nařízení Evropského
parlamentu a Rady EU č.2016/679 (dále jen GDPR). 

-

e) Dojde_li k nahodilému přístupu zhotovitele k osobním Údajům objednatele, bude zhotovitel tyto
údaje chránit a nepředá je ani nezpřístupníjiné osobě.

f) Zhotovitel potvrzuje, że zavedl vhodná technická a organizační opatření, aby zabránil
neoprávněnému přÍstupu k Systému pomocí prostředků vzdáleného přístupu, které má Ŕ dispozici.

g) Zhotovitel se zavazuje, Že přístup k Systému získají pouze ti zaměstnanci zhotovitele, kteří ho
nutně potřebují pro realizacitéto smĺouvy'

h) Zhotovitel bude při přístupu do Systému postupovat podle pokynů objednatele a s jeho přímou
kontrolou.

i) Jakékoliv osobnĺ Údaje objednatele, které by mu byly případně ojediněle poskytnuty, zničízhotovĺtel
ihned po uplynutĺ nutnostijejich vyuŽiti. ' - '

j) Zhotovitel nebude vytvářet Žádné kopie osobních Údajů objednatele mimo Systém a nepředá
osobní údaje objednatele třetí straně.

k) Zhotovitel potvrzuje, Že zavázal k mlčenlivosti své zaměstnance o vŠech osobních údajích
objednatele.

l) obě smluvní strany potvrzují, Že informovaly všechny své zaměstnance, jejichŽ osobní Údaje bylyposkytnuty druhé smluvnístraně z důvodů piněnítétosmlouvy, minimálné v rozsahu odpovíđajĺciń
ěl' 14 GDPR.

V.
osTATNĺ PRÁVA A PoVlNNosTl SMLUVNĺGH STRAN

{

h)

i)

a) obě smluvní strany uznávaji závaznost schválených Zápĺsů z jednánívčetně poŽadavků na obě
smluvní strany. NedodrŽení termínů obsaŽených v Zápisech z je'dnání můŽe mítza následek posun
termínů obsaŽených v této smlouvě'

b) obě strany uznávají zásadní důleŽitost lmplementačního projektu jako jediného zadání pro
nastavení Systé.mu' Změny lmplementačního poektu jsou moŽne pouze za podmínek
definovaných v příloze Postup implementace.

c) obě smluvnístrany prohlaŠujĺ, Že vzájemně souhlasí s pouŽitím elektronického spojení(e-mail) pro
doručování písemností. V případě závažných sděleníje smluvní strana povinnä záslat'písemnost
doporuěeně poŠtou. ZávaŽnými sděleními se v této sńlouvě mimo jĺné myslí dodatek ke smlouvě,
výpověd' smlouvy, apod.
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d) objednatel souhlasí s uvedením svého jména v marketingových materiálech zhotovitele.

e) objednatel je povinen předávat zhotoviteli informace potřebné k plnění předmětu smlouvy bez

znýteeneho odkladu, aby bylo moŽné dodrŽet termíny realizace díla.

0 Zhotovitel můŽe se souhlasem objednatele pouŽít pľo plnění předmětu smlouvy třetí stranu

(subdodavatele)' Zhotovitel v takovém případě ruÖí za svě závazky vyplývajícĺ z této smlouvy,
jakoby plnění poskytoval sám.

g) objednatelje povinen zajistit pracovníkům zhotovitele po celou dobu trvání této smlouvy vzdálený
přĺśtup k Sýstému ze sídia zhotovitele a přístup k systému v sídle objednatele.

VI.
zÁRUKA

a) Zhotovitel poskytuje záruku na Systém po dobu 1 roku od převzetí díla objednatelem'

b) Zhotovitel zaručuje, Že Systém bude pracovat v souladu s dokumentací, kterou tvoří lmplementační
projekt a Help Systému.

c) Vady je objednatel povinen reklamovat nejpozději do konce záručnĺ doby písemnou formou.' 
oprávńcně reklamované vady je zhotovitel povinen odstranit bezplatně bez zbytečného odkladu'

Vadou se rozumí pouze nesoulad fungování Systému s předanou dokumentací.

d) Zhotovitel neposkytuje záruku, pokud:

r nebyly dodrŽeny HW a SW podmínky uvedené v příloze této smlouvy,
. Systém byl objednatelem přeinstalován bez souhlasu zhotovitele,
o byly vinou objednatele poškozeny nebo zničeny konfiguračnĺsoubory Systému,
. byl počítač napaden virem'
. sóubor/y nebo čásťi souboru/ů v Systému byl vinou objednatele vymazánly či zničen/y,

. doŠlo kzávadě HWSW komponenty nedodávané zhotovitelem.

VII.
PLATNoST, ÚcIľĺľĺosT A UKoNCENĺ SMLoUVY

a) Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami.

Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou.

b) Smlouva se ukončuje z následujícĺch důvodů:

. písemnou dohodou obou smluvních stran,

. odebránĺm licencíza podmínek uvedených v příloze Licenční ujednání,

. odstoupením od srnlouvy v případě podstatného porušenĺ smluvních povinností druhou smluvní
stranou,

o jednostranným odstoupením od smlouvy jednou smluvní stranou v případě prokazatelného

neplnění poŹadavků vyplývajĺcích z této smlouvy druhou smluvní stranou po vĺce neŽ 60 dní,

r pokud dojde k zániku jedné ze smluvních stran bez právnĺho nástupce.

c) V případě ukončenĺ smlouvy z důvodů na straně objednatele má objednatel povinnost uhradit- 
zhotoviteli cenu poskytnutýóh a dosud nefakturovaných sluŽeb se splatností 14 dní od jejich

vyÚčtován í zhotovitelem.

d) Poskytování sluŽeb údrŽby Systému a podpory objednatele je moŽné ukoněit i bez uvedení důvodu' 
na základě písemné vypołeđi podané kteroukoliv smluvní stranou. Výpovědní lhůta činí 3 měsíce
azaćínáběżet prvníhđäne ralenoářního měsíce následujícĺho po doručenĺvýpovědidruhé smluvní

straně.

vlll.
zÁvĚnecľĺÁ usľłltoveľĺ

a) Tato smlouva se řídí zákony Ceské republiky a obě smluvnĺ strany přijímají výIučnou pravomoc

českých soudů'
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b) Změny a doplňky této smlouvy musí být učiněny foľmou pĺsemného dodatku této smlouvy

s výjimkou takových změn, jejichŽ meôhanismuś zmeny le popsán Ve smlouvě (změná
odpovědných osob, změna lmplementačního projektu, změná oir1eňu'sluŽeb apod')

c) Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, přičemŽ každá smluvní strana obdrŽí jeden
z nich. Ve stejném počtu vyhotovení budoú pořizovány i dodatky k této smlouvě.

d) Úěastníci této smlouvy prohlaŠují, Že smlouvu uzavřeli po zralé (lvaze, svobodně a váŽně, nikým
a ničím k tomu nenu-ceni. Zároveřl proh|aŠujÍ, Že se deiailně seznámili s textem smlouvy,'včeíně
příloh, Že rozumějí uŽívaným pojmům a Že k-textu smlouvy nemajíŽádných výhrad.

IX.
PŘĺLoHY

Příloha lmplementační projekt
Příloha Postup implementace
Příloha Cena implementace
Příloha LicenÖnÍ ujednání
Příloha odpovědné osoby
Příloha HW a SW podmínky

V Hradci Králové dne í3. 6.2a19

zhotovitel

'^cioucí projektu

V Pardubicích dne 13. 6. 2019

z VoDoVOBY A KĄĎťÁ'Łlz,ĄCE
FÁ.tDUslťt. a.a.

Tep|óho 2ol4, 530 o: pĺnouglcE
l(jo 60 t0 eł lĺ clČ cz601u631
oR Ks l{K- crJ4łlĺ.s. l:loŽLr oa.

objednatel
4GIST, s.r.o.

Collinova 421

--.lodnířediteĺlnc

".ojektový 
ředitellng


