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CESKA SPRAVA SOCTIALNIHO ZABEZPECENI
USTREDI

4
J LCS SZ Kifzovd 25, 225 08 Praha 5

Dodatek ¢. 1

k
Ramcové smlouve

na Podporu a dalsi rozvoj feseni interaktivnich formulara
(dale jen ,Dodatek €. 1)

Ceska republika — Ceska sprava socialniho zabezpeéeni

Sidlo: Kfizova 25, 225 08 Praha 5 5
Statutarni zastupce: Mgr. FrantiSek Bohacek, ustredni reditel CSSZ
Osoba opravnéna jednat: Ing. Iva Fortelkova, MBA, feditelka odboru koncepdi,

systémové integrace a koordinace

Kontaktni osoba:

1CO: 00006963

DIC: Neplatce

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka
Cislo Uctu: 10006-127001/0710
ID datové schranky: 49kaiq3

(déle jen ,Objednatel™ nebo ,ESSZ")

Software602 a.s.

Sidlo:
Jednajici/Zastoupena:

Hornokrcska 15, 140 00 Praha 4

provozni a finan¢ni feditel

(na zakladé pIné moci ze dne 2. 4. 2019)

vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3044

L e-mail:

Zapsana v OR:
Kontaktni osoba

1CO: 63078236

DIC: §263078236
Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s.
Cislo uctu: 976652/0800

ID datové schranky: 7dcsfzg

(dale jen ,Zhotovitel")

(Objednatel a Zhotovitel budou v tomto Dodatku ¢. 1 oznaCovani jednotlivé také jako ,Strana"
a spolecné také jako ,Strany™)

Parafovano: Zhotovitel:
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I.
Pfedmét Dodatku ¢. 1

1. Strany uzaviely dne 20. 1. 2017 Ramcovou smlouvu na Podporu a dal$i rozvoj reSeni
interaktivnich formulart, jejimz pfedmétem je zdvazek Zhotovitele poskytovat technickou
a expertni podporu fedeni interaktivnich formulart €SSz, poskytovat expertni podporu
pracovnikim Objednatele pfi vyvoji a provozovani subsystému interaktivnich formularg,
poskytovat soucinnost pfi napojovani subsystému interaktivnich formuldfl na komunikujici
informaéni systémy, zajiStovat servis a rozvoj FeSeni interaktivnich formuldf@ na zakladé

pozadavkli Objednatele v rozsahu vtéto ramcové smlouvé stanoveném (dale jen
Smlouva").

2.  Strany se dohodly, 7e pro pfipad, Ze by Zhotovitel v priibéhu pinéni Smlouvy pro
Objednatele zpracovaval osobni Udaje fyzickych osob, doplnuje se do Smlouvy a Prilohy €. 1
Smiouvy ,Technické pozadavky a specifikace predmétu pinén® ujednani o zpracovani
osobnich (dajii ve smyslu ¢l. 28 odst. 3 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a volném
pohybu téchto (dajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udajd).

3. Dadle se Strany dohodly na upfesnéni a doplnéni Smiouvy a Prilohy ¢. 8 Smlouvy ,Realizacni
tym a opravnéné osoby" v navaznosti na zakon ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti
a o zméné souvisejicich zakond (zakon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich
predpisd.

4.  Predmétem tohoto Dodatku €. 1 jsou zmény Smlouvy uvedené v ¢l. II. tohoto Dodatku €. 1,
na nichz se Strany dohodly.

II.
Zména ujednani

1.V Preambuli Smiouvy se pism. D rusi a nahrazuje se pismeny D a E ve znéni:

,D. Informacni systém Objednatele, jehoZ soucasti je subsystém interaktivnich formulafd, je
prvkem kritické informacni infrastruktury v souladu se zakonem . 181/2014 Sb.,
o kybernetické bezpeCnosti a o zméné souvisejicich zakonl (zakon o kybernetické

bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,zakon o kybernetické bezpeénosti*).

E. Objednatel povazuje Zhotovitele za vyznamného dodavatele a provozovatele Casti
informacniho systému Objednatele, ve smyslu zadkona o kybernetické bezpecnosti.”.

2. V ¢l. 1. odst. 1.1 Smlouvy se na konci pododst. 1.1.6 tecka nahrazuje stfednikem a dopliuje
novy pododstavec 1.1.7 ve znéni:

.1.1.7  Subsystémem se rozumi relativné samostatnd cast informacniho systému
Objednatele, kterda se sklddd z jedné programové aplikace nebo skupiny
programovych aplikaci, které jsou mezi sebou provazany a zajistuji podporu pro
definované procesy nebo skupiny &innosti v rdmci procest CSSZ.".
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V ¢l X. odst. 10.1 Smiouvy se na konci pododst. 10.1.5 tecka nahrazuje stfednikem

a doplinuje novy pododst. 10.1.6 ve znéni:

»10.1.6

prokazatelné seznamit Zhotovitele s aktualnimi vnitfnimi bezpecnostnimi politikami
Objednatele.”.

V ¢. X. odst. 10.3 Smlouvy se na konci pododst. 10.3.6 tecka nahrazuje stfednikem

a doplihuji nové pododstavce 10.3.7 a 10.3.8 ve znéni:

»10.3.7

10.3.8

upozornit Objednatele na potencidlni rizika vzniku Skod a vcas a fadné dle svych
mozZnosti provést takova opatteni, ktera riziko vzniku Skod zcela vyloudi nebo snizi;

informovat Objednatele o zpdsobu fizeni rizik na strané Zhotovitele souvisejicich
s predmétem pInéni Smiouvy.".

5. V. X. Smlouvy se za odst. 10.4 doplfiuji nové odstavce 10.5 — 10.11 ve znéni:

»10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli i kontrolnim organdm nezbytnou
soucinnost pfi provadéni auditu bezpecnostnich opatfeni kybernetické bezpecnosti.

Zhotovitel se dale zavazuje informovat opravnénou osobu Objednatele uvedenou
v Priloze ¢. 8 Smlouvy v Casti Opravnéné osoby ve vécech kybernetickych
bezpec¢nostnich udalosti a incidentll souvisejicich s touto Smilouvou pro Ucely
jednani ve vécech kybernetickych bezpecnostnich wudalosti a incident(
o kybernetickych bezpecnostnich incidentech souvisejicich s pinénim pfedmétu této
Smilouvy nejpozdéji nasledujici pracovni den po jejich zjisténi Zhotovitelem.

Zhotovitel se zavazuje dodrZovat vnitini bezpecCnostni politiky Objednatele, se
kterymi byl Zhotovitel prokazatelné seznamen.

Zhotovitel se zavazuje neprodlené informovat Objednatele o vyznamné zméné
ovladani tohoto Zhotovitele podle zakona ¢. 90/2012 Sh., o obchodnich
spoleénostech a druzstvech (zakon o obchodnich korporacich), ve znéni pozdéjsich
predpisfi, nebo zméné vlastnictvi zasadnich aktiv, popfipadé zméné opravnéni
naklddat s témito aktivy, vyuZivanych timto Zhotovitelem k plnéni podle této
Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje poskytnout za Ucelem splnéni této Smiouvy nezbytnou
soucinnost pfi aktivaci fizeni kontinuity ¢innosti; jedna se o nezbytnou soucinnost
v rozsahu Smilouvy pfi odstavkach a v pfipadé mimoradnych udalosti.

10.10 S ohledem na pfedmét této Smlouvy smluvni strany predpokiadaji, Ze Zhotovitel

Parafovano:

bude zpracovavat kromé osobnich Udajd nebo zvlastni kategorie osobnich (dajd
i dalsi data, kterd nespadaji do kategorie osobnich (dajd. Objednatel timto
povéfuje Zhotovitele zpracovanim dat obsaZenych v systémech Objednatele
poskytovanych Objednatelem v ramci pinéni této Smiouvy. Zhotovitel je povinen
zpracovavat data obsaZzend v systémech Objednatele na zakladé jeho pokyni
a vrozsahu nezbytném k fadnému pInéni povinnosti Zhotovitele vyplyvajicich
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10.11

z této Smlouvy. Ochrana dat je z pohledu dostupnosti, ddvérnosti a integrity
zabezpecCena Objednatelem v souladu s poZadavky kybernetické bezpecCnosti.

Technické nosite dat obsahujici data, osobni (daje nebo zvlastni kategorie
osobnich tdajl, musi byt pfi jejich vyfazeni z pouzivani likvidovany pouze takovym
zplsobem, ktery zajisti, Ze pfed jejich likvidaci nebo opakovanym pouZitim budou
veskera uloZzena data odstranéna nebo bezpecné prepsana. Zhotovitel je povinen
pfedat nefunkni a vyfazené technické nosie téchto dat, které jsou majetkem
Objednatele, k fyzické likvidaci Objednateli, ktery ji zajisti v souladu s poZadavky
kybernetické bezpeCnosti.".

6. V¢l XI. Smlouvy se odst. 11.3 rusi a nahrazuje se znénim:

»11.3

Objednatel i Zhotovitel je opravnén poskytovat potfebné informace
subdodavatelim a je povinen subdodavatele zavazat k micenlivosti v rozsahu
daném timto ¢lankem této Smilouvy a k dodrzovani ujedndni mezi Objednatelem
a Zhotovitelem v rozsahu této Smiouvy.".

7. Cl. XII. Smlouvy se rudi a nahrazuje se znénim:

12.1

12.2

»Cl. XII. Ochrana osobnich Gdaj&

S ohledem na predmét této Smlouvy smluvni strany nemohou vyloucit, ze
Zhotovitel bude zpracovavat osobni (daje nebo zvlastni kategorie osobnich (dajl
(citlivé Udaje) (dale spolecné jen ,osobni udaje") obsazené v datech koncovych
uzivateld subsystému interaktivnich formulatl ¢i osob evidovanych v subsystému
interaktivnich formulard (dale jen ,koncovi uZivatelé"). Nedilnou soucasti této
Smlouvy je tak pro takovy pfipad i ujednani o zpracovani osobnich Udajl mezi
Objednatelem jako spravcem a Zhotovitelem jako zpracovatelem, uvedené nize
v tomto ¢lanku této Smilouvy.

Podrobnéji jsou pfedmét zpracovani a typy osobnich (dajli vCetné rozsahu jejich
zpracovani Zhotovitelem popsany v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy ,Technické poZadavky
a specifikace predmétu pInéni® v ¢asti IV. Zpracovani osobnich udajd.

Povaha, ucel a prostredky zpracovani

12.3

12.4

Parafovano:

Zhotovitel zpracovava osobni Udaje automatizovanymi prostredky, a to za Gcelem
provozovani a poskytovani podpory provozu subsystému interaktivnich formulard,
pfipadné za dalsimi Gcely, které vyplyvaji z této Smlouvy a jejich pfiloh.

Podrobnéji jsou povaha, ucel a prostiedky zpracovani osobnich udajl popsany
v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy ,Technické poZadavky a specifikace predmétu pinéni*
v Casti IV. Zpracovani osobnich tdajd.

Zhotovitel:
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Doba zpracovani

12.5  Zpracovani osobnich udaji bude ze strany Zhotovitele probihat po dobu ucinnosti
této Smiouvy a Dilcich smluv uzavienych na jejim zakladé. Povinnosti Zhotovitele
tykajici se ochrany osobnich Gdajl se Zhotovitel zavazuje plnit po celou dobu
Ucinnosti této Smlouvy a Dilcich smluv, pokud z ustanoveni Smlouvy nebo Dilci
smlouvy nevyplyva, Ze maji trvat i po zaniku jejich Gcinnosti.

Obecné zasady zpracovani osobnich udajt

12.6  Zhotovitel se zavazuje dodrZovat vSechny povinnosti, které mu jako zpracovateli
vyplyvaji z pravnich predpisd o ochrané osobnich Gdajd, jakoz i z internich
predpisi Objednatele a rozhodnuti ¢ doporuceni nebo stanovisek vydanych pro
Objednatele pFislusSnym organem statni spravy, s nimiz byl sezndmen, a to vCetné
rozhodnuti i stanovisek nebo doporuceni vydanych v budoucnu.

12.7  Zhotovitel v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd:

12.7.1 zpracovava osobni udaje vyluéné na zakladé pokynd& Objednatele
udinénych v souladu se zasadami komunikace dle této Smlouvy, véetné
v otdzkach predani osobnich Udaji do treti zemé nebo mezindrodni
organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neuklddd pravo Unie nebo
¢lenského statu, které se na Objednatele vztahuje; v takovém ptipadé
Zhotovitel Objednatele informuje o tomto pravnim pozadavku pred
zpracovanim, ledaze by tyto pravni predpisy toto informovani zakazovaly
z dilezitych divodl vefejného zajmu;

12.7.2 v pripadé, kdy je ze strany Ufadu pro ochranu osobnich udajfl & jiného
spravniho organu provedena kontrola zpracovani osobnich (dajl
Zhotovitelem & v pfipadé zahdjeni spravniho fizeni ze strany Ufadu pro
ochranu osobnich (idajt & jiného spravniho organu ve vztahu k zpracovani
osobnich (dajd Zhotovitelem, oznami tuto skutecnost okamzité Objednateli
a poskytne mu veskeré informace o pribéhu a vysledcich této kontroly,
resp. pribéhu a vysledcich takového fizeni;

12.7.3 poskytne Objednateli soucinnost pfi komunikaci s dozorovym organem
adle pokynd Objednatele bude spolupracovat pfi pfipravé odpovédi
dozorovému Gradu ohledné Cinnosti provadénych Zhotovitelem;

12.7.4 nezpracovava osobni Udaje ziskané za UCelem pinéni této Smlouvy pro své
vlastni ucely;

12.7.5 nezapoji do zpracovani zadného dalSiho zpracovatele bez predchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Objednatele; pokud by
byl po schvaleni Objednatele dalSi zpracovatel zapojen do zpracovani
osobnich Udajl, bude podléhat stejnym povinnostem na ochranu osobnich
Gdajl, jak jsou uvedeny v této Smlouvé; avSak nebude-li pinit uvedeny
dalsi zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany (dajl dle této Smiouvy,
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12.8

Parafovano:

odpovida spravci za pinéni povinnosti dotCeného dalSiho zpracovatele
i nadale plné prvotni zpracovatel, tj. Zhotovitel.

12.7.6 zohlediuje povahu zpracovani;

12.7.7 je Objednateli napomocen prostiednictvim vhodnych technickych
a organizacnich opatfeni, pokud je to mozné, pro splnéni Objednatelovy
povinnosti reagovat na Zadosti o vykon prav koncovych uzivateld;

12.7.8 je Objednateli napomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi
Objednatele zajistit Uroven zabezpeleni zpracovani a ohlaSovat pripady
poruseni zabezpeceni osobnich (dajli dozorovému (fadu a pfipadné téz
koncovym uZivateldm, posuzovat vliv na ochranu osobnich (dajl
(vystupem tohoto posouzeni bude poskytnuti podkladovych materiall
a vlastnich odbornych vyjadfeni) a realizovat predchozi konzultace
s dozorovym (fadem, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci,
jez ma Zhotovitel k dispozici;

12.7.9 v souladu s rozhodnutim Objednatele vSechny osobni Gdaje bud’ vymaze,
nebo vrati Objednateli, a vymaze existujici kopie, pokud pravo Unie nebo
Clenského statu nepozaduje ulozZeni danych osobnich udaja;

12.7.10 poskytne Objednateli veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly
spinény povinnosti stanovené vtomto Clanku této Smlouvy, a umozZni
audity, vcetné inspekci, provadéné Objednatelem nebo jinym auditorem,
kterého Objednatel povéfil, a k témto auditdm pfispéje;

12.7.11 neni opravnén osobni udaje koncovych uZivatelll jim zpracovavané Ci
k nimz mu byl umoznén pfistup Zadnym zplsobem ukladat, kopirovat,
tisknout, opisovat, Cinit z nich vypisky i opisy Ci je pozménovat, pokud
toto neni nezbytné pro pInéni jeho povinnosti dle této Smiouvy;

12.7.12 umozni Objednateli na vyzadani kontrolu dodrzovani povinnosti dle tohoto
clanku této Smlouvy, zejména pristupy do prostor, v nichZ jsou osobni
udaje uchovavany, predloZeni seznamu osob s pristupem k osobnim
Udaj@m & doloZeni, Ze veSkeré osoby pfistupujici k osobnim udajim
spliuji pozadavky povérené osoby, jak je tato definovana nize;

12.7.13 umozni Objednateli pfistup do informacniho systému uZivaného
pro zpracovani a k probihajicim operacim zpracovani;

pficemz cinnosti Zhotovitele dle odst. 12.7.3, 12.7.7, 12.7.8 a 12.7.10 tohoto
¢lanku této Smlouvy budou hrazeny v rezimu sluzeb provozni podpory.

V souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd vede Zhotovitel v souladu s pravnimi
predpisy o ochrané osobnich (dajG zaznamy o vSech kategoriich Cinnosti
zpracovani provadénych pro Objednatele, jeZ obsahuji zejména:
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12.9

12.10

12.11

12.12

12.13

Parafovano:

12.8.1 jméno a kontaktni Udaje Zhotovitele, Objednatele a pripadného zastupce
Objednatele nebo Zhotovitele a povéfence pro ochranu osobnich udajd;

12.8.2 kategorie zpracovani provadéného pro Objednatele;

12.8.3 informace o pripadném predani osobnich (daji do tfeti zemé nebo
mezinarodni organizaci; a

12.8.4 popis technickych a organizacnich bezpecnostnich opatfeni.

Zhotovitel se na zakladé pisemné vyzvy Objednatele zavazuje Objednateli vedené
zaznamy zpristupnit.

Zhotovitel zajist'uje, kontroluje a odpovida za:

12.9.1 pinéni pokynl pro zpracovani osobnich Gdaji osobami, které maji
bezprostfedni pfistup k osobnim (dajdm;

12.9.2 zabranéni neopravnénym osobdm pfistupovat k osobnim Udajlim
a k prostfedkim pro jejich zpracovani;

12.9.3 zabranéni neopravnénému cteni, vytvareni, kopirovani, prenosu, tpravé Ci
vymazani zaznam{ obsahujicich osobni Udaje a

12.9.4 opatfeni, kterd umozni urcit a ovérit, komu byly osobni idaje predany.

V pfipadé, Ze je podle pravnich pfedpist o ochrané osobnich udajd vyZadovano
jakékoli oznameni nebo jiny dkon v{ci spravnimu orgdnu, upozorni na tuto
skute¢nost Zhotovitel Objednatele v dostate¢ném predstihu a v pfipadé, ze tim
Objednatel Zhotovitele povéFi a zmocni, zajisti provedeni téchto Gkond.

Pokud Zhotovitel zjisti, ze Objednatel porusuje povinnosti podle pravnich predpisd
o ochrané osobnich (dajd, je povinen jej na to neprodlené upozornit.

Vznikne-li Objednateli v disledku nesplnéni povinnosti Zhotovitele dle pravnich
predpis( o ochrané osobnich Gdajd Gjma (Skoda i nemajetkova Ujma), zavazuje se
Zhotovitel Objednateli tuto Ujmu v pIném rozsahu nahradit. Ujmou vzniklou
Objednateli se pro Gcely tohoto ustanoveni rozumi zejména (i) nahrada ujmy
(Skody i nemajetkové (jmy) subjektlm (daji ve smyslu pravnich piedpisd
o ochrané osobnich udajdi a (i) pokuty ulofené Ufadem pro ochranu osobnich
Udajb & jinym spravnim Gradem.

V pfipadé ukonceni této Smiouvy je Zhotovitel povinen pfedat Objednateli
protokolarné veskeré hmotné nosice obsahujici osobni Udaje a smazat veSkeré
osobni udaje v elektronické podobé v jeho dispozici, neobdrzi-li Zhotovitel
od Objednatele pisemné jiné pokyny, pokud pravo Unie nebo Clenského statu
nepozaduje ulozeni danych osobnich tdajd.

Zhotovitel:
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Zabezpeceni osobnich udaji

12.14

12.15

12.16

12.17

Parafovano:

Zhotovitel prfijal a udrzuje takova technickd a organizacni opatfeni dle ¢l. 32
Nafizeni (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto (dajl
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich (dajl) (dale
jen ,GDPR"), aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu
k osobnim Udajlim, k jejich zméné, znieni ¢ ztraté, neopravnénym prenosiim,
k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jinému zneuZiti osobnich
udajd.

Zhotovitel je povinen zajistit, Ze p¥istup k osobnim udajlim bude umoznén vylucné
povéfenym osobam, které budou v pracovnépravnim, pfikaznim ¢ jiném
obdobném poméru ke Zhotoviteli budou pfedem prokazatelné seznameny
s povahou osobnich (dajl a rozsahem a Ucelem jejich zpracovani a budou povinny
zachovavat micenlivost o vSech okolnostech, o nichz se dozvi v souvislosti se
zpristupnénim osobnich (dajd a jejich zpracovanim (dale jen ,,povérené osoby").
Spinéni této povinnosti zajisti Zhotovitel vhodnym zptisobem, zejména vydanim
svych vnitfnich predpist, pfip. prostfednictvim zvlastnich smluvnich ujednani.
Pristup k osobnim udajlim bude povéfenym osobdm umoznén vyluéné pro Ucely
zpracovani osobnich (idajd v rozsahu a za U¢elem stanovenym touto Smilouvou.

Zhotovitel dale vhodnym zplsobem zajisti, Ze povéfené osoby budou zpracovévat
osobni Udaje na zakladé smlouvy se Zhotovitelem, budou zpracovavat osobni
Udaje pouze za podminek a v rozsahu Zhotovitelem stanoveném a odpovidajicim
této Smiouvé uzavirané mezi Zhotovitelem a Objednatelem a pravnimi predpisy,
zejména zajisti zachovani micenlivosti o bezpeCnostnich opatfenich, jejichz
zverejnéni by ohrozilo zabezpedeni osobnich (dajl, a to i pro dobu po skonceni
zaméstnani nebo prislusnych praci povéfenych osob.

Zhotovitel prijal a udrZzuje vSechna vhodna technickd a organizacni opatfeni

poZadovana dle ¢l. 32 GDPR, a to zejména nasledujici opatfeni k zajisténi
odpovidaijici Grovné zabezpeceni:

12.17.1 zajisténi toho, aby systémy pro automatizovana zpracovani
osobnich (dajd pouzivaly pouze povérené osoby;

12.17.2 zajisténi toho, aby fyzické osoby opravnéné k pouzivani systéma
pro automatizovana zpracovani osobnich Udajl mély pfistup pouze
k osobnim (dajdm odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to na
zakladé zvilastnich uZivatelskych opravnéni zfizenych vyluéné pro
tyto osoby;

12.17.3 pofizovani elektronickych zaznamd, které umozni urdit a ovéfit,

kdy, kym a z jakého ddvodu byly osobni daje zaznamenany nebo
jinak zpracovany;

12.17.4 zabranéni neopravnénému pristupu k datovym nosi¢im
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12.18

12.19

12.20

12.21

12.22

12.17.5 provadéni Sifrovani a pseudonymizace osobnich tdajd;

12.17.6 schopnost  zajistit neustalou dOvérnost, integritu, dostupnost
a odolnost systémd a sluzeb zpracovani — zavedend opatreni
a jejich korektni fungovani budou pravidelné kontrolovany;

12.17.7 schopnost obnovit dostupnost osobnich udajd a pfistup k nim vcas
a v pripadé fyzickych ¢i technickych incident(; a

12.17.8 proces pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni Gcinnosti
zavedenych technickych a organizaCnich opatfeni pro zajisténi
bezpecnosti zpracovani;

12.17.9 vicelrovnovy firewall;

12.17.10 antivirovou ochranu a kontrolu neopravnénych pfistup(;

12.17.11 Sifrovany pienos dat prostiednictvim IT technologii;

12.17.12 pristup k osobnim Udajdm maji pouze povérené osoby Zhotovitele;
12.17.13 servery s osobnimi Udaji jsou uzamceny v serverovné; a

12.17.14 zélohy dat se provadéji do jiné lokality Sifrovanym prenosem

a pfistup k nim maji pouze povéfené osoby Zhotovitele.

Pfi zpracovani osobnich (daji budou osobni (daje uchovavany vylucéné
na zabezpecCenych serverech nebo na zabezpefenych nositich dat, jedna-li se
o osobni tidaje v elektronické podobeé.

Pfi zpracovani osobnich Udajl v jiné nez elektronické podobé budou osobni (daje
uchovany v mistnostech s nalezitou Urovni zabezpeceni, do kterych budou mit
pristup vylucné povéfené osoby.

Zhotovitel se zavazuje na pisemnou Zadost Objednatele pfijmout v pfimérené
Ih{té stanovené Objednatelem dal3i zaruky za Gcelem technického a organizacniho
zabezpeceni osobnich (dajl, zejména pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajdm.

V ptipadé zjisténi poruseni zaruk dle odst. 12.17 tohoto ¢lanku této Smiouvy je
Zhotovitel povinen zajistit stav odpovidajici zarukam neprodlené poté, co zjisti, ze
zaruky porusuje, nejpozdéji vsak do 3 pracovnich dni poté, co je k tomu
Objednatelem vyzvan.

V pripadé, Ze Zhotovitel zjisti poruSeni zabezpeceni osobnich (dajl, ohlasi je bez
zbyteného odkladu, nejpozdéji do 24 hodin, Objednateli.”.

8. V. XV. Smiouvy se odst. 15.6 rusi a nahrazuje se znénim:

Parafovano:
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»15.6

Poruéi-li Zhotovitel povinnosti tykajicich se ochrany osobnich Udaji podle této
Smlouvy, zejména svij zavazek pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim tdajdim, k jejich zméné,
zniceni &i ztraté, anebo dojde-li k neopravnénym prenostim osobnich udajt nebo k
jejich jinému neopravnénému zpracovani ve smyslu této Smlouvy, jakoz i k jinému
zneuziti osobnich Udajd, nebo porusi-li Zhotovitel kterykoli ze svych zavazk{ podie
Cl. XT a €. XII této Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smluvni
pokuty ve vysi 300.000,- K& (tfi sta tisic korun Ceskych) za kaZzdé jednotlive
porudeni daného zavazku. Za poruseni povinnosti tykajicich se ochrany osobnich
tdajd podle této Smlouvy mé Objednatel moZnost odstoupit od této Smiouvy.".

9. V. XV. Smlouvy se za odst. 15.6 vklada novy odst. 15.7 ve znéni:

#15.7

V piipad8, Ze se Zhotovitel z dlivodd vyhradné na jeho strané dostane do prodieni
s nahlaSenim kybernetické bezpeénostni udalosti nebo incidentu oproti terminu
uvedenému v &l X. odst. 10.6 této Smlouvy uvedené kontaktni osobé Objednatele
pro Gcely jednani ve vécech kybernetickych bezpe¢nostnich udalosti a incidentd, je
Objednatel opravnén pozadovat na Zhotoviteli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun &eskych) za kaidy i zapolaty den prodleni
s nahladenim incidentu Objednateli, nejvyse viak souhrnnou smluvni pokutu za 1
incident ve vy&i 50.000,- K& (slovy: padesat tisic korun ceskych). Uplatnénim
smiuvni pokuty nezanika pravo Objednatele na nahradu Skody.".

Dosavadni odst. 15.7 — 15.14 se oznacuji jako odst. 15.8 — 15.15.

10. V&l XVL.

#16.2.3

11. V. XVL
,16.7
12. V Priloze

odst. 16. 2 Smlouvy se pododst. 16.2.3 rusi a nahrazuje se znénim:

na zakiadé odstoupeni Objednatele od Smlouvy z divodu podstatného poruseni
smluvnich povinnosti Zhotovitele, na které byl pisemné upozornén Objednatelem,
pricemz ve Ihiité do 30 (tficeti) dnl po obdrZeni pisemného upozornéni k naprave
nedoslo. Pisemné upozornéni mu bude zaslano prostrednictvim datové schranky.
Divodem k vyée uvedenému odstoupeni od Smlouvy bude zejména nesplnéni
predani jakéhokoliv Dil¢iho pinéni a dale porueni povinnosti dle Cl. XV odst. 15.10
této Smiouvy.".

Smlouvy se za odst. 16.6 doplfiuje novy odst. 16.7 ve znéni:

Objednatel ma pravo bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smiouvy
a souCasné/nebo i od Diléi smlouvy v pfipadé vyznamné zmény kontroly nad
Zhotovitelem podle zakona & 90/2012 Sb., o obchodnich spolecnostech
a druzstvech (zakon o obchodnich korporacich), ve znéni pozdéjSich predpis,
nebo zmény nad zasadnimi aktivy vyuZivanymi Zhotovitelem k plnéni podle této
Smlouvy.".

¢. 1 Smlouvy ,Technické poZadavky a specifikace pfedmétu pinéni se za ¢l. IIL.

vklada novy ¢lanek IV. Zpracovani osobnich udajll ve znéni:

Parafovano:
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+ IV.
Zpracovani osobnich adajti

Zpracovani osobnich (dajl bude Zhotovitelem provadéno pouze ojedinéle a v rozsahu
tdaj uvedenych na formulafich CSSZ pro zajiéténi Gcelu analyzy problému a odstranéni
chyby v ramci poskytovani sluzeb HelpDesku. Povaha a prostfedky zpracovani osobnich
dajd budou odpovidat vyhradné tomuto Ucelu a zpracovani osobnich udajt bude probihat
pouze po nezbytné nutnou dobu. Poté na strané Zhotovitele dojde k likvidaci (vymazani)
poskytnutych osobnich Gdajl ve smyslu ¢l. XII Smlouvy.

Pro pfipad, Ze by Zhotovitel v priibéhu plnént Smlouvy pro Objednatele zpracovaval osobni

(daje fyzickych osob, jsou definovany nize uvedené typy osobnich (daji a kategorie
subjektd osobnich udajd.

Typy zpracovavanych osobnich udajl:

Identifikacni Gdaje

Adresni udaje

Kontaktni (daje

Udaje o vybéru pojistného

Udaje pro provadéni ddchodového pojidténi

Udaje pro provadéni nemocenského pojisténi

Udaje pro provadéni LPS

Udaje evidované na zakladé pozadavk( prava Evropskych spoleCenstvi

a mezinarodnich smluv o sociainim zabezpeceni
IT identifikatory

Typy zpracovavanych osobnich Gdajt zvlastni kategorie
Zdravotni stav

Kategorie subjektii osobnich udaji:
klienti CSSZ: pojisténci, zaméstnavatelé, OSVC atd. (véetné kurately)
zaméstnanci €557

w

13. Pfiloha & 8 Smlouvy ,Realizacni tym a opravnéné osoby" se rusi a nahrazuje se znénim
uvedenym v Pfiloze ¢. 1 tohoto Dodatku €. 1.

III.
Zavérecna ujednani

1.  Tento Dodatek ¢. 1 nabyva platnosti dnem jeho podpisu obéma Stranami a Gcinnosti dnem
jeho uvefejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zviastnich
podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon
o registru smluv) ve znéni pozdéjsich pfedpisti, Objednatelem. Zhotovitel souhlasi s tim, aby
tento Dodatek €. 1 byl uverejnén v registru smluv v souladu se zakonem o registru smiuv.

2. Nedilnou soucasti tohoto Dodatku C. 1 jsou jeji pfilohy:

Objednatel:. strana 11/16
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Pfiloha ¢. 1 — Znéni Pfilohy &. 8 Smlouvy;

Ptiloha ¢. 2 — PInd moc ze dne 2. 4. 2019.

Ostatni ujednani Smlouvy timto Dodatkem ¢&. 1 nedotéena zlstavaji v platnosti a Gcinnosti
beze zmén.

Tento Dodatek €. 1 je vyhotoven v 5 stejnopisech, z nichz 3 obdrZi Objednatel a Zhotovitel.

Strany prohladuji, Ze si tento Dodatek ¢. 1 pfeCetly, jeho obsahu porozumély, a Ze je
projevem jejich pravé a svobodné vlle prosté jakéhokoliv omylu, na dikaz ¢eho? tento
Dodatek €. 1 viastnorucné podepisuiji.

Zav(v:eskou republiku Za Software602 a.s.:
— Ceskou spravu socialniho zabezpedeni:

Jméno: Ing. Iva Fortelkova, MBA Jméno:
(na zakladé plné moci)

Funkce: reditelka odboru koncepdi, Funkce: provozni a finanéni Feditel
systémové integrace a koordinace

Datum: 11 -06- 209 Datum: ;7 : é o /9

Misto: P (77 Misto: 7 L4
Software602
Vyhotoveno v 5 provedenich. akclovd spole¢nost

140 90 Praha 4. Hornokrésks |
DIC: CZ63078236 s

Parafovano: Zhotovitel:
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Pfiloha €. 1 k Dodatku €. 1 Smlouvy
Znéni Prilohy ¢. 8 Smlouvy

» PFiloha ¢. 8 k Ramcové smlouvé - ,Realizacni tym a opravnéné osoby"
Realizacni tym:

Clen realiza¢niho tymu

Kontaktni udaje

Projektovy manazer

sméno a pitiment: |
Telefor: I
e-mail:

Architekt Feseni realizovanych
na platformé Software602
Form Publishing

ménoa pmen: I
retetor SN

Specialista na implementaci a
testovani reseni realizovanych
na platformé Software602
Form Publishing

Iméno a prijmeni: ||| GG
Tetefon: [N
e-meit:

Specialista — designér
formulari realizovanych na
platformé Software602 Form
Publishing

améno a piimen:
Telefon: I
E-mail:

Pracovnik HelpDesku

dodavatele

sméno a igmen I
Telefon: NN

Parafovano:

Zhotovitel:
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Opravnéné osoby:
Za Objednatele:
ve vécech smiuvnich:

Jméno a prijmeni

Adresa KFizova 25, 225 08 Praha 5

E-mail

Telefon

ve vécech obchodnich:

Jméno a pfijmeni

Adresa KFizova 25, 225 08 Praha 5

E-mail

Telefon

ve vécech technickych (v&etné zabezpeteni osobnich tdajl a jejich zpracovani):

Jméno a prijmeni

Adresa K¥izova 25, 225 08 Praha 5

E-mail

Telefon

ve vécech kybernetickych bezpednostnich udalosti a incidentl souvisejicich s touto Smlouvou:

IJméno a pfijmeni

Adresa KFizova 25, 225 08 Praha 5

E-mail I

Telefon I

Parafovéano: Zhotovitel: Objednatel:. strana 14/16
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Za Zhotovitele:
ve vécech smluvnich:

Jméno a pfijmeni

Adresa Hornokréska 15, 140 00 Praha 4

E-mail

Telefon

ve vécech obchodnich:

Jméno a prijmeni

Adresa Hornokréska 15, 140 00 Praha 4

E-mait

Telefon

ve vécech technickych (vCetné zabezpeleni osobnich (daijl a jejich zpracovani):

Jméno a pFijmeni

Adresa Hornokréska 15, 140 00 Praha 4

E-mail

Telefon

ve vécech kybernetickych bezpecnostnich udalosti a incidentd souvisejicich s touto Smlouvou:

Jméno a pfijmeni

Adresa Hornokréska 15, 140 00 Praha 4

E-mail I

Telefon I

w
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PLNA MOC

Obchodni spole¢nost Software602 a. s., IC: 630 782 36, se sidlem: Praha 4, Hornokréska 15, zapsand v obchodnim

rejstifku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddilu B, vloZzce 3044, zastoupené_
panem_ (déle jen ,,zmocnitel* nebo ,,spolecnost®)

timto zmociiuje a povéiuje

pana nar.
bytem
jako

ke vSem pravnim jednanim, k nimZ dochazi v rémci podnikatelské ¢innosti spole¢nosti.

Zmocnénec je zejména opravnén:

- jednat za spolegnost a uzavirat za spole¢nost smlouvy s bankami, jednat za spole€nost a uzavirat za spole¢nost
smlouvy pfi Gi¢asti v poptavkovych a vybérovych fizenich véetné vefejnych zakazek;

- jednat za spole¢nost ohledng a uzavirat ndgjemni smlouvy, kupni smlouvy, dodavatelské a jiné smlouvy;

- zastupovat zmocnitele ve viech zaleZitostech a pii veskerych jednanich pfed soudy a spravnimi tfady, a to véetné
zastupovani v soudnich, spravnich &i obdobnych fizenich pfed témito organy;

- zastupovat zmocnitele ve viech zaleZitostech a jednénich s pravnickymi a fyzickymi osobami, na které byl
pfenesen vykon stdtni spravy nebo samospravy, a to vCetné zastupovani ve spravnich ¢i obdobnych fizenich pfed
témito organy;

- zastupovat zmocnitele zejména pfi jednanich s obchodnimi partnery, podavani nabidek a uzavirani obchodnich
smluv.

Zmocnitel tuto pinou moc udéluje i v rozsahu prav a povinnosti podle ob&anského zakoniku, obéanského soudniho fadu,
spravniho fadu, zdkona o spravé dani a poplatkd, zakona o zadavani vefejnych zakazek, katastralniho zakona, stavebniho
zakona, zakona o pFestupcich a vedkerych dalsich predpisi, podle kterych probiha soudni, spravni nebo obdobné fizeni.

Zmocnénec neni zmocnén, aby jménem zmocnitele nabyval, zcizoval €i zaté?oval nemovitosti.

Podpisem této plné moci zarovefi zmocnénec potvrzuje, Ze se v plném rozsahu seznamil s aktudlnim zn€nim vnitintho
organiza¢niho pfedpisu spole¢nosti.

Zmocnénec neni oprévnén ustanovit si za sebe dalSiho zmocnénce.

VZL“% dne l(é ‘&/¢

Software602

Vyse uvedené zmocn&ni v plném rozsahu pfijimam.

(uredné ovéFeny podpis)

Tel: ID Datové schranky: 7dcsfzg, E-mail: info@602.cz
1¢0: 63078236, DIC: CZ63078236, OR: MS Praha, oddil B, vlozka 3044

—ra®

Software602 a.s., Hornokréska 15, 140 00 Praha 4, www.602.cz so&waresoz



OVEROVACI DOLOZKA PRO LEGALIZACI

Podie ovéfovaci knihy Urad méstskeé casti Praha 4
por &. legalizace X/3064/2019
viastnoruéné podepsal/a

iimeni. datum a misto narozeni 2adatele

adresa mista trvaiého pobytu
Obéansky prakaz
druh a &islo dokladu, na zakiadé kterého byly Zjist&ny osobni udaje v této

ovéfovaci doloZce

V Praze 4 dne 2.4.2

OVEROVACI DOLOZKA PRO VIDIMAC!

Podie ovéfovaci kniny Ufad méstské Casti Praha 4

pof £, vidimace 1/3067/2019

tato Upina kopie obsahujicl 2 strany

souhlasi doslovné s predioZenou listinou. z ni2 byla pofizena
a tato listina je prvopisem obsahujicim 2 strany.

Listina. z niZ je vidimovana listina pofizena. neobsahuje viditeiny
zajistovacl prvek, jenZ je soutast obsahu pravniho vyznamu tét
listiny

V Praze 4 dne 22.5.2019 Vidimaci irovedVa
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