SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
VEMA V4 CLOUD

€. 2019/233

uzavrena podle ust. § 1746, odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni

1

1.1

1.2

pozdéjsich predpist

SMLUVNI STRANY

UZIVATEL

Organizace: Skolni jidelna, Praha 10 pfispévkové organizace
Adresa: Vrsovicka 1429/68, = ,; i .+ Praha 10

Zastoupena: ’ Mgr. Jaroslav Vrtlska redltel

16, DIC: 71212311, & ﬂ*‘"’}“'ﬂ"

Zapsana ve verejném rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil Pr, vlozka 946
Pfid&lené &islo licence: B
(dale v této smlouve jen ,,Uzlvatel )

POSKYTOVATEL

Spoleénost: Vema, a. s.

Sidlo: Okruzni 871/3a, Jiz;, Brno

Zastoupena: Ing. Jan Tomlsek predseda predstavenstva
IC, DIC: PAELE

Bankovni spojeni: $ L5 ?*15':3 rr*'rcl_-q,:"-ng!ﬁ_-

(dale v této smlouvé jen ,Poskytovatel”).

NiZze uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany tuto smlouvu o poskytovani
sluzeb Vema V4 Cloud:

2.1

2.2

PREAMBULE

Poskytovatel timto vyslovné prohlasuje, Ze mu naleZeji autorska prava k aplikacim
Vema, Cije opravnénym uzivatelem licenci k aplikacim ve vlastnictvi tretich osob
poskytovanych Poskytovatelem k uzivani ve Vema V4 Cloudu (dale jen ,Cloud")
UzZivateli vramci této smlouvy. Cloudem se rozumi hardwarova a softwarova
infrastruktura poskytnuta Uzivateli ke vzdalenému uZivani prostrednictvim internetu.

UzZivatel timto vyslovné prohlasuje, Ze je seznamen s aplikacemi poskytovanymi
Poskytovatelem na zakladé této smiouvy k uzivani, a sou¢asné prohlasuje, ze tyto
aplikace svou funkcionalitou vyhovuiji jeho potfebam.

PREDMET SMLOUVY



5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

512

6.1

6.2
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UZivatel obdrzi pro zvySeni bezpeénosti dat na vyzadani archivni kopie svych dat
v rozsahu dle pfilohy €. 2 této smiouvy.

Poskytovatel je povinen vytvofit podminky pro bezpe¢nou komunikaci Uzivatele
s Cloudem Poskytovatele se zajisténim dostatecné prakaznosti identity UZivatele.

Poskytovatel je opravnén na zakladé vyzvy Uzivatele udinit takové protokolované
zasahy do dat Uzivatele umisténych na serverech Poskytovatele, které povedou
k odstranéni problémovych stav(, ¢i nahlédnout do téchto dat tak, aby mohla byt
ze strany Poskytovatele poskytnuta UZivateli efektivni konzultace. Za takovou vyzvu
se povazuje poZzadavek zadany cestou Centra Sluzeb Vema.

Umozni-li to situace, je Poskytovatel povinen UzZivatele upozornit v predstihu
na vypadek sluzby.

UZivatel je povinen chranit své pfistupové certifikaty pred jejich ztratou a zneuzitim
tfetimi osobami.

Uzivatel neni opravnén umoznit pfistup ke Cloudu, jez uziva na zakladé této smlouvy,
tfetim osobam za Gcelem poskytovani sluzby jinému subjektu nez Uzivateli.

UzZivatel touto smlouvou neziskdava od Poskytovatele licence shora uvedenych
aplikaci, ale pouze pravo vyuzivat jejich funkéni viastnosti v Cloudu.

UZivatel je povinen pouzivat pro zpracovani dat v Cloudu verze aplikaci uréené pro
dané obdobi zpracovani dat v souladu s dokumentaci, metodikami, &lanky v Bazi
znalosti a ostatnimi pokyny Poskytovatele, které jsou umistény na zakaznickém
webu.

CENA A PLATEBNI PODMINKY

VSechny nize uvedené ceny jsou bez DPH, ktera bude pfipoétena v odpovidajici
zakonné vysi.
Cena za uzivani aplikaci Poskytovatele v rozsahu dle ¢l. 3 odst. 3.2 této smlouvy

je stanovena v priloze €. 1 této smlouvy. Poskytovatel je opravnén upravit vysi této
ceny podle skutecného rozsahu uzivani aplikaci.

Cena za udrzbu a spravu datovych prostfedi UzZivatele v Cloudu v rozsahu dle ¢&l. 3
odst. 3.3 této smlouvy je uvedena v pfiloze &. 1.

Ve vyse uvedenych cenach sluzeb Cloudu jsou zahrnuty &innosti Poskytovatele pfi
spravé a provozovani aplikaci a spravé dat Uzivatele v Cloudu. V uvedenych cenach
poskytovanych sluzeb nejsou zahrnuty Zadné zde vyslovené neuvedené sluzby, ani
jina plnéni.

Cena za vydani pfistupovifch certifikat dle ¢l. 3 odst. 3.4 této smlouvy je
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Vydani dalsiho certifikatu ¢i odvolani certifikatu je zpoplatnéno dle platného ceniku
Poskytovatele.

Cena za sluzby dle prilohy ¢. 1 této smlouvy bude Poskytovatelem vyGdétovana
UZivateli mésicné dopfedu, a to vZdy na zékladé Poskytovatelem vystavené faktury
se splatnosti 14 dni od vystaveni. Faktura bude vystavena v elektronické podobé
v souladu s ustanovenim § 26 odst. 3 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané



9.1

9.2

OCHRANA DAT UZIVATELE

Poskytovatel se zavazuje Uzivateli k tomu, ze bude dbat na to, aby pfi poskytovani
sluzeb Cloudu podle této smlouvy nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému
pristupu tretich osob k osobnim udajum Uzivatele, jeZ poZivaji ochranu podle nafizeni
Evropského parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto (dajli a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaju, dale jen ,GDPR").

UzZivatel, jakoZto spravce osobnich (daji ve smyslu ¢l. 4 bod 7) GDPR,
a Poskytovatel, jakoZto zpracovatel osobnich Gdaju ve smyslu ¢l. 4 bod 8) GDPR,
uzaviraji sou¢asné s touto smlouvou dale uvedené smluvni ujednani za udéelem
spinéni povinnosti dle ¢l. 28 odst. 3 GDPR k uzavieni smlouvy o zpracovani osobnich
Udajl, které zustane v ucinnosti po dobu U&innosti této smlouvy, takto:

9.2.1 Uzivatel timto povéfuje po dobu trvani této smlouvy Poskytovatele
zpracovanim nasledujicich kategorii osobnich U(daji ve vztahu k nize
uvedenym subjektim udaju a uceliim:

o pro U€ely poskytovani personainiho software formou sluzeb Cloudu
* identifikacnich a  kontaktnich  udaji, Gdaju  souvisejicich
s odmeénovanim a povinnymi odvody a dalSich tdajli souvisejicich s
vykonem prace (v6. Udaji o zdravotnim stavu a Udaju o &lenstvi
v odborové organizaci) a bezpe¢nostnich a systémovych informaci ve
vztahu k zaméstnancim Uzivatele, popi. zaméstnancim tetich stran,
pro které UZivatel vede mzdovou agendu,
= identifikaCnich Udaji a Udajl souvisejicich s povinnymi odvody ve
vztahu krodinnym pfislusnikim zaméstnancti UzZivatele, popf.
rodinnym pfislusnikim zaméstnancu tfetich stran, pro které Uzivatel
vede mzdovou agendu,
= identifikacnich a kontaktnich Udaji, udaji souvisejicich s vykonem
prace a udajl o posouzeni vhodnosti ve vztahu k uchazedlim o
zameéstnani u Uzivatele, popf. tfetich stran, pro které Uzivatel vede
personalni agendu;
o pro ucely poskytovani ekonomického software formou sluzeb Cloudu
identifikacnich  udaji, kontaktnich (dajd a udaji  souvisejicich
s ekonomickymi transakcemi ve vztahu k zaméstnancim a obchodnim
partnerim Uzivatele nebo jeho zakaznik.

9.2.2 Poskytovatel je povinen zpracovavat osobni tdaje pouze na zékladé pokyn(
Uzivatele udélenych v této smlouvé nebo cestou Centra Sluzeb Vema.
Poskytovatel se zavazuje, ze bude osobni Udaje zpracovavat pouze na Gzemi
Evropské unie. Bez pokynu Uzivatele neni Poskytovatel opréavnén predat
osobni Udaje do tfeti zemé& nebo mezinarodni organizaci. Bez pokynu
UZivatele je Poskytovatel opravnén zpracovat osobni Gdaje pouze, pokud mu
toto zpracovani ukladaji pravni predpisy, které se na Poskytovatele vztahuji; v
takovem pripadé Poskytovatel Uzivatele informuje o takovém pravnim
pozadavku pfed zpracovanim, ledaze by pravni predpisy toto informovani
zakazovaly z dulezitych divodl verejného zajmu.

9.2.3 Poskytovatel zaruCuje Uzivateli, Ze technické feseni sluzeb Cloudu poskytuje
takové technické a organizatni zabezpeceni ochrany osobnich Gdajl, které
zamezuje neopravnéneému nebo nahodilému pristupu tretich osob k datim
Uzivatele, vCetné osobnich udaju, jejich zméné, zniéeni, ztraté & jinému
zneuziti. Bliz§i podminky technického a organizaéniho zabezpedeni jsou
vymezeny pfilohou €. 2 této smlouvy.
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9.2.11 Poskytovatel je povinen po ukonceni této smlouvy predat UzZivateli veskera
jeho data umisténa v Cloudu, a to za podminek uvedenych v &l. 12 této
smlouvy; tato data neni nadale opravnén uchovavat ani jinak s nimi
disponovat s vyjimkou likvidace dle ¢l. 12 odst. 12.6 této smlouvy.

UZivatel je rovnéZz opravnén se v pfipadé jakéhokoliv zneuziti dat ze strany
Poskytovatele domahat na Poskytovateli nahrady skody podle ust. § 2894 a nasl.
obcanského zakoniku.

OCHRANA OBCHODNIHO TAJEMSTVIi POSKYTOVATELE

UZivatel bere na védomi, Ze veSkeré informace tykajici se ceny predmétu plnéni této
smlouvy jsou ve spojeni sinformacemi o UpIném rozsahu plnéni pfedmétu této
smlouvy, predevS§im o poctu osobnich d&isel, datovych prostfedi a terminall.,
obchodnim tajemstvim dle § 504 ob&anského zakoniku, a zavazuje se je uchovavat v
tajnosti v souladu se zakonem.

Poskytovatel si je plné védom své odpovédnosti za piipadné poruseni obchodniho
tajemstvi podle ust. § 2988 a nasl. obcanského zakoniku.

UZivatel v souvislosti se zvefejnénim této smlouvy v registru smiuv, jakoZ i smiuv
uzavienych na zakladé této smlouvy a dohod (dodatku), kterymi se tato smlouva
dopliuje, méni, nahrazuje nebo rusi v souladu s ¢l. 13.8 této smlouvy, nezverejni
cenovou politiku Poskytovatele vyjma téch cen, jejichz zvefejnéni je nezbytné nutné k
tomu, aby vySe uvedené smlouvy nabyly platnosti a Géinnosti.

Zavazky smiuvnich stran uvedené vtomto ¢lanku trvaji i po skonéeni smluvniho
vztahu.

PRISTUPOVE CERTIFIKATY

Poskytovatel vyda pii zfizeni sluzby UzZivateli pfistupova opravnéni (certifikaty).

Certifikaty budou vydany Poskytovatelem vzdy vyhradné na zakladé pisemné Zzadosti
Uzivatele. Zadost musi byt doruéena doporuenym dopisem nebo prokazatelnd
predana osobné.

Certifikat bude UZivateli vzdy zaslan doporu¢enou zasilkou prostfednictvim posty
na adresu sidla UZivatele uvedenou v této smlouvé, nebo bude pfedan osobné proti
podpisu opravnéné osoby UZivatele.

Pro pfipad poruseni povinnosti UZivatele chranit své certifikaty je Poskytovatel zbaven
veskeré odpovédnosti za pripadné zneuziti, ztratu ¢i poskozeni dat Uzivatele.

Zjisti-li UZivatel mozné zneuziti certifikatu, je opravnén certifikat docasné zablokovat
a je povinen neprodlené vyzvat Poskytovatele k odvolani takového certifikatu.

Poskytovatel je povinen vydat Uzivateli novy nebo dalsi certifikat, avéak pouze na
jeho pisemnou Zadost ve formé radné vyplnéného standardniho formulare
Poskytovatele. Zadost musi byt doruéena doporuéenym dopisem nebo prokazatelné
pifedana osobné.

PREDANiIi A PREVZETI DAT
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Prilohu €. 2 této smlouvy je opravnén Poskytovatel upravovat tak, aby je udrzoval
v souladu zejména s bezpecnostnimi, technickymi a provoznimi potfebami. O zméné
bude Uzivatel informovan na Zakaznickém webu.

V prfipadé vySSi moci je kazda strana zprosténa svych zavazkt z této smlouvy
a jakekoli nedodrzeni (celkové nebo casteéné) nebo prodleni v pinéni jakéhokoli
ze zavazku uloZzeného touto smlouvou kterékoli ze smluvnich stran, bude tolerovano.

Nevymahatelnost nebo neplatnost kteréhokoli ustanoveni této smlouvy neovlivni
vynutitelnost nebo platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. V pfipadé, Ze jakékoli
ustanoveni této smlouvy by meélo z jakéhokoli divodu pozbyt platnosti
¢i vymahatelnosti, zavazuji se smluvni strany dohodnout se na nahradé takového
ustanoveni novym, obdobného obsahu, vyznamu a téelu.

Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim smlouvy v Uplném znéni, stejné jako
s uverejnénim Uplného znéni smiuv uzavieni na zakladé této smlouvy a dohod
(dodatku), kterymi se smlouva doplfiuje, méni, nahrazuje nebo rusi, a to zejména
prostfednictvim Registru smluv (smLouvy.cov.cz) vsouladu se zakonem
C. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisi. Smluvni strany se
dohodly, Ze uvefejnéni smlouvy zajisti UZivatel nejpozdéji do 10 dnli ode dne podpisu
smlouvy. Pri tom je povinen dbat, aby nedoslo ke zverejnéni takovych informaci, které
jsou ve svém souhrnu obchodnim tajemstvim dle &l. 10.1 této smlouvy. Uplné
zvefejnéni skuteCnosti, které jsou ve svém souhrnu obchodnim tajemstvim, provede
UZivatel pouze na zakladé pravomocného rozhodnuti pfislu§ného organu verejné
spravy.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji pfilohy:

Priloha €. 1: Vyuzivané aplikace, cena za jejich mésiéni uZivani a ostatni ¢erpané
sluzby
Pfiloha €. 2: Technické a provozni podminky platné ke dni podpisu smlouvy.

Smluvni strany této smlouvy prohladuji, Ze se fadné seznamily s jejim obsahem, ktery
odpovida jejich pravé a svobodné vili, povazuji ho za urgity a srozumitelny
a na dukaz tohoto pfipojuji vlastnoruéni podpisy.
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PRILOHA
¢. 1 ke smlouvé ¢é. 2019/233

verze 1

Vyuzivané aplikace, cena za jejich mésitni uzivani a ostatni éerpané sluzby a jejich cena

Pocet osobnich

Uzivatel IC cisel
Skolni jidelna, Praha 10, prispévkova organizace 71212311 150
rozsah

aplikace cena za meésic

vyuzivani
iy

Personalni systém Vema — HRs

Podpora obecného nafizeni na OOU — GDPR EA
Provéfeni zameéstnancl v Insolvenénim rejstfiku ,Egﬁ
Prohlaseni poplatnika dané z piijmu fyzickych osob }ij
CELKEM

technické sluzby pocet cena za mésic
provozni datové prostiedi 1 500
testovaci a jina datova prostredi 2 0

Veskere ceny jsou uvedeny v K& bez DPH.
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