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Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Balik Do ruky a Balik Na postu, Cislo 982807-2538/2016

TS

Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Balik Do ruky a Balik Na postu

Ceska posta, s.p.

se sidlem:

ICO:

DIC:

zastoupen:

zapsan v obchodnim rejstiiku
bankovni spojeni:

Cislo uctu:

korespondenéni adresa:

BIC/SWIFT:
IBAN:
dale jen "CP"

Cislo 982807-2538/2016

Politickych vézint 909/4, 225 99 Praha 1

47114983

CZ47114983

Daniel Krejci, obchodni feditel regionu, firemni obchod PH a StC
Méstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565
Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

100393657/0300

firemni obchod Praha a Stéedni Cechy, Postovni piihradka 90,
22590 Praha 025

CEKOCZPP

CZ3103000000000100393657

dale jednotlivé jako "Strana Dohody", nebo spole¢né jako "Strany Dohody", uzaviraji v souladu s
ustanovenim § 1746 odst. 2zdkona ¢. 89/2012Sb., obanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale
jen "Obcansky zakonik")tuto Dohodu o podminkach podavani postovnich zasilek Balik Do ruky a Balik Na

postu (dale jen "Dohoda").
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Ceska posta

Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Balik Do ruky a Balik Na postu, Cislo 982807-2538/2016

e
4 1. Uil a predmét Dohody

1.1. . Dohoda upravuje vzéjemna prdva a povinnosti obou stran Dohody, které vzniknou z postupl pii
podévéni postovnich zasilek Balik Do ruky a Balik Na postu (déle jen "zasilka"). Neni-li v Dohodg&
vyslovn€ sjednano jinak, prava a povinnosti z uzaviené Dohody vyplyvaji z Postovnich podminek
sluzby Balik Do ruky a PoStovni¢h podminek sluzby Balik Na postu platnych v den podéni zasilky
(dale jen "postovni podminky").

Aktuélni znéni postovnich podminek je k dispozici na viech postach v CR a na internetové adrese
http://www.ceskaposta.cz/. Odesilatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem Postovnich
podminek, Ze mu byl text tohoto dokumentu dostateén¢ vysvétlen a Ze vyslovné s jeho znénim souhlasi.
CP Odesilateli poskytne informace o zméné Postovnich podminek, v souladu s ustanovenim § 6 odst. 3
zakona ¢. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich
predpisti (déle jen "Zakon o postovnich sluzbach"), véetné informace o dni G¢innosti zmén, nejméné 30
dni pfed dnem WG€innosti zmén, a to zpfistupnénim této informace na vSech postach v CR a na vyse
uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim PoStovnich podminek seznamit.
Uzavirani dil¢ich postovnich smluv se v otazkdch neupravenych touto Dohodou #idi Postovnimi
podminkami u¢innymi ke dni podani.

2. Priprava podani

o

Odesilatel pred podanim opatii zasilku nasledujicim adresnim stitkem:
*  Adresnim $titkem vydavanym CP, ktery Odesilatel vyplni podle predtisku;
= Adresnim §titkem, jehoZ potisk je generovan ze softwaru CP.

2.2, Vyplnény adresni Stitek musi obsahovat dale i udaje o hmotnosti zasilky v kg s pfesnosti na 100 g
(tento idaj neni nutno uvadét pfi podani na posté) a PSC podaci posty. Zasilky s necitelnymi udaji ma
pravo CP odmitnout.

2.3.  Adresni $titky vydavané CP (dale "AS CP") budou Odesilateli vydény CP zdarma v potiebném poctu
po uzavieni této Dohody a déle na zéklad€ e-mailové nebo faxové objednavky (vyjimeéné i telefonické
objednavky, ktera musi byt nasledn& potvrzena nékterym z predchazejicich zpiisobii objednani).

2.4.  PotiSténé adresni Stitky objednavd Odesilatel v piedstihu 20 pracovnich dni na e-mailu:
nalepky.podavatel.pha@cpost.cz prostiednictvim objednavkového formuldre, kde je zvolen zpusob
jejich prevzeti.

2.5. AS CP jsou zictovatelnym tiskopisem. Odesilatel zajisti jejich ochranu a odpovida CP za kodu
vzniklou jejich pifipadnym zneuzitim. NevyuZité, poskozené ¢i jinak znehodnocené AS CP vrati
Odesilatel bez zbyte¢ného odkladu CP.

2.6.  Odesilatel bude pouzivat AS CP vzestupné v pofadi jejich podacich ¢isel (&islo na AS CP bez posledni
¢islice, ktera je kontrolni).

2.7.  Odesilatel Je povinen pii podéni zasilek (tedy nejpozdéji spolu s preddvanymi zésilkami) predat
provozovné CP podaci data k zasilkam. V opa¢ném pripadé je CP opravnéna zasilky nepievzit, tedy
odmitnout podani téchto zasilek do doby, nez budou podaci data predana.

3. Podani

3.1.  Zasilky budou podavany:
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3.3.

3.4.

3.5.

4.1.

~—”"

— pokud bude svoz provddén nepravidelné, tj. v pfedem neuréenych pracovnich
dnech a casovych rozmezich, CP zajisti svoz zasilek na zakladé telefonické
objednavky

Objednavky svozu jsou piijiméany pracovistém CP:

v pracovni dny v dob& od 8:00 hod. do 18:00 hod., a to na nasledujici pracovni den, pokud se strany
Dohody nedohodnou jinak.

V piipadé€, Ze Odesilatel ma sjednén svoz a nema k podéani ani jednu zésilku vyuzivanych sluzeb CP, je
povinen svoz zrusit na vySe zminéném pracovisti CP - viz uvedené kontakty v bodu 3.2 tohoto &lanku,
a to nejpozdéji t€hoz dne do 7:00 hod. Pokud objednany svoz nezrusi, povazuje CP tuto jizdu za
marnou jizdu.

Pfi podani zasilek na obsluzném misté je Odesilatel povinen zajistit po pfistaveni vozidla plynulou
nakladku zasilek, které musi byt pfipraveny v bezprostfedni blizkosti mista pfistaveni vozidla.
Nakladku provadéji pracovnici CP. Pracovnik CP neni povinen zkoumat opravnénost piedavajici osoby
a Cekat na predani zasilek déle nez 15 minut.

Pfi podani zasilek prostfednictvim svozu vystavi povéfeny pracovnik CP pouze potvrzeni o poétu
pievzatych zasilek. Potvrzeny podaci arch nebo tiskovou sestavu vyhotovenou prostiednictvim
pfislusného programu CP vrati Odesilateli:

*  pii dalsim podani zasilek na obsluzném misté

4. Cena a zpusob tihrady
Zptisob hrady ceny byl sjednan:
= na zakladé faktury
— prevodem z Gictu

Cena za sluzbu Balik Na postu je ¢tovina dle PoStovnich podminek Ceské posty, s.p. - Cenik
zakladnich poStovnich sluzeb a ostatnich sluZeb (dale jen "Cenik") platnych ke dni poskytnuti této
sluzby. Odesilatel je povinen uhradit cenu s pfipo¢itanou DPH v zakonné vysi. Cenik je dostupny na
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43.

4.4.

4.5.

~—_—"

viech postach v CR a na Internetové adrese http://www.ceskaposta.cz/. CP si vyhrazuje pravo tento
Cenik jednostranné zménit.

Odesilatel potvrzuje, Ze se seznamil s'obsahem a vyznamem Ceniku, ze mu byl text tohoto dokumentu
dostatecné vysvétlen a Ze vyslovn&'s jeho znénim souhlasi. CP Odesilateli poskytne informace o zméné
Ceniku v souladu se Zakonem o postovnich sluzbach, véetné informace o dni G&innosti zmén, nejméné
30 dni pred dnem G¢innosti zmén, a to zpfistupnénim této informace na viech postach v CR a na vyse
uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim Ceniku seznamit.

Cena za sluzbu Balik Do ruky do 30 kg je u¢tovana dle Potovnich podminek Ceské posty, s.p. -
Cenik zikladnich postovnich sluzeb a ostatnich sluzeb (ddle jen "Cenik") platnych ke dni
poskytnuti této sluzby. Odesilatel je povinen uhradit cenu s piipo¢tenou DPH v zdkonné vysi. Cenik je
dostupny na vSech postach v CR a na Internetové adrese http://www.ceskaposta.cz/. CP si vyhrazuje
pravo tento Cenik jednostranné zménit.

Odesilatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem Ceniku, 7e mu byl text tohoto dokumentu
dostate¢né vysvétlen a Ze vyslovné s jeho znénim souhlasi. CP Odesilateli poskytne informace o zméné
Ceniku v souladu se Zdkonem o postovnich sluzbach, véetné informace o dni G&innosti zmén, nejméné
30 dni pfed dnem UGcinnosti zmén, a to zpfistupnénim této informace na viech postach v CR a na vyse
uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim Ceniku seznamit.

Cena za sluzbu Balik Do ruky nad 30 kg je i¢tovina dle PoStovnich podminek Ceské posty, s.p. -
Cenik zikladnich poStovnich sluzeb a ostatnich sluzeb (déle jen "Cenik") platnych ke dni
poskytnuti této sluzby. Odesilatel je povinen uhradit cenu s pfipotenou DPH v zékonné vysi. Cenik je
dostupny na viech postéch v CR a na Internetové adrese http://www.ceskaposta.cz/. CP si vyhrazuje
pravo tento Cenik jednostranné zménit.

Odesilatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem Ceniku, Ze mu byl text tohoto dokumentu
dostatetné vysvétlen a ze vyslovné s jeho znénim souhlasi. CP Odesilateli poskytne informace 0 zméné
Ceniku v souladu se Zakonem o postovnich sluzbach, véetné informace o dni G&innosti zmén, nejméné
30 dni pred dnem G¢innosti zmén, a to zpfistupnénim této informace na viech postach v CR a na vyse
uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim Ceniku seznamit.

V pripadé marné jizdy z viny Odesilatele dle CI. 3, bod 3.3, je CP opravnéna uctovat Odesilateli cenu
této marné jizdy, a to ve vy3i ceny mimotadné jizdy dle Ceniku platného ke dni poskytnuti této sluzby.

Fakturu - dafiovy doklad bude CP vystavovat Mé&si¢né s lhiitou splatnost -od data jeji?no
vystaveni.

Je-li Odesilatel v prodleni s placenim ceny, je povinen uhradit uroky z prodleni ve vysi stanovené podle
nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se uréuje vyse Groki z prodleni a nakladd spojenych s
uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvidaéniho spravce a Clena organu pravnické
osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a verejnych rejstifki
pravnickych a fyzickych osob, véstniku a vefejnych rejstiiki pravnickych a fyzickych osob, ve znéni
pozdéjsich predpisi.

Faktury - danové doklady budou zasilany na adresu:

Pokud Odesilatel nevyrovna své dluhy vigi CP ve lhite splatnosti stanovené podle ¢l. 4, bodu 4.4 této
Dohody, vyhrazuje si CP pravo po dobu prodleni Odesilatele s thradou Jeho dluhii nepfevzit zasilky dle
podminek této Dohody, piipadné podminit prevzeti zasilek dle podminek této Dohody podanim zasilek
na CP stanovené poste a platbou v hotovosti piedem.
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4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

531

33.

5.4.

3.3

Tato penézni jistota &i jeji ¢ast:mize byt CP pouzita v pribéhu G&innosti této Dohody k tuhradé
pripadného dluhu Odesilatele vii¢i CP neuhrazeného ve lhiité splatnosti.

V piipadé pouziti slozené penéini jistoty nebo jeji &asti k thradé dluhu Odesilatele o tom CP
Odesilatele informuje a Odesilatel je povinen do 15 dnili doplnit penézni jistotu na pivodni vysi.

Pokud primérny obrat za sluzby podle této Dohody za tfi po sobé jdouci kalendaini mésice piekrodi
dvé tietiny vySe penéZni jistoty, je Odesilatel povinen na vyzvu CP do 15 dnii doplnit pen&zni jistotu do
vySe 1,5 nasobku primérného mési¢niho obratu za sluzby poskytnuté podle této Dohody za posledni t¥i
po sobé jdouci kalendaini mésice.

Nevycerpana Cast penézni jistoty bude vracena Odesilateli do 30 dnii od skonéeni Gcinnosti této
Dohody. CP je opravnéna pied jejim vracenim uhradit z penézni jistoty &astku odpovidajici vysi
splatnych neuhrazenych dluhii Odesilatele vii¢i CP.

CP si vyhrazuje pravo nepievzit zasilky dle podminek této Dohody, pokud slozena penézni jistota
zjevné nekryje ¢astku ceny postovnich sluzeb ¢erpanych Odesilatelem v daném zGétovacim obdobi. V
piipadé prodleni Odesilatele s Ghradou ceny postovnich sluzeb ¢i s doplnénim penézni jistoty si CP
vyhrazuje pravo neprevzit zasilky dle podminek této Dohody ptipadné podminit pievzeti zasilek dle
podminek této Dohody podanim zésilek na CP stanovené posté a platbou v hotovosti piedem.

5. Ochrana osobnich udaji

V ptipadé, ze bude Odesilatel dle postovnich podminek pfislusné sluzby a v souladu s témito
postovnimi podminkami predavat CP osobni idaje Zakaznika Odesilatele (adresath zasilek) v rozsahu:

a) telefonni Cislo a/nebo
b) e-mailova adresa.

zavazuje se bezplatné pro CP ziskat souhlas Zakazniki Odesilatele s piedanim téchto osobnich udajt
CP jako spravci a daldim zpracovatelim za G&elem uvedenym v poStovnich podminkach pfislusné
sluzby. Tento souhlas musi spliiovat veskeré nalezitosti podle zdkona & 101/2000 Sb., o ochrahé
osobnich daji a o zméné& nékterych zakont, v platném znéni (dale jen "ZOOU") a ob&anského
zdkoniku. Obé Strany Dohody se zavazuji tyto osobni tidaje zpracovavat po dobu nezbytnou pro fadné

poskytovani sluzeb dle této Dohody.

CP osobni tdaje uvedené v bod& 5.1 vyuziva k udelu, ktery je popsan v postovnich podminkach
prislusné sluzby. CP je opravnéna k tomuto uéelu zmocnit i téeti osoby.

Odesilatel je po dobu zpracovani uvedenou v bodu 5.1 na pozadani CP povinen CPa viem subjektiim,
které oznaéi, zejména Ufadu pro ochranu osobnich tdaji, prokazat aktivni souhlas subjektu Gdaju dle
predchozich ustanoveni. V piipadé€, Ze v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii dle této Dohody
bude zahdjeno spravni ¢i soudni Fizeni, se Odesilatel zavazuje poskytnout CP veskerou potiebnou
sou¢innost.

Odesilatel se zavazuje, Ze nebude CP predavat osobni Gidaje uvedené v bodé 5.1, ve vztahu k nimz neni
v postaveni spravce osobnich Gdajii ve smyslu pfislusnych ustanoveni ZOOU.

Odesilatel se zavazuje, Ze pokud bude CP predavat osobni Gdaje uvedené v bodu 5.1 této Dohody, bude
se jednat o Udaje, které jsou ziskavany a zpracovavany v souladu se ZOOU, jsou pfesné, odpovidaji
stanovenému Gicelu a jsou v rozsahu nezbytném pro naplnéni stanového ucelu.
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5.6.

5.4,

5.8.

3.9,

5.10.

6.1.

6.2.

7.1.

2.

~——""

CP prohlasuje, Ze Je spravcem osobnich tdaji dle pfislusnych ustanoveni Zédkona o ochrané osobnich
tdajii. Oznameni CP o zpracovavani osobnich tdaji bylo fadn& registrovano u Ufadu pro ochranu
osobnich adajt pod registraénim ¢islem 00015219-010 ze dne 15. 11. 2010.

Informaéni povinnost dle § 11 a § 12.Z00U ve vztahu k subjektiim udaju, jejich osobni adaje Jjsou
zpracovavany dle této Dohody, bude plnéna obéma spravci (Odesilatelem i CP) v souladu s konkrétnim
icelem zpracovani.

Odesilatel i CP timto prohlasuji, Z¢ maji vytvoreny vnitini bezpetnostni predpisy pro nakladani s
osobnimi udaji a technické podminky, které zarucuji ochranu vSech osobnich tidaji, zpracovanych v
souladu s uzavienou Dohodou v takovém rozsahu, aby nemohlo dojit k neopravnénému piistupu k
osobnim udajiim, jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym prenosim, zpracovani, jakoZ i jinému
zneuziti.

Odesilatel odpovida za veskeré $kody, které CP vzniknou v disledku nesplnéni nékterého ze zévazkii
Odesilatele uvedenych v bodech, 5.1,5.3,54a5.5

Ustanoveni bodu 5.6 a 5.9 tohoto clanku plati i po skonéeni této Dohody, a to i tehdy, jestlize dojde k
odstoupeni od ni nebo k jeji vypovédi nékterou ze stran ¢i obéma stranami.

6. Ostatni ujednani

O vsech zménach kontaktnich osob a spojeni, které jsou uvedeny v CI. 4, bod 4.4 a v bodu 6.1 tohoto
¢lanku, se budou strany Dohody neprodlené pisemné informovat. Tyto zmény nejsou divodem k
sepsani Dodatku.

7. Zavéreéna ustanoveni

Tato Dohoda se uzavira na dobu uréitou do 31.12.2019. Kazda ze Stran Dohody mize Dohodu
vypovédét i bez udani divodi s tim, Ze vypovédni doba | mésic zatne béZet dnem nésledujicim po
doruceni vypovédi druhé Strané Dohody. Pokud Odesilatel pisemné odmitne zménu Ceniku a/nebo
PoStovnich podminek, soucasné s timto oznamenim o odmitnuti zmén vypovida tuto Dohodu.
Vypovédni doba po&ina béZet dnem doruceni vypovédi CP, pficemz skonéi ke dni i¢innosti zmény
Ceniku a/nebo Postovnich podminek. Vypovéd’ musi byt doru¢ena CP piede dnem, kdy ma zména
nabyt Gi¢innosti. Vypovéd’ a oznameni o odmitnuti zmén PoStovnich podminek a/nebo Ceniku uginéné
Odesilatelem musi mit pisemnou formu.

Po skongeni t¢innosti Dohody vrati Odesilatel CP nepouzité adresni ititky.

CP si vyhrazuje pravo odstoupit od této Dohody, jestlize Odesilatel pies upozornéni nedodrzuje
sjednané podminky. Toto upozornéni CP pisemné oznami Odesilateli na jeho posledni znamou adresu s
tim, ze je Odesilatel povinen ve lhité 15 dnii napravit zjisténé nedostatky. V ptipadé marného uplynuti
této Thity ma CP pravo od této Dohody odstoupit.
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7.4.

T:d

7.6.
T.7.
7.8.

7.9
7.10.

TS

Od této Dohody je mozné odstoupit také v dusledku zahajeni insolvenéniho fizeni na Odesilatele nebo
kdykoliv v jeho prib&hu. V takovém piipadé neni Odesilateli poskytnuta dodate¢na lhiita 15 dnii a CP

je opravnéna odstoupit od této Dohody bez piedchoziho upozornéni.

Odstoupeni od této Dohody je vzdy G¢inné a Dohoda se rusi ke dni doru¢eni pisemného oznameni o
odstoupeni druhé strané Dohody. Vzdjemna plnéni poskytnuta stranami Dohody do odstoupeni se
nevraci a Odesilatel je povinen uhradit cenu sluzeb, poskytnutych CP do odstoupeni.

Pokud neni stanoveno jinak, miZe byt tato Dohoda ménéna pouze vzestupné olislovanymi pisemnymi
dodatky k Dohod¢ podepsanymi ob&éma Stranami Dohody, pokud neni v Dohodé stanoveno jinak.

Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Dohody zcela nebo z&asti neplatné nebo jestlize néktera otazka
neni touto Dohodou upravovana, zbyvajici ustanoveni Dohody nejsou timto dot¢ena.

Tato Dohoda je sepsana ve 2 (slovy: dvou) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda strana
Dohody obdrzi po jednom.

Prava a povinnosti plynouci z této Dohody pro kazdou ze stran pfechazeji na jejich pravni nastupce.
Vztahy neupravené touto Dohodou se fidi platnym pravnim fadem CR.
Opravneni k podpisu této Dohody Odesilatel doklada:
= platnym vypisem z obchodniho rejstiiku nebo jeho ovéfenou kopii (ne starSimi 6
meésicu)

Dohoda je G¢inna dnem podpisu obéma Stranami Dohody.

Strany Dohody prohlasuji, Ze tato Dohoda vyjadfuje jejich plné a vyluéné vzajemné ujednani tykajici
se daného predmétu této Dohody. Strany Dohody po piecteni této Dohody prohlasuji, Ze byla uzaviena
po vzajemném projednani, urCité a srozumitelné, na zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné
viile. Na dikaz uvedenych skute¢nosti pfipojuji podpisy svych opravnénych osob ¢&i zastupcu.
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