RAMCOVA SMLOUVA

O SLUZBACH ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACIAO
PRODEJI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH ZARIZENI

A JEJICH PRISLUSENSTVI

Uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku (dale jen ,obéansky zakonik*) v platném znéni.

DALE JEN ,SMLOUVA* CiSLO: 65549109 CiSLO ZAKAZNIKA: 1501370250

SMLUVNI STRANY:

T-Mobile Czech Republic a.s.

siDLO: KONTAKT:

ULICE: Tomickova 2144/1

MESTO: Praha 4

PSC: 148 00

Ic: 64949681 ZAKAZNICKE CENTRUM
DIC: CZ64949681 BUSINESS:

SPISOVA ZNACKA: B. viozka 3787, vedena u rejstiikového soudu v Praze KOD PROD. MISTA:

BANKOVNI SPOJENI: Komercni banka, a.s. 120 00 Praha 2

ZASTOUPENA: -a zakladé povéreni

(dale jen “TMCZ")
a

Technické sluzby Havifov a.s.

sipLo: JEDNAJICI:
ULICE: Karvinska 1461/66 JMENO, PRIJMENI
MESTO: Havifov | DATUM NAROZENI:
' PSC: 736 01 | DOKLAD €isLo:
1€: 25375601 DOKLAD PLATNOST:
DIC: CZ25375601
SPISOVA ZNACKA: B 1664, vedena u rejstfikového soudu v Ostravé
ZASTOUPENA:

POVINNY SUBJEKT ANO
PRO REGISTR SMLUV:

OSOBA OPRAVNENA JEDNAT NA ZAKLADE PLNE MOCI:
JMENGQ, PRIJMENI:

DATUM NAROZENI:

DOKLAD CISLO: 202202985

DOKLAD PLATNOST: 28.8.23

(dale jen ,,Smluvni partner)
(TMCZ a Smluvni partner dohromady dale také jako ,Smluvni strany™).

UVODNI USTANOVENI

business@t-mobile.cz
800 737 333
SM281.001.001

202202985
28.8.2023

Vy$e uvedené Smluvni strany uzaviely dne Smlouvu vyznamného zékaznika €. (dale jen ,SVZ"), kterou si sjednaly zvyhodnéné obchodni podminky, které
pouzivaji pfi uzavirani Ugastnickych smluv, poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci a pfi prodeji elektronickych komunikaénich zafizeni a jejich
prisludenstvi. Smiuvni strany se dohodly nahradit SVZ v plnem rozsahu nasledujicim novym znénim Ramcové smiouvy (dale jen "Smlouva®). Pokud neni v

této Smilouvé uvedeno jinak, zistavaji ujednani stavajicich Ugastnickych smiuv nedotéena.

S ohledem na Novy obcansky zakonik upozorfiuje Operator Zakaznika, ze v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni, ktera by mohla byt
povaZovana za pfekvapiva. Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vidy zvyraznéna (zejména podtrzenim). Zakaznik prohlasuje, Ze se s témito

ustanovenimi podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi.

C. zakaznika: 1501370250; C. kontraktu: 65549109_2_3
DocType: KAS; SubType: FC; Kod dokumentu: DOC0113
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UCEL A PREDMET SMLOUVY
Piedmétem této Smiouvy je zejména sjednani zvyhodnénych obchodnich podminek, které budou pouzivany pfi uzavirani Uéastnickych smiuv a poskytovani
sluzeb elektronickych komunikaci (déle jen ,SluZeb®).

UCASTNICKA SMLOUVA

Podminky a rozsah poskytovanych SluZeb si Smiuvni strany dohodnou v konkrétni Ugastnické smlouvé uzaviené na zakladé formulare Ugastnicka
smlouva® Smiluvniho partnera.

V pfipadé sluzby T-Mobile Autopark si Smluvni strany sjednévaji specialni podminky pro uzavfeni a prodlouzeni Ugastnickych smiuv definovanych konkrétni
Ugastnickou smiouvou k dané sluzbé.

OPRAVNENE 0SOBY
Smiuvni strany prohla3uiji, Zze v den podpisu této Smlouvy nemaji mezi sebou sjednany Zadné Opravnéné osoby.

CENA, PLATEBNI PODMINKY

Cena za SluZby a prodej se fidi zejména aktualnim Cenikem tarifl a sluZeb pro zakazniky s Ramcovou smlouvou (dale jen Cenik), neni-li dale Smiluvnimi
stranami dohodnuto jinak. Smiuvni partner se zavazuje hradit sjednanou cenu za SluZby, a to vidy na G&et TMCZ uvedeny v piisludném Vyd&tovani. Neni-li
vyslovné uvedeno jinak, jsou veskeré ceny ve Smlouvé uvedeny bez DPH a pfistupuje k nim vZdy DPH v zakonné vysi.

Aktualni Cenik je uveden vZdy na www.t mobile.cz/firmy. Pokud by TMCZ b&hem prvniho roku ode dne podpisu Smlouvy proved! jednostranné jeho zménu,
ktera by pro viechny UZastnické smlouvy uzaviené v rezimu Smlouvy znamenala zhorSeni smluvnich podminek, je Smluvni partner opravnén béhem 20
kalendénich dnii od zvefejnéni takové cenové Upravy pisemné Smlouvu vypovédét,

Smiuvni partner prohlasuje, Ze se pfed podpisem této Smlouvy seznamil s Cenikem ve znéni platném ke dni podpisu Smiouvy.

ZMENA SJEDNANE DOBY TRVANI, PLATNOSTI A UCINNOSTI SMLOUVY

Smiouva je platna ode dne jejiho podpisu opravnénymi zastupci Smiuvnich stran. Smilouva je Géinnd od prvniho dne celého vyuétovaciho obdobi, které
nasleduje po datu podpisu této Smlouvy, pokud se Smiluvni strany nedohodnou jinak. Podmifuje—li zakon €. 340/2015 Sb., o registru smiuv, ve znéni
pozdéjich pfedpisu (dale jen ,ZRS") nabyti u€innosti této Smiouvy jeji uverejnéni v registru smiuv die ZRS, pak bez ohledu na ostatni smluvni ustanoveni
nabude tato Smiouva Gcinnosti nejdfive okamzZikem jejiho uvefejnéni v registru smluv dle ZRS. Pokud tato Smlouva podléha povinnosti uvefejnit ji v registru
smiuv, tak v souladu se ZRS smluvni strany v ramci uvefejnéni této Smiouvy v registru zagerni veskeré osobni tdaje a obchodni tajemstvi obsaZené
zejména ve Zviastnich smluvnich podminkach.

Nova sjednana doba trvani Smlouvy se uzavira v délce 24 mésicl. Nové sjednana doba uréita se poéitd ode dne Uéinnosti této Smiouvy, je-li Smlouva v
den jejiho podpisu v rezimu doby neurcité; nachazi-li se Smlouva v den jejiho podpisu v rezimu doby uréité, nové sjednana doba uréita na zakladé této
Smiouy zaéina béZet od prvniho dne nasledujiciho po uplynuti pivodné sjednané doby uréité Smiouvy.

Smiouva je Gcinna od prvniho dne celého zuétovaciho obdobi, kterym zagina béZet nova doba uréita sjednana touto Smiouvou.

Po uplynuti sjednané smluvni doby urcité se trvani Smlouvy prodiuZuje na dobu neuréitou.

Smilouvu v reZimu doby neurcité miZe kaZzda ze Smiuvnich stran vypovédét, a to pisemnou formou. Vypovédni doba &ini 30 dni dle pfisludného ustanoveni
zakona €. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjSich predpist, a pocina béZet prvnim dnem bezprostiedné nasledujicim po dni
doruceni platné vypovédi druhé smluvni strané.

Dojde-li k podstatnému poruseni smluvni povinnosti jednou ze Smluvnich stran, je druhd Smluvni strana opravnéna od Smilouvy odstoupit. Pokud od
Smiouvy odstoupil TMCZ, je Smiuvni partner povinen vratit TMCZ veskeré slevy poskytnuté na zakladé této Smiouvy a souvisejicich dokumenta.

Zanik Smlouvy nema viiv na platnost a G&innost smiuvnich vztahii vyplyvajicich z Ugastnickych smiuv jiZ vzniklych na jejim podkladé akceptaci formulafe
.Ugastnicka smlouva®, Jejich reZim se dale bude Fidit ustanovenimi uvedenymi v kaZdeé piislusné Ucastnické smiouvé.

V ostatnim se rezim Ugastnickych smluv po uplynuti sjednané doby trvani Smiouvy bude Fidit ustanovenimi VPST a Obchodnimi podminkami aktivovanych
sluZeb.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Préava a povinnosti Smiuvnich stran neupravené touto Smiouvou se fidi ustanovenimi obsaZenymi v Obchodnich podminkach Smilouvy, které tvofi Pfilohu
této Smiouvy. V pfipadé rozporu ustanoveni Smiouvy a jeji pfilohy se pouZije pfednostné aprava v Smiouvé.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud TMCZ ukonéi poskytovani SluZby (tarifu), ktera bude dle obchodnich podminek nahrazena jinou Sluzbou (tarifem), u
které TMCZ poskytne v podstatnych ohledech stejné &i lepsi podminky a stejnou &i niz§i cenu jednotlivych komponent dané Sluzby (jako mél Smiuvni
partner u pivoedni Sluzby pfi zohlednéni slev sjednanych ve Smlouvé), TMCZ je opravnén nahradit plvodni SluZbu takovou novou Sluzbou. Smiuvni strany
se dohodly, Ze takova zména Smlouvy nevyZaduije jeji dodatkovani pisemnou formou. O ukonéeni Sluzby a jejim nahrazeni novou SluZbou bude TMCZ
Smiuvniho partnera informovat nejméné 30 dni pfedem.

Smiuvni strany se dohodly, Ze v reZimu Smiouvy bude uzavieno s mobilnim hlasovym tarifem maximainé 199 Ugastnickych smiuv. Pfipadné piekroceni
tohoto poctu neni mozné bez piedchoziho pisemného souhlasu TMCZ. Do tohoto limitu se zapoGitavaji viechny aktivni a do¢asné prerusené Ugastnické
smiouvy.

V pfipadé, Ze v prib&hu trvani smluvniho vztahu dle této Smilouvy bude systém Smiluvniho partnera, ktery je provozovan (nebo na jehoZ provozu se jakkoliv
jinak podili) ze strany TMCZ, uréen dle z. €. 181/2014 Sb., o kybemnetické bezpe&nosti, ve znéni pozdéjdich zmén (dale jen ,ZKB*), jako prvek nebo systém
prvkd kritické informaéni infrastruktury, kritické komunikaéni infrastruktury nebo jako vyznamny informaéni systém a Smiuvni partner se tak dle ZKB stane
spravcem informaéniho systému kritické informa&ni infrastruktury, komunikaéniho systému kritické informaéni infrastruktury, nebo vyznamného
informaéniho systému ¢&i informacniho systému zakladni sluzby (dale jen ,Spravce”), je povinen o této skuteénosti pisemné informovat TMCZ, a to do 30
dni ode dne, kdy se Spravcem stal. Tato povinnost plati i v pfipadé, kdy takto uréeny prvek nebo systém prvki kritické informaéni infrastruktury sice neni
provozovan TMCZ, ale TMCZ zaijidtuje pfimé zahraniéni propojeni do vefejnych komunikaénich siti nebo zajistuje pfimé pfipojeni k uréenému prvku nebo
systému prvka kritické informacni infrastruktury (viyznamna sit dle ZKB).

Pokud se Smluvni partner stane Spravcem nebo pokud bude TMCZ zajidtovat vyznamnou sit a v této souvislosti bude TMCZ povinen zavést bezpecnostni
opatfeni dle ZKB ¢&i pinit jiné povinnosti, ma TMCZ narok na nahradu Gcelné vynaloZenych naklad( spojenych s pfijetim bezpeénostnich opatfeni, pficemz
tyto naklady je Smiuvni partner povinen uhradit.

V souvislosti s uzavienim a plnénim Smlouvy dochézi ke zpracovani osobnich Gdaju fyzické osoby jednajici za druhou smluvni stranu nebo fyzické osoby
zapojené do procesu pinéni smlouvy (dale spolecné jako ,Subjekt idaji”), a to pro Géely:

a) uzavirani a pInéni smlouvy;

b) vnitini administrativni potfeby;

c¢) ochrana majetku a osob;

d) ochrana pravnich narokd;

e) tvorba statistik a evidenci;

f) plnéni zakonnych povinnosti.

Pravnimi divody ke zpracovani jsou opravnéné zajmy [U¢ely uvedené v bodech a), b), ¢), d) a e) vyée] a pinéni pravnich povinnosti [igel uvedeny v bodé f)
vyse] spravce.

Zpracovavanymi osobnimi udaji jsou identifikaéni a kontaktni Gdaje, pracovni & korporatni zafazeni a zéznamy komunikace. V pfipadé pfistupu do
informaénich systému spravce, jsou zpracovavany dalsi udaje, o emz bude Subjekt idaji pouden v ramci pfidéleni pfistupu.

Smluvni strany se zavazuji informovat Subjekt udaju (své zaméstnance, pracovniky atp.) o tom, Ze jejich Udaje jsou druhou smluvni stranou, ktera je v pozici
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Ramcova smlouva

spravce, zpracovavany a to zejména rozsahu &l. 13 a nasledujici obecného nafizeni o ochrané osobnich (daji 2016/679.

[ERECNA USTANOVENI

7.1.  TMCZ je opravnén v prubéhu trvani smlouvy zménit kontaktni Udaje uvedené na prvni strané v této Smlouvé, Smiuvni strany se dohadly, ze TMCZ takovou
zménu oznami Smluvnimu partnerovi pisemné formou doporuceného dopisu bez nutnosti dodatkovat tuto Smlouvu.

7.2.  Tento dokument tvofi upinou Smilouvu, jejiz nedilnou souéasti jsou nasleduijici pfilohy:

Zviastni smluvni podminky

Obchodni podminky Ramcové smiouvy

Podminky Minimalni mésiéni &astky

Vieobecné podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s.

Podminky poskytovani vyhody HW budgetu

Podminky zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizaénich tudaja

7.3.  Pokud neni v této Smiouvé vyslovné sjednano jinak, veskeré zmény a dodatky této Smiouvy musi byt uéinény pisemné a podepsany opravnénymi zastupci
Smluvnich stran.

7.4. Podminky uvedené v odst. 7.2 Smlouvy mohou byt ze strany TMCZ jednostranné ménény z divodu zmény technickych, provoznich, organizagnich nebo
obchodnich podminek na strané T-Mobile, na trhu poskytovani SluZeb elektronickych komunikaci nebo z jiného zévazného divodu. TMCZ mé pravo
jednostranné zmeénit obchodni podminky a Smiuvni partner opravnén v pfipadé jejich zmény ukonéit Sluzbu dotéenou takovou zménou, a to pisemnou
vypovédi dorucenou TMCZ nejpozdéji do 30 dni od ozndmeni zmény obchodnich podminek, pfic¢emz v takovém pripadé &ini vypovédni doba jeden mésic a
potina bézet poslednim dnem kalendafniho mésice, ve kterém byla pisemna vypovéd TMCZ doruéena. Pokud Smiuvni partner postupem vySe uvedenym
vypovi Smlouvy, ma TMCZ pravo vzit navrzenou zménu obchodnich podminek zpét, pficemZ Smiluvni strany se dohodly, Ze v takovém pfipadé se
Smluvnim partnerem podana vypovéd rudi a pro Smiouvu nadale plati pivodni obchodni podminky.

7.5. Odkazali Smluvni partner kdykoli do okamziku uzavieni této Smlouvy na své obchodni podminky, k takovym obchodnim podminkam se nepfihlizi a
Smlouva uzaviena neni.

7.6.  Smiuvni strany pro jejich pravni vztahy vyluéuji Gpravu smluv uzaviranych adheznim zplsobem.

7.7.  Smiuvni partner na sebe pfebira nebezpeti zmény okolnosti. Smlouva je zavazna pro pravni nastupce Smiuvnich stran.

7.8. Smlouva je vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz TMCZ obdrzi 2 vytisky a Smiuvni partner obdrzi 1 vytisk.

7.9. Smluvni strany po fadném pfeéteni této smiouvy prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena po vzajemném projednani, na zakladé jejich pravé, vainé
minéné a svobodné vile, pfi respektovani principl poctivosti, spravedinosti a rovnosti stran, a ani jedna ze stran se neciti byt slab$i stranou. Na dikaz
uvedenych skute¢nosti pfipojuji své podpisy.
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