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STRUCNA CHARAKTERISTIKA PROJEKTU ZAHRANICNI
ROZVOJOVE SPOLUPRACE

Popis vychoziho stavu

Tento projektovy zamér zahranicni rozvojové spoluprace predkladany v ramci programu Aid for Trade pro
Moldavskou republiku a zaméfeny na podporu digitalizace malych a stfednich podnik( vychazi z hlubokych
znalosti a praktickych zkuSenosti nasi asociace s danou problematikou. Asociace jakoZto pfirozend autorita
v Ceské republice v oblasti obhajoby opravnénych zajm( a prav malych a stfednich podnik(i piedstavuje pro
tento projektovy zamér nejrelevantnéjsiho resitele. V letoSnim roce, tj. roce 2019, se Asociace svou cCinnosti
zaméruje predevsim na podnikovou digitalizaci, a to v rdmci vyhlaseného vlastniho mimoradného projektu ,,Rok
digitalniho podnikani 2019“. Asociace malych a stfednich podnikl a zZivnostnikd CR md ten nejvys$si zajem na
realizaci této verejné zakdzky malého rozsahu, mda zdjem na pokracovani Uspésné spoluprace s moldavskou
stranu navazanou v prlibéhu realizace pfedchozich projektl Aid for Trade, 2015, 2016 a 2017 zamérenych na
podporu podnikani obecné, se specifickym zfetelem na vytvofeni vhodnych podminek pro rozvoj podnikani
rodinného a dale pak na posileni kapacit pfi liberalizaci obchodu a pfi pfistupu na trh EU a v neposedni fadé na
posileni exportnich kapacit moldavské ekonomiky. Projektovy zamér spadd do portfolia aktivit AMSP CR
smérujicich k podpofe podnikani, exportu, malych a stfednich podnikatelll a v neposledni fadé k rozvoji
mezindrodni spoluprace resp. vyméné zkuSenosti a je pIné v souladu s poslanim a hlavni misi Asociace.

Profil predkladatele nabidky

Asociace malych a stfednich podniki a Zivnostnikd €R (dale také AMSP CR nebo jen asociace) je nestatni

.....

a hajici jejich opravnéné zajmy na domaci i mezinarodni pudé. Asociace stoji na tfech zakladnich pilifich, kterymi
jsou: NEZAVISLOST, ODBORNOST a PRAXE.

AMSP CR sdruiuje na oteviené, nepolitické platformé& malé a stfedni podniky a Zivnostniky a jejich kolektivni
organizace z celé republiky. Je spolkem dle platného ustanoveni NOZ. Registrace byla provedena zapisem v OR:
Spisova znacka L 12282 vedend u Méstského soudu v Praze (pGvodni registrace u MV CR, ¢.j. VS/1-1/48 640/01-
R, zaloZeno r. 2001).

Ackoliv neni v Ceské republice ¢lenstvi v asociaci pro malé a stfedni podniky ani Zivnostniky 24dnym zpGsobem
povinné, pocet Clenské zakladny neustdle kontinualné roste, a to zasadni mérou. Rozsifovani ¢lenské zakladny
jde ruku v ruce se zvysSujicim se celkovym vlivem Asociace v ramci celé Ceské spolecnosti. Nejpocetnéji jsou
v asociaci zastoupeny zejména nasledujici obory:

e TFemesla a femesiné sluzby, e kosmicky pramysl,
e maloobchod a velkoobchod, e nanotechnologie,
o ekonomické sluzby, e a celd fada dalsich.

e vzdélavaci sluzby,

e sluzby obecng,

e turisticky ruch a pohostinstvi,

e informacni systémy a technologie,
e vyzkum,

e zemédélstvi a péstitelstvi

e elektrotechnicky pramysl,

o textilni pramysl,

e stavebni pramysl,

e automobilovy primysl

e dopravni telematika

e lodni pramysl,

e metalurgicky a strojirensky priimysl,
e vyroba plastl a gumy,

e nabytkarsky prlimysl,



Z hlediska ¢lenstvi v obecné roviné plati, Ze ¢lenska firma/organizace nemusi splfiovat kritérium MSP dle pravidel
EU, tj. spolecnost do 250 zaméstnancu atd., tzn., clenem muze byt i spolecnost vétsi - majici zajem na celkové
kultivaci prostfedi, ve kterém se malé a stfedni podniky pohybuji. Cleny asociace jsou také banky a finanéni
instituce se statni Gcasti (napf. CMZRB, CEB, EGAP), nékteré stfedni a vysoké $koly, cechy femeslnikd
a zivnostnikd apod. Clenskou zékladnu tvofi - mimo jiné - vysoce Uspéiné ceské firmy, drzitelé nejriznéjsich
ocenéni (Rodinna firma roku, Firma roku, Zivnostnik roku, Mistni hrdina, Stika ¢eského byznysu, Spolecensky
odpovédna firma apod.). Asociace podporuje vedle tradi¢nich obord zastoupenych v ¢lenské zakladné rovnéz tzv.
trendové obory jako je ,bio”, ,nano”, kosmicky priimysl, fotonika, biomedicina apod.

Co se tyka aktivit asociace, cleniim poskytuje predevsim informacni servis cilené zaméreny na segment malych
a stfednich firem — novinky z oblasti bankovnich produktl, marketingu, vzdélavani, podpory exportu, statistiky,
legislativy apod. V ramci spoluprdace AMSP CR s vyznamnymi spoleénostmi a partnery nabizi svym ¢&lendim
zvyhodnéné balicky produktll a sluzeb. K prioritdm asociace patfi rovnéz ocenéni prace a vysledkl malych
a stfednich firem i Zivnostnike, proto AMSP CR poskytuje zastitu nad podnikatelskymi soutéZemi, je odbornym
garantem soutéZe bankovnich produktd ,Zlatd koruna“, soutéze "Stiky ¢eského byznysu" a unikatniho projektu
"HSBC Grant pro exportéry", dale "Exportni ceny DHL UNICREDIT", "Ocenéni ¢eskych podnikatelek", "Vizionafi",
"Zakon roku" a dalSich. Asociace je jednim ze zakladatell Koalice pro transparentni podnikdni. Asociace je
vyhlasovatelem grantového projektu pro své ¢leny pro hodnoceni business plantd firem s finanéni odménou.
AMSP CR dale vyhlasuje nékolik vlastnich souté?i jako napF. Rodinna firma roku, Nastartujte se, Kralovny malého
byznysu atd. Pro své ¢leny organizuje fadu informacnich a vzdélavacich akci zdarma nebo za zvyhodnénych
podminek, nabizi poradenskou cinnost, kontaktni setkdni, Ucast v zahrani¢nich misich a celou rfadu dalSich sluzeb.
Velmi aktivni je asociace v zahrani¢nich aktivitach, kde vytvorila mj. zazemi pro stfedni a malé firmy v New Yorku.
Asociace vydava celou fadu periodik, a to jak v elektronické, tak ,papirové” podobé, pfipravuje pro malé a stredni
firmy odborné knihy, je aktivni v aplikované vyzkumu a spolupracuje s celou rfadu univerzit a vytvofrila nékolik
studijnich obord zamérenych na MSP.

Celkové lze Fici, Ze asociace prosazuje zajmy malych a stfednich firem i Zivnostnik( a jejich profesnich spolkl vici
vladé a dalSim institucim ve vSech oblastech své ¢innosti, a to jak na bazi standardniho pfipominkovych fizeni,
tak na bazi ministerskych vyborl a vladnich rad a prostfednictvim své aktivni Ucasti v rGznych poradnich
orgéanech, v hodnotitelskych komisich a nevladnich odbornych vyborech. Mezi priority AMSP CR patfi i propagace
svych ¢lenl at uz v rdmci ¢lenské zakladny nebo pfimo prostfednictvim médii.

V ramci asociace pracuje nékolik odbornych vybor( (vzdélavaci, legislativni, bankovni, inovacni, exportni, danovy,
dopravni), jejichz clenové zpracovavaji odborna stanoviska v ramci pripominkovych tizeni k navrhim vlady,
ministerstev ¢i dalSich organa.

Vedle béznych podnikatelskych témat je v soucasné dobé specidlni pozornost asociace zamérena na nasledujici
stéZejni oblasti:

e podnikani mladych lidi — platforma ,Svou cestou — Young Business”,

e podnikani rodinné — platforma ,Rodinna firma*“,

e podnikani Zen — platforma ,Podnikava Zena“,

e podnikani senior( — platforma ,,Silver Business”,

e podnikani v ramci malych restauraci, vyepl, obcerstveni a penzionl — platforma , Moje restaurace”,
e podnikani ve vesnickém prostredi — platforma , Maly obchod”,

e podnikani zemédélské a lokalni — platforma ,,...a ted’ cesky”,

e avneposledni fadé podnikani femesiné — platforma ,, Fandime femeslu!“.

Zaroven asociace pravidelné vyhlasuje mimoradné programy v jednotlivych letech. Rok 2016 byl poprvé vyhlasen
jako Rok femesel 2016, pricemzZ se jednalo o program s ptimou navaznosti na priority projektu ,Fandime
femeslu!”, soucasné byla zahajena i velkd ofenziva na podporu drobnych venkovskych podnikatel(, lokalnich
péstitelll a producentl s ndzvem ,Potravinaiska a zemédélska Femesla - propagace regionalnich produkta
a bioproduktti“. Rok nasledujici vyhlasila AMSP CR jako Rok venkova 2017 a to v souvislosti s podpofenym
grantovym projektem od Ministerstva zemédélstvi nazvanym ,,...a ted’ ¢esky”. V roce 2018 se jednalo o Rok
rodinného podnikani 2018 provazany na platformu ,, Rodinna firma“. Letosni rok byl pak, jak jiz bylo uvedeno
vySe, vyhlasen jako Rok digitalniho podnikani 2019. Tyto mimoradné programy budou predstaveny nize
s jednotlivymi souvisejicimi projekty. Souc¢asné na tomto misté povazujeme za dlleZité zdulraznit, Ze se nam
dosud dafi naprostou vétsinu vysSe uvedenych projektl organizovat a prakticky realizovat viceméné bez dotacnich
prostfedkd. Aktivity jsou financovany predevsim ve spolupraci s komerénimi partnery a z vlastnich prostredka,
coz povazujeme za velky Uspéch a doklad dominantniho postaveni asociace jakoZto dlvéryhodného partnera.



Na mezinarodni Grovni ma AMSP CR ddlezité postaveni v rdmci evropskych struktur. AMSP CR je naptiklad ¢lenem
NORMAPME (Evropsky urad femesel, obchodu a malého a stfedniho podnikani pro standardizaci), ma svého
delegata v Evropském hospodaiském a socidlnim vyboru (EHSV), v poradni komisi pro primyslové zmény
v Bruselu i v EUROFOUNDu — Governing Board - Evropskd nadace pro zlepSovani Zivotnich a pracovnich podminek
(spravni rada - zaméstnavatelskd sekce) v irském Dublinu. Soucasné je asociace dlouhodobé vysoce aktivni na
poli realizace mezindrodnich projekt(i v oblasti védy a vyzkumu, odborného vzdélavani a vzdélavani dospélych.

Na doméci ptdé se pak AMSP CR Ucastni klicovych jednani ministerstev k novym zakondm tykajicim se
podnikatelského prostiedi. AMSP CR poskytuje rozsahlé bezplatné poradenstvi k aktudlnim podnikatelskym
kaZzdorocné skoro stovku osvétovych konferenci, workshopt, oborovych setkani a seminard po celé republice.
Asociace ddle predkladd zasadni stanoviska a ndzory za segment malého a stfedniho podnikani v odbornych
tymech ministrl. Podkladem pro stanoviska AMSP CR jsou predeviim ndazory a doporuceni ¢lenskych firem
z praxe a rovnéz vysledky nezavislych prizkumui a analyz, které asociace realizuje k jednotlivym tématim ve
spolupraci s nezavislou agenturou na vyzkum trhu s garanci metodiky od CSU.

Asociace spolupracuje prakticky se viemi piednimi spoleénostmi, profesnimi spolky i a institucemi v Ceské
republice, které maji vliv na drobné a stredni podnikani. Dlouhodobé ma uzavienu radu dohod o vzajemné
spolupraci s partnerskymi organizacemi jak v Ceské republice, tak v zahrani¢i, a to zejména z regionu Visegradské
Ctyrky.

AMSP CR je autorem stéZejnich materidld na podporu podnikdni malych a stfednich firem a Zivnostnikd.
V poslednich nékolika letech rapidné vzrostl zdjem vyznamnych médii o AMSP CR, kterd velice ¢asto cituji jeji
nazory. Monitoring asociace uvadi pfiblizné 500 medialnich vétsich vystupl rocné ve vsech tuzemskych médiich
a dale nékolik tisic citaci rocné vSech cleni predstavenstva a managementu asociace. Detailni monitoring
citovanosti AMSP CR v masmédiich je dostupny na strankach www.amsp.cz/category/amsp-v-mediich/.

Pro poskytnuti komplexniho obrazku o portfoliu Cinnosti, které nase Asociace realizuje, uvadime niZe v blizSim
detailu kratké informace o jednotnych platformach, které v rdmci Asociace aktivné funguji.

Rok femesel 2016 jako pfimy pokracovatel projektu Fandime Femeslu!
Jednim zhlavnich a velice pal¢ivych dkold AMSP CR je napomoci vytvoreni R |<
vstFicn&jsiho socioekonomického prostfedi vagi ¢eskému Femeslu. AMSP CR se

rozhodla, Ze vytvofi dlouhodobou podporu klicovému segmentu ZivnostnikQ, kterymi v

jsou femesla. Projekt ,,Fandime femeslu!“ a zejména nasledné vyhlaseny Rok femesel re m ese |
2016 (www.rokremesel.cz) ma cCtyfi hlavni oblasti aktivit, na které se asociace

zaméfuje a zaméfovat bude i nadale. Témata jsou postavena na ofenzivni taktice,

zalozené na propagaci femesel, na defenzivni strategii, ktera bude systematicky hajit

zajmy tohoto segmentu trhu, dale na aktivitdch grantového charakteru a konec¢né na

systematické praci v oblasti vzdélavani. Soucasti této aktivity je i opétovné zavedeni dilen a pozemk( do osnov
zakladnich skol, pfiprava mistrovské zkousky a novela Zivnostenského zédkona.

Po dohodé s nejdulezitéjsimi cechy a institucemi hajicimi tuzemské remeslo Asociace
Uspésné buduje jednotnou informacni zakladnu (viz nize Mistfi femesel) a ve 'Q\
spolupréci s rozhodujicimi médii v éele s Ceskym rozhlasem a Ceskou vefejnopravni §
televizi pracuje AMSP CR na zviditelnéni nejsikovnéj$ich femesiniki napfi¢ obory <T

i regiony. Ve spolupraci s komerénimi partnery a profesnimi cechy vyhlasuje AMSP CR -
grantovy program,

v ramci kterého byli jiz ponékolikaté vyhlaseni a finanéné ocenéni konkrétni
femeslnici, ktefi se vyznamnou mérou zaslouzili o rozvoj ceského femesla a zviditelnili

tim i svUj region.

Asociace se soucasné stala partnerem historicky nejvét$i tuzemské stalé vystavy ,Remesla v poradku”
s podtitulem ,Historie profesnich sdruzeni femesinik(“ zamérené na cechy a femesla, kterou organizuje Muzeum
hl. mésta Prahy a spole¢né s Ceskou televizi pfipravila nejsledovanéjsi porad o femeslech Toulky za cechy a
femesly. Podpora femesel vieobecné ma v AMSP CR velkou prioritu. Jedna se o dlouhodobou aktivitu, ktera je
zaloZzena na korektnich vztazich se vSemi zainteresovanymi stranami podporujicimi ¢eské remeslo a je pfimo
fizena predsedou asociace.


http://www.amsp.cz/category/amsp-v-mediich/
http://www.rokremesel.cz/

DuleZitou soucasti Roku femesel 2016 bylo mimo jiné vytvoreni - -

funkéni platformy MISTRI REMESEL (www.mistriremesel.cz), M'STR' REMESEL m
kterad vznikla za podpory Asociace malych a stfednich podnikl a

Fivnostnikd CR a Gzké spolupraci s profesnimi sdruZenimi — cechy, odbornymi spole€enstvy, svazy

a asociacemi. Jedna se o platformu, ktera poskytuje uzivateli unikdtni, nejobsahlejsi a nejkomplexnéjsi katalog
femeslnik( — ¢lend profesnich sdruzeni, doplnény i o femeslniky a firmy, které nejsou cleny téchto cechid
a sdruZeni. Nabizi tak uZivateli maximum relevantnich a aktualnich informaci a umoznuje vyhledani a osloveni
toho spravného dodavatele sluZzeb nebo vyrobkd. Cilem této platformy je podpofit kvalitni dodavatele a budovat
davéru v Ceskd femesla, sluzby a vyrobky ze strany spotfebiteld a zkratit tak cestu mezi zdkaznikem
a remeslnikem ¢i firmou. Zapojenim vice nez 25 profesnich sdruZeni, ktera jsou garantem kvality a odbornosti
poskytovanych sluzeb svych clen(, ziskava uZivatel jedine¢nou informacni podporu pro volbu femesinikd,
vyrobkU a sluZeb.

Jak jiz bylo vyse uvedeno, dlleZitou soucdsti Roku femesel 2016 byl i projekt ,Potravinaiska a zemédélska
femesla - propagace regionalnich produktld a bioproduktt“ spolufinancovany
z vetejnych zdroji v ramci statni dotacni politiky vaéi nestdtnim neziskovym
organizacim z kapitoly Ministerstva zemédélstvi pro rok 2016. V ramci tohoto

projektu se Asociace snaZila cilit na nejsiréi spotiebitelskou vefejnost Ceské ‘
republiky se zdmérem co nejintenzivnéji a nejefektivnéji propagovat L
potravinarskd a zemédélska Ffemesla, regiondlni produkty a bioprodukty. POTRAVINARSKA

A ZEMEDELSKA REMESLA

VyuZivani regionalnich potravin a surovin pro jejich vyrobu by se totiz dle nazoru T S

AMSP CR mélo stat skuteéné celospolecenskym tématem. Prestizi by nemélo byt
konzumovat a vyrabét potraviny dovezené z dalekych destinaci, ale vyuzivat zejména lokalnich zdrojG. Je jasné,
Ze nastolenim takovéhoto pfistupu bude asociace napomahat nejen lokalnim, regionalnim péstitelm
a producentlim, ale soucasné bude pfispivat i k zachovani nezaménitelného razu nasi krajiny a ptirozeného ruchu
venkova. Asociace malych a stfednich podnikdl a Zivnostnikd CR za podpory Ministerstva zemédélstvi
a rozhodujicich profesnich spolkl proto spustila v rdmci projektu Potravinarska a zemédélska femesla, propagace
regiondlnich produktl a bioproduktli, velkou kampar k podpofe ndkupu regiondlnich potravinafskych
a zemédélskych vyrobkl. Kampar byla realizovana zejména prostfednictvim prezentaci problematiky na rtiznych

.....

v tiskovinach, rozhlase a v televizi a v neposledni fadé prostfednictvim internetu a socidlnich siti.

Projekt ,,...a ted cesky!“ s rocnim mimoradnym programem ,Rok venkova 2017“

Aktivity iniciativy ,,...a ted’ Cesky” (www.atedcesky.cz) byly nastartovany jiz

v roce 2016 béhem Roku femesel 2016 vyhlaeného AMSP CR, jakozto

stéZejni akci daného roku, a nasledné pak pokracovaly v pribéhu roku 2017 v

v ramci aktivit Roku venkova 2017 a velice intenzivné pokraCovaly i béhem 440 €/ céd @%4
roku 2018. Pdvodni podoba této iniciativy se ze ,spotrebitelsky

orientované propagacni kampané” postupné vyprofilovala v samostatnou
platformu asociace uréenou pro komplexni podporu drobnych lokdlnich péstitel, chovatell, zemédélskych

producentl a bio producentd.
Konkrétné v letech 2016 - 2018 probéhlo mnozstvi dilezitych aktivit, byla iniciovana
fada pocint a bylo uskute¢néno velké mnozstvi ¢innosti, které mély na oblast pozitivni

dopad. Bylo zrealizovdno nékolik desitek ucasti na vyznamnych veletrzich

a vystavach po celé Ceské republice s cilem propagovat lokalni, regionalni zemédélské ve n kova
produkty, bioprodukty a biopotraviny. Uskutecnilo se celkové 6 béhl vzdélavaciho

programu pro drobné zemédélské podnikatele, uskutecnuji se motivacni akce pro

mladé lidi s cilem zatraktivnit podnikani na venkové a realizuji se kulaté stoly na téma

rodinného podnikdni a mezigeneracni obmény.

Kontinualné se intenzivné pracuje na zavedeni specifické podpory podnikdni ze strany statu v obcich do 3.000
obyvatel a v obcich ohroZenych. Zarover se pracuje na zajisténi cilené legislativni podpory podnikatelskych obor
a odvétvi spjatych s venkovem, a to za pomoci tvorby ucelené statistiky podnikani na venkové a realizaci
prazkumu kvality podnikatelského prostredi v obcich.

Dale byla uskutecnéna rozsahla reklamni kampan v tiSténych celostatnich médiich s propagaci zemédélsko-
potravinarské problematiky a s propagaci lokalnich zemédélskych produktl a bioproduktl. Soucasti propagace
projektu byla i koprodukce televizniho pofadu Ceské televize z cyklu , Toulavd kamera“ (2016, 2017, 2018)
vénujiciho se podpore propagace lokalnich zemédélskych produktl a biopotravin.


http://www.mistriremesel.cz/
http://www.atedcesky.cz/

Projekt Maly obchod

.....

obchodnich jednotek, jejichz celkova prodejni plocha nepfesahuje 200 m? a které jsou L o
podstatnou slozkou zakladni vybavenosti nejen obci, ale i malych mést na venkové. Aby m a ly
totiz nedochazelo k vylidfiovani vesnic, je nezbytné udrzet tam zakladni infrastrukturu v

podobé skoly, |ékaFské péce, dopravni obsluznosti, fungujiciho kostela, drobnych femesel, OBCHOD
farem, hospod a pravé malych obchodd, koloniald.

Ve spojeni s nejvyznamnéjsimi aktéry tuzemského malometrazniho maloobchodu, spole¢nostmi asociace pracuje
na programu, jehoz hlavnimi body jsou:

e zafazeni obchodnich jednotek do 200 m? v obci do 500 obyvatel do reZimu tzv. 80% pau3ald,

e poskytnuti 70 tis. K& statniho pFispévku na zahdjeni kaZzdé nové obchodni jednotky do 200 m?
s podminkou alespon jednoho roku fungovani,

e pfiprava malych obchod( na rezim elektronické evidence trzeb,

e vzdélavani vlastnik malych obchodl v oblastech finanéniho minima, organizace zasob, cenotvorby
a legislativniho minima.

Z pohledu obsluznosti a vylidriovani je situace kriticka pravé v obcich do 500 obyvatel a dale v tzv. ohroZenych
obcich. Téch je v tuzemsku cca 3700, coZ je témér 60 % ze vSech obci, nicméné Zije v nich vSak pouze 8,5 %
obyvatel a jejich podet se neustale zmensuje. Pokud nechceme dopadnout jako ve Spanélsku nebo Portugalsku,
kde se z malych vesnic stavaji skanzeny, kde je moZné nemovitosti koupit za mizivou cenu, potom je tfeba prestat
necinné prihliZzet a situaci vécné fesit. Asociace si neklade ambice, Ze se v mZiku podati otocit kormidlem
socioekonomického stavu region(, ale zpocatku postaci, pokud si spole¢nost uvédomi, ze mikro firmy jiz nikdy
nebudou zdsadnim ekonomickym pfinosem, ale zakladem socidlniho smiru venkova.

Projekt Rodinna firma s mimoradnym programem ,,Rok rodinného podnikani 2018“

Jak jiz bylo vySe zminéno, asociace si pIné uvédomuje nesmirnou dilezitost rodinného
podnikdni a nepostradatelnost rodinnych firem v rdmci zdravé struktury kazdé
narodni ekonomiky. Pravé z téchto ddvodd AMSP CR pfipravila vlastni dlouhodoby

program komplexni podpory rodinného podnikani. ROD N NA'

Nedavna globalni krize jasné prokazala, Ze rodinné firmy dokdzi ustat daleko vétsi
otfesy neZ podniky ovladané najatymi manaZery, navic nelze predpokladat, ze pfi FIRMA
prvnim nedspéchu ,sbali jeji majitelé kufry“ a premisti podnik na druhou stranu

zemékoule. Dobrou zpravou v nasich podminkach je urcité fakt, Ze rodinné podnikani si postupem ¢asu vydobylo
zaslouzeného respektu a Ze rodina v podnikdni je v soucasnosti nejvice poptdvany obchodni partner
a banky se predhanéji v nabidkach jejich Uvérovani. CozZ potvrdilo i nékolik nezavislych prizkuma realizovanych
AMSP CR na toto téma - rodinné firmy jsou sebevédomé, dCvéryhodné a stabilni.

Program Rodinna firma sleduje zakladni cil, kdy podpora rodinného podnikani bude

tak fikajic povinnosti vSech aktér(i podnikatelského hristé. Zatimco ve svété vévodi Y
hospodarské vykonnosti velké rodinné firmy, které pisi svdj pribéh jiz po ~ }
nékolikatou generaci, u nas je rodinny byznys v rukou malych a stfednich firem,

které byly nadSené zalozené zejména v 90. letech a u kterych pravé v této dobé

skupiny malych a stfednich firem se stavi do cela tohoto pelotonu zejména
s nasledujicimi cili:
2018
e trvale zviditelfiovat a medializovat pfibéhy rodinnych podnik,
e vytvorit a v legislativé prosadit definici ,,rodinné firmy“ a nasledné na tento segment smérovat cilenou
podporu v narodnich i evropskych zdrojd,
e vytvofit U¢innou pomoc firmdm pfti feseni nastupnictvi,
e prosadit efektivni systém financovani rodinnych firem,
e pomoci firmam zabezpecit spravu rodinného majetku,

e vytvofit vérohodnou statistiku zaloZzenou na poctu, vykonnosti a hospodarském vlivu rodinnych firem
v CR.


http://www.maly-obchod.cz/

Soucasti projektu je rovnéz priprava celé rady velkych konferenci zamérenych na nastupnictvi a spravu majetku.
Mimo to na mnoha seminéafich ukazujeme nastrahy predavani malych firem dalsi generaci, provadi AMSP CR
kazdoro¢ni priizkum o stavu rodinnych firem a s Ceskym statistickym Gfadem pfipravuje unikatni data o rodinném
podnikdni. V neposledni fad je soucasti projektu Rodinna firma rovnéz i kazdoro¢ni vyhlasovani soutéZze Rodinna
firma roku.

Rok digitalniho podnikani 2019

Soucasny trend digitalizace zvany Primysl 4.0 neboli Ctvrta

primyslova revoluce souvisi s nardstajici automatizaci vyrobnich Rok digité[m‘ho
procesi a se zménami na trhu prace. Priimysl 4.0 je zaloZen na podnikéni
vyuzivani kyberneticko-fyzikdlnich systémd, internetu vévci a 20109

internetu sluzeb. Strategie Prlimysl 4.0 existuje také v Ceské
republice, nicméné informovanost o tomto trendu je na velmi nizké
drovni.

Podnikatelé &asto nevédi, co presné je digitalizaci v rdmci Priimyslu 4.0, nebo také tzv. Ctvrté priimyslové
revoluce, mysleno a zaménuji ji tak za obsah tzv. Treti primyslové revoluce, na kterou uz pristoupili prakticky
vsechny firmy (elektronicka komunikace, administrativa, robotizace u firem, které ji vyuZziji). Nezaobiraji se pfilis
digitalnim propojovanim mezi firmami i se zakazniky ¢i digitalnim modelovanim vyroby apod. Malé podniky jsou
dale obecné skeptictéjsi ohledné hodnoceni uzite¢nosti digitalizace nez firmy velké. Tyto skutecnosti odhalil
prizkum AMSP CR mezi ¢leny v rdmci projektu zemi Visegradské &tyrky. Vysledky prazkumd si sdélili zastupci
asociaci malych a stfednich podnikil z Polska, Madarska, Slovenska i z Cech na konferenci v Budapesti v roce
2017. Vysledky vSech zemi jsou bohuzel stejné vtom smyslu, Ze téma Prdmyslu 4.0 neni de facto vilibec
k segmentu MSP ze strany vlad komunikovano.

V Ceské republice neexistuje 7adny jednotny systém podpory v oblasti digitalizace. V dne$ni dobé se lze
v otazkach digitalizace obratit na nékteré organizace fungujici na obchodnim zakladé, které nabizeji pomoc
formou poradenstvi a poskytovani informaci, déle existuje Cesky Ustav IT, robotiky a kybernetiky, ktery ale
v soudasnosti je§té nemad Sirokou pdsobnost, a v neposledni fadé existuje elektronicka statni sprava. AMSP CR
ale vnima nejednotnost a neefektivitu ¢eskych informacnich zdrojl a z tohoto dlivodu vyhlasila pro letosni rok
mimoradny celoro¢ni nedotaéni program ,Rok digitdlniho podnikani“ na podporu digitalizace ¢eskych firem.
V rdmci projektu vytvoFilo AMSP CR specidlni platformu pro sdileni informaci, novinek a pozvanek na jednotlivé
akce: https://www.rokdigitalnihopodnikani.cz/.

Projekt ma ambici pomahat ceskym firmam vyhledavat, zavadét a realizovat digitalni inovace pro zvyseni
produktivity a digitalizaci jejich produktl a sluZeb. V pfipravé je rada vzdélavacich aktivit, road show
s predstavenim zajimavych technologii pro malé a stfedni firmy a dalSi aktivity, na kterych se cesti podnikatelé
dozvédi napftiklad, jak vypada chytrd prodejna, co je to chytry regal, jakd je budoucnost platebnich feseni, jaké
jsou spotrebitelské trendy a jak se Uspésné zaméfrit na nejmladsi generaci Z (lidé ve véku 16-22 let) a mnohé dalsi.
Digitalni inovace jsou rozdé&leny do 6 kategorii dle zamé&teni podniku — Firma 4.0, Priimysl 4.0, Remeslo 4.0, Sluzby
4.0, Farma 4.0 a Obchod 4.0. AMSP CR rozliduje mezi potfebami jednotlivych kategorii podnikani
a na jejich zakladé pripravuje i program a zaméreni téchto kategorii.

e Firma 4.0 je zamérena predevsim na pouzivani tabletl, smatphonl a modernich cloudovych aplikaci pro
zajisténi mozZnosti pracovat odkudkoliv s pfistupem k firemnim datlim, dale na automatizaci
a digitalizaci pro méné papirovani, a v neposledni fadé na online marketing a online komunikaci se
zakazniky.

e  Primysl 4.0 je pfizplsoben souasnému nedostatku pracovni sily, kterou fesi moznostmi vyuZiti polo
automatizovanych a automatizovanych robot(, dale pfistroji na méfeni cinnosti stroji vedoucich
k optimalizaci vyroby a vykonu, mozZnosti predvidani pfipadnych poruch stroji, moZnosti prepravy
nakladu pomoci autonomnich vozikl ¢i napojeni kancelafi na firemni soubory a data.

e Remeslo 4.0 se vénuje moZnostem tvorby tzv. mobilni kancelafe za pomoci chytrych telefon(
a aplikaci na snizeni administrativy, dadle moznostem vyuZiti dronl a 3D tiskdren a v neposledni fadé
online prezentaci na socialnich sitich.

e Sluzby 4.0 jsou zaméreny na zavadéni online rezervacnich systém, online aplikaci pro Géetni kancelare
k vyméné soubort s klienty, a na moznosti vyuZivani socialnich siti ¢i aplikaci ke komunikaci s klienty
a se-prezentaci.

e Farma 4.0 je uzplisobena potfebam hospodaill a farmar(, nabizi spojeni technologie a pfirody,
predstavuje mozZnosti ochrany majetku a zdravi zvifat, umozZnuje sledovani spotieby vody ¢i fizeni
vyroby, diky vyuZivani internetu véci je mozné sledovat stroje a zvifata v redlném Case a predchazet tak


https://www.rokdigitalnihopodnikani.cz/

jejich nemocem ¢i opravam, dale lze vyuZivat drony a GPS navigacni systémy na spravu velkych ploch
a mnohé dalsi.

e Obchod 4.0 predstavuje moZnosti vyuZiti chytré pokladny a zajiSténi prehledu o financich &i stavu zbozi
ve skladech, umoziuje spravovat pujcky a investice online, zaméfuje se na online reklamu na sociélnich
sitich ¢i prezentaci vyrobkl na cenovych srovnavacich a v neposledni fadé umoziuje spravovat online
objednavky a propojuje obchod s dodavateli i zakazniky.

Projekt Podnikava Zena

. -
V kazdém regionu Ziji podnikavé Zeny. A v kazdém regionu Ziji Zeny, které by d k
+podnikava

podnikat chtély, je to jejich sen, prani dokazat si své schopnosti nebo

jednoduse nutnost postarat se sama o sebe a o rodinu. Kazda Zena ma jinou Ze n a
motivaci zacit. VSechny ale maji jedno spolecné — k tomu, aby zacaly,

potrebuji pomocnou ruku.

V rdmci této aktivity hledd AMSP CR skuteéné piib&hy Zen ze viech koutli Ceské republiky, které uz maji své
zacatky za sebou a chtéji své zkuSenosti sdilet. Zaroven vyhleddva Zeny, které stoji na Uplném zacatku a uvitaji
rady, praktické tipy a ndvody, jak zacit v malém, klidné i bez Zivnostenského listu jak zaloZit vlastni firmu
a postupné ji rozvijet. Internetovy portdl projektu naleznete na www.podnikavazena.cz

DaleZitou soucasti projektu je tzv. AKADEMIE PODNIKAVYCH ZEN, kde maji moznost za&inajici zeny dozvédét se
vse, co potrebuji k podnikani védét. Kricek po krtcku provadi asociace podnikavé Zeny uskalim pravnich,
financnich i marketingovych klicek. Nabizi jim pracovni kulaté stoly, osobni poradenstvi, workshopy, veletrhy
a konference. P¥ipravuje pro jejich produkty odbytové kanaly. AMSP CVR Zeny vzdélava, jak propagovat sebe
a své produkty, jak se ,prodavat” a rozvijet.

Projekt Svou cestou — Young Business

Mladé lidi nepfitahuje podnikani a radéji mifi do jistoty vztahu zavislého /

zaméstnaneckého, to je jiz nékolik poslednich let smutna realita. Nepfiznivy

trend potvrzuje prekvapivé nizky pocet novych podnikateld v poslednich letech

a prlzkum asociace mezi dvacatniky na toto téma to jen potvrzuje. Projevuje

se, ze neumime popularizovat hmatatelné vzory. Trvale omilané pribéhy par

tuzemskych zbohatlikG z kfidovych magazinG budi u mladé generace spiSe

smich a opovrzeni neZ touhu zadit na sobé samém tvrdé pracovat a postavit se na vlastni nohy. Existuji pfitom
stovky Spickovych regionalnich podnikateld, ktefi po vice jak dvé desetileti generuji slusné pridané hodnoty,
investuji, zaméstnavaji, méné mluvi a nezistné pomahaji.

Neméli bychom zapomenout ani na mladé lidi samé, nova generace se stava trochu pohodlnou. Toto vse privedlo
AMSP CR k myslence pFestat hrat pasivni hru a zmobilizovat kreativni jedince ve snaze presvédcit je, e je
vyhodnéjsi vyrabét , krabice vlastni” nez ,,se jimi stat v nadnarodni firmé“.

Proto zapojuje asociace aktivni mentory a uchopitelné vzory. Pfipravuje ro¢né desitky setkani s mladymi lidmi,
motivuje je, vytvafi setkani s investory, pfipravuje jim zazemi v zahraniéi. Podafilo se vytvorit nejvétsi sit aktivnich
mladych lidi, které Asociace malych a stfednich podnikd a Zivnostnikd CR aktivné zapojuje do podnikatelské hry,
a to (nejn) skrze vytvorenou platformu www.svou-cestou.cz

Projekt Silver Business

mnoho problematickych otazek. NarUstajici procento senior(i predstavuje
zaté7 pro statni kasu, at uz z divodu vyplaceni dichodd, vydaj na zdravotni
péci ¢i provoz zafizeni pro seniory, zdroven viak ukazuje na nedostate¢nou BUSI N Ess

pfipravenost v této problematice a v jejim dlouhodobém feseni.

Demografické starnuti populace je novodobym fenoménem, ktery prinasi ‘3 |

Reagovat na zménu struktury obyvatelstva a jeji budouci vyvoj je z pohledu Asociace malych a stfednich podnikd
nezbytné jiz nyni. Z tohoto diivodu AMSP CR pripravila a v tuto chvili realizuje projekt SILVER BUSINESS, ktery je
zaméren na aktivizaci osob ve véku 55+, a to jak z ekonomického hlediska, tak z hlediska socialniho.

Cilem projektu je motivovat seniory k ndvratu do pracovniho procesu, konkrétné podnikatelskym zptsobem di
formou zkraceného uUvazku, za ucelem podporeni jejich ekonomické sobéstacnosti, vyuZziti potencidlu jejich
nabytych znalosti a ziskanych dlouholetych zkuSenosti, a predevsim posileni jejich aktivniho socidlniho Zivota,
zapojeni do spolecnosti a predchdazeni spolecenské izolaci i fyzické a mentalni neaktivité. Hlavnim pfinosem


http://www.podnikavazena.cz/
http://www.svou-cestou.cz/

realizace projektu je vylepSeni obrazu seniorll ve spole¢nosti, ekonomicka aktivizace senioru a zlepSeni podminek
zaméstnavatell pro seniory a zlepseni kvality Zivota seniord.

Projekt je zaméFen na vékovou skupinu lidi nad 55 let, konkrétné na osoby, které pusobili na vyssich pracovnich
funkcich, experti a manaZefi ve vedeni firem, podnikatelé a Zivnostnici, lidé se zkuSenostmi z narodnich di
nadnarodnich spole¢nosti a dalsi. Tito lidé maji cenné zkuSenosti, které mnohym malym a stfednim podnikim,
zaéinajicim firmam ¢&i start-upam v Ceské republice chybi. Projekt SILVER BUSINESS md za cil propojit tyto osoby
s podniky a firmami, které o nazory a zkuSenosti starSich osob maji zajem a chtéji je vyuZit ve svij vlastni
prospéch. Soucasti projektu je také sbér priklad( dobré praxe — Zivotnich pfibéh(l seniord, ktefi maji s podnikanim
ve vyssim véku dobré zkuSenosti a mohou motivovat dalsi v tomto rozhodnuti.

V soucasné dobé AMSP CR provozuje webovou platformu www.silverbusiness.cz, na které jsou kromé informaci
o pribéhu a aktivitdch projektu predstaveny nabidky o spolupraci ze strany seniord i firem. Obé zicastnéné
strany se mohou v pfipadé zajmu o spolupraci zkontaktovat a sami se jiz domluvit na detailech spoluprace.
Projekt byl zahdjen na poc¢atku roku 2018 a je v tuto chvili jednou z prioritnich aktivit asociace. Realizace projektu
je spolufinancovéna ze zdroj CSOB a s projektem déle spolupracuji néasledujici spole¢nosti: prace.cz. Centrum
andragogiky, zkuSeni.cz, Kutil Junior — Sikovné déti, robeeto.cz, SenSen — SenzaCni Seniofi
a Plus 50. Projekt SILVER BUSINESS svym zamérenim cCastecné dopliuje dlouhodoby projekt Rodinna farma,
o kterém naleznete vice informaci nize.

Kontext partnerské zemeé ZRS

Jak jiz bylo uvedeno vtextu zaddvaci dokumentace ktéto pfedmétné zakazce malého rozsahu, kontext
partnerské zemé ZRS je ndsledujici: ,,V Moldavské republice pfedstavuji malé a stfedni podniky 98 % veskerych
podnikd a jsou tak klicovym prvkem hospodarského rozvoje celé zemé. Rozvoj privatniho sektoru a ekonomicky
rast jsou jednou z hlavnich priorit vlady Moldavské republiky. DuleZitou roli pfitom hraje Organizace pro rozvoj
sektoru malych a stfednich podnik(, kterd plsobi pod Ministerstvem hospodafstvi a infrastruktury. Ve svétle
podepsané Asociacni dohody Moldavské republiky s EU, dohody o volném obchodu (DCFTA), Strategie rozvoje
malych a stfednich podnikd, priimyslové revoluce 4.0 a rychlého vyvoje na mezinarodnich trzich zastdva ODIMM
nazor, ze je povinnosti vSech hlavnich business podporujicich instituci, byt pfipraveny na digitalizaci obchodu,
celého hospodarstvi. Vtom vidi mozZnost zajisténi dynamického rozvoje podporujiciho rozvoj produkénich kapacit
a schopnosti konkurovat na domacim trhu dovdienému zboZi ze zahrani¢i a u vyvozu moznost Uspésného
uplatnéni na zahrani€nich trzich pfi nastaveni mezindrodnich standard(.“’. Vradmci tohoto kontextu
a v navaznosti na znalosti problematiky malého a stfedniho podnikani v Moldavské republice, nacerpané
z pribéhu realizace projektd ZRS, Aid for Trade 2015, 2016 a 2017 se jevi zaméreni projektu jako vysoce
relevantni a AMSP CR resp. Ceska republika mGZe poskytnout partnerské strané fadu ,,pear to pear” doporuéenf
pro Uspééné nastartovani procesu digitalizace MSP. Uspé$nou realizaci této verejné zakazky chce AMSP CR dale
pFispivat k rozvoji jak vzajemné bilaterdIni spoluprace mezi CR a Moldavskou republikou tak k rozvoji a kultivaci
malého a stfedniho podnikani celkové.

Cilova skupina projektu

Cilovou skupinou projektu budou zejména predstavitelé statni Organizace pro rozvoj sektoru malych a stfednich
podnikd (ODIMM), organizace pUsobici pod Ministerstvem hospodarstvi Moldavské republiky, a dalsi pracovnici
zainteresovanych statnich instituci v¢. pfimo Ministerstva hospodarstvi Moldavské republiky a dalSich organizaci
pro podporu rozvoje obchodu z Moldavské republiky. Bude se jednat zejména o pracovniky, ktefi maji
v kompetenci predmétnou problematiku. Konkrétné se bude jednat o blize nespecifikovany pocet zastupcu
moldavské strany, ktefi se zi¢astni workshopu v Moldavii vedeného vyslanymi ¢eskymi experty (2 osoby) béhem
jejich tfidenni sluZzebni cesty do Moldavska. Ve druhé fazi se pak bude jednat o maximalné 20 ucastnikd studijni
cesty do Ceské republiky realizované ve 2 bé&zich/skupindch na podzim roku 2019. Bude se jednat o pracovniky
vybrané partnerskou stranou z fad odpovédnych pracovnikl a specialistd na danou problematiku v Moldavské
republice. V rdmci realizace celého projektu se dale predpoklada osloveni i Sirsi odborné verejnosti a pripraveni
urcité rozsahlejsi publicity tomuto projektu a predmétné problematice.

Rozvojovy zamér projektu

Rozvojovym zdmérem predkladaného projektu je zejména poskytnuti poradenské pomoci moldavské strané
a zprostredkovani dileZitych informaci ohledné nasledujicich oblasti:
e vyméné nazorl a inovativnich pfistupl v podpore malych a stfednich podnikd zejména se zamérenim
na oblast jejich digitalizace;

1 MPO, Zadavaci dokumentace pro zpracovani nabidky na vefejnou zakazku malého rozsahu
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e seznameni s trendem primyslové revoluce 4.0 a jejimi ¢astmi (Firma 4.0, Primysl 4.0, Remeslo 4.0,
Sluzby 4.0, Farma 4.0, Obchod 4.0), které AMSP CR zahrnuje do svého mimoradného celoro¢niho
programu Rok digitdlniho podnikdni 2019 (vice informaci o tomto projektu naleznete v popisu
organizace);

e mozZnosti zvySovani digitdlni gramotnosti ve firmach nezbytné zejména v souvislosti s pfichodem novych
technologii a typl obchodovani a transakci, jako je napfiklad e-komerce, a motivace k zavadéni téchto
novych technologii;

e mozZnosti, jak efektivnéji podpofit a vice urychlit potfebné reformy a liberalizaci moldavského
hospodarstvi;

e jak spravné stimulovat rozvoj a posileni role malych a stfednich podnikQ a rlst jejich kapacit
a kvalifikace, aby byly schopny dosahnout kvalitativnich standard( ocekavanych zejména na
zahranicnich trzich a Uspésné tak soutézit s konkurenci;

e vdlouhodobém horizontu o¢ekdva zdokonaleny mechanismus podpory rlstu a fungovani moldavskych
malych a stfednich podnikd, coZz bude znamenat pro cely stat posileni konkurenceschopnosti a vznik
novych exportnich kapacit, pronikani na zahranicni trhy atd.;

e projekt a ziskané zkuSenosti napomohou rovnéz pfi implementaci narodni strategie tykajici se rozvoje
podnikl a podnikani, coZ je zakotveno rovnéz v materidlech ,,National Development Strategy Moldova
2020“ jakoZ i v ,SME Development Strategy”.

Pro faktické uskutecnéni tohoto vySe uvedeného poradenstvi, vymény zkusenosti a poskytnuti know-how budou
v ramci projektového zaméru realizovany 2 béhy 5 denni studijni cesty do Ceské republiky pro celkové maximalné
20 specialistd a uskutecnéna jedna 3 denni poradenska, konzultacni sluzebni cesta dvou Ceskych expertli do
Moldavie s cilem uskutecnit pro cilové skupiny workshop na misté. Diskuse v ramci uskutecnénych studijnich cest
se dotknou vedle vyse uvedenych témat také dalSich oblasti a pomohou tak seznamit moldavské partnery
se soucasnym trendem prdmyslu 4.0 neboli Ctvrté revoluce, digitalizace préimyslu a obchodu, zavadéni novych
technologii do vyrobnich procesu, ale také se specifiky trhu EU, vyZzadovanymi standardy a celkové moznosti
integrace do tohoto trhu, jako? i s praktickymi zkusenostmi CR z obdobi jejiho pfistupu. Moldavska strana bude
mit mozZnost jednak diskutovat se zastupci Ceskych statnich instituci ale soucasné bude mit moznost ziskat rovnéz
praktické zkusenosti od podnikatel( a dalSich odbornik( a skoliteld s odbornymi zkusenostmi z praxe na témata
spolecného zajmu v¢. otazek, jaké jsou napt. aktudini vyzvy a moZnosti digitalizace i jak vyuzit stavajici mozZnosti
evropského trhu. Béhem mise nasich expert( stejné jako béhem planovanych dvou béhii studijni cesty do CR je
rozvojovym zameérem snaha vysvétlit, jak efektivnéji za pomoci digitalnich technologii a proces(i automatizace
prispét k posilovani role privatniho sektoru jako celku a jaké jsou mechanismy podporuijici liberalizaci ekonomiky,
coz predstavuje dva zakladni prvky dalSiho rozvoje moldavského hospodarstvi do budoucna a dale pak
informovat, jaké inovativni nastroje a praktiky zvolit pfi podpore malych a stfednich podnik( a jejich exportni
orientace.

Dle naseho nazoru se vedle jiz vySe uvedeného rozvojovy zamér zasadnim zplsobem dotyka i problematiky
celkové podpory a vytvoreni priznivéjsiho podnikatelského klimatu v Moldavsku v SirsSim kontextu. To by mélo
byt i kone¢nym pfinosem a efektem pro partnersky stat.

Cile a vystupy projektu

Predkladana nabidka a projektovy zameér si klade za hlavni cil zejména napomoci pfi posileni odbornych kapacit
— znalosti, dovednosti a postoji odpovédnych pracovnikl z organizace ODIMM resp. Ministerstva hospodarstvi
Moldavské republiky a z jemu podfizenych dalsich relevantnich, zainteresovanych statnich organd. Soucasné je
cilem i posileni role soukromého sektoru v Moldavsku v zajmu digitalizace obchodu a primyslu, podpory ristu
malych a stfednich podnikd, jejich exportnich kapacit a plynulého vstupu na trhy EU. To vSe za respektovani
mistnich podminek, poZadavk( a standard(l. Jako nejmarkantnéjsi vystup tohoto projektu Ize oznacit vytvoreni
podminek pro vznik tymu lokalniho expertd, ktefi budou disponovat znalostmi a dovednostmi duleZitymi pro
nastaveni takovych postupl a reseni v Moldavské republice, kterd napomohou jak zavadéni digitalnich inovaci
a vyuZivani digitadlnich nastrojd malymi a stfednimi podniky, tak obecné posilovani role privatniho sektoru
a podpoti tim celkovou liberalizaci ekonomiky. Dale bude vystupem projektu materidl ,,Draft project on putting
Moldovan SMEs on digitalization route” obsahujici popis a vysvétleni role a vyznamu digitalizace MSP. To, jak
cely systém funguje, jaké jsou hlavni podplrné aktivity, které podpofti rozvoj MSP, digitalizaci a vyuZiti digitalizace
pro internacionalizaci a dalsSi doporuceni. Tento materidl bude k dispozici jak v ¢eském tak anglickém jazyce
a Asociace se bude podilet a spolupracovat s moldavskym partnerem na jeho vypracovani. Poslednim
hmatatelnym vystupem bude doplriujici zprdva, ktera bude obsahovat zavérecné shrnuti, dosazené vysledky,
probirana témata, odprednasené prezentace, nalez a doporucend reseni vzhledem k jednotlivym diskutovanym
tématdm. Zprava bude vypracovana v jazyce ¢eském a pro moldavského partnera bude podle jeho poZadavku
rovnéz v jazyce anglickém. | na vypracovani této zpravy se bude spolupodilet Asociace ve spolupraci s moldavskou
stranou. V neposledni fadé je dlleZité zdlraznit snahu o pomoc moldavskym koleglm prostfednictvim vymény




zkusenosti a poskytnutim ¢eského know-how pro vytvofeni podminek pfiznivych pro rozvoj malého a stfedniho
podnikani a digitalizaci firem, primyslové vyroby a sektoru sluzeb.

Vyse uvedenych cild a vystupl bude dosaZzeno prostfednictvim realizace jednak dvou béhid pétidenni studijni
cesty pro maximalné 20 nominovanych specialistéi z Moldavska do Ceské republiky, v rdmci které budou mit
moznost osobné konzultovat a diskutovat problematiku jejich zajmu s ¢eskymi odborniky s prfimymi zkusenostmi
a jednak pak prostfednictvim uskutecnéni tfidenni mise ceskych expertd pfimo do Moldavska a realizaci
workshopu pro mistni zainteresované strany.

Postup realizace projektu

Postup realizace projektu rozvojové spoluprdce navrhujeme piné v souladu se strukturou a rozsahem uvedenym
v zadavaci dokumentaci. BEhem projektu budou realizovany 2 hlavni aktivity — 1 tfidenni poradenska sluzebni
cesta do Moldavska a dale pak 2 béhy pétidenni studijni cesty pro celkové maximalné 20 peclivé vybranych
Gcastnik, nominovanych partnerskou stranou — organizaci ODIMM z Moldavské republiky. Celkové presné
zameéreni obou téchto aktivit bude predmeétem intenzivni vzajemné a kontinudlni negociace nejenom v Gvodni
fazi realizace projektu tak, aby bylo moZzné naplnit opravnéna ocekavani partnerské strany v pokud mozno
uspokojivém, odpovidajicim rozsahu.

I. Faze - tfidenni poradenska sluzebni cesta do Moldavska

V ramci realizace této tfidenni poradenské sluzebni cesty do Moldavska se predpoklada intenzivni jednani
a konzultace s moldavskou stranou na téma, které je Ustfednim tématem tohoto rozvojového zaméru tj. zejména
podpora digitalizace malych a stfednich podnikl a jejich administrativy, vyrobnich postupli, komunikace, aj.
A to zejména prostrednictvim vedeni workshopu na dané téma pro moldavské beneficienty.

Termin realizace: cca 06/2019

Il. Faze - 2 béhy pétidenni studijni cesty moldavskych Géastnikti do CR

V rdmci obou béhd studijni cesty moldavskych Gcastnikd projektu do CR se prepoklada zajisténi jednani a diskusi

se specialisty zejména z nasledujicich Ceskych organizaci a instituci, které maji k dané problematice nejuzsi vztah:
e  Ministerstvem prdmyslu a obchodu CR /zejména pak odboru evropskych zalezitosti a vnitiniho

trhu, odborG zahrani¢né-ekonomickych politik/,

Ministerstvem financi - Generalni feditelstvi cel,

Ministerstvem zemédélstvi — Sekce zahrani¢nich vztahd,

Cesky Ustav IT, robotiky a kybernetiky

Zastoupenim EK v CR /Evropsky ddim/,

Hospodarskou komorou CR,

se zastupci Czechlnvest /pfipadné CzechTrade/,

EGAP/CEB,

Asociaci exportér,

univerzitou /Karlova univerzita, VSE, CVUT, piipadné VSFS/

zastupci podnikatelské sféry a ¢leny predstavenstva AMSP CR.

Termin realizace: cca 09 - 10/2019

Personalni zajisténi realizace projektu

Pro zajisténi kvalitni realizace predmétné verejné zakazky malého rozsahu se predpoklada sestaveni zvlastniho
projektového tymu slozeného z odpovidajicich specialistd. Clenové projektového tymu budou odbornici na
jednotlivé oblasti, které bude nutné pro realizaci planovanych aktivit a zajisténi vystupl projektu zabezpecit.
Projektovy tym bude ve vzajemné spolupraci zajistovat zejména nasledujici ¢innosti:

- projektové fizeni, véetné koordinace vsech probihajicich proces,

- zajisténi vzdjemné komunikace mezi zainteresovanymi stranami,

- finan¢ni fizeni projektu,

- zajisténi prikazné dokumentace projektu,

- organizacni aktivity spojené s materidlnim zabezpecenim sluZebni cesty ¢eskych expertl do Moldavska,

- organizaéni aktivity spojené s materialnim zabezpecenim studijni cesty moldavskych uéastnikd do CR,

- logistické zabezpeceni vyse uvedenych akci,

- administrativni podpora,

- organizacni zajisténi programu studijni cesty véetné pripadného lektorského zabezpeceni,

- avneposledni fadé aktivity spojené s grafickymi pracemi na vystupech projektu.
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Projektovy tym bude disponovat dostatec¢nou personalni kapacitou pokud mozno s prolinajici se vzajemnou
zastupitelnosti tak, aby v pfipadé odstoupeni nékterého z ¢lend realiza¢niho tymu /z davodu vyssi moci ¢i jinych
nepredvidatelnych okolnosti/ byla zachovéna kontinuita realizace celého projektu. Pfedpoklada se, ze ¢lenové
projektového tymu budou na realizaci projektu pracovat pro Asociaci malych a stfednich podnik{ a Zivnostnik(
CR na zakladé dohody o provedeni prace v souladu s platnou narodni legislativou, tedy na bazi pracovné-pravniho
vztahu. Realizator si vyhrazuje pravo na zménu ve strukture sloZeni projektového tymu stejné jako ve formé
vzajemného pracovnépravniho vztahu.

Organizacné-administrativni zabezpeceni

Jakub SKABA — projektovy manazer, specialista MSP

Senior projektovy manazer. Dlouholeté zkuSenosti s pfipravou a praktickou realizaci mezinarodnich rozvojovych
projektl, zejména vzdélavaciho charakteru. Participace na projektech realizovanych v ramci Programu
celozZivotniho uceni, 7. rdmcového programu, Erasmu pro mladé podnikatele, programu Erasmus+, narodnich
operacnich programid aj. Vynikajici adaptace na praci v multikulturnim prostfedi ziskana prostfednictvim
pusobeni v multikulturnich tymech, vyborné komunikaéni dovednosti, analytické mysleni /ziskané pfi pFipravé
rdznych vyzkumd, Setfeni a analyz/, organizaéni dovednosti /ziskané prostfednictvim realizace mnoha
mezinarodnich projekt(/. Specialista na problematiku malého a stfedniho podnikdni — narodni expert EK pro
hodnoceni pokroku implementace opatfeni strategického dokumentu ,Small Business Act for Europe” /SME
Performance Review 2013, 2014, 2016, 2017. 2018/. Vedouci hodnotitel programu OECD Eurasia
Competitiveness Programme - srovnavaci hodnoceni Arménie, téma ,,Pfipojeni arménskych MSP do globalnich
hodnotovych Fetézcl: pfipadova studie agropodnikd /2013 — 2014/. Vedouci hodnotitel programu OECD Eurasia
Competitiveness Programme - srovnavaci hodnoceni Béloruska - ZlepSovani dovednosti MSP prostrednictvim
poskytovani podplrnych sluzeb pro podnikatele /2016/. Od roku 2017 pUsobi na pozici Experta hodnotitelské
komise pro Agenturu pro podporu podnikani a investic CzechInvest pro programy CzechStarter, CzechAccelerator
a CzechMatch. Pokrocila znalost Aj, zakladni komunika¢ni dovednosti v RJ a NJ.

Ing. Martina Beldsova — administrativné-organizaéni pracovnik

Senior projektova manaZerka se zkusenostmi z praktické implementace mezinarodnich projektt v €R. Participace
na realizaci projektu v ramci komunitarniho programu Evropské komise Erasmus pro mladé podnikatele (Erasmus
for Young Entrepreneurs), vzdélavacich projektd v rdmci Programu celoZivotniho uceni a programu Erasmus+.
Komunikacni dovednosti — komunikace s cilovymi skupinami, psana, mluvena komunikace se zahrani¢nimi
partnery, velmi dobra znalost anglického jazyka (slovem i pismem), zakladni komunikacni dovednost v jazyce
ruském. Vynikajici organizac¢ni dovednosti, praktické zkusenosti s organizaci riznych Skoleni a trénink.

Mgr. Kristyna Strnadovd — administrativné-organizacni pracovnik

Junior projektova manaZerka se zku$enostmi z praktické implementace mezinarodnich projektti v CR. Participace
na realizaci vzdéldvacich projektl zejména v rdmci programu ERASMUS+. Vynikajici komunikacni dovednosti —
komunikace s cilovymi skupinami, psana, mluvena komunikace se zahrani¢nimi partnery, velmi dobra znalost
anglického jazyka (slovem i pismem) na urovni C1 dle spolecného evropského referencniho ramce, zakladni
komunikacni dovednost v jazyce némeckém. Vynikajici organizacni dovednosti, praktické zkusenosti s organizaci
raznych skoleni a tréninka.

Garant zajisténého odborného programu

Doc. Ing. Karel Havli¢ek, Ph.D., MBA — garant lektorského zabezpeceni

Predseda predstavenstva AMSP CR, dékan Fakulty ekonomickych studii na Vysoké $kole finanéni a spravni, ¢len
Rady vlady pro vyzkum, vyvoj, inovace (RVVI), ¢len Rady vlady pro konkurenceschopnost a hospodarsky rist ¢len
Podnikatelské rady ministra priimyslu a obchodu, ¢len Ridiciho vyboru ministra primyslu pro implementaci
Exportni strategie CR, ¢len Ridiciho vyboru Agentury pro podporu podnikani a investic Czechinvest, delegat
Evropského hospodarského a socidlniho vyboru (EHSV), Poradni komise pro prdmyslové zmény, Brusel. SINDAT
spol. s r.o. (MSP) jednatel a generalni feditel. Jazykova vybavenost: AJ, NJ, RJ, SP, FR, ¢aste¢né: Cinstina.

Faktory udrzitelnosti vysledkl projektu

Celkova udriitelnost vysledkl projektu je nesmirné daleZitym parametrem pro celkové hodnoceni Uspésnosti
a kvality realizace projektového zdméru a redlného dopadu vynaloZenych prostfedkil. Tuto skutecnost si plné
uvédomujeme a budeme ji vénovat patficnou pozornost.

Jako velice dulezity faktor budouci udrzitelnosti projektovych vystupt a pokracovani v nastartovanych procesech
i po konci realizace se jevi celkové prijeti projektového zaméru stranou beneficienta. Jestlize tato akceptace
tvodniho zaméru a interni potfebnost oSetreni této problematiky bude na vysoké trovni, pak i pravdépodobnost
dlouhodobé udrzitelnosti bude vysokd. Z nasi strany pro zvySeni Sanci tohoto kritického ,success” faktoru
udélame maximum. Program obou béhu pétidenni studijni navstévy delegace zastupcl zainteresovanych stran
z Moldavské republiky — tedy zastupc ODIMM, Ministerstva hospodarstvi a jemu podrizenych organizaci, musi
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byt na velice vysoké uUrovni, informace poskytnuté béhem akce musi mit vysokou validitu a relevanci pro
konkrétni situaci, ve které se Moldavska republika v sou¢asné dobé nachdzi. Dale pak bychom uspéch realizace
chtéli pozitivné ovlivnit prostfednictvim intenzivni komunikace a velkou otevienosti moldavské strané, snahou
0 CcO mozZnd nejvyssi stupen porozuméni nasim partnerdm a v neposledni fadé pear-to-pear pfistupem ve
vzajemném dialogu, kdy budeme vystupovat ve vSech ohledech jako rovnocenny partner a ne jako mentor.

Po dokonceni realizaci projektu bude moldavskd strana disponovat tymem odbornikli sezndmenych
s predmétnou problematikou a piiklady dobré praxe z Ceské republiky. Tito odbornici pak budou moci ziskani
znalosti, dovednosti a nové kompetence aplikovat v jejich kazdodenni pracovni praxi a to vSe ve prospéch rozvoje
hospodarstvi Moldavské republiky a jeji mezinarodni konkurenceschopnosti.

Analyza rizik a predpokladi projektu

Jako hlavni rizika Uspésné realizace projektu vidime:

e Nedostatecné sladéni se se stranou beneficienta — se zastupci Organizace pro rozvoj sektoru malych
a stfednich podnikd (ODIMM). Nizkd mira akceptace projektovych cild a aktivit, celkového zajmu
o realizaci projektu.

e Spatné nadefinovani a vybér G&astnikd studijnich navétév CR (nedostateéna pro-aktivita, motivovanost
Clend delegace, a jejich nezajem o problematiku, jejich nedostate¢né pravomoci, ¢ nechut
spolupracovat)

e Podhodnoceni nakladovych poloZek a z toho plynouci problém dosdhnout nékterych cild projektu.

e Vlynucené, nepredvidatelné zmény ve sloZeni projektového tymu (vis major).

Jako opatteni pro celkovou eliminaci ¢i zmirnéni negativnich dopadt vyse uvedenych rizikovych faktord vidime:

e Intenzivni komunikace v pfipravné fazi projektu s moldavskymi kolegy. Prokazani skutecné
motivovanosti a pro-aktivity na vlastni strané vzhledem k realizaci projektovych aktivit.

e Kvalitni nadefinovani doporuceni pro moldavského partnera ohledné sloZzeni a sestaveni delegace
moldavskych expertld obou studijnich navstév. Nasledné dlsledné vedeni moldavské strany pfi
samotném vybéru Gcastnikl studijnich navstév.

e Kvalitni sestaveni realného nakladového rozpoctu jiz ve fazi nabidky na reseni verejné zakazky. Vytvoreni
skutecnych internich rezerv pro reseni pripadnych neocekavanych stavd a naristu nakladovych polozek.

e Nastaveni pokud mozno vysoké miry zastupitelnosti jednotlivych ¢lenl realizacniho tymu a stanoveni
pfipadnych , personalnich zaloh“ ptipravenych k bezodkladnému pokracovani v realizaci projektu.
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Celkovy nakladovy rozpocet projektu

NiZe uvedeny celkovy nakladovy rozpocet na realizaci projektu byl sestaven na zdkladé znalosti predpokladanych, redlnych cen viech potfebnych vstupid. Rozpocet byl
vytvoren co mozna nejrealnéji tak, aby bylo mozné uskutecnit vSsechny vyse specifikované aktivity v odpovidajici kvalité a rozsahu.

Celkovy nakladovy rozpocet projektu predpokladd, ze AMSP CR bude ve vztahu k realizaci veiejné zakazky malého rozsahu platcem dané z ptidané hodnoty.

Pro prepocet nakladd uvadénych v EUR byl pouzit primérny mési¢ni devizovy kurz Ceské narodni banky z 02/2019 ve vysi 25,725 CZE / 1 EUR.

Cenacelkem CZK: Cena celkemvcetné

DPH:

Jednotkova cena
CZK:

Jednotkova
cena EUR:

Pocet:

Popis nakladové polozky:

PF¥imé naklady na zajisténi 5 denni studijni |Pronajem prostor v ramci studijni cesty moldavskych u€astniki do 8 5 200,00 K& 41 600,00 K& 50 336,00 K¢
cesty do CR (5 noci), 2 skupiny & 10 CR (v&etn& prezentaéni techniky - projektor, NB, tabule, flipchart a
Ucastnikd spotfebniho materilu - flipchart bloky, fixy apod.), prostory pro
realizaci pfipadnych jednani a zajisténi pracovniho zazemi pro
moldavskou delegaci (skupina = 4 dny).
Tisk, vazba podkladovych materiald pro u¢astniky studijni cesty do 30 189,00 K& 5 670,00 K& 6 860,70 K&
CR (20 ugastnikti + 10 rezervni)
Letenky pro moldavské uc¢astniky 20 11 000,00 K¢ 220 000,00 K¢ 266 200,00 K¢
Ubytovani Praha, hotel *** (20 uc¢astnikd x 5 noci) 100 2 200,00 K¢ 220 000,00 K¢ 266 200,00 K¢|
Stravovani 20 G¢astnikd x 5 dnl, nahrada poskytnuta v souladu s 100 233,00 K& 23 300,00 K¢ 28 193,00 K¢
¢eskou narodni legislativou *
Zajisténi dopravy z/na letisté 4 2 000,00 K& 8 000,00 K& 9 680,00 K&
Lokalni doprava Praha (€asové jizdenky na MHD - 2x tfi denni 40 269,57 K& 10 782,00 K& 13 046,00 K¢|
jizdenka, 20 u¢astnikd)
Ptimé naklady na realizaci sluzebni cesty |Ubytovani v Moldavské republice - 2 experti (2 noci) 4 100,00 € 2572,50 K& 10 290,00 K& 12 450,00 K&
do Moldavské republiky pro 2 ceske Diety - Cesti experti (2 0soby na 3 dny), v souladu s eskou narodni 6 40,00 € 1029,00 K& 6 174,00 K¢ 7 470,00 K&
experty legislativou
Kapesné, 40% diety - ¢esti experti (2 osoby na 3 dny), v souladu s 6 16,00 € 411,60 K& 2 469,00 K& 2 987,00 K&
¢eskou narodni legislativou
Letenky KiSinév - ¢esti experti 11 000,00 K¢ 22 000,00 K¢ 26 620,00 K¢
Cestovni pojisténi - cesti experti 490,00 K¢ 980,00 K& 1 185,00 K¢|
Mzdové naklady AMSP CR na realizaci Projektovy manazer - vedeni realizace celého projektu 25 2 720,00 K& 68 000,00 K& 82 280,00 K¢
projektu (DPP / pracovni smlouvy) Odborny pracovnik - odborna priprava projektu, priprava podkladd, 29 2 400,00 K& 69 600,00 K& 84 216,00 K&
poskytovani konzultaci moldavské strané
Administrativni pracovnik - zajiSténi realizace celého projektu 44 1 600,00 K& 70 400,00 K& 85 184,00 K¢
Cesti experti pro zaji$téni workshopu v Moldavské republice, véetné 10 3 300,00 K& 33 000,00 K& 39 930,00 K&
pripravy cesty a podkladovych, studijnich materialt
Technicky pracovnik - graficky navrh a zpracovani projektového loga 2 2 400,00 K& 4 800,00 K¢ 5 808,00 K¢|
a dalSich materialt a tiskovin.
Ostatni naklady Roll-up banner 1 2 000,00 K¢ 2 000,00 K¢ 2 420,00 K¢
Primé naklady 819 065,00 K¢ 991 068,00 K¢|
Neprimé naklady (1% z celkovych pfimych 8 190,00 K& 9 909,00 K&
nakladu

827 255,00 K¢

1 000 978,00 Ké

Celkové naklady
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Osobni naklady realiza¢niho tymu - sazby

Pocet dni: Poclet hodin: Denni sazba: Hodinova sazba: Celkem:

Projektovy manazer 25 200 2 720,00 K¢ 340,00 K¢ 68 000,00 K¢
Odborny pracovnik 29 232 2 400,00 K¢& 300,00 K¢& 69 600,00 K¢&
Administrativné-organizacni pracovnik 44 352 1 600,00 K¢ 200,00 K¢ 70 400,00 K¢
Technicky pracovnik 2 16 2 400,00 K¢ 300,00 K¢ 4 800,00 K¢
Specialista, konzultant 5 40 3300,00 K& 412,50 K¢ 16 500,00 K¢&
Specialista, konzultant 5 40 3300,00 K& 412,50 K¢ 16 500,00 K¢&

Celkova nabidkova cena
Celkova nabidkova cena bez DPH 827 255,00 K¢
Vyse DPH 173 723,00 K¢

Celkova nabidkova cena véetné DPH ‘




Casovy harmonogram aktivit projektu

Pfipravna/kontraktaéni faze, komunikace se viemi
i i stranami. U Enil

tymu, rozdéleni tkol(, odpovédnosti a pravomoci,
aktualizace vécného a ¢asového ramce realizace.

P1

Pfiprava a predloZeni detailniho vécného, ¢asového a
i har ého a

potvrzeného zahrani¢nim partnerem za partnersky

P1

stat, prisluiné ému Ufadu CR.

Organizaéni pfiprava realizace sluzebni cesty 2
&eskych expertd a zajisténi jimi vedeného workshopu

P1,P2

v é republice.

Vlastni realizace sluzebni cesty 2 ¢eskych expert do
Moldavskeé republiky a realizace predmétného
workshopu.

P1

Vyhodnoceni sluzebni cesty 2 ¢eskych expertd do
Moldavskeé republiky, zajisténi zpétné vazby od
u&astniki a doporuceni pro zaméfeni studijni cesty
do CR.

P1,P2

Organizaéni pfiprava realizace 5 denni studijni cesty
do CR - skupina I.

P1,P2

Vlastni realizace 5 denni studijni cesty do CR - skupina
kL

P1,P2

Vyhodnoceni 5 denni studijni cesty do CR - skupina I.
Zpétna vazba.

P1,P2

Organizaéni pfiprava realizace 5 denni studijni cesty
do CR - skupina 1.

P1,P2

Vlastni realizace 5 denni studijni cesty do CR - skupina
1.

P1,P2

Spoluprace na zpracovani a predani materilu , Draft
project on putting Moldovan SMEs on digitalization
route” a dopliiujici zavérecné zpravy o realizaci

P1,P2

projektu ZRS.

Zpracovani a pri Zeni ého pr
protokolu véetné podrobného vytétovani pouziti
finanénich prostfedka.

P1

T alni aktivita. Proj y
véetné komplexniho finanéniho fizeni a projektového
vykaznictvi.

P1

Transversdlni aktivita. Diseminacni aktivity, tvorba
projektového loga, projektovych materidld, studijnich
materiald, informovani vefejnosti o realizaci v
rozsahu daném zadavaci dokumentaci, PR apod.

P1

Asociace malych a strednich podnikd a Zivnostniki R
ODIMM (Moldavska republika)
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