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MLOUVA &islo 190296, verze: 1 neT il

poskytovani vefejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci

oskytovatel:
Obchodni korporace Net-Connect s.r.o., IC: 27735052,

se sidlen : 6/33A, Hodonin, 695 01

jedn ajichednateJem

zastoupena na zakladé plné moci zaméstnancem:

zapsana u Krajskeho soudu v Brné, oddil C, vloZka 55521, DIC: CZ27735052

Uzivatel:

Jméno: Mésto Hodonin o ' e
ICO: 00284891 i DI CZ699001303 T
Ulice: - Masarykovo nam. 53/1 o PSC",";nésto: 3 695 35 HODONIN

(rovnéz jako smluvni strany),

kiefl prohlaSuif, Ze jejich zplsobilost k pravnim ukonim neni nijak omezena, uzaviraji nize uvedensdho dne, mésice, roku, ve smyslu
ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb. (novy ebéansky zakonik) tuto smiouvu o poskytovani vefejné doslupnych sluzeb
elektronickych komunikaci.

Preambule

Poskytovatel prohlasuje, Ze je v souladu se zakonem & 127/2005 Sb. o elekiranickych komunikacich a souvisejicich pravnich
predpisu [e opravnén poskitovat sluzby elektronickych komunikaci a je drzitelem osvédéeni & 2098 vydaného éesk?m
telekomunikaénim Ofadem dne 9.8.2007.

1. Pfedmét smlouvy

1.1, Poskytovatel za pedminek stanovenych touto smlouvou se zavazuje Uzivateli poskytoval vefejné dostupnou datovou sluZbu
elektronickych komunikaci, jeZ je specifikovana v Predavacim protokolu, ktefi tvofi nediinou soucast této smiouvy a UZivatel se
naopak zavazuje za poskytovane sluzby uhradit dplaty, ti. cenu sjednanou s ohledem na konkrétni specifikaci pozadované sluZby
B\g}ﬁcnou v aktuélnim platném ceniku, Kdy tato cena predstavuje vy3i zdanitelného pingéni, k némuz bude pfipoctena zakonna sazba

1.2. Smiuvni e:irang se dohodly, Ze ostatni prava a povinnosti neupravené touto smlouvou se ve smyslu ustanoven|

§ 1752 zakona €. 89/2012 "Sb. (novy obéansg zakonik) fidi pravni dpravou, obsaZzenou ve VEeobecnych podminkach pro
poskytovan! verejng dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci Poskytovatelem (dale jen VP), kterd jsou soudasti této smiouvy,
pricemz UzZvatel timto prohlasuje, Ze je mu obsah tdchto VP dostatecnd ziejmy, Ze se s tdmito pred uzavienim této smlouvy
podrobné seznamil a Ze podminky (préva a povinnost) tam uvedené bude dodrZovat

2. Prava a povinnosti smluvnich stran

2.1, UZivatel pro ucely teto smlnuvcr vyslovné souhlasi s uvedenim svych oscbnich udaju, a to s ohledem na znéni zakona &.
101/2001 Sb. (o ochrané osobnich G a‘ﬂ’ﬁl.

2.2. Poskytovatel prohlasuje, Ze osobni udaje zfskané v souvisiosti s touto smlouvou neposkytne treti osob& a ani je nebude
zpracovaval ke svym podnikalelskym véelim. _

2.3. Smluvni strany se dohodly, Ze zavazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou miize zaniknout pisemnou dohodou obou smiuvnich
stran anebo formou pisemné vypovédi, pficemz bliz$i podminky ukonéeni smiuvniho vztahu stanovi VP,

24. Smluvni strany se dale dohodly, Ze veskeré l'lda]te a informace, kiere si smluvni strany sdélily pfi uzavirani teto smlouvy, jsou
povaZovany za divérne, a to ve smyslu § 1730 odst. 2 zakona é. 89/2012 Sb. (novy obcansky zakonlk) pficemz obgs strany se
zavazuiji, potinat si tak, aby nedoslg kefjed ch zneuZzitl, ¢i jejich prozrazeni bez zakonného divodu, ,

2.5. Smluvni strany se dohodly, 7e faktura za poskytnuté sluiby bude uzivateli zasfldna na e-mailovou adresu uvedenou v
Pfedavacim protokolu, a to nejpozdéji do 10. dne daného kalendafniho mésice. ) _

2.6. Smiluvni strany se dale dohodly, Ze pfi nedodrZeni uvazku uZivatelem zavazuje se tento uhradit poskytovateli jednorazovou
castku ve vysi 20 % ze véech plateb, které by byl povinen poskytovali uhradit do fadného vypréeni tvazku.

3. Platnost a u€innost smlouvy .

3.1. Tato smlouva se uzavira na dobu uritou v délce trvani do 01.06.2021.

3.2, Smluvni strany se dohodly, Ze po uplynuti sjednané GObES se trvani této smlouvy autormaticky prodiuZuje, a to na dobu neurgitou.
To vsak neplati, pokud jedna ze smiuvnich stran nejdfive 90 dni a nejpozdaji 30 pfed uplynutim sjednané doby v bodé 3.1 druhé
strané pisemné oznami, Ze trva na ukonéeni této smiouvy.

4. Zavérecna ustanoveni

4.1. Nedilnou souéast této smlouvy jsou Vseobecné podminky, aktualni cenik a Piedavaci protokol.

4.2, Platne vSeobecné podminky a platny cenik sluZeb je zvefejnén na webovych strankach poskytovatele: www.net-connect.cz, v
sekeci O nas”, podseka Ke stazeni”.

4.3. Uzivatel prohladuje, Ze se seznamil s platnymi vSeobecnymi padminkami, platnym cenikem sluZeb a tyto jsou mu srozumitelné a
se vSemi ustanovenimi souhlasi.

4.4. Pravni vztahy v této smlouvé neupravené se fidi eskym prévnim fadem, zejmeéna pak obéanskym zakonfkem a piisludnymi
p"mdgrisy na ochranu spatfebitele a v neposledni Fadé rovnéz i ustanovenimi zakona €. 127/2005 Sb. o elektronickych kornlunikaclcﬁ.
4.6, _eillo smiouva nabyva uéinnosti dnem jejiho podpisu a kazda ze smiuvnich stran obdr?i po jednom vyhotoveni s platnosti
onginalu.

4.7. Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva byla sepsana uréité, srozumitelné, na zakladé jejich prave a svobodné ville, bez natlaku a
po jelim precteni s jejim obsahem vyslovuji souhlas a na dikaz toho pApojuji své podpisy.

V Hodoniné dne: 01.06.2019
¥
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Za Poskyto Za Uzivatele;

podpis

_4035/334. 695 D1 Hodonin , tel.: +420 518 123 909, +420 775 123 905, hilp Hwaw.net-connedt.cz



PREDAVACiI PROTOKOL éislo PP190296

ke smlouve ¢. 190296, verze: 1

Poskytovatel:

Obchodni korporace Net-Connect s.r.o., IC: 27735052,

Fy

se sidle
jednajici

6/33A, Hodonin, 095 D1
| jednatelem

zastoupena na zakladé plné moci zaméstnancem
zapsana u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 55521, DIC: CZ27735052

Uzivatel (misto instalace):

Jmeno Méslo Hodcmn

Ico: oo2sa8et DIC: o
Ulice: ~ TRIDA BRI CAPKD 3/ 3/3233  PsC, mésto:
B_udav_a,p;odfam erstnost byt: / ~ Telefon: i
K::-mtaktm osoba pro In5ta|d(-..l____. ;

Jméno [ Telefon:

Parametry prlpo}enl k m‘ternetu !

Sitavé parametry koncového 2afizeni:

B W

CZ699001303

69501, HODONIN

Adresa IP pfidélovana automaticky pomoci DHCP

DNS servery: 31.192.72.13, 10 O 0.1, SMTF’ server: mail.net- connect.cz

Flychlost pii pU]L,ﬂJ agregace dklualm k01. 06 2019

Sluzby:
internet
od: 01, 06, 2019

Zapu;cena zafizeni:

" FiberHome.ideal s uvazkcm

Model: Huawei HG8310M (L2) v cen& 950 K& s DPH
SN

Pfistup do zakaznického portélu:
WebOV’l derosa http:/lportal.net-connect cz o
plN prr :mnnu "'quel-) _—

e, Ze pfevzal vyse uvedend fungujici zafizeni a zprovoznéné siuzby od

NiZe podepsany zéstupce UZivalele pronlasuj

Poskytovatels.

V Hedoniné dne:

Za Poskyton

POUpIS

Hé’t’i?”s’hasmﬂ;} 6IFAC:

01.06.2019

Za Uéastnika:

A

—

\,".E el /ﬁ-li_,' 1

iﬁm. 695 01 Hodonin , tel.: +420 518 123 909, +420 775 123 909, hitp:fwww, net-connect e2



véeobecné podminky pro poskytovani verejné dostupnych sluzeb elektronickych
komunikaci spoleénosti Net-Connect s.r.o. véetné aktualniho ceniku

1. Vyklad nékterych pojmu

Vseobecné podminky pro poskytovéani vefejné dostupnych sluZeb elektronicky ikac osti Net-Connect s.r.o.,
IC; 27735052, se sidlem Velkomoravskéd 4036/33A, 695 01 Hodonin, jednajicinednatelem, zapsané u
Krajského soudu v Brné pod sp. zn. (oddil C, vloika 55521), jakoito Poskytovatele, vydané v ndvaznosti na ustanoveni
§ 1751 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb. (novy obtansky zakonik) a v souladu se zakonem ¢. 127/2005 Sb. (o elektronickych
komunikacich), mohou byt ze strany Poskytovatele jednostranng zménény, a to jak v celém rozsahu, tak i jen v diléi ¢asti,
pFitemZ Poskytovatel je povinen pfisluinou zménu alespon jeden mésic pred nabytim jeji GOfinnosti vefejné oznamit na
swych webowych strankich www.net-connect.cz a pokud takova zména vede ke zhorfeni kvality poskytovanych sluZeb €i znacné
méni prava a povinnosti smluvniho partnera Poskytovatele, je tento opravnén smlouvu uzavienou za platnosti vieobecnych
podminek nedotéenych takovouto zménou vypovédét, a to s vypovédni |hitou tficet dnl, kterd bé#i od nasledujictho dne
po podéni wypoveédi Poskytovateli.

Udivatelem je kaid3 fyzicka &i pravnicka osoba, kterd s Poskytovatelem na zékladé pfisluiné smlouvy vstoupi do smluvniho
vztahu, jeho? pfedmétem je poskytovani vefejné dostupnych sluieb elektronickych komunikaci za dplatu.

Bezdrdtové pripojeni je realizovano pomoc! Bezdratového klientského zafizeni, prostfednictvim néhoi jsou Koncové zafizeni
Ulivatele, pfipadné skupiny UZivatel(, pfipojena k bezdratovému pfistupovému bodu 5ité Poskytovatele.

Kabelové nebo Optické pFipojeni je realizovano metalickym nebo optickym kabelem, ktery je ve vlastnictvi Poskytovatele,
kdy prostfednictvim daného kabelu dojde k propojeni Koncového zafizeni Ufivatele se Siti Poskytovatele.

Bezdratové klientské zaFizeni je soubor véci (movitych) zajistujicich PFipojeni UZivatele, které jsou ve vlastnictvi Poskytovatele a
tento je za ufelem poskytovani swych sluZeb doasné zdarma pfenecha UZivateli na zdkladé samostatné smlouvy k dispozici,
nebo jsou ve vlastnictvi UzZivatele, pfipadné skupiny UZivateld.

Koncové zoFizeni je soubor véci (movitych), které jsou zpravidia ve viastnictvi Uivatele nebo jsou ve viastnictvi Poskytovatele a
tento je za uUtelem poskytovani svych sluieb docasné prenecha Ulivateli na z3kladé samostatné smlouvy k dispozici, jejichz
prostfednictvim UZivatel wyuZiva sluzbu. UZivatel odpovidd za spravné nastaveni parametrd Koncového zafizeni pro pfistup do
Sité Poskytovatele.

Mistem pripojeni je mistnost, resp. soubor mistnosti, s nimiZ je UZivatel oprévnén disponovat a to z titulu prava vlastnického ci
jiného préva od prava vlastnického odvozeného, a ve kterych je (bude) instalovano koncové zafizenl sloulici pro poskytovani
vefejné dostupnych sluieb elektronickych komunikaci.

Uplatou zo sluiby je cena za sluiby uvedend v aktudlnim ceniku, tedy touto cenou za sluiby se rozumi mésiéni poplatek za
vyuZivani sluZeb, ktery je Ufivatel povinen uhradit oproti dorutenému dafiovému dokladu, a to bud formou poStovni zésilky &i
elektronickou po3tou a v neposledni fadé vyzvednutim v zdkaznickém portdlu a to bud jednotlivé &i vyuZitim vSech zpUsobd.
Poplatek je vidy vazan na kalendafni mésic. V pfipadé, ie neni poskytovani sluiby zahajeno prvniho (1.) dne kalendafniho
mésice, je v mésici zahajeni poskytovani sluiby uctovdna pomeérna éast mésicniho poplatku.

Parametr sluiby je souhrn viastnosti sluZby elektronickych komunikaci, tj. zejména rychlost pfipojeni k siti Internet a agregace
rychlosti. Rychlosti pFipojeni k siti Internet se rozumi maximalni velikost datového toku pfi stahovani a odesilani dat. Agregaci
rychlosti se rozumi poget GEastnik{l, jen ve stejny okamiik sdili uvedenou rychlost pFipojeni. Garantovand rychlost u pfipojeni
bez agregace je shodné s uvedenou rychlosti pfipojeni. Garantovana rychlost u pfipojeni s agregaci je rovna poméru uvedené
rychlosti a agregace. Parametry sluiby jsou uvedeny v samotné smlouvé nebo vychazi z aktudlniho platného ceniku sluieb.
Pokud parametry sluzby vychazi z aktudiniho platného ceniku sluZeb a v prib&hu uZivani sluiby dojde ke zméné tarifd v ceniku,
budou parametry sluzby UZivatele v tomto smyslu zm&nény pouze v piipadé, ie uvedena zména pfinese jejich zlepSeni.

Mistem pro reklamace nebo hldseni poruch je sidlo Poskytovatele.

Porucha je stav, kdy se koncové zafizeni UZivatele projevuje zplisobem, ktery svédéi o tom, Ze neni pfipojeno k siti Internet nebo
Ze nejsou splnény garantované parametry sluiby, specifikované ve smlouvé. Poruchy jsou pro Géel téchto VP rozdéleny na
poruchy na strané Poskytovatele sluiby a poruchy na strané& UZivatele sluzby.

Poruchou na strané Poskytovatele siuZby je zména vykonu sluZby spotivajici v poklesu rychlosti stahovéni a odesiléni pod 50%
bézné dostupné rychlosti, a to po souvisiou dobu del$i neZ 30 minut (velké trvajicl odchylka) nebo b&éhem jedné hodiny alespofi
tfikrat po souvisiou dobu del¥f neZ 1 minuta (velka opakujici se odchylka). Pro zji¢tovani wkonu sluiby a jejich vad je rozhodné
meéfeni mezi koncovym zafizenim a pfistupovym bodem k siti internet, a to na transportni vrstvé TCP/IP modelu.












Cenik sluzeb platny od 1.12.2018

Internet — Turbo internet na optické siti __
Rychlost pripojeni | Rychlost pFipojeni | Cena s Gvazkem * ;

! celkova | stahovdni/ odesildni,  véetndDPH |
TurboHomemini = 50 Mb/s i. 25/ 25 Mb/s | |
TurboHomeideal  200Mb/s | 150/50 Mb/s | | ]
- 300/100Mbjs |

Turbo Hame plus 400 Mb/s | 300/100 N

Internet - internet na opticke siti
Rychlost pfipojeni | Cena s tvazkem * ? Cena bez tivazku

Rychlost pfipojeni |

_ celkovd  stahovédni / odesildni |  vEetné DPH |  véetné DPH &

Fiber Homemini | 50Mb/s |  25/25Mbjs | e

Fiber Homeideal  100Mb/s |  50/50 Mbjs ™
Fiber Homeplus | 200Mb/s | 100/100 Mb/s |

Internet - internet mimo optickou sit o
Rychlost pfipojeni . Cenas tvazkem * | Cena bez tivazku
vietné DPH
[

: R\rchlostpripojem
_celkovi 'stahovém/ odesilédni ‘vietné DPH _i. _
Homemini  10Mb/s | 9/imbs | =
Homeideal 20Mb/s | 18/2Mbjs |
Home plus 30Mbfs | 26/4Mbjs |

_Internet - internet pro firmy na optické siti -
Rychlost pFipojeni | Cena s tivazkem * Cena bez tvazku
bez DPH

[ | Rychlost prfpujenl‘ :
_ . ? ~ celkova | stahovani / odesilani | | bez DPH
Fiber Office mini | 50 Mb/s | 25/25Mb/s |
Fiber Office ideal |  100Mb/s | 50/50Mb/s |
i 200Mb/s | 100/100Mb/s |

Fiber Office plus

Internet - internet pro firmy mimo optickou sit | | B
Rychlost pFipojeni Cenas ivazkem * | Cena bez tvazku
bez DPH

Rychlost pripojeni |
celkovd | stahovani / odesilani ; bez DPH |
Office mini 10Mb/s | 8/2Mbjs " .
Officeideal | 20Mb/s | 16/4Mby/s
_ | %OMb/s [ 30/10Mbjs |

_leflce plus

Internet Individual
Re3eni na miru Vagim potfebam. Pro nabidku nas kontaktujte.

* Délka uvazku £ini 24 mésica
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Cenik sluzeb platny od 1.12.2018

Digitdlni telefon

Mésicni payga cetné DPH

DigitdIni telefon k internetu pro domécnosti

:Dlgllalm telefon k ternetu pro flrmy
Dugltalnrtelefun samostatné

: Cerﬁ.r hovorného : Cena za minutu véetné DPH
Volani v siti Net{unnect ) |
Pevné 5|te TR ve Toidce R
Pevné sité CR mimo 3pitku
Mobilni sité ol
Volanl do zahranm )

Digitalni televize

TV Pro zacatek __vice nez 45 program(i .
Tematlcka nabrd ka ——— Rodma nebo vf:-lny €as nebo Sporr azdbava -
Mychs . _ B vyherS obllbenych pr'é'é'famu
Mych 10 A _ _wybér 10 oblibenych programa
Mych1s . \vybeér15 oblibenych programi ___ -
HBO _HBO HD, HBO2 HD a HBO3 HD
Cmemax B - __ Cinemax HD a (.memax.?HD I
Tv Komplet _ o - vice ne3 125 programi

Dalsi sluzby

Cena za pijezd servisniho technika v prlpade
zjisténi zavady na zafizeni zakaznika

Cena za pfijezd servisniho technika v prlpade

zjisténi zévady na zafizeni _poskytovatele
Prenos ]ednoducheho teiefonmhu |:|s|a {HTSJ__

Prenos bloku telefonnich cisel (ISDN)

Pevna vefejna IP adresa k tarifu pro domécnosti | E
Servisni prace na zafizeni zaka.:mka azdou zapocatou pllhodinu

bez poplatku

U sluieb Home je uplatiiovéna agregace 1:50, u slujeb Fiber Home a Turbo Home je uplatfiovéna agregace 1:15,
u sluZeb Office a Fiber Office je uplatfiovana agregace 1:5

* Délka tvazku ¢inf 24 mésica
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