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Cislo Smiouvy: 060111717
sodexo

o zprasfedkoufnl Beneiud £ 048243 L
Sodexo Pass Ceské republika a.s. I/ ’ I/l
se sidlem Praha 5 - Smichov, Radlicka 2, PS¢ 150 00 010782

IC; 61860476, DIC: CZ61860476
zapsand v obchodnim rejstfku vedeném Méstskgm soudem v Praze, spisovd znatka B 2947

zastoupend: Ing. Petr G . obchodnim fedi
kontaktni osoba:
(ddle jen ,Sodexo

a

CEPRO, a.s.

se sidlem / mistem podnikdni: Délnickd 213/12, 170 00 Praha 7 - HoleSovice
1¢: 60193531 DIC: CZ60193531

bankovn{ spojent:

zapsang v OR / ZR / jiné evidenci: u Méstského soudu v Praze pod spis. zn. B 2341
zastoupeny (jméno, funkce): Mgr. Janem Duspévou, pfedsedou pfedstavenstva;

Ing. Helenou Hostkovou, mistopfedsedkyni pfedstavenstua
Kontaktni osoba (jméno, funkce
e-mail Kontaktni osoby:
tel./fax Kontaktni asoby;
e-mail pro fakturaci:
(ddle jen ,Klient")

{spole€né ddie jen ,Strany”)
uzaviraji tuto Smlouvu o zprostfedkovdni Benefitl (,Smlouva“):

I. Pfedmét Smlouvy

1) Sodexo se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Klientovi sluzby spotivajici ve zprostfedkovani
nepenéinich plnéni zaméstnancim Klienta (,,Benefity”).

2) Obé Strany jsou povinny pfHi spoluprdci dodrzovat veskerou Smluvni dokumentaci. Pojmy, které zde
nejsou piimo definovény, maji stejny vgyznam jako ve vieobecnych obchodnich podminkdch, které tvofi
pfilohu &, 1 této Smiouvy (,VOP*).

3) Klient md zdjem o zprostfedkovdni ndsledujicich Benefit(:

O sluzby zavodniho stravovdni zaméstnanct X sluzby v oblasti rekreace

O sluzby/zbosi hrazené pomoci B sluzby sportovnich, kulturnich a télovgchounych zafizeni
Darkového Passu, Bonus Passu sluzby vzdéldvacich a predikolnich zaFzeni
O jiné/ostatni benefity X sluzby zdravotnickych zafizenf

4) Klient si timto objednava ndsledujici produkty spole€nosti Sodexo, upravené ve VOP, které slouZi k Ghradé
Benefitl nebo k pfevodu prostfedk(i na nepenézni pinéni (,Produkty*):

[ Gastro Pass [ Holiday Pass O Darkovg Pass O cafeteria
] Gastro Pass CARD ] Relax Pass O Bonus Pass ] MojeBonusy
B Flexi Pass O Smart Pass O ActivePass* O MujSwap
[ Flexi Pass CARD O vital Pass

3 Fokus Pass

* Viéchto ptipadech se Sodexo zavazuje, Ze od Partnera odkoupi Benefity a umozni jejich nabyti oprdvnénym
osobdm Klientaq, a Klient se za to zavazuje uhradit spoleénosti Sodexo sjednanou cenu AP.

5) U Poukdzek odebran(ch v papirové podobé bude provedena Personalizace poukazek B ano, [ ne.
U Poukdzek odebranych v papirové podobé bude tisténo logo Klienta X ano, ne.

6) Sodexo se zavazuje Klientovi doddvat jim objednané Produkty a zprostiedkovat piiteZitost &erpat plnéni
hrazenda pomoci Produktt a poskytovand Partnery Beneficientim.

7) Klient je povinen naklddat s Poukdzkami a ostatnimi Produkty v souladu s VOP a platngmi prdvnimi
predpisy, zejména zékonem & 586/1992 Sb., o danich z pfjmu, v platném znéni a zdkonem &. 235/2004
Sb., o dani zpfidané hodnoty, v platném znéni. Produkty 1ze pouZit vgluénd kGhradé & Eerpdni
nepenéznich plnéni poskytnutgch Klientem ve prospéch Klientovgch zaméstnancii, popf. daléfch
opravnénych osob die VOP, za podminek bliZe stanovenych platngmi prdvnimi pfedpisy. Klient zejména
neni opraunén Poukdzky ani jiné Produkty zprostfedkovdvat nebo jinak poskytovat jingm osobam, nez
jsou jeho zaméstnanci, pop¥. jiné oprdvnéné osoby dle VOP.
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8)

9)

Kiient se zavazuje zaplatit za pinéni a sluZby poskytnuté spolenosti Sodexo na zdkladé této Smiouvy,
jejich pfipadngch zmén a dodatké, VOP, jakoZ i na zdkladé individudinich objedndvek Klienta odménu
podle Ceniku, ktery je pHlohou & 1 VOP a podle Ceniku individudlniho, kterg tvofi pfilohu €. 3 této
Smlouvy. V pHpadé rozporu mezi Cenikem a Cenikem individudinim md vZdy pfednost Cenik individudini.

Strany se ddle dohodly, Ze Sodexo dodd Klientovi objednané papirové Poukdzky ve Thiité 5 pracovnich dnf
od ucinéni objedndvky Klientem v souladu s VOP s tim, Ze pokud bude objedndvka dorucena spolecnosti
Sodexo po 15.00 hod., prodlouZi se tato lhiita o jeden pracouvni den. Klient je povinen uhradit cenu
objednanych Poukdzek bud bankovnfm pfevodem na zdkladé faktury, hotové v zdkaznickém centru nebo

na dobirku, a to nejpozdéji do 30 dni od doruéeni Poukdzek. Odchylnd ustanoveni VOP se v tomto pfipadé
nepouziji.

10)Strany se dohodly, e se nepouZije ustanoven{ VOP opraviiujici Sodexo k upravdm vgse odmény

spole¢nosti Sodexo podle Smluvni dokumentace v ndvaznosti na vgvoj inflace, dafové ‘legislativy a
nakladi na provoz systému umoziiujicich poskytovani zprostfedkovatelskych siuzeb podle této Smilouvy.

Il. Spole&nd a zavére€nd ujedndnfl

1) Tato Smlouva miiZe bgt uzaviena pouze v pisemné formé, a to teprve v okamZiku, kdy bude dosazeno
shody na celém jejim obsahu odpovidajicim této nabidce. Nabidku na uzavfenf této Smlouvy nelze
prijmout s Zddngm dodatkem, odchylkou nebo odkazem na jakékoli jiné obchodni podminky nez VOP, ani
kdyby tyto podstatné neménily podminky této Smlouvy.

2) Jakékoliv zmény této Smlouvy mohou byt utinény pouze v pisemné formé se souhlasem obou Stran. Tfm
neni dotéeno pravo spolenosti Sodexo zménit VOP, Cenik a Reklamaéni fad zplisobem uvedengym ve VOP,

3) Kilient timto udfli souhlas, aby Sodexo vyuZivalo za G&elem Sifeni obchodnich sdéleni elektronické
kontakty, které mu Klient poskyt] podle této Smlouvy. Klient md moZnost svlij souhlas kdykoli odvolat, a
to i pfi zaslan{ kaZdé jednotlivé zpravy Sodexo.

4) Kilient podpisem Smlouvy sturzuje, Ze obdrzel VOP a ostatni pfilohy Smlouvy, seznamil se s nimi, rozumf
jim, souhlasi s nimi a nepovazuje obsah Zddného ustanoveni VOP za pro sebe zvidsté nevghodny. Strany
pro prdvni vztahy vyplyvajici z této Smlouvy vylucuji aplikaci ustanoveni § 1799 a 1800 0Z, pokud jde o
dodatecnd prdva souvisejici s odkazem na VOP.

5) Pokud se jakékali ustanoveni této Smlouvy stane neplatngm, & nevymahatelngm & zdanlivgm, nebude to
mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy.

6) Vpripadé, Ze se na Klienta vztahuji povinnosti dle zdkona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, zavazuje se
Smilouvu uvefejnit zplisobem a vrozsahu stanoveném timto zakonem. Klient se zavazuje o rozsahu
uvefejnéni pfedem informovat Sodexo a Smlouvu zaslat k uvefejnéni aZ po schvdleni rozsahu uvefejnéni
ze strany Sodexo.

7) Tato Smilouva je uzaviena na dobu neuréitou.

8) Tato Smilouva nahrazuje veskerd pfedchozf smluvni ujedndni uzaviena mezi Stranami.

9) Tato Smilouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze smiuvnich Stran obdrif po jednom.

10) Prdva a povininosti Stran vyplgvajici z této Smlouvy se Fdf pravnim fadem Ceské republiky.

11) V pHpadé rozporu mezi touto Smlouvou, VOP a Pfilohou €. 4 - Obchodnf podminky 141/19/0CN, md vidy
pfednost Piiloha €. 4.

Y 24
V Praze dne 23. 5. 2019 VPrazedne ......

SodeXo Pass Ceska republika a.s.
zastoupeno:
Ing. Petrem Novdkem, obchodnim feditelem

PHloha €. 1 - Vieobecné obchodni podminky ke s
PHloha &. 2 - Reklamaéni Fad
P#iloha €. 3 - Cenik individudini

spévou, predsedou pfedstavenstva;
ostkovou, mistopredsedkyni pfedstavenstva

fedkovdni Benefitli

Pifloha €. & - Obchodni podminky 141/19/0CN

k]
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VSeobecné obchodni podminky ke smiouvé o zprostfedkovani Benefitd

A.SPOLECNA CAST
I. UOvODN{ USTANOVENI

1. Tyto VOP upravuji vztahy a vzdjemnd
préva a povinnosti Sodexo a Kllenta pfi
spoluprédcl na zakladé Smiouvy.

2. Pojmy, které nejsou definovany pFimo ve
Smiouvd, majl ve Smlouv& a VOP a jejich
pHlohdch vyznam uvedeny v &anku 11
VOP.

3. Na pravni vztah mezl Sodexo a Klientem se
uplatnf spoletnd &dst A téchto VOP a déle
ty zvid$tnl &asti VOP (omalené B a¥
Chyba! Nenalezen zdroj odkazii.),
které upravujl Produkt, ktery byl Kllentem
ve Smiouvé objednén.

I VYMEZENI POIMU

Beneficient znamend lovéka, ktery je na
28klad® pracovniho poméru s Klientem nebo
jiné pravnl skutefnosti oprévn&n k Cerpan(
Benefitu, jehoZ cena bude hrazena nékterym ze
zplisobl podie VOP.

Benefit znamené zbod nebo sluzbu hrazenou
nékterym ze zplisobd dle t&chto VOP.
Cafeterla znamend elekironicky systém
umoziiujic! zprostfedkovani zaméstnaneckych
Benefitd, ktery Je dostupny na
www.mojebenefity.cz.

Klientsky d¢et” zamend  elektronicky
udivatelsky (et Klienta zifzeny v souladu s 8. X
odst1.2 VOP pro (i¢ely registrovaného pFistupu
Klienta na www.mojesodexo.cz

Kontaktnf osoba znamena kontaktni osobu
Klienta urfenou ve Smiouvé spolu s rozsahem
piisludného opravnéni zastupovat Klienta.
NafFizenl znamend nafizenf Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrand fyzickych osob
v souvislostl se zpracovanim osobnich Gdajtt a o
voiném pohybu t&chto udajl a o zuleni
smérnice 95/46/ES

OZ znamend zdkon & 89/2012 Sh., oblansky
zékonik, v platném znénl.

Poukazka znamena papirovou poukézku
Sodexo ve formé Asistence Pass, Bonus Pass,
Dérkovy Pass, Flex| Pass, Gastro Pass, Hollday
Pass, Relax Pass, Smart Pass nebo Vital Pass.
Specifikace kaidé Poukézky véetnd uveden!
konkrétnich slufeb, které ji Ize ubradit, je
uvedena na webovych strankach Sodexo.
Partner zamend smiuvniho  partnera
spolefnosti  Sodexo, ktery bude pfimym
dodavatelem nebo ve wvybranych pfipadech
(napf. provozovatell slevovych  portald)
zprostfedkovatelem  zbo#  a/nebo  sluZeb
Benefidentdm.

Pristup je  zabezpeleny  elektronicky
ulvatelsky pFistup dostupny Klientovl nebo
Drziteli v Systému.

Reklama&ni ¥Ad znamend Reklamaénl Fid
Sodexo. Jeho aktudinl zné&ni ke dni uzavieni
Smlouvy tvori pllohu &, 2 VOP.

Smlouva znamend smlouvu o zprostiedkovinl
Benefitd uzavienou mezi Sodexo a Klientem ve
znéni pfipadnych dodatkil a zmén.

Smiuvni dokumentace znamend obecné
oznaleni pro jakykoliv z  nésledujicich
dokumentd nebo jejich celek - Smiouva, VOP,
Reklamaéni fad, Cenlk, objedndvky Produktd,
véetn®  jejich dodatkd véetnd dodatkd
k vybranym Produktdm a pfiloh.
www.mojesodexq.cz znamend Iinternetovou
aplikaci (objedndvkovy portdl), nachdzejlci se
na Internetové adrese www.mojesodexo.cz,
Jejimz prostrednictvim (ze elektronicky objednat

Poukézky,
Produkty.
Spravee znamend spravce osobnich Gdajll ve
smyslu Nafizenl, 4. Klienta, jenZ urfuje Géel a
prostiedky zpracovani Osobnich daid.

Strany znamena Sodexo a/nebo Klient.
Systém znamena elektronicky Systém pro
sprévu  Elektronickych karet  provozovany
Sodexo a pfistupny online.

VOP znamend tyto vieobecné obchodnl
podminky ke Smiouvé,

ZDP znamend zdkon & 586/1992 Sb., o danich
z pHimu, v platném zn&ni,

Zpracovatel znamena zpracovatele osobnich
Udajd ve smyslu Nafizen, tj. Sodexo, jeZ
zpracovéva Osobnl Udaje pro Klienta na zékladé
pokynd Kllenta pfi pln&ni zavazkd ze Smiouvy.
Zuttovaci obdobf znamend obdob{ urfené ve
Smiuvni dokumentaci pro Gfely vyuZivani
systému Cafeterie (resp. mojeBonusy), ve
kterém budou Klientem a Beneficenty
objednané Benefity fakturovény Sodexo.

Elektronické karty popf. dal$l

III. PRAVA A POVINNOSTI SODEXO

1. Sodexo v rémci své zprostfedkovatelské
&nnostl (resp. pfeprodeje u AP) zajiStuje
sit Partnerf, v jejich provozovnéch Ize
jednotlivé Produkty die VOP uplatnit a ktefi
Jsou k jejich pFijimani smluvné zavazéni.
Klient bere na védomf, Ze tato sit’ Partnerd
muZe v prib&hu &asu doznat zmén, a
Sodexo sl vyhrazuje prévo E&nit takovéto
zmény.

2. Zévazek Sodexo zprostfedkovat vyusit
Produktd u smluvenych Partnerf je spinén

zaji$t&nim sfté Partnerd.
3. Sohledem na povahu  programu
umozfiujicho (hradu ceny Benefitd

zplsoby dle VOP je dohodnuto, Ze
ustanoveni § 2446, § 2450, § 2451 a
§ 2452 OZ se nepouljl.

4. Sodexo je oprévnéno prerusit pinéni
povinnosti mu vyplyvajicich ze Smiouvy &
takovéto pinéni odlofit, je-i Klient
v prodlen( s pinénim jakychkoliv povinnosti
vyplyvajicich ze Smiouvy.

IV. PRAVA A POVINNOSTI KLIENTA

1. Klient se zavazuje zaplatit Sodexo za
Cinnosti podle Smlouvy odménu a poplatky
ve wii dle Ceniku,

2. Klient se zavazuje pouZivat Produkty
wiuné zpfisobem, ktery je v souladu se
Smiuvnl dokumentac! a jehoZ Glelem je
poskytnuti Benefitl Beneficlentiim; Kilent
se zejména zavazuje, Ze se zdr¥ veSkerého
jednéni, kterym by Produkty (napf.
Poukézky) déle zpfistupnll nebo umoZnil
pouzivat tfetim osobdm, kteFl nejsou
Beneficlenty.

3. Klient se zavazuje informovat Sodexo o
jakékoliv zmé&n& (dajd, které je podle

. Smluvni dokumentace povinen poskytnout
Sodexo.

4. Klient bere na védomi, Ze Sodexo pfi svém
podnikani dsledné uplatiiuje kodexy
" Y 1] a

!
jejlch aktudlni plny text je k dispozici na
strénkdch www.sodexo.cz.

5. Kllent je povinen vSechny své Beneficienty
po dobu trvéni Smlouvy a) seznamovat s
povinnosti pou3fvat Jim zvolené Produkty
pouze kndkupu a platbém za zboZ a
slufby, k nim2 jsou tyto Produkty vylu¥né
die tdchto VOP a dle prisiudnych

-1-

zékonnych norem urleny, a to v souladu
s podminkami  stanovenymi  Smiuvnl
dokumentaci nebo na jejim zéklad&, a b)
zavazat se k dodrzovani téchto podminek.
Je porulenim Smlouvy ze strany Klienta,
pokud Beneficient nedodrZi povinnosti a
omezen|  stanovend ve  Smluvni
dokumentaci nebo na jejim zéklad® pro
uZivani Produktdl.

6. Jsou-li s nékterym zplisobem d(hrady dle

VOP spojeny jakékoli dafiové vyhody, jejich
uplatn&ni spodivd vyhradné na rozhodnutf
a odpovi&dnosti Klienta a fidl se zejména
ZDP.

7. Klent bere na védoml, Ze dodavatelem

8. Klient je

1.

Benefitu je Partner a Sodexo neodpovidd
za kvalitu zboZi a siufeb &erpanych
prostfednictvim  jednotlivych  zpfisobfl
uhrady a ani nepfebirda odpovédnost za
moznd rizika, kterd mohou byt pro
Benefidenty s Cerpanim sluZeb nebo
ndkupu zboZ{ u Partneril spojena.

povinen udriovat vyfet
Kontaktnich osob a okruh jejich oprévnéni
ve vztahu k Sodexo vidy aktudin!. Jednanf
Kontaktni osoby nebo jiné osoby
zastupujici Klienta, pokud je provedeno
zplisobem pfedvidanym Smiouvou a témito
VOP, je pro Gtely vztahu se Sodexo bez
dal¥tho vidy pfititatelné Klientovi.

V.
MLEENLIVOST A OBCHODNI TAJEMSTVE

Strany povaZuji Smiuvn/ dokumentadi a jejl
obsah 23 pkisné divémy. Strany se
2avazuji dodrZovat midenlivost o obsahu
Smiouvy a velkerych Informacich, je? se
vsouvislosti s uzavienim a pinénim
Smilouvy dozvédély (vietné konceptu
spoluprdce), a nesdélovat tyto informace
Zadné tieti strané.

2, Vpfipad® porudeni povinnosti micenlivosti

2. Sodexo je

a obchodniho tajemstv] podie tohoto
dldnke ma oprévnénd Strana nérok vid
Strang, kterd  porudila  povinnost
mienlivosti, na uplatné&ni smiuvnl pokuty
ve Vil 200.000,-K¢ (slovy: dvé sté tisic
korun &eskych) za kaZdé jednotiivé
porudeni. Tim nenf dotéen nédrok Stran na
nahradu $kody a/nebo ukondenl Smiouvy.

VL. UKONCENT sMLOUVY

Smlouva se uzavird na dobu neurtitou,
Smlouva miife byt ukonéena plsemnou
vypovédl bez udani divodu kterékoliv ze
Stran, Viypovédni doba €inl tFl (3) mésice a
zalne béZfet od prvnfho dne mésice
nésledujicho po mésid, ve kterém byla
vypovéd' doruéena druhé Strané.

oprdvnéno  odstoupit od
Smiouvy s Utinky k dorudeni odstoupen!
Kllentovi v pfipadech (i) stanovenych
zékonem, (i} tmito VOP a déle kdy Khent
(1) porusi jakymkoliv zplsobem Smlouvu
nebo tyto VOP, (iv) neoprévnéné. ohrofuje
dobré jméno & povést Sodexo nebo osob
s nim propojenych, nebo (v) zasahule do
dugevniho viastnictvl Sodexo nebo osob
s nim propojenych (vi) Kiient neposkytne
spolenosti Sodexo potfebnou soucinnost,
a to ani po predchozim pisemném
upozoméni (vif) Kiient po dobu min, 14 po
sobd jdoucich mésiclh neuinl objednavky
Poukazek, Kreditu, Elektronickych karet &
jinym benefitiim, ke kterym se Smiouvou
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3.

1.

2,

3.

zavézal, nebo (vili) dfivéra mezi Kiientem a
Sodexo byla prokazateiné narusena.
Sodexo je opréavnéno odstoupit nebo
Smiouvu vypovéd& dle své volby
v rozsahu ceté Smiouvy nebo jen ve vztahu
k ur8itému Produktu. -

Klient nenl ve vypov&dnl dobé oprivnén

zaddvat nové Objednavky Elektronickych

karet. Vylftovanl objedndvek v rémci
systému Cafeteria prob&hne v pfipadé
odstoupeni az po skondenl posledniho

Zittovaciho obdobl. Obdobn& budou po

ukondenl Smiouvy vypoFaddny také vztahy

ohledné Elektronickych karet. Préve Klienta

na vriceni Poukédzek podle 8. XII. odst. 2

se v pFpad® ukonfeni Smiouvy omezuje

tak, Ze Kiient je povinen Poukdzky pfedat

Sodexa k proplaceni nejpozdéji do (i) 14

dnd od data ukondeni Smiouvy v piffpadé

odstoupeni, nebo (i) 1 mésice od data
ukonteni Smiouvy v ostatnich pfipadech.

Poukazky, které Kllent Sodexo preda

k proplacen po uplynuti doby uvedend

v pfedchozl v&&, nebude Sodexo povinno

proplatit 3 wrati je Klientovi,

Vpripads, %e Kient vyuifvd systém

Cafeterla, md Sodexo | Kllent pravo

kdykoliv Smiouvy vypovéd&t v pfipadé

vainého poruleni Smiouvy. Vypovédni
doba vtomto pfipadé zalne béZet
okamzlkem dorufeni vypovddi druhé

Swané a skondf spolu s koncem

probhajictho Ztovaciho obdobf, v némz

byla vypov&d' dorudena.

Za véaIné poruleni Smiouvy Klientem se

povafuje:

. prodleni Klienta s jakoukoliv platbou
dleﬂ Smiouvy vdéice presahujici 10
dnfl;

il. poruSeni ustanoveni &. V. VOP; a/
nebo

lil. zneuZfvéni systému Cafeteria (Y.
ufivani systému Cafeterla k jinému
Olelu, ne? ke spravé a umoZnéni
Cerpanl Benefitl, a to Klientem nebo
jeho zaméstnanct).

Za véiné poruleni Smiouvy ze strany

Sodexo se povaZuje:

I. opakované a neopodstatnéné
prodlouZenf Ihiit uvedenych v systému
Cafeterla  pro  dodani  Benefitd
Beneficientim zpfisobené Sodexo;
a/nebo

il. opakovand nedostupnost systému
Cafeteria na Growni men$i neZ
dohodnuté  Garance  dostupnostl
systému Cafeteria zplisobena chybou
softwarové aplikace systému
Cafeteria,

Je dohodnuto, Ze ustanoveni § 2453

a§2454 OZ se nepouifi a pro zénik

aukonleni vzélemnych vztahdl Sodexo

aKlienta plati ustanoveni tohoto &. VI

VOP,

VIL
SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENT

Dnem thrady pHsluiné distky ze strany
Sodexo je den odepsani pFislusné Castky z
bankovniho U&tu Sodexo za dfelem
pfevodu na bankovni G¢et Klienta.

Kient se zavazufe nepouZit koncept
spolupréce vytvofeny Sodexo, na n&mi je
Smlouva zaloZena, pro spolupraci se tfetimi
stranaml bez pfedchoztho pisemného
souhlasu Sodexo.

Kllent nenl oprévnén bez pFedchoztho
pisemného souhlasu Sodexo prevést
pohleddvky ze Smiouvy na tfeti osobu.
Kilent nenf oprdvnén své pohiedavky vid
Sodexo zapocitat.

7

10

1.

Nejde-l o (f) postup dle &. VIL odst. 7

nebo (i) elekironickou  kontraktaci

vsystémech Sodexo, musl byt zmény a

dopiiiky Smiuvni{ dokumentace pisemné a

podepsané ob&ma Stranami, jinak jsou

neplatné.

Klient ¢ Sodexo ohledné pfedmétu Smiouvy

ve smysiu § 1765 odst. 2 OZ prebirajl

nebezpedi zmény okolnost!.

Prdva a povinnostl ze Smiouvy (jako celku

nebo po &astech) miife Sodexo postoupit

na tfeti osoby. O takovém postoupeni prav

a povinnosi bude Sodexo Kllenta

Informovat. Klient s takovym postoupenim

pfedem souhlasi a vzdévd se priva

odmitnout osvobozeni Sodexo pfi takovém
postoupeni ve smyslu § 1899 OZ.

Sodexo je oprédvnéno vOP, Cenlk nebo

Reklamaéni F4d nebo jefich &ast za doby

trvéni Smlouvy zménit, plidemz v takovém

pifpadé plati, ze:

. zmén&né VOP, Cenlk nebo Rekiamaénf
¥ad je Sodexo povinno odeslat
plsemné & elektronicky Klientovi
nejménd 30 dndl pfed navrhovanym
dnem (innosti;

Il. pokud Klient se zm&nou nesoublas!, je
opravnén  Smlouvu  vypovédét v
souladu s &. VI odst. 1 VOP, pfitems
Smiouva se v takovém pfipadé aZ do
ukondenf Fidi plvodnim zn&nim' VOP,
Cenfku a Reklamatntho Fadu;

. Sodexo je oprédvnéno VOP, Cenik nebo
Reklamatni Fid ménit jen v
prim&Feném rozsahu, a to pokud jde o
() rozsah, zplsob, podminky a
vyitovani slufeb  poskytovanych
Sodexo podle Smlouvy, (i) rozsah a
viastnosti Produktl (véetné zavedenf
novych typd nebo rudeni stavajicich),
(iif) podobu a design Produktil, (iv)
zplisoby (hrady ceny Produktd
(véetn& zaveden! novych typd nebo
rudeni stavajicich), (v) dpravy vyde
odmé&ny Sodexo v ndvaznosti na vyvojl
Inflace, daiiové legislativy a nékladf
na provoz systému umoifiujicich
poskytovani  zprostfedkovatelskych
sluzeb podle Smiouvy, (Vi) Upravy
vndvaznosti na zmény technologle
zpracovani  Produktd (napf. nové
tectnické nosie) a poskytovéni sluzeb
podie Smiouvy.

Vytizovéni reklamacl a stiZnosti Klientd se

Fidf platnym Rekiamaénim Fadem.

Pokud ve Smiouv€ neni uvedeno jinak,

Klient souhlasi s tim, ¥e Sodexo mize

vsouvisiostt se Smlouvou pouZivat

elektronickou fakturaci, a to zasflanim
faktur na e-mait pro fakturad uvedeny ve

Smiouvé.

PH pinéni Smiouvy Sodexo jednd jako

Zpracovatel a zpracovdvé Osobni (daje

pfedané Kientem, jen: je Spravcem.

Sodexo zpracovdvd Osobnf (daje v souladu

s Naf{zenim, obecn& zdvaznymi pfedpisy

Ceské republiky, Smiouvou a dle pokynfl

Klienta. .

Sodexo zpracovévé Osobni ddaje po dobu

trvani Smiouvy, a dile po jejim ukonceni

po dobu vyZadovanou pifsiudnymi platnymi
pravnimi pfedpisy za Glely v tdchto
pfedpisech uvedenyml & po  dobu
nezbytnou pro hajeni pfipadnych ndrokfl

Sodexo. Sodexo zpracovéva Osobni tdaje

Beneficienti po celov dobu aktivafho

uZivan{ osobniho konta v systému Cafeteria

nebo jakéhokoli elektronického systému
pro sprave a Cerpdni  Benefitd

Beneficlentemn. Sodexo vede osobni konto

Beneficienta jako aktivni po dobu trvédni

pracovnho  poméru  nebo  jiného

12,

13.

14,

15.

16.

17.

cioznoe

obdobného vztahu Beneficienta s Klientem,
resp. po dobu tvanl Smiouvy, a déle po
dobu 2 let poté, co Klient ukond pracovn
pom& nebo jiny obdobny vztah
sBeneficientem nebo po  ukonden(
Smilouvy, podle toho, co nastane difve.
Klient garantuje, %e Osobnim! Gdajl
prokazatelng disponuie v souladu
s Nafizenim a s obecné zévaznymi pfedpisy
republiky a pokud tak vyphwa
ztéchto predpls, md rovndz Fadné
ud8leny souhlas subjektu (dajd se
zpracovanim Osobnich udajl. Odvol4-i
subjekt (dajl po dobu trvéni zdvazku ze
Smiouvy souhlas se zpracovanim jeho
osobnich {dajdl, Kilent bez zbyte¢ného
odkladu Informuje Sodexo, které pfestane
Osobni (klaje subjektu (dajd zpracovévat a
provede jejich vymaz, nepfetrvavé-ii u
Sodexo Jiny dlvod pro zpracovan!
Osobnlch Udajl.
Sodexo postupuje  pfi
Osobnich  (daji  zejména v souladu
spisemnyml pokyny Klienta. Sodexo
garantuje bezpednost a ochranu Osobnich
Udajd pFedanych mu Klientem v souladu
s obecné zavaznymi predpisy.
Sodexo pfijak takovd technickd a
organizaln( opatfeni, aby nemohlo dojit k
protiprédvnimu nebo ndhodnému  zniken,
2ratd, pozméliovéni, k neoprdvndnému
zpfistupnénl phedévanych, uloZenych nebo
jinak zpracovévanych Osobnich udaj,
nebo neoprdvnénému pHstupu k nim.
Kllent implementuje proces pravidelného
testovénl, posuzovdni a  hodnoceni
Winnosti  zavedenych technkkych a
organizatnich opatfeni pro  zajisténi
bezpe¢nosti predavani Osobnich Gdajll
spoletnosti Sodexo. Sodexo Informuje
Kiienta o pfijatych  bezpenostnich
opatfenich na wvyZ8danl Klienta bez
zbytetného odkladu,
Sodexo zajisti: (i) informovani osob, které
pro Sodexo zpracovavaji Osobni Udaje, 0
pokynech Klienta; (I} pinéni pokyndl
Kiienta pro zpracovani Osobnich (dajd
osobam!, které maji bezprostfedn! pHstup
k Osobnim udajfim; () zabranéni pFistupu
neopravnénych osob k Osobnim ddajim a
k prosifedkdm pro jejich zpracovani; (Iv)
zabréngni neoprévnénému &enl, vytvéfen,
koplrovéni, prenosu, lpravé & vymazéni
zaznamil obsahujicich Osobni Udaje; {(v)
informovanl osob, které pro Sodexo
zpracovévajl Osobni idaje, o tom, Ze
pHislund pHstupovd hesla do jakékoll
databdze nebo UloZiSté obsahujici Osobni
idaje je tfeba uchovavat v tajnost a
neposkytovat je tfetim strandm; (vi) pfijeti
opatfeni, kterd umoZni urlit a ovafit, komu
byly Osobnl uUdaje pfeddny; a (vii)
obnoveni dostupnostt Osobnich Udajd a
pristupu k nim v&as v pipadé fyzickych &
technickych Incidentfi, pseudonymizad a
Sifrovani Osobnich 0daj, jakoZ | dalsf
opatfeni dle & 32 Nafizeni, je-li to
nezbytné s ohledem na dziko zpracovéan{
Osobnich tidajf.
Sodexo neni oprdvnéno Osobnl udaje
2vefejfiovat, Sifit, & pfeddvat dalSim
osobdm. Sodexo pred zapojenim dalho
zpracovatele informuje Kilenta o takové
skute&nost.
Sodexo poskytne bez zbytecného odkiadu
soutinnost  Klientovi: () pF  pin&nf
povinnosti Kllenta reagovat na Z4dost o
vikon prév subjektl Udajd (préavo na
pfistup k Osobnim- ddajém, prédvo na
prenasitelnost Osobnich (dajl, pravo na
opravu a vymaz Osobnich ddajd, prévo na
omezeni zpracovani Osobnich Gdajfi, prévo

zZpracovévéni



vznést namitku proti zpracovani Osobnich
Udajf); pripadnou Zadost subjektu Gdajbi
adresovanou  Sodexo pfedd  Sodexo
Klientovi ve Ihitd bez zbytetného odkladu;
() pfl zavédéni a udrZovéni vhodnych
technickych a organizacnlch opatfenl k
zabezpeleni Osobnich ddaji; () pH
zajlstovéni souladu s povinnostmi pedle &l.
32 aZ 36 Narizenl (ohlaSovéni/oznamovani
poruSen/ zabezpefeni Osobnich (dajd,
plipadné posouzeni viivu na ochranu
Osobnich (dajl & pFedchozi konzultace s
dozorovym Uifadem), zejména ohlds pFipad
poruSeni zabezpelenf Osobnich ddaj
Kilentovi baz zbytetného odkiadu a pokud
mozno do 24 hodin od okamizku, kdy se o
ném dozv&d8!, a v pFipadé zpoZdénl uvede
dfivody tohoto zpoZdéni. Sodexo v zajmu
napinén! povinnastl stangvenych Nafzenim
a zejména v souviglosti s prévy subjektu

(dajl pifalo  dokument:  ProhldSeni
f volné piistupny na
webowych strankéch Sodexo.

18. Sodexo umoini Kiientovl, pfip. auditorovi
povéfenému Klientem, provadani inspekci
a auditd zpracovdni Osobnich Udajfi za
ucelem kontroty pin&ni povinnostt k
zabezpedenl ochrany Osobnich (dajfi,
které vyplyvali Sodexo z té&chto VOP. Klient
nejméné 7 dni pfed provedenim audity
informuje Sodexo o takovém auditu.

19, Pokud Sodexo zjisti porudeni zabezpefeni
Osobnich Gdajfl, ohldsi je bez zbytedného
odkladu Klientovl. PoruSenim zabezpelenf
Osobnlch  udajfi se rozumi porudenf
zabezpeteni, kteréd vede k ndhodnému
nebo protiprévnimu znifenl, ztrété, zméné
nebo neopravnénému poskytnuti nebo
zpfistupnénl pfenéfenych, uloZenych nebo
jinak zpracovévanych Osobnich Udajél.
Ohla%eni obsahuje: () popis povahy
daného pfipadu porulenl zabezpedeni
Osobnich udajli  véetn®, pokud je to
mozné, kategorii a pFiblizného pottu
dot&enych subjektl udaji a kategoril a
pfiblizného mnoZstvl dotéenych zdznamf
Osobnich Gdajl; (if) jméno a kontakini
udaje povéfence pro ochranu osobnich
idaj nebo jiného kontaktniho mista, které
mlZe poskytnout bl informace; (iii)
popis pravd&podobnych dfisledkd poruden!
zabezpeteni Osobnich Gdajl; (iv) popls
opatfeni, kterd Sodexo pfijalo nebo navrhlo
k pijeti s cilem vyfe¥it dané porudenl
zabezpefenl Osobnich  Udajl,
pipadnych opatfeni ke zmirnéni moZnych
nepfiznivych dopada.

20. V pFlpadé zdniky zévazku ze Smlouvy je
Sodexo povinno Osobni Gdaje vymazat
nebo je vratit Klientovi a vymazat viechny
existujic/ kople, nenl-Ii dohodnuto jinak.
Sodexo tuto povinnost vymazat viechny
existujici kopie Osobnich Gdajl rovndZ
nemd, pokud je dejich daidi uloZeni
vyZadovdno prévem Evropské unle nebo
Ceskym prévnim fadem. Sodexo nenf
povinno vymazat QOsobni (daje rovnéZ v
pfipadé, Ze je opravnéno Osobni (daje
zpracovdvat z jiného diivodu.

B. POUKAZKY

VI,
ROZSAH POSKYTOVANYCH SLUZEB A
POUZITE POUKAZEK

Poukazky Ize pouzit pouze k uUhradé Benefitd,
je¥ jsou uvedeny na webovych strankich
Sodexo & wvyobrazeny na jednotlivych
Poukézkdch.

vietné

IX. OBJEDNAVKA

(=
v

Kient —mfiZe  Poukdzky  objednat
prostfednictvim www.mojesodexo.cz nebo
vypinénim typlzovaného objednévkového
formuldfe a jeho osobnim dorudenim
zékaznickému centru. Klient s pisemnou
smiouvau méZe Poukdzky dale objednat |
faxem nebo e-mailem zaslanym na adresu
info.cz@sodexo.com z emallové adresy
Kontaktnl osocby nebo prostfednictvim
systému Cafeteria.

. Klient je povinen Fadné wypinit viechny
lidaje v objednévce.

Sodexo neodpovidd za vysledek pinéni
objedndvky Kiienta v pfipad$, Ze
objedndvka obsahuje vady & zewné
nespravnostl.

Odména za kaZdou objednanou Poukazku
je stanovena jako soudet jefl nomindini
hodnoty a poplatku za vydani Poukézky
specifikovaného v Cenlku, V pfipadé, Ze je
celkovd Zistka odmény za vydani Poukézky
bez DPH v rémd jedné objedndvky ni¥i
nez minimélnl odména specifikovand
v Ceniku, zavazuje se Kllent zaplatit za
objednané Poukdzky celkovou odménu
odpovidajici takové minimainf odmang,
navySené o DPH.

5. Odménu za objednané Poukdzky hradl
Klient pfedem bankovnim pfevodem na
zdklad® proforma faktury, hotovd@ v
zakaznickém centru nebo na dobirku.
Ustanoven( &l. IX. odst. 5 vy3e se neuplatn(
pH  platbd  Poukdzek  objednanych
prostiednictvim systému Cafeteria.

X. PERSONALIZACE A KLIENTSKY UCET

woN

>

g

1. Vpiipad® objedndvky prostfednictvim
www.mojesodexo.cz mé Klient pFi zasiléni
Poukdzek moZnost pHobjednat specidini
sluzbu spodivajici v rozd&leni Poukdzek do
obdlek dle pofadavku Klienta zadaného
v piisluéné Sabloné systému
www.mojesodexo.cz a Udajd uvedenych
Klientem v pfisluiné objednévce (déle jen
JPersonalizace Poukéizek®). Sodexo se
vtakovém pfipadé zavazuje provést
Kilentem zadanou Personalizaci Poukézek.

2. Sodexo se zavazuje, ¥e zidf Klientovl
Kiientsky Ufet, a to s wyuftim (dajd
obsaZenych ve Smlouwé& a/nebo v
objedndvce die &. IX. VOP, nema-li jiZ
Klient tento et zfizen,

x1, pORUEOVANT A ODBER

1. Objednané Poukdzky se Sodexo zavazuje
Klientovt dorutit do p&ti pracovnich dnf po
Upiné Ghrad€ odmény za jejich vydani na
dorufovad adresu Klienta uvedenou ve
Smiouv& nebo v objedndvce. Pokud Klient
poZaduje dFivejsi dodéani Poukdzek, néle¥
spole¢nosti Sodexo zviaStni poplatek.

2, Scdexo je oprévnéno pro dorufovani
zdsllek uréit dopravce dle jeho viastniho

vybéru. Ceny pfepravného jsou uvedeny

v Cenlku. :

3. P pFeddni objednanych  Poukdzek
podepiSe osoba oprdvnéna  Klienta
zastupovat pfeddvad protoko! prokazujlcl
dorulenl objednanych Poukazek.

XIL PLATNOST

1. Poukdzka je platnd ode dne jejiho vydani,
neni-li na nl vyznafeno jinak. Piatnost
Poukdzek je <Casové omezena. Doba
platnosti je na kaZdé Poukdzce vyznadena

coY1o

a po jejim uplynut! ji2 nelze Poukézku
pouiit k Uhrad® zboi & sluZeb.
Neposkaozené a neznehodnacené Poukézky,
které Kiient nespotfebuje pfed uplynutim
doby jejich platnosti, je Klient oprévnén
Sodexo vratit, nejpozdéjl viak do 10. dne
po uplynuti doby platnosti prisluiné
Poukazky. Pokud jsou Poukdzky odesiané
postou nebo dopravcem, rozhodujici je
datum razitka podad poSty nebo datum
vyzvednuti zasilky u Klienta vyznatené na
prepravnim  dokladu. Ré&dné vracené
Poukdzky Sodexo Klientovi proplati, a to ve
vydl  nomindini{ hodnoty  vrdcenych
Poukazek.

Tyto VOP nabyvaji platnosti a G¢innosti
dnem 8.2.2019.

V Praze dne 9.1.2019
Sodexo Pass Ceské republlka a.s
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Cenik
Platny od 8.2.2019

vydany jako piiloha &. 1 VSeobecnych obchodnich podminek ke smiouvé o zprostiedkovani Benefitd (,VOP")
spoleCnosti Sodexo Pass Ceskd republika a.s., se sidlem Praha 5, Radiicka 2, ps¢ 150 00

IC: 618 60 476, DIC: CZ618 60 476

zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 2947,

(.Sodexo")

Pojmy zaCinajici velkymi pismenem, které zde nejsou pfimo definovany, maji stejny vyznam jako ve VOP. Klient je zavazan
k Ghradé nasledujicich cen a poplatkd (odmén) ve prospéch spoleénosti Sodexo za nasledujici Produkty a sluiby poskytnuté
spoleénosti Sodexo na zékladé uzaviené Smiouvy:

A. Poukazky
I. Cenik Poukazek:
Typ Poukazky Poplatek za vydani
Poukdzky
(standardni)

Gastro Pass 4%
Benefitové poukazky (Flexi Pass, Fokus Pass, 5%
Relax Pass, Holiday Pass, Vital Pass, Smart
Pass)
Déarkovy Pass 5%
Bonus Pass 7,5%
Minimalni odména za vydani Poukazek 100,- K¢
objednanych Klientem v ramci jedné
objednavky

Cena Poukézky je stanovena jako soucet jeji nominalni hodnoty a poplatku za vydani Poukézky. Poplatek za vydani Poukézky je
stanoven jako procento z nominaini hodnoty Poukézky a jeho vyse je upravena ve vySe uvedené tabulce. K cené Poplatku bude
pfipoltena zakonna sazba DPH dle pravnich piedpisii.

II. Cenik pfepravného pro doru€ovani Poukazek:

Druh piepravy Poplatek
(standardni)

Ceska pokta 170,- K&
Kurymi sluzba 190,- K¢
Bezpeénostni agentura 500,- K¢
Poplatek za pobotkové operace 79,- K¢
Dobéretné 35,- K¢
Dorudeni poukazek na jednu osobni adresu 78,51 K&

K veskerym ¢astkdm poplatku bude pFipo&tena zakonna sazba DPH dle pravnich predpis G&innych k datu vy(ictovani poplatku.
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111. Cenik dopliikovych sluZeb k Poukazkam:

Druh sluzby Poplatek
(standardni)
Darkové baleni sezénni/universalni 30,- K&/ks
Krabicka 30,- K&/ks
Krabi¢ka modra , 37,- K&/ks
Obélka Darkovy Pass, obalka Flexi Pass 4- KE/ks
nebo obdlka kombinovana ’
PFéani zaZitkové/krajka 6,- K&/ks
[e] K&/ks
Vklad - komplimentka (individualn dle
poZadavku klienta)
Personalizace poukazek 0 K&/ks

K veskerym Castkdm poplatku bude pfipoétena zdkonna sazba DPH dle pravnich predpisd G&innych k datu vy(ctovani poplatku.

B. Cafeteria
Poplatek
Druh sluZby (sta:dardni)
Implementace . systému Cafeteria — jednorazovy
poplatek splatny vidy k prvnimu spusténi systému 20.000,- K&
Cafeteria

Uprava systému Cafeteria zohlediujici individuaini

*%k
potreby Klienta nad rdmec zakiadni implementace

Priib&2nd Gdriba a sprava systému Cafeteria* - ast?\;;liﬁzz;eﬁz'g:?::ta
g:\g’ﬂ?zénmveﬂ%nsfk?oplatek splatny vidy posledni k poslednimu pracovnimu

dni pfisluného mésice
Podpora Klienta po dobu spoluprace (hodinova 2.500.- K&
sazba) B

* tato sluzba spociva v mésicni drzbé a prlbéznych updatech systému Cafeteria.
** odviji se od typu poZadavku a jeho narocnosti

K vedkerym &astkdm poplatku bude pfipoltena zakonna sazba DPH dle pravnich predpisd Gcinnych k datu vyictovéni poplatku.

C. Fakturace
Druh sluzby Poplatek
(standardnf)
Papirova faktura - tisk a zaslani 79,- K¢
Elektronicka faktura — zaslani 0,- K¢

K veskerym ¢astkém poplatku bude pFipoctena zakonnd sazba DPH dle pravnich predpisfl U¢innych k datu vytictovani poplatku.
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D. Gastro Pass CARD (GPC)

Druh sluzby Poplatek (standardni)

Sprava uZivatelského tictu

(mésicni poplatek za Driitele s aktivnim Uctem 5,- K¢
Gastro)
Poplatky za sluzbu Gastro | Objednani elektronického Gastro Pass kreditu Ly “
Pass CARD (% z objednavaného kreditu/Stravného) 4% / minimain& vak 100,- K¢
Dobropisovani elektronického Gastro Pass kreditu
{% z dobropisovaného kreditu/Stravného + min. 4% / minimalné vak 150,- K¢
Castka)
Vydani karty (jednorazovy poplatek za 1 kartu) 80,- K¢
Vydani karty pfi ztraté i odcczenl {ceny platné pouze 80.- K&
pro standardni design karty) !
Vydéni karty Vydani karty v rdmci automatické obnovy 60,- K&
Karta do Supliku 80,- Ké

Expresni objednavka (jednordzovy poplatek tictovany 200.- K&
k objednavce v KE za 1 ks karty) '

Doruceni karty na firemni adresu (jednorazovy poplatek za 1 misto doruceni)

. CP 170,- K&
Dorucent karty PPL 190, K

Dorucen karty na adresu uZivatele CP (jednorazovy 0.~ K&
| poplatek za 1 misto doruceni) d

Uprava vzhledu karty (jednordzovy poplatek za 1 kartu)

Personalizace karty nazvem spoleCnosti v cené karty

Individualizace vzhledu

karty Personalizace karty jménem zaméstnance 30,- K&
Logo spoleCnosti na karté 30,- K&
Individudlni vzhled karty 160,- K¢
Podpora uZivatele (jednorazovy poplatek za (ikon)

Usivatelska podpora blokace karty v cené karty
odblokovani karty v cené karty
reset PIN kodu v cené karty

V pfipadé individudintho designu je:

Minimalni pofet karet Gastro Pass CARD k vyrobé 1000 ks

Doporucena minimaini skladova z&soba Gastro Pass CARD 500 ks

Pocet dodate¢né vyrabénych Gastro Pass CARD minimalné 1 000 ks

K veskerym &astkdm poplatku bude pfipoétena zakonna sazba DPH dle pravnich pfedpis& ucinnych k datu vyGétovani poplatku.




.
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E. Fiexi Pass CARD (FPC)

Druh siuZby Poplatek (standardni)

Sprava uZivatelského Gétu

(mésiéni poplatek za Dritele s aktivnim G&tem Flexi) 5 KC
Poplatky za sluZbu Flexi Objednani elektronického Flexi Pass kreditu - v u 3
Pass CARD (% z objednavaného kreditu) 5% / minim&In€ véak 100, K¢
Dobropisovani elektronického Flexi Pass kreditu L ey 3
(% z dobropisovaného kreditu + min. &stka) 5% / miniméin& vSak 150,- K¢
Vydani karty (jednorazovy poplatek za 1 kartu) 80,- K¢
Vydani karty pfi ztraté & odcizeni (ceny platné pouze 80.- K&
pro standardni design karty) !
Vydani karty Vydanf karty v rémci automatické obnovy 60,- K&
Karta do Supliku 80,- K¢

Expresni objedndvka (jednordzovy poplatek (ctovany 200.- K&
k objednavce v K€ za 1 ks karty) '

Doruéeni karty na firemnl adresu (jednorazovy poplatek za 1 misto dorudeni)

. P ‘ 170,- K&
Doruceni karty PPL 190,- K&

Dorueni karty na adresu uzivatele CP (jednorazovy 20, K&
poplatek za 1 misto dorueni) ’

Uprava vzhledu karty (jednorazovy poplatek za 1 kartu)

Personalizace karty nazvem spoleCnosti v cené karty

Individualizace vzhledu ,

karty Personalizace karty jménem zaméstnance 30,- K&
Logo spotecnosti na karté 30,- K&
Individuaini vzhled karty . 160,- K&
Podpora uZivatele (jednorazovy poplatek za tikon)

UZivatelska podpora blokace karty v cené karty
odblokovani karty v ceneé karty
reset PIN kodu v cené karty

V pripadé individudlniho designu je:

Minimalni pocet karet Flexi Pass CARD k vyrobé 1 000 ks

Doporu¢ena minimalni skladova zdsoba Flexi Pass CARD 500 ks

Podet dodateéné vyrdbénych Flexi Pass CARD minimalné 1 000 ks

K veSkerym Castkdm poplatku bude pfipoctena zakonna sazba DPH dle pravnich predpisli GCinnych k datu vy(¢tovani poplatku.
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F. Multi Pass CARD (MPC)

Druh sluzby Poplatek (standardni)
Sprava uzivatelskych uctdi 2 5 K&
(mési¢ni poplatek za aktivni &ty Gastro a Flexi) .
Objednani elektronického Gastro Pass kreditu ey Y
(% z objednavaného kreditu/Stravného) 4% / minimain< vsak 100,- KC

Poplatky za sluzby Gastro | Dobropisovani elektronického Gastro Pass

Pass CARD a Flexi Pass kreditu (% z dobropisovaného 4% / minimainé viak 150,- K&

CARD kreditu/Stravného + min. &astka)
Objednani elektronického Flexi Pass kreditu . e s
(% z objednavaného kreditu) 5% / minimainé vSak 100,- K¢

Dobropisovani elektronického Flexi Pass kreditu

o P e
{% z dobropisovaného kreditu + min. &astka) >% / minimaln€ vsak 150,- K¢

Vydani karty (jednorazovy poplatek za 1 kartu) 80,- K&
Vydani karty pfi ztraté & odcizeni (ceny platné 80.- K&
pouze pro standardni design karty) !
Vydani karty Vydani karty v rdmci automatické obnovy 60,- K&
Karta do Supliku 80,- K¢

Expresni objednavka (jednorazovy poplatek

(&ovany k objednavce v K& za 1 ks karty) 200,- K&

Doruceni karty na firemni adresu (jednorazovy poplatek za 1 misto doruceni)

- CP 170, K&
Doruceni karty PPL 190,- K¢

Dorugeni karty na adresu uZivatele CP

(jednorézovy poplatek za 1 misto dorudeni) 70, K
Uprava vzhiedu karty (jednorazovy poplatek za 1 kartu)
Individualizace vzhledu Personatizace karty ndzvem spolefnosti v cené karty “
karty Personalizace karty jménem zaméstnance v cené karty
| Logo spoleCnosti na karté 30,- K&
Individualni vzhled karty 160,- K&
Podpora uZivatele (jednorazovy poplatek za (ikon)

Uivatelska podpora blokace karty v cené karty
odblokovani karty v cené karty
reset PIN kodu v cené karty

V ptipadé individudlniho designu je:

Minimalni poCet karet Multi Pass CARD k vyrobé 1 000 ks

Doporuend minimalni skiadova zédsoba Multi Pass CARD 500 ks

Polet dodatetné vyrabénych Multi Pass CARD minimainé 1 000 ks

K veSkerym Castkam poplatku bude pfipoctena zakonna sazba DPH dle pravnich predpisli Géinnych k datu vylctovani poplatku.
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Reklamaéni fad Sodexo Pass Ceska republika a.s.

1 OVODNI USTANOVENE

1) Tento rekdamadnl rdd (,Reldamadni Fad")
podrobné upravuje reklamaénl proces pro pHpady
reklamaci uplatifovanych vl spoletnosti Sodexc
Pass Ceskd republika a.s., se sidlem Praha § -
Smichov, Radlické 2, PSC 150 00, IC: 618 60 476,
zapsané v obchodnim rejstiku vedeném Méstskym
sowdem v Praze, oddit B, viozka 2947 (,Sodexo™)
ze strany Klientfl v souvislosti se Smiouvou.

2) Pokud Jje Kllent presvddlen, Ze Sodexo
v konkrétnim pfipad® nepostupovalo podie Smiouvy,
miiZe Kilent uplatnit vii¢i Sodexo Reklamaci, a to za
podminek stanovenych v tomto Reklamaénim Fadu,
pfi¢emZ, nenl-li Spotfebitelern, mlZe uplatnit jen
préva zde uvedénd a ustanovenf § 1923 a § 1924
0Z se nepoui.

3)Pojmy s velkym politeénim  pismenem
nedefinované v Reklamanim Fidu maji vyznam
plitazeny jim ve V3eobecnych cobchodnich
podm{nkach.

4) Reklamadni fad byl vydan spoie&ost: Sodexo
v souladu s § 1751 OZ.

5) V pfipadé rozporu mezi timto Reklamadnim Ffadem
a Smilouvou majl prednost ustanoveni Smiouvy.

IL. PODMINKY REKLAMACE

1) Klient je opravnén uplatnit Rekiamaci pouze
vsouladu s timto &énkem II Reklama&ntho Fédu
(.Podminky Reklamace®). Reklamace uplatnénd
vrozporu s Podminkami Reklamace nebude
uplatn&na Fadné,

2) Kient mfize uplatnit Reklamaci pouze bez
Zhytetného odktadu poté, co zZjistil nebo mohl Zistit

skutetnost  nasvédlujici  tomu, 2e Sodexo
nepostupovalo podle Smiouvy.
3) Kllent je opravnén uplatnit Reklamac pouze
nékterym 2z nasledujlcich zplsobd
prostfednictvim elektronického formulafe
na adrese

www.sodexo.cz/spokojenost;

prostfednictvim elektronického formulafe
na SodexoPassOnline;

- emailem na adrese Info.z@sodexo.com;

- Ustné pH osobnim jedndni na Kontaktnim
misté Sodexo, a to u osoby, kterou k tomu
Sodexo povef, kterd& mu vystavi doklad
potvrzujici  uplatn&n{ Reklamace, resp.
obsah a pfedmét Reklamace, v pipadé
Rekiamace Poukazek ize Reklamaci predat

| obchodnimu zastupci Sodexo, ktery
Kiientovl wvystavl dokiad  potvrzujicl
uplatn&nf Reklamace;

na Oddéenl péfe o zékazniky, a to
plsemné doporuenym dopisem zaslanym
na adresu Sodexo Pass kd republika
a.s., Oddéleni péte o zékazniky, Radlickd
2, 150 00 Praha 5.
4) V pfipadé Rekiamace fungovén( systému Cafeterla
Je Klient opravnén uplatnit Rekiamaci t&Z
- prostiednictvim systému Cafeteria na

adrese své aplikace v  doménd
mojeBenefity, nebo
- e-mallem na adrese

cafeteria. mojebenefity@sodexo.com.
5) Reklamace systému Cafeteria netykajici se garan&ni
reakéni doby je opravnéna za Klienta podévat pouze
Kontaktni osoba.

6) Pii uplatnéni Reklamace je Klient povinen uvést’

nésiedujfd tdaje:

ndzev nebo jméno a pifjmeni Kllenta
vietné jeho sidla nebo mista podnikan{
nebo adresy trvalého pobytu;

jméno osoby uplatfiyjici Reklamacd v
zastoupeni Klienta, a jejf funkd;

2pdtny kontakt na osobu  uplatfujici
Reklamac v zastoupenl/ Kllenta, a to
alespol telefonn! &islo;

— Uslo Smiouvy;

srozumitelny popls pfedmi&tu Reklamace;
vpfipad® pisemné Reklamace podpls
osoby uplatiujic! Reklamaci v zastoupeni
Klientz;

- tykd-li se Reklamace Poukdzek, Cislo
darového dokladu, na zéklad® kterych byly
Poukazky dodiny

- pfedmét Reklamace a uplatn&né prévo,

A/ Poukéziy
Nésledujici &ast, 4. ustanovenf &. III. aZ V. se
uplatni vyhradné pro Rekiamace Poukdzek.

II1. ODPOVEDNOST SODEXO

1) Sodexo odpovidd Klientovi za jakost a mnoZstvi

Poukdzek objednanych Klentem na ziklad&
spolenosti Sodexo akceptované objedndvky v
pripadé, Ze:

—- Poukdzky byly dodény v prokazatelnd
jiném mnoZstvi, neZ stanovila objednévka
Klienta akceptovand ze strany Sodexo
(.Vada mnoZstvl"); '

Poukazky nebyly prokazateln® dodény v

dohodnuté, jinak obvyklé jakosti (napf.

dodénl jiného druhu Poukizek nei e

uvedeno v objedndvce Kitenta,

akceptované ze strany Sodexo, dodani

Poukdzek jiné nomindini hodnoty nei je

uvedeno vtakové objedndvce, dodéni

Poukdzek kvailtou tisku neodpovidajicich

vzory, dodani po3kozenych Poukdzek)

(.Vada jakosti")

(Vada mnozstvl a Vada jakostt spoleéné dale jen

Vady™).

2) Kiient je povinen pfekontrolovat neporuSenost
pfepravniho obalu a pfevzit od dorudovatele pouze
neporuSenou zdsilku; totéZ plati v piipadd, Ze
Poukdzky v souladu se Smiouvou pfebird pfimo
Beneficient. Sodexo neodpovidéd za Vady Poukédzek
dorutenych Klientovi, popf. pfimo Beneficientovi
v poskozeném prfepravnim obalu. Odpovidnost
Sodexo die €l IIL, odst. 1} Reklama&niho fadu se
vztahuje pouze na Vady, které maji Poukéazky
dodané Klientovi na zakladé akceptované
.objedndvky v okamZiku jejich dorudeni Kiientovi. Za
Vady, kieré vznikly po tomto okamiiku, Sodexo
Klientovi neodpovida.

IV. REKLAMACE POUKAZEK

1) Kiient je povinen prohlédnout Poukdzky dodané
Sodexem bez zbytelného odkladu po jejich
dorufeni. V pfipadé Personalizovanych Poukazek,
md tuto povinnost pfisludny Beneficlent.

2) V phipadé Vady mnoZstvi je Kllent opravndn pil
uplatnéni Reklamace poZadovat dodani chyb&jictho
mnoZstvi Poukdzek. V pHpad# Vady jakost! je Kiient
oprdvnén pfi uplatnénl Reklamace poZadovat
odstrandn{ této vady formou doddni nowych
Poukdzek za ty, u nich je divodné Reklamace
uplatnéna.

V. LHOTY PRO VYREZENE REKLAMACE
POUKAZEK

V plipadé, Ze je Reklamace Kilentem fadné a vlas
uplatnéna, zavazuje se Sodexo prezkoumat jejl
dilvodnost a do 30 dnfl od jejlho obdrZenl o
vysledku Informovat Klienta. PovaZuje-li Sodexo
Reklamad Poukdzek za divodnou, je povinno v této
tht& souasné odstranit Vady, -

B/ Cafeteria a mojeBonusy
Nésledujici &ast, tj. ustanoven! . VI. ai Vil. se
uplatni vyhradné pro Rekiamace systému Cafeteria
nebo systému mojeBonusy.

V1. GARANCE DOSTUPNOSTI
Klient je opravnén podat Reklamad, nebude-ii
dodrZena Garance dostupnostl systému Cafeteria,
resp. Garanace dostupnosti systému mojeBonusy
(také oznadovand jako Service Jeve! Agreement
neboll SLA) na drovni stanovené v Dodatku
Cafeterla, resp. v Dodatku mojeBonusy.

VIL. GARANTOVANA REAKENI DOBA

1) Garantovana reak&ni doba je pro pfipady vypadku
dostupnosti systému Cafeterla nebo maojeBonusy
stanovena na 2 hodiny v pracovni dob& a § hodin
mimo ni, pofitdno vidy od okamZiku uplatnéni
Reklamace podie &I I1. Rekiama&niho Fadu. Pracovni
dobou se pro tyto (iely definuje obdobi 8-17 hodin
v pracovnich dnech. Reakéni doba zadlnd b&Zet od
okamZlku Fédného uplatnéni Reklamace, pfipadné
Zjistdni vypadku, pokud jej pfed nahlaSenim
zaznamend Sodexo. Sodexo je povinno odpovédét
do 48 hodin od uplatnén{ Reklamace.

C/ GPC/FPC
Nésledujici &ast, {j. ustanoveni &. VIII, aZ IX. se
uplatni vwyhradn& pro Reklamace GPC/FPC, GPC/FPC
kreditu, Ghrady Benefitd prostfednictvim GPC/FPC,
pfipadné jiné Reklamace ufin&né v souvislosti
s produktem GPC/FPC.

VIII. ODPOVEDNOST SODEXO
1) Rozsash  odpovédnosti  Sodexo v souvislosti
s GPC/FPC vymezugi VOP.

2) V souvisiosti” s prijatov  Objedndvkou GPC/FPC
Sodexo zarufuje, Ze Klient obdr¥i objednany polet
GPC/FPC, které budou ve viech ohledech zplsobilé
pro zpfisob uZiti dohodnuty ve Smiouva.

IX. REKLAMACE ¥V SOUVISLOSTI
S PRODUKTEM GPC/FPC

1) Na reklamace v souvislosti s produkty GPC/FPC se
pouZiji pfim&fend ustanoveni tohoto Reklamatnfho
fadu ohledné Poukazek, vCetnd &ldnku IIL odst. 2,
€lanku IV. a dénku V.

2} Vrémdi reklamace je Kilent oprévnén poZadovat,
aby Sodexo dodate&né spinifo své povinnost! podle
Smiouvy a aby zajistiio jefich Fadné pin&ni do
budoucna.

D/Spolena ustanovenl

IX. SOUCINNOST V REKLAMACNIM Rizent
Klient se v ramd reklamaéntho fizeni zavazuje
poskytnout Sodexc vedkerou rozumné pozadovanou
soudinnost, vletnd pfipadného pfevzeti reklamovanych
Poukazek od Sodexo po skonfeni reklamaénlho Fizeni.

X. sTiiNosSTI

1) StiZnosti vyfizuje Odd&leni péde o zdkazniky
Sodexo, a to individuding s ohledem na okolnosti
piipadu. O vysledku wyfizeni stiZnosti se Sodexo
zavazuje Klienta informovat.

2) Klient Je oprawvnén podat stiZnost pisemné
vhodnymi zplsoby dle &. II, odst. 3) tohoto
Reklamaniho fadu, a ve stiZnosti mus{ podrobné
wyliéit okolnosti pipadu.

3)Klent se v rémc Fzeni o sti¥nost zavazuje
poskytnout Sodexo vedkerou rozumné poZadovanou
souginnost.

XI. ZAVERECNA USTANOVEN{

1) Reklamaéni Fad se nevztahuje na reklamaénl Fizeni
zah4jend pfed jeho Odinnostl.

2) Rekiamatn{ fad je pro Klienty k nahlédnuti ve viech
provozovndch Sodexo, na Internetové adrese
www.sodexo,cz2 a na adrese aplikace Klenta v
doméné mojeBenefity.

3) Sodexo ma pravo tento Reklamadni Fad a Podminky
Reklamace kdykoliv jednostranné zménit zplisobem
uvedenym ve VOP. ]

4) Vramci Reklamace, nestanovi-li tento Reklama&ni
fad jinak, je Klient opravnén poZadovat, aby Sodexo
dodatetné spinilo své povinnostt podle Smiouvy a
aby zajistilo jejich Fadné pin&ni do budoucna.

5) Reklamace Benefitd musi Klient a jeho zaméstnanci
uplatnit pfimo u Partner(.

6). Tento Reklamalni f&d nabyvé platnosti a i&innosti
dnem 8.2.2019.

V Praze dne 9.1.2019
Sodexo Pass Ceska republika a.s.
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; C/09/12
Cislo smiouvy: C060111717]

Cenik individualni

vydany jako philoha €.3 Smlouvy o zprostiedkovani Benefitd (,Smiouva®)
spolecnosti Sodexo Pass Ceska republika a.s., se sidlem Praha 5, Radlicka 2, PSC 150 00
IC: 618 60 476, DIC: CZ618 60 476

Zapsanou v obchodmm rejstriku vedeném Mé&stskym soudem v Praze, oddil B, vloZka 2947,

g,Sodexo“)
EPRO, a.s

se 5|dlem Délnicka 213/12, 170 00 Praha 7 - HoleSovice

IC: 60193531 DIC: Cz60193531
-zapsany v OR u Méstského soudu v Praze pod spis. zn. B 2341
(.Xient")

Pojmy zainajici velkymi pismenem, které zde nejsou piimo definovany, maji stejny vyznam jako ve VOP. Klient je zavazén
k Uhradé nasledujicich cen a poplatkdi (odmén) ve prospéch spole¢nosti Sodexo za nasledujici Produkty a sluZby poskytnuté
spolecnosti Sodexo na zakladé uzaviené Smiouvy:

A. Poukdzky
1. Cenik Poukézek:
Typ Poukazky Poplatek
za zprostiedkovani
Poukazky
{zvyhodnény)
Benefitove poukazky (Flexi Pass) -0,51%
Minimalni odména za vydani Poukazek
objednanych Klientem v rdmci jedné 0,- K&
objednavky

Cena Poukdzky je stanovena jako soucet jeji nomindini hodnoty a poplatku za vydani Poukazky. Poplatek za vydani Poukézky je
stanoven jako procento z nominalni hodnoty Poukazky a jeho vySe je upravena ve vy$e uvedené tabulce. K cené Poplatku bude
pripottena zékonna sazba DPH dle préavnich predpis.

11. Cenik pfepravného pro dorucovéni Poukazek:

Druh piepravy Poplatek
(zvyhodnény)
Ceska podta 0,- K&
Kuryrni sluzba 0,- K&
Bezpecnostni agentura 0,- K&

K veskerym Castkam poplatku bude pfipoctena zakonna sazba DPH dle pravnich pFedpistt G&innych k datu vy(&tovani poplatku.
1I1. Cenik dopliikovych sluZeb k Poukazkdm:

Druh sluzby Poplatek
{zvyhodnény)
Personalizace poukazek zdarma

K veSkerym astkam poplatku bude pfipottena zdkonna sazba DPH dle prévnich pFedpistl G&innych k datu vyictovani poplatku.
V Praze dne V Praze dne ... ... 2019

Novak, obchodni redite!
ass Ceskd republika a.s.

, predseda predstavenstva;

ostkova, mistopiedsedkyné
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Pfiloha €. 4 — Obchodnl podminky 141/19/0CN

10.

Dodavatel prohladuje, Z2e je drZitelem v8ech opravnéni potfebnych k Ffadnému provedeni
predmétu pinéni.

Smluvnl strany se dohodly, ze uvefejnéni smlouvy v&etné jejich pfipadnych dodatk( v registru
smluv zajistl Zadavatel. V pfipad&, e smlouva nebude v registru smluv ze strany Zadavatele
uvefejnéna ve |hité a ve formatu dle zakona o registru smiuv, je dodavatel opravnén vyzvat
pisemné zadavatele ke zjednanl napravy. Dodavatel se podpisem smlouvy timto vzdava
moznosti sam ve smyslu ustanoveni § 5 zakona & 340/2015 Sb., o registru smluv uvefejnit
smiouvu v registru smiuv & jiz uvefejnénou smilouvu opravit. V piipadé poruseni zakazu
uvefejnéni &i opravy smiouvy v registru smiuv ze strany dodavatele je Zadavate! opravnén
pozadovat po dodavateli zaplaceni smiuvni pokuty ve vy$i 10 000,- K&,

Dodavatel se zavazuje fadn& plnit veSkeré své finanéni zavazky a chovat se tak, aby vi&i
nému nebyl podan navrh dle zakona &. 182/2006 Sb., insolven&nl zékon, v platném znéni.
Rovn&Z se zavazuje chovat se tak, aby nepozby! piisluSného Zivnostenského opravnéni
potiebného pro fadné pinéni smiouvy.

Dodavatel odpovida zadavateli za spinéni veskerych povinnosti plynoucich ze smiouvy a
veskeré disledky vzniklé poruenim nékteré povinnosti dodavatele jdou k tiZzi dodavatele a
dodavatel se nemizZe zprostit odpovédnosti v(i&i zadavateli poukazem na pfipadné nesplinéni
povinnostl tfetl osobou.

Dodavatel nenl opravnén pfevadét prava a zavazky ze smlouvy na tfetl osoby bez pfedchoziho
souhlasu zadavatele.

Smiuvni strany se zavazujl jednat a pfijmout takova opatienf, aby nevzniklo jakékoliv diivodné
podezfenl ze spachanl trestného &inu & nedo$lo k samotnému spachani trestného &inu
(veetné formy uCastenstvl), které by mohlo byt jakékoliv ze smiuvnich stran pfiéteno podle
zakona €. 418/2011 Sb., o trestni odpové&dnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, nebo
nevznikla trestni odpovédnost fyzickych osob (v&etné zaméstnanci) podle trestniho zakona,
pfipadné nebylo zahajeno trestni stihani proti jakékoliv ze smluvnich stran v&etn& jejich
zameéstnancl. Piisludna smiuvni strana prohladuje, Ze se seznamila s Etickym kodexem pro
obchodni partnery spolednosti CEPRO, a.s. a vefejnost v platném znéni (dale jen ,Eticky
kodex“) a zavazuje se tento dodrZovat na vlastni naklady a odpov&dnost pfi pinéni svych
zavazkd vzniklych z této smlouvy. Eticky kodex v platném znénl je uvefejnén na webovych
strankach CEPRO, a.s. www.ceproas.cz. CEPRO, as. je opravnéno Eticky kodex
jednostranné ménit k 31. 12. pfisludného kalendainiho roku, pii¢emz Eticky kodex v aktualnim
znéni v piipadé zmény vZdy k tomuto datu zvefejni na shora uvedenych webovych strénkach.
Povinnosti vyplyvajici z Etického kodexu se vztahujl zejména na trestné &iny pfijeti Uplatku,
nepfimého Gplatkalstvi, podplaceni a legalizace vynostll z trestné &innosti, pfitemz divodné
podezieni ohledn& mozZného napinéni skutkové podstaty téchto trestnych &ind je pfislusna
smluvni strana povinna neprodlené oznamit druhé smiuvni stran& bez ohledu a nad ramec
spinéni pfipadné zakonné oznamovacl povinnosti.

Smluvnl strany se zavazuji a prohladuji, Ze spliiuji a budou po celou dobu trvani této Smlouvy
dodrzovat a spliiovat kritéria a standardy chovani spole&nosti CEPRO, a.s. v obchodnim styku,
specifikované a uvefejnéné na adrese https://www.ceproas.cz/vyberova-rizeni a etické zasady,
obsazZené v Etickém kodexu.

Dodavatel bere na védomi, Ze zadavatel neposkytuje zalohy.

Podkladem pro zaplaceni sjednané ceny za pfedmét pinéni objednany zadavatelem na
zakladé a v souladu se smlouvou je dafiovy doklad — faktura, kterou vystavi dodavatel.
Zadavatel bude platit za kompletni, bezvadny pfedmét pinéni specifikovany ve smiouvé (v
souladu s podminkami dle zadavaci dokumentace) a to po dodani poukazek zadavateli do
konkrétniho mista plnéni, které bude stvizeno podpisem dodaciho listu opravnénymi osobami
obou smiuvnich stran.

Zadavatel bude hradit platbu za pfedmét plnéni dodavatele bezhotovostnim pfevodem na GGet
dodavatele uvedeny v zahlavi smlouvy. Dodavatel je pro provadéni Ghrad dle smlouvy povinen
urgit udet v pendznim Gstavu v Ceské republice. V pfipadé, Ze bude mit dodavatel zjem
zménit €islo G&tu b&hem relevantni doby, Ize tak ulinit pouze na zakladé dohody stran
pisemnym dodatkem ke smiouve.
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Faktura — dafiovy doklad vystaveny dodavatelem dle smlouvy bude mit splatnost 30 dni ode
dne prokazatelného doruéeni faktury (dafiového dokladu) zadavateli na fakturadni adresu
zadavatele. Faktura bude obsahovat naleZitosti dafiového a ucetniho dokladu dle platne
legislativy, ¢islo objednéavky, ke které se bude vztahovat, a daldi naleZitosti die této smiouvy,
veetné pozadovanych pfiloh. Sougasti faktury musi byt téZ dodact list potvrzujici skuteCnost
prevzeti zboZi zadavatelem a dal3i piilohy vyplyvajici ze smiouvy.

V pfipadé, bude-li faktura (daiiovy doklad) obsahovat chybné &i nedpine udaje ¢&i bude jinak
vadna & nekompletni nebo nebude obsahovat vedkeré tidaje vyzadované zavaznymi pravnimi
predpisy Ceské republiky a naleZitosti a udaje v souladu se smiouvou nebo v ni budou
uvedeny nespravné udaje, udaje neodpovidajici zavaznym pravnim predpisim Ceské
republiky nebo bude poZadovana uhrada faktury zptisobem, kdy se zadavatel stane & muize
stat rutitelem za odvod dané z pfidané hodnoty dodavatelem, je zadavatel opravné&n vratit
fakturu (dafovy doklad) dodavateli zpét bez zaplaceni. Dodavatel je povinen vystavit novou
opravenou fakturu (daffovy doklad) s novym datem splatnosti a dorudit ji zadavateli. V tomto
pfipadé od ucginéni vyzvy zadavatele k prfedloZen| bezvadné faktury dle prvni véty tohoto bodu
do doby doru&eni bezvadné faktury zadavateli dodavatelem na fakturani adresu zadavatele
nemé dodavatel narok na zaplaceni fakturované &astky, arok z prodlenl ani jakoukoliv jinou
sankci a zadavatel neni v prodleni se zaplacenim fakturované &astky. Lhita splatnosti v déice
30 dnl potina béZet znovu aZ ode dne dorugeni bezvadné faktury zadavateli na fakturaéni
adresu zadavatele. '

Zavazek Ohrady faktury zadavatelem se povaZuje za spin&ny dnem odepsani fakturované
Gastky z Uétu zadavatele ve prospéch uctu dodavatele uvedeného shodné v zahlavi smlouvy a
na faktufe dodavatelem vystavené.

Dodavatel spinf svou povinnost vystavit a dorugit dafiovy doklad zadavateli:

= V listinné podobé doruenim zadavateli na zadavatelem pisemné stanovenou
faktura&ni adresu; CEPRO, a.s., FU, odbor uétarny, Hnévice 62, 411 08 Statl

=V piipadé uziti elektronické fakturace bude mezi stranami uzaviena samostatna
dohoda o elektronické fakturaci

Zadavatel je opravnén zménit fakturaéni adresu, tj. adresu stanovenou zadavatelem pro
doru¢ovani fakturly v listinné podobé i adresu uréenou zadavatelem pro dorucovani fakturly v
elektronické verzi, a v pfipadé& takové zmény bude zadavatel dodavatele pisemné informovat o
zméné v dostate¢ném pfedstihu na adresu dodavatele uvedenou ve smlouveé.

V piipadech, kdy zadavatel je, nebo muze byt rugitelem za odvedeni dan& z pfidané hodnoty
dodavatelem z piisiusného pinéni, nebo pokud se jim zadavatel stane nebo miZe stat v
dusledku zmé&ny zakonné Upravy, je zadavatel opravnén uhradit na Udet dodavatele uvedeny
ve smiouvé pouze fakturovanou &astku za pfedmét plnéni bez dané z piidané hodnoty dle
dalsi véty. Castku odpovidajicl dani z pfidané hodnoty ve vy$i uvedené na faktufe (dafiovém
dokladu), pfipadn& ve vys$i v souladu s platnymi pfedpisy, je-li tato vy38l, je zadavatel v
takovém pfipadé opravnén misto dodavateli jako poskytovateli zdaniteiného pinéni uhradit v
souladu s piistudnymi ustanovenimi zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich pfedpist (dale téZ jen ,zdkon o DPH"), (tj. zejména dle ustanoveni §§ 109,
109a, event. dalsich) pfimo na pfisludny Ucet spravce dané dodavatele jako poskytovatele
zdanitelného pinéni s udaji potfebnymi pro identifikaci platby dle pfislusnych ustanoveni
zékona o DPH. Uhradou dan& z pfidané hodnoty na.uéet spravce dané dodavatele tak bude
spinén zavazek zadavatele viiti dodavateli zaplatit cenu plnénl v &astce uhrazené na G&et
spravce dané dodavatele.

O postupu zadavatele dle bodu vySe bude zadavatel pisemné& bez zbyteéného odkladu
informovat dodavatele jako poskytovatele zdanitelného pinéni, za néjz byla dafh z pfidané
hodnoty takto odvedena.

Uhrazenl zavazku u¢inéné zpusobem uvedenym vySe je v souladu se zakonem o DPH a neni -
porusenim smiuvnich sankci za neuhrazeni financnich prostfedkil ze strany zadavatele a
nezaklada ani narok dodavatele na nahradu $kody.

Zadavatel je opravné&n pozastavit Ghradu faktur/y dodavateli, pokud bude na dodavatele
podan navrh na insolvenéni fizeni. Zadavatel je opravnén v téchto pfipadech pozastavit
vyplatu do doby vydani soudniho rozhodnuti ve véci probihajiciho insolvenéniho fizenl.
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Pozastaveni vyplaty z divodu probihajictho insolven&niho fizeni neni prodlenim zadavatele a
bude-li insolven¢ni navrh odmitnut, uhradi zadavatel fakturu do 30 dnti ode dne, kdy obdrzi od
dodavatele rozhodnuti o odmitnuti insolven&niho navrhu s vyzna&enim pravni moci. V pifpade,
Ze bude rozhodnuto o zplsobu feSeni tpadku dodavatele, bude zadavatel postupovat v
souladu se zakonem &. 182/2006 Sb., insolven&ni zakon, v platném znéni.

20. Za uCelem provedeni personalizace poukéazek zadavatel pfedd dodavateli jmenny seznam
zaméstnanci. Dodavatei se zavazuje zajistit, Ze:

k osobnim tdajim budou mit pfistup jen vymezeni zaméstnanci dodavatele, ktefi
tento pifstup potfebuji pro pinéni svych pracovnich povinnosti;

zafizeni ke zpracovani osobnich udaji nebudou moci byt pouZita/zneuZita
nepovolanymi osobami;

zaméstnanci dodavatele zpracovavajicl osobni Udaje budou mit pfistup jen k tém
udajam, které potiebuijf;

bude mozné zjistit, kdo a jak osobnli Udaje zpracovaval a pfip. zménil/smazal;
osobni Udaje budou chranény proti ndhodnému zniteni/ztraté;

osobnl udaje nebudou pfedavény do zahrani¢i, aniz by o tom nebyl Spravce pfedem
informovan;

osobni udaje budou zpracovavany jen pro stanoveny Ugel personalizace poukazek; a

v8echny osoby, které uZije ke zpracovani osobnich Udajli, budou dodrzovat povinnost
mi€enlivosti o skute&nostech, o nichZ se pfi zpracovani dozvi.

21. Smiouva zanika spinénim, pisemnou dohodou smluvnich stran ¢&i jednostrannym pravnim
jednanim jedné ze smiuvnich stran v souladu s ustanovenimi smlouvy a v souladu s platnou
legislativou.

22. Zadavatel ma pravo pisemné odstoupit od smiouvy, vyjma divodl uvedenych v zakon& &.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni, téZ z divodu:

dodavatel bude v prodleni s dod&nfm poukézek v terminech stanovenych smlouvou o
vice nez 10 dn(;

dodavatel vstoupl do likvidace nebo bude vi¢i n&mu podan navrh dle zakona
€. 182/2006 Sb., insolvenéni zékon, v platném znéni; '

nedodrzent podminek stanovenych smiouvou;

dodavateli zanikne Zivnostenské opravnéni dle zakona &. 455/1991 Sb., Zivnostensky
zakon, ve znénl pozdgjsich pifedpisl, nebo jiné opravnéni nezbytné pro fadné pinéni
této smiouvy;

zahdjeni insolvenéniho fizeni vii¢i dodavateli;

pravomocné odsouzeni dodavateie pro trestny &in podle zakona &. 418/2011 Sb., o
trestni odpové&dnosti pravnickych osob a fizenf proti nim, ve zné&ni pozdéjsfch
pfedpist;

zahajeni trestniho stihani proti dodavateli podle zakona &. 141/1961 Sb., o trestnim
tizeni soudnim, v platném znéni.

23. Dodavatel je opravnén pisemné& odstoupit od smlouvy, vyjma divod( uvedenych v zékoné &.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni, téZ z divodu:

prodleni zadavatele s platbou o vice nez 15 dnd;
zadavatel vstoupi do likvidace;
nedodrZeni podminek stanovenych smlouvou o vice nez 10 dnlj;

pravomocné odsouzeni zadavatele pro trestny &in podle zakona &. 418/2011 Sb., o
trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve znénf pozdéjSich
pfedpist.
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Odstoupeni od smlouvy je u¢inné dnem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni druhé
smiuvni strané. Odstoupeni od smiouvy dle pfedchozich odstavel musi byt pisemné a mus(
byt dorué¢eno osobnim doruéenim nebo doporugenou postou na adresu druhé smiuvni strany
uvedenou v zahlavi smiouvy, na adresu smiuvni stranou pozdéji pisemné sdélenou s tim, Ze
tteti den od uloZen( zasilky na posté se ma za den doruteni. Smluvnl strany jsou povinny se
pro tento G&el navzajem vyrozumét o jakychkoliv zménach jejich adres nejpozdéji do 3 dnll od
vzniku takové zmény.

Smlouva a veskeré pravnl vztahy z nl vzniklé se Fidi ustanovenimi zakona &. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zékonlk, v platném zné&nl, a ostatnimi obecné zavaznymi pfedpisy teského pravniho
fadu.

Ustanoveni smlouvy jsou oddélitelna vtom smyslu, Ze pfipadnd neplatnost nékterého
ustanoveni smlouvy nezplsobuje neplatnost celé smlouvy. Smiuvni strany se v tomto piipadé
zavazuji nahradit neplatné ustanoveni ustanovenim platnym, které nejlépe odpovida
zamy3lenému ucelu neplatného ustanoveni. Do té doby plati odpovidajici uprava obecn&
zavaznych pravnich piedpisti Ceské republiky.

Smiouva bude vyhotovena ve &tyfech vyhotovenich, pificemz kazda ze smiuvnich stran obdrzi
po dvou vyhotovenich.

Jakékoli zm&ny a doplnéni smiouvy budou provadény pouze se souhlasem obou smiuvnich
stran islovanymi pisemnymi dodatky, nestanovi-li smlouva v jednotlivych pfipadech jinak.
Tuto smiouvu Ize ménit &i dopliovat na zakladé dohody smluvnich stran formou pisemné
&islovanych dodatk(, podepsanych zéstupci obou smiuvnich stran, a to vyhradn& v listinné
podobg, pfitemz pro vylou¢eni pochybnostl smiuvni strany konstatuji, Ze v dotéeném piipadé
neni pisemnad forma zachovéna pfi jednani udinéném elektronickymi nebo  technickymi
prostfedky, neni-li stanoveno v jednotlivych pfipadech jinak, a za pisemnou formu se povaZuje
pouze forma listinna.

Na vztah smiuvnich stran zaloZzeny smiouvou se neuplatni ustanoveni zékona ¢&. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik, v platném znénl, uvedena v §§ 1764, 1765 a 1766. Tzn., Ze smluvni strany
vyslovné sjednajl, Ze zmé&na okolnostl, ktera nastane po uzavieni smiouvy s tim, Ze by takova
zména okolnosti mohla podstatng zaloZit hruby nepomér v pravech a povinnostech stran,
nebude uplatnéna a smluvni strany nebudou opravné&ny Zadnym zpUsobem domahat se
v takovych pfipadech vi¢i druhé smiuvni stran& obnoveni jednani o smilouvé a o zménu
smlouvy. Smiuvni strany se dohodly, Ze na vztah zaloZeny touto smiouvou se rovnéz neuplatni
§ 2093 a § 2126 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni.

Dodavatel nenf opravnén bez pfedchozfho pisemného souhlasu zadavatele postoupit smiouvu
&i jeji cast &i prevést jakakoli sva prava a/nebo povinnosti ze smlouvy na treti osoby.

Z4dna ze smiuvnich stran neni opravnéna vtélit jakékoliv pravo plynouci jl ze smiouvy a/nebo
z jejiho poruseni do podoby cenného paplru.

Smlouvu nelze pievadét rubopisem.



