
O TECHN|CKE PODPORE

číslo TP34/12

Poskytovatek V|TA software, s.r.o., Na Beránce 57/2. 160 00 Praha 6 |Č 61060631

zapsaná Mestskeho soudu v Praze, značka CI42951

zastoupená jednate|ein

UživateI: statutárn| mesto Karviná, Fryštátská 72/1. 733 24 Karviná, |C 0029753A

zastoupeně primátorem

k podpisu oprávnena JUDr O|ga Guziurová, vedouci 0dboru organizačii iho. u: zák|adé

poveřeni ze dne 02.01 .2012

Uvod ni usta noveni

1 Práva a závazky
u tém smIouvy $ řídí právnim řádem České repub|iky. Pokud tato smIouva nestanovi

odčhyInou úpravu. použij| se ustanoven| obecne p|atných předpisú, zejmena zákona č. 513/1991 Sb.,

obchoan zákon ik, ve zneni pozdéjšIch předpisů, g zákona c. 121/2000 Sb., autoiský zákon, ve zneni

pozdějšich předpisů

Předmél smIouvy

1, Předmétěm sm|ouvy je poskytován | technicke podpory daIsich s|užet: 5 software poskytovate|e. který

má uživate| právo už|vat. $oftware ::: da|Ši s|užby jsou speciňkovány v přiio2e Specinkace

Piáva m povi " nosti poskytovateIo

Poskytovatei se zavazuje p0skytovat uživate|i technickou podporu v sou|adu s LicenčnImi podm|nkami.

ktere jsou při|ohou těto smIouvy, E daIsí s|užby specifikované v pří|oze Speciňkace.

2 Poskytovatei je povinen provest změny software před termínem ÚČInndSťI zmen právnich predpisu

Pokud právni předpis nabude ůčinnosti dřive než 30 dnu po uveřejneni u:: Sbírce zákonú. je

poskytovate| povinen provest zmeny software nejpozdeji do 30 dnů ode dne uveřejneni ve Sbíroe

zákonů

3 Poskytovaíe| je povinen změnený software neprodlene zpřistupnit uživateii m svých webových

strankách pro insta|aci Spo|u u tin' je povinen zpřistupnit seznam zmen

4
Poskytovate| odpovidá za zajišteni konzistence dat při zmené software.

Poskytovate| s|uzbu HotLine poskytuje prostřednictv | m e-mai| na u m telefonni j|nce

uvedené na www vitasw CZ m V pracovních dnech v době 8 15 hod. v ponděH É středu do 17 hodin.

IV.

Práva m povinnosti uživateIe

Uživate| má právo uživat zménený software po ůhrade ceny za tech n ickou podporu.

2 Uživatel je povinen užIvat software v sou|adu S L|cenčn|mi podmInkami.

V.

MIčenIivost

Squvnl stran y aa zavazuj| zachovávat m |čeniivost dúverných informacích, PFO účer tém sml0uvy se

za důverné informace považuji veškere informace a údaje. ktere m sm|uvni strany dozvi m přime

nepřImé souvislosti s pInen|m před mětu sm |ouvy. předevšim vsechny ůdaje u|ožené v iníorrnačním

SmIouva TP34I12



t

systemu uživate|e. informace o právech E povjnnostech. cenách průbehu p|něni pod |e teto smIouvy t

informace se obchodniho čjnnosti, a know-howtýkajici tajemstvj. struktury, hospodářských výs|edků t
sm|uvnich stran

t

2 Přj p|nenl předmetu smjouvy budou squvni strany vzájemne spo|upracovat v ob|astj př|pravy, rea|izace

a rozvijení informačního systemu uživateie, který uchovavá a zpracovavá osobni ůdaje podje zákona

ochraně osobnich ůdajů Za t|mto uče|em bude mit poskytovate| přistup k ůdajům ujoženým

v |nformačnim užjvate|esystému

3 Sm|uvni strana'

a) je pov|nná nak|ádat s důvérnými informacemi druhe strany tak, že omezi přistup k mm pouze ná

poveřene osoby, to pouze v rozsahu nutnem pro p|neni předmetu sm|ouvy,

b) nepoužije důverne informace ji poskytnute v sou|adu s touto smiouvou k jinemu úče|u než

vymezenemu touto sm|ouvou, nepředá je, am nezpřistupni třetím osobam s výj|mkou p|něni

zákonne povinnostj, zejmena dje zák Č 106/1999 Sb., o svobodnem přistupu k informacím,

<=) nebude pořizovat jakeko|iv kopie důverných informaci poskytnutých ji druhou strannH v sou|adu

s touto smiouvou

VI.

Cena

1 Cena technické PUdDCJfY na jedno čtvrt|eti čini 5% ceny |jcenci sořtware (zvýšene o DPH pod|e

zákonných sazeb) Cena se zvyšuje ročnj' miru inf|ace vyh|ášenou Českým stat|stickým ůřadem

počínaje 0bdobím nás|edujicim po tomto vyh|ášeni. Cena m da|Š| s|užby je spec|fikována v přiioze

Specihkace

2 Pos|edni p|atba teohnicke podpory pro software d|e sm|ouvy TP33/04 bude pro čtvrtjetj 2013

3 První p|atba technicke Dodpory pro software d|e č|a'nku Speciň kace bude pro 2 čtvrt|etí 2013

4 bude účtovat techn|ckou da|ši m daneho období FakturaPoskytovate| podporu siužby vždy počátku

je sp|atná do 21 dnů ode dne doručeni uživateji

5 Pro případ prod|eni uživate|e s úhradou cený za předmet smIouvy je poskytovate| oprávnen vyúčtovat

mu i'irok ve výš| 0,05 % z d|úžne ceny Za každý den prodIení, nejvýse vsa k 30% téta ceny

6 Pokud poskytovate| nedodiž| termin dodaní předmetu sm|ouvy, vzniká uživate|i právo W zap|acení

sm|iivní pokuty ve výsi 0,05 % z ceny nedodaneho předmetu sm|ouvy W každý den prodieni. nejvýŠe

však 30 % z tet0 ceny

VII.

Závěrečná ujednáni

Tato smIouva nabývá ůčinnosti dnem podp|su obema sm|uvn|mi stranamj iizav|rá se iF: dobu

neurčitou. nedom|uví-|i se jinak. Tato sm|ouva nahrazuje smIouvu čis|o TP33/04 Vňietnš jejich
dodatku

2 Smjuvni strany mohou od sm|ouvy odstoupit kdykoh bez udáni důvodu, výpovední |hůta je 6 mesi ců

ode dne doručení výpovedi druhe strane,

3 Nep|nenj kterehoko| ze sm|uvnich závazků poskytovate|e se považuje vv hrube porušeni $m|ouvy g

uživate| je oprávnen 0d sm|ouvy odstoupit bez výpovedni jhůty

4 Prod|ení uživate|e s ůhradou ceny za technickou podporu de|Ši než tři mesíce se považuje za podstatne

poruseni smiouvy Poskytova!e| je v tomto připade oprávnen od smiouvy odstoup |t.

5 Odstoupením jedne ze sm|uvnich stran smjouva zaniká

6 Sm|uvni strany prohIasujI, že sj tuto sm|ouvu před jejim podpisem přečet| y, že byIa uzavřena po

vzájemnem projednáni pod|e jejich prave ej svobodne vů1e, určité. vážne a srozumite|ne nikoli v tisnj m

nápadne nevýhodných podminek. Autentičnos! tém sm|ouvy potvrzují svým podpisem

7 Tato sm|ouva je provedena ve čtyřech vyhotoveni , každá sm|uvni strana obdrži dve vyhotoveni.
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SPEC|FIKACE

PŘ|LOHA SMLOUVY O TECHN|CKÉ PODPOŘE c TP34/12

Specifikace E cena softwa re

1, Název soítware. počet e cena l|cenci pro výpočet techn|cke podpory:

Pooei

)|cem:j

Stavebni u řad 32 153 360,00

FohIedávky 64 154 000,00

Přestupky 32 117.800,00

Úřad územniho iii 71 400,00p|ánovani

VitaWeb iii 36 000,00

Si|ničnI ů řad d 55 680,00

Vodoprávní úřad 4 34 BO0.00

Správní úřad 9 78.000,00

ůřad 4Vyv|astňovaci 34.800.00

4 54 000,00Památky

Propojení SSL Geovap 42 115 000,00

904,84000

II.

Specifikace „ daIšich s|užeb

1. Da|ši s|u2by nejsou speciůkovány

Speciňkace při|oha smIouvy TP34/I2 j




