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C.j 18/

Servisni smlouva

I. Smiuvni strany

Poskytovatel: Beckman Coulter Ceska republika s.r.o.
Radiova 1, 102 27 Praha 10
ID datove schranky: dbyg3cn
IC: 28233492, DIC: CZ28233492, registrace v OR: Obchodni rejstfik, vedeny
Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 134167
bankovni spojeni: UNICREDIT BANK CZECH REPUBLIC A.S., €.,
2111331880/2700

odpevedny zéstuce: [

Objednavatel: Univerzita Karlova
vefejnd vysokd skola podle z.&. 11171998 Sb., o vysokych skolach,
v platném znéni, do obchodniho rejstfiku se nezapisuje
sidlo: Ovocny trh 560/5, 116 36 Praha 1
ID datové schranky: piyj9b4
tykad se souéasti: 1. [ékarska fakulta
kontaktnf adresa: Katefinska 32, 121 08 Praha 2
IC: 00216208, DIC: CZ00216208
bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., Praha 1

¢.0. 37434021/0100

Preambule

Poskytovatel je spole¢nost, kterd je opravnéna vyrobcem v souladu s ustanovenim zakona
268/2014 Sb. o zdravotnickych prostiedcich, ve zné&ni pozdéjSich ptedpist, k provadéni Gdriby a
periodické bezpelnostne technické kontroly stanovenych in vitro diagnostickych zdravotnickych
prostfedkl a kterd méa systém jakosti vyhovujici poZadavkiim normy CSN EN ISO 9001,
registrovany a periodicky provérovany NSAI. Servisni Cinnost je provadéna v souladu s touto
normou. :

Servis zaji¥tuje tym servisnich technik (déle jen technici), vy$kolenych ve &kolicich
stfediscich vyrobce ptistrojli nebo v jim povéiené organizaci, ktefi obdrzeli certifikat, opraviujici
je k této &innosti.

II. Predmét smilouvy

Predmétem smlouvy je provadéni oprav a Gdrzby (dale jen servis) pfistroje pouzivaného
k diagnostickym nebo vyzkumnym Géellim. Pfistroj a rozsah &innosti je podrobné& uveden
v Pfiloze 1, ktera tvoii nedilnou soudast této smlouvy,

III. Prava a povinnosti poskytovatele

1. Nedilnou souéasti smiouvy jsou podminky pro servis pfistrojl (ddle Podminky, ptiloha 2),
vydané poskytovatelem, podle kterych je servis zajistovan. Jsou-li ustanoveni v této smlouvé
a v Podminkach definovana odligné&, plati ustanoveni ve smlouvé.

2. Poskytovatel je opravnén aktualizovat Podminky podle vlastni potfeby. Pokud objednavatel se
zménami nesouhlasi, miZe ve Ih(té do 15 dnil od jejich dorugeni v pisemné podob& okamzité
odstoupit od smlouvy, aniZ by mohl poskytovatel uplatnit ustanoveni o navyseni vypoditané
Castky za provedenou preventivni Gdrzbu a periodické bezpe¢nostné technické kontroly (viz &.
VvI.3.).
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. Poskytovatel je povinen provést servis podle pokynl objednavatele v co nejkratsf mozné Ih(té.
V phipadé vyskytu zavaznéjéi vady, popf. pfi nutnosti dovozu nahradnich dilll ze zahranidi, se
poskytovate! zavazuje zdvadu odstranit ve th(té do 15 kalendéinich dnl od ozndmeni vady
Objednavatelem. Prodleni Poskytovatele s plnénim deldim nez 15 kalendafnich dnl zaklada
povinnost poskytovatele uhradit objednavateli smluvni pokutu ve vyst 500,- K¢ za kazdy
zapocaty den prodleni s provedenim servisu. Smluvni pokutu je poskytovatel povinen uhradit
ve Ihdté 10 dnl od dorudeni pisemné vyzvy k Uhrads.

. Poskytovatel je opravnén zadat zhotoveni pfedmétu smlouvy tfeti strang, je v8ak povinen
zajistit takové podminky, jako by servis zajistoval sam.

. Poskytovatel si je védom skuteénosti, ze veskeré podklady a poznatky ziskané od
objednavatele, ale i vznikié pfi pInéni predmeétu smlouvy, jsou obchodnim tajemstvim
objednavatele a ze je povinen je chranit a k jeho ochrané zavazat i osoby, které vyuzije ke
spInéni pfedmétu smiouvy.

IV. Prava a povinnosti objednavatele

. Objednavatel je povinen piedat poskytovatell pfistroj k servisnimu zasahu ve stavu a
v prostfedi odpovidajicim plathnym hygienickym normam a zajistit pfitomnost pouéeného
personalu po celou dobu servisniho zasahu, pokud bude technikem vyZadovan.

. Objednavatel je opravnén priib&Zné kontrolovat ¢innost technika na svém pracovisti sém nebo
prostfednictvim osoby, kterou k tomuto Ucelu povéfi.

. Objednavatel se zavazuje (sdm nebo prostiednictvim osoby, kterou k tomuto Uéelu povéri) po
skondéeni servisnfho zdsahu pristroj prevzit a pFevzeti pfistroje stvrdit podpisem na Servisnim
listu resp. na jeho elektronickém ekvivalentu. Soudasti pfedani a prevzeti je pPrezkousen!
pFistroje.

V. Cena a zplsob placeni

. Vysledna cena je uréena podle zakladniho ceniku servisnich smluv a upravena podle vybéru
volitelnych polozek uvedenych v Pfiloze &. 1.

Celkova vysledna cena servisu, tj. cena koneéna, je: 40 551,~ K¢ roéné bez DPH.

Cena neobsahuje DPH ve vysi 21%, které &inf 8 515,71 K¢&. Cena véetné DPH je 49 066,71 K&
rocné.
. Cena bude hrazena jednorazové na zakladé faktury vystavené
poskytovatelem s nasledujicimi parametry:
—splatnost faktury: 30 dnl ode dne prokazatelného doruéeni objednavateli
—fakturovano bude: na podatku sjednaného obdobi
. - fakturaZni adresa objednatele: Univerzita Karlova, 1. lékarska fakulta, Katefinska
32, 121 08 Praha 2, IC: 00216208, DIC: CZ00216208 Pokud bude objednavatel v prodleni
s Uhradou faktury, pak az do provedeni platby nemusi poskytovatel v prvnich 12 mésicich
trvani smluvniho vztahu provadét ve prospéch objednavatele Zadné servisni Ukony. Po 12
mésicich trvani smluvniho vztahu provede jedno zprovoznéni piistroje, je-Ii objednavatel
v nouzi.

. Ceny zlistdvaji pevné v prib&hu 12 mésiéniho obdobi v dobé trvani smlouvy.

VI. Platnost smlouvy

. Smlouva je uzavirena na dobu uréitou uvedenou v Pfiloze 1., Smlouva nabyva platnosti dnem
jejiho podplsu ob&ma smluvnimi stranami a Géinnosti nejdfive dnem uvefejnéni podle €l. VII
odst. 9 této smiouvy, pokud nastane pozdgji, neZ je den zahajeni plnéni uvedeny v Piiloze C.
1. Pfedmét smlouvy bude plnén priib&Zné.

. Smlouvu Ize ukondit vypovédi k poslednimu dni kalendainiho &tvrtleti, nasledujiciho po
mésici, ve kterém byla vypovéd druhé strané dorucena, nebo dohodou smluvnich stran.
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VII. Dalsi ujednani

1. Smlouva je uzaviena podle Ob&anského zakoniku €. 89/2012 Sb., v platném znéni (dale téz
L0Z™).

2. Obé smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva se uzavira jako projev Uplného
souhlasu obou stran s jejim obsahem a bez jakychkoli vyhrad k jednotlivym ujednanim.
Jednani vedena pred uzavrenim smlouvy maji pouze informativni povahu. Ustanoveni §
1728 a 1729 OZ se tedy nepouziji. Pfijeti smlouvy s dodatkem nebo s odchylkou se timto
vylucuje.

3. Zmény této smlouvy jsou mozné pouze v pisemné formé cboustranné podepsanymi dodatky
v listinné podobé; aplikace ustanoveni § 1740 a 1756-1758 OZ je vyloucena.

4. Vyskytnou-li se okolnosti, které jedné strané castecné nebo Uplné znemozni plnéni jejich
povinnosti podle smlouvy, jsou smluvni strany povinny se o tom bez zbyteéného prodlent
informovat a spole¢né podniknout kroky k jejich pFekonani. Nesplnéni této povinnosti
zakldda ndrok na nahradu Skody pro stranu, ktera se poruSeni smlouvy v tomtc bodé
nedopustila.

5. Poskytovatel neprebird Zadnou odpovédnost za Skody zplUsobené neodbornymi zasahy
obsluhy nebo zasahy neautorizovanych servisnich organizaci.

6. Pokud se pfi plnéni pfedmétu smlouvy vyskytne potfeba provedeni dalsich praci, které
nejsou obsazeny ve specifikaci a/neboc nemohly byt predvidany, nebo které si objednavatel
preje provést nad ramec pfedmétu smlouvy, nebo byla zdvada prokazatelné zplsobena
obsluhou chybnou manipulaci se zafizenim resp. pouZitim nespravného spotrebniho
materidlu, pljde o servisni vykon nad ramec této smlouvy a jako takovy bude feden
samostatné podle Padminek.

7. Pfed uzavienim smlouvy musi byt pFistroj piné funkéni a musi mit provedenu vyrobcem
pfedepsanou preventivni Udrzbu. Pokud tomu tak neni, jsou tyto skutecnosti napraveny
mimo ramec této smlouvy individuainim servisnim zasahem v souladu s Podminkami.
Stejné tak je postupovano pfi obnové zaniklé servisni smlouvy, jestlize doba mezi
ukonéenim staré a uzavienim nové smlouvy je delsi nez 90 dnd.

B. Poskytovatel bude informovat cbjednavatele o viech pfipadnych zménach cen, které mohou
mit viiv na vyslednou cenu servisnihe zasahu nejpozdéji do zahajeni servisniho zasahu.

9. Smluvni strany berou na védomi, Ze Univerzita Karlova je jako vefejna vysoka Skola
subjektem podle § 2 odst. 1 pism. e) z. ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, a na smiouvy ji
uzavirané se vztahuje povinnost uvefejnéni prostfednictvim registru smiuv podle tohoto
zakona (dale jen uvefejnéni).

10. K uvefejnéni této smlouvy se zavazuje UK s tim, Ze nebude-li smlouva takto uvefejnéna
do 20 dni od jejiho uzavfeni, je druha smluvni strana povinna zajistit jeji uvefejnéni sama.
Smiluvni strany se zavazuji vzajemné informovat o uvefejnéni smlouvy, a to vyplnénim ID
datové schranky obou smluvnich stran v pfislusné rubrice registru smluv, je-li ve smlouvé

uvedeno, a na volitelnou el, adresu:

Smiluvni strany se dohodly, ze smlouva bude uverejnéna jako celek s vylouCenim osobnich Udaju
z ddvodu jejich ochrany. 12. Ucastnici si smlouvu precetli, souhlasi s jejim cbsahermn a na
dlikaz svého souhlasu ji

podepisuji jejich opravnéni zastupci.
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11.

12,

Servisni podminky

Spoleénost Beckman Coulter Ceskd republika s.r.o. (ddle jen spoleénost) je Jedinou organizacl na tzemf Ceské repub-
liky, které vyrobce in vitro diagnostickych prostfedki, koncern Beckman Coulter, poskytuje originalni ndhradni dily a
verifikadnf1 aktudlni servisni postupy, a je proto ve smyslu zékona 268/2014 Sb. o zdravotnickych prostfedcich v plat-
ném znénf, jedinou organizacl zpQsobilou k servisu pfistrojt vyrobce Beckman Coulter.

Spolednost déle zafidtuje servis viech plistroji dal3ich vyrobcl, které uvedla na trh.

Tento dokument (déle jen SP} stanovl podminky, za jakych spoletnost poskytuje sluZby. Ustanoveni SP mohou byt
zménéna pouze Jinym plsemné vyhotovenym smluvnim vztahem, napf. Kupni smlouvou nebo Servisni smlouvou, Spo-
leCnost si vyhrazuje pravo ustanoven( SP podle potfeby aktualizovat.

Servis je zajistovdn ze sidla spoleénosti Radiova 1, 102 27 Praha 10, na zéklad# servisni smlouvy uzaviené podle Ob-
¢anského zdkoniku (ddle jen OZ) nebo jednordzového poZadavku zdkaznika v souladu s 0Z,

Oprava pfistroje je objednavdna telefonicky na Hotline 272 017 888, Po - Ne, 090-24%, Navit&va servisniho technika
probéhne nejpozdéji do 72 hodin od nahlafeni zadvady, nenl-li dohodnuto jinak.

Objednanim opravy zdkaznlk projevuje souhlas se viemi ustanovenimi SP. Zavazuje se pfedat pfistroj k opravé dezin-
fikovany, poskytnout nezbytnou scudinnost k opravé, pievzit opraveny a odzkoudeny pfistroj, potvrdit podpisem
ukonéeni opravy (i diléf) a ndsledng, na zakladé faktury, uhradit ndklady. M4 se za to, fe osoby, které se ze strany
zakaznika na servisnim Ukonu podileji, jsou osoby ke zmin&nym dkondm opravnéné,

Zaruéni doba na pfistroje doddvané spolednosti je 12 mésicli a zaruka na Gplatné vyménéné nahradn{ dily je 6 mésica,
neni-li dohodnuto jinak. Zdrulka na provedenou praci pfi servisnim zdsahu je 30 dnl. Podminkou pro poskytovan(
zarucnich oprav a bezldplatnych oprav z titulu jinych smluy je fddné provadéni pfedepsané udriby véetné vedeni za-
znamii o jejim provadéni, Zaruka ani jiny kontrakt nenahrazuje povinnost zdkaznfka provédét ugivatelské denn, ty-
denni, mésfénf aj. idriby dle pFrutky wrobce,

Servisem jsou minény Gkony, vedoucl k odstranéni poruchy nebe zavady, neni-li dohodnutoe jinak, a to v zaruénl i
pozdruéni dobé.

Servis nepokryva: vycvik daldtho operatora {po instalaci zafizeni), PBTK (periodickd bezpeénostné technicka kontrola),
verifikaci, pfipojeni na laboratorni informaéni systém, spotfebni materidl (napf. akumulétory), dily opotfebené bé3-
nym provozem {napf. elektrody) a dily poskozené chybnou manipulac obsluhy, a to véetné& nékladil na vyménu téchto
dilti a spotfebniho materidlu. Servisem déle nenf balenf a st&hovéni, reinstalace, odstranéni ndsledki po pogkozeni
Zivelnou pohremou, po vypadku el. sité a po kontaminaci znedist&nou vodou, Servisni zésahy vyvolané témito divody
budou tétovany podle déle specifikovanych podminek a ceniku nghradnich dili.

Oprava je provadéna vyménou novych originalnich ndhradnich dilG.

O kazdém pfistroji je v sidle spoleénosti vedena dokumentace, podinajici idaji o instalaci pifstroje a polaraéujici udaji
o veskerych Ukonech, zavadéch, preventivnich prohlidkach, medifikacich aped. na p¥istroji provedenych, Uréujfel po-
foZkou v evidenci je referenéni ¢islo p¥stroje (pFipadné typ pfistroje a jeho wyrobnf &islo).

Vegkerd servisni £innost je vedena v souladu s poiadavky normy ISO 9001 a platnych zdkon(. Servisni zdsahy tak, jak
to vyZaduje zakon 268/2014 Sb, o zdravotnickych prostfedcich v platném znénf, provadéji servisni technici s odpovi-
dajici kvalifikaci a zadkolenim povéfenou organizaci vyrobce, které mohou doloZit platnym osvéd&enim.

Zakladni hodinova sazba (ddle jen ZHS) za prdci a dopravu technika je 1520 K& bez DPH, Minimalni Gétovand doba jsou
dvé hodiny vEetné doby strédvené dopravou. Nad dvé hodiny Je ddle Gétovdna kaidd zapodatd palhodina,

PFl zahdjenl prace v dobé Po-P4, 7°%-17% je (ftovana ZHS. Sazba v pracovnich dnech mimo vy$e uvedenou dobu je
150% ZHS. Sazba v So, Ne a svatky je 200% ZHS a minimalni Gétovana doba jsou tfi hodiny.

Pro urfeni iétované sazby je rozhodujici ¢as zahdjeni opravy piistroje, dohodnuty se zdkaznikem.

Pldnovatelné servisni tkony (preventivni prohlidky, verifikace, PBTK — pravidelné bezpeénostné technické kontroly,
..} se planujf tak, aby mohly prob&hnout v dobé Po-P4, 7°%-17%, PoZaduje-li zdkaznik Jiny termin, je srozumén s tim,
#e mu bude fakturovana zvy$ena hodinova sazba, a to i v pfipadé, Ze ma planovany servisni vwkon pokryty smlouvou
{v tomto pfipadé rozdil mezi zvy§enou a ZHS).

Je-li tfeba vykonat cestu pro odstranéni zavady vicekrat, neni u dalSich cest jiZ doba strdvena dopravou (étovana.
Moravskym zdkaznikim je zapoditdvana doba, stravena dopravou technika, jako kdyby technik cestu vykonal ze ser-
visnfho stiediska v Brné, '

Cena opravy miize byt dédle navy$ena o prokazateiné doloZené naklady podtovného za zaslani pozadovaného dilu a za
parkovné.

Problémy nebo stiZnosti je moZné fesit s vedoucim servisniho Gtvaru spoleénosti, nebo jeho zdstupcem.

Piatnost od: 2690-01-0§ Datuin posdednl ravize textové Edst 271101

Datum postadni ckononiicke revice 2048.12-21





