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Zakaznik:

Obchodni akademie a Stfedni odborna i r
Nazev firmy. spolecnosti  $kola zemédélska a ekologicka, Zatec, Zastoupend Ing. Eva Klimova!. - =
pfispévkové organizace E ot [ f,Tf s
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Sidlo spole¢nost Studentska 1354, 43801 Zatec IC{r ¢ )DICO 61357294 ’ "J—”\'a* etk

§ Cliofsdneet [ page o u |
Smluvni strany se timto dohodly na tom, ze poskytovatel poskytne nize uvedené telekomunikaéni sluzby G.PHONE, tj, hiasové a faxové volani do
pevnych, mobilnich siti a umoznéni vyuzivani ostatnich hlasovych sluzeb prostfednictvim internetové sité a to dle platného ceniku poskytovatele
za podminek uvedenych v platnych Podmink&ch pro poskytovani sluzeb G.PHONE vydanych poskytovatelem. Zakaznik prehlasuje svym
podpisem, ze dnem podpisu léto smlouvy pfevzal podminky k provozu vyse uvedenych sluzeb, Ze jim porozumél a nema k nim zadnych
piipominek. Aktudlni znéni téchto podminek je k dispozici na internetovych stranach poskylovatele dostupné prisludnym odkazem na adrese

Www.grapesc.cz.
Ceny uvedene v {éto smlouvé jsou bez DPH, ktera v den podpisu této smlouvy &ini 21%

SPECIFIKACE HLASOVE SLUZBY:

ts nazev sluzby/ tanf telefonni cislo uzivatelské jméno hesle meésiéni poplatek typ platby

. G.PHONE BUSINESS 415240251-415240257 Dle faktury faktura o
Specifikace umisténi provozu
r':,pi ) Lj,7||7ceﬁ o ép - ) mésic ) Cislo sluzby pro telefonni &isla

1 Studentska 1354 Zatec I 415240251-415240255

2 Svatopluka Gecha 1180 Zatec l. 415240256-415240257

Ostatni ujednani

Uzivatelské jmeéno a heslo pro pfistup k nastaveni VolP sluzby a on-line sledovani stavu Gétu, uskuteénénych hovorll a provolanych tastek, které
jsou dostupne na internetové adrese: http://ivoip.grapesc.cz. Zakaznik bere na védomi, e zmény nastaveni mazou mit za nasledek nefunk&nost
sluzby a piipadny servisni zasah mize byt zpoplatnén dle platného ceniku poskytovatele.

Uzivatelske /meno a heslo k nastaveni VolP zafizeni. Zakaznik bere na védomi, ze zmény nastaveni VolP zafizeni mUzou mit za nasledek
nefunkénost sluzby a pfipadny servisni zasah muze byt zpoplatnén dle platného ceniku poskytovatele.

Zvlastni ujednani:

Smlcuva je uzaviena na dobu uréitou a to 12 mésicl od poskylovani sluzeb, pficemz nedorudi-li pisemné nejpozdé&ji do 30 dni pfed uplynutim
Ihuty doby, na kterou je tato smiouva uzaviena, jedna smiuvni strana druhé smiuvni strang, e na smiouvé jiz netrva, je tato smilouva pak na dobu
neurcitou s vypovédni Ihitou 3 mésice.

Zakaznik se zavazuje platit minimélni vysi hovorného 500,- K& Obé strany se dohodly, ze 500,- K& je minimalni vyse hovorného a zakaznik se
zavazuje ji zaplatit, i kdyz dané hovorné neprovola.

V Chomutové dne 28 dnor 2013

za poskylovatele podpis zékaznika

GRAPE SC, a.s. | sidlo: Vaclavské nameésti 832/19, Nové Mésto, Praha 1 | poboéka: Kukanova 2262, Chomutov
telefon: +420 474 62 00 77 | emalil. info@grapesc.cz | WWW. www .grapesc.cz | HOTLINE: +420 608 555 004, +420 777 722 264



Podminky poskytovani slufeb G.PHONE spoleénosti GRAPE SC, a.s.

Podminky GRAPE §C. a s pro poskylovani hlasovych Voip sluzeb G.PHONE

Poskytovatel:

Spole¢nost GRAPE SC, a.s. sfdlem Vaclavské némésti 83219 Nova Méslo, Praha 1, ICO
25708783 DIC CZ25708783, klera Je zapsana v obchednim rejsttiku vedenem Méstskym soudem
v Praze. oddilu B. vloice 5635

1 Podminky sluzby G.PHONE

Tylo podminky upravyji obenodni a provozni podminky hlasové sluzby elektronickych kemunikaci
poskylované zékaznlkiim paskylovalele

2 Vyklad zékladnich pojmur

Smlouva - smlouva o poskylovani hlasovych sluZeb uzaviena mez: poskytovalelem a zgkaznikem
Sluiba - telefonni slulba. t; vefgné dostupnd sluba elekironickych komunikaci dodavang
paskylovatelem na zakladé smiouvy a umo2iujici uskutedfiovani nérodnich a mezinarodnich volani
a pfistup k &islim tishového voléni prostiednictvim jednoho nebo vice ¢isel &islovacing planu
prostedniclvim technologie VoIP v East neba celku trasy mezi volgjicim a volanym

VolP {Voice over IP) - pfenos hlasu po interneloveé sili

VolP brana - server poskytovalele umoZrujici propojovani telefonnich hovorl

Umisténi provozu sluzby - adresa kde je umisténo VolP zafizeni

VolP zafizen| - telekomunikatni zafizeni uzivatele, které je phpgjeno k sili Internet Toto zafizeni e
ve sprave zakaznika a poskytovalel za jeho provoz neodpovidd, neni-h stanovenc jnak

Aktivace - sluzba, v jejimZ rémci jsou zakaznikov saéleny Odaje nutng ke konfiguraci VoIP zafizeni
Kraj - vy88i azemné spravni celek podle piisiudnych pravnich predpist v |enoZ uzemi se nachazi
umisléni VoIP zafizeni

Tarif - Cenik - platny cenik poskytovatele pro sjednanou hlasovou slufbu klery j& uveden na
internetové adrese poskytovatele dostupny pfisludnym odkazem

3 Obsah hlasovych sluzeb

Poskytovani hlasovych sluzeb zahmuje énnost zapétované poskylovatelem a to ziizen sluzby
zména paramelrl sluzby, ukongeni poskylovani sluzby, provoz sluzby provozni dohled a servis
Sluzba je urlena vyhradné pro béiné pouzii zaékaznikem Neni uréena pro lelemarkeling,
automaticke vytaleni, nepfelZité nebo pfevatujici pfesmérovani hovori hromadny faxovy plenos a
modemavé vytddené phipojeni (dial-up).

Sluzba neni funkéni béhem obdobi vypadku elektnckého proudu v lokalté zakaznika Vypadek
sluzby phipojeni k internetu znemozni vyuzili sluzby

4 SluZba Aktivace
Zakaznikovi budou po uzavieni smlouvy a uhrazeni pfipadného zhzovacihe poplatku dorugeny na
e-mailovou adresu jim urlenou ve smlouvé jedineéné plislupové Gdaje nutné k akcivac sluzby
Pokud zakaznik uzavie smiouvu osobné v sidie & poboéce poskytovalele, pfislupové Gdaje se e-
nailovou adresou necdesila)i a aktivace prob&hne soudasné s podpisem smiouvy
Po prihlaseni zakaznika ke sluzbé aktivace na zékladé jedine¢nych Udajl dle pfedchoziho odslavee
budou zakaznikovi sdéleny Udaje nutné k uZivani sluzby vetné telefonniho &lsla Pokud Je smiouva
uzavfena se zakaznikem csabné, sou idaje k vyudivani sluby pZ uvedeny v uzavirané smilouvé.
Okamzik phhlaseni uZivatele ke sluzbé aklvace e povafovan za okamzik akivace sluzby. Od
tohoto okamziku vzrika poskylovalell opravnéni Uétovat poplatky za poskylované sluzby. Pokud je
smiouva uzaviena se zakaznikem osobné, pak okamzik aklivace je dalum podpisu smlouvy
V pfipadé 2e zakaznik do 80-ti dnd od odeslani jedine¢nych pfistupovych Gdajh k slubé aktivace
neaktivuje poskytovani sluzby, ma se za to, Ze od smiouvy odsloupil
5 Doporutené technické parametry sluiby
Poskytovatel neodpovida za vady slulby v piipadé. Ze tato vada vznikne v dusledku uzili VolP
zafizeni, které nebylo pro provoz sluiby poskylovalelem dodano. VolP zafizeni musi mit
implementovan signalizaéni protokol SIP verze 2 a podporu kodeku G 729 a G 711 alaw
Poskylovalel neodpovida za vady sluby v pfipadé. kdy pfipojeni zakaznika k siti internet nesplfiuje
nasledujici technické podminky
Maximaini primérné zpoZdéni ramce mezi VolP zafizenim a VoIP branou 50 ms s vyhrazenou
rychiosli pro jeden hlasovy kanal (jedno telefonnv Sislo) 128 kbis. Rozdil mezi maximem a minimem
zpozdéni ramce mezi VolP zafizenim a VoIP branou do 6 ms (lalence) Maximalni ztratovost rAmed
mezi VolP zafizenim a VoIP bréncu 2 % Neomezeni portu 5060 pro IP | UDP protokol na VolP
zafizeni.
6 Prava a povinnosli peskylovatele
Poskylovatel je opravnén zménit Ugaslmické Eislo stanice z naléhavych techmckych divodis | bez
souhlasu zakaznika, pokud je to nutné k fadnému poskytovani sluzby, phitemz na tuto zménu bude
uzivatel pfedem upozornén. Technickym divodem je rozhodnuli pfislugného spravnino organu o
zméné disla (Cislovaciho planu) v souladu se z&konem ¢ 127/2005 Sb., o eleklronickych
komunikacich. ve znéni pozdéjsich predpisl, nebo pokud je Lo stanoveno v iném pravnim pfedpisu
Technickym divodem Je také zména stavajiciho &islovaciho plénu die rozhednuti paskytovalele.
Poskytovatel je opravnan na nezbylné nutnou dobu omezil nebe prerusit poskytovéni sluzby z
divodl
orovadéni udrzby nebo opravy sité eleklronickych kemurikaci,
nzovych situaci ve smyslu zakona & 127/2005 Sb.. o elektronickjch komunikacich, ve znéni

pozdéjdich predpisd,

- ostalnich zévaZnych lechrickych nebo provoznich divodi,

- pfi zneuZili sluzby sluZby zakaznikem. Tento bude pisemné informovan

Poskytovalel mé prave na zmeénu ceny za sluzby Zména bude oznamena na www slranach
poskylovatele 30 dni pfed platnosti nového ceniku

Poskylovalel ma prévo na ukonteni poskylovani sluzby v pfipadé, Ze zakaznik neuskuleini
potadovany objem hovomeého, pfipadné nevyuziva sluzbu po dobu 3 mésicl

7 Prava a povinnosli zdkaznika

Z&kaznik je povinen zajislil, aby VolP zafizeni, ktera piipojue do kemunikaén; silé poskytovatele
splovala podminky stanovengé zviastnimi préavnimi predpisy Zakaznik odpovida za stav svych VolP
zatizeni, kleré pfpojuje na zafizeni poskylovalele véeiné nastaveni parametrl. pokud nebude
slanoveno pinak.

Zakaznik neni opravnén meénit naslaveni zafizeni provedené poskylovatelem Forudeni toholo
uslanoveni je povaiovano za hrubé poruteni smiouvy, neni-l stanoveno jinak.

Zékaznik je povinen neprodiené chlasit poskylovateh viethny sobé zndmé skulednosti, kleré by
mohly nepfiznivé ovivrit poskylovani sluzby. zejména poruchy komunikasni s/igé a zévady v
poskylovani sluzby vyhradné na technickou podporu (hotline).

Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim. Ze poskylovatel vede eleklronickou evidenc:
zakaznikem uskuteénénych hoverd.

8 Ueastnicka stanice, telefonni €islo, volba operatora, pienosilelnost eisla

Zékaznikov) bude peskylovalelem phidéleno geografické telefonni tislo die kraje Za spravnost kraje
uvedeného ve smiouvé odpovidéa uzivatel.

Zakaznik ma pravo na uvefenéni v lelefonnim seznamu. vydévaném dle zakona & 127/2005 Sb., o
eleklrorickych komurikacich, ve znéni pozdéjich pedpisi Zavazky spajené s uvelefiovanimy
lelefonnim seznamu a s jeho distribuci plni pfisiusny provozovatel Zakaznik lulo moznost zveli
uvedenim ve smiouvé

Prenositelnost lelefonniho ¢isla a vybér poskytovatele vefené dostupné telefonn sluzby zajdtue
pfisluény provozovatel vefeyné komunikadnl sité ke které |e zatizeni phipojeno, v souladu s platnym
pravnimi ptedpisy

Zékaznik je opravnén uplatnil pravo na prenositelnost telefonniho isla pouze v pfipadé. kdy
pfevodem telefonnine &isla nedochazi ke zméné kraje

9 Druhy telefonnich hovoni a blokovani €isel nebo 2iselné fady na zakiadé 24dosti zakaznika
Druhy telefonnich hovord nabizenych poskytovatelem Jsou uvedeny v ceniku,

Na zakiadé pisemné zadost zdkaznika mize poskytovatel zablokovat odchozi hovery na telefonni
tisla urtena zékaznikem. Tato sluzba mize byl zpoplainéna dle ceniku

Odblokovani zablokovanych odchozich hovord |ze provést pouze na zaklade
zékaznika

10 Seznam uzivatell vetejné dostupné telefonni sluzby, informace o ugastnickych &islech
Poskytovatel zpracuje, bude uchovavat a preds poskytovatel unverzalnl sluzby. popfipadé JInému
poskytovateh verené dostupné lelefonni sluzby identifikadni Udaje viech zakaznikl a 10 na zakladé
jeho zadost pro informalni slubu o telefonnich &islech zakazniki a k vydani jednotného
lelefonnihc seznamu ve formé schvalené Ceskym lelekomunikagnim Gfadem Tylo Udaje budou
poskytnuty v rezsahu, se klerym zékaznik vyslovil souhlas

Udaje zpracované tohoto uslanoveni mizZe poskytovalel pouzivat téz pro utely infermaeni sluzby o
lelefonnich Cislech zakaznika, pfipadné i pro vydavani telefonnino seznamu zékaznikidl vyuzivajicich
sluzeb.

Kazde hlavni telefonni ¢islo se uvadi v lelefoennim seznamu se viem: svymi vedlejsimi gisly jednou
v abecgdnim potadku pedie pfimeni a jména (obchodni firmy) zakaznika s jeho adresoy a
telefonnim é&islem Vice hla\{n\'t:h telefonnich &isel zapojenych do séne se wvadi v telefonnim
seznamu Jednim pfipojnym Sislem. nebo vaemi primymi &isly (provolbami). které si zékaznik preje
uvesl

Text oznadeni GCaslnnclfé stanice navrnne zékaznik, aviak poskytovatel j& opravnén ho uprawit tak,
aby neadporoval pravnim predpisim a aby bylo vyhledavani zakazniki co nejvice usnadnénc. S
taklo upravenym lextem je poskytovatel povinen zakaznika seznami v textu telefonniho seznamu
se neuvefe)fiu)l inzennl adaje ani reklama,

Na Zadost zakaznika mohou byt v telefonnim seznamu uvedeny s Uaslnickym tislem jeho
Geastrické stanice 1 0soby nebo organizace, kterym dovolll svoy starici u3ival

Poskytovatel zaysli na Z&dost z&kaznika opravu, vymazani nebo nezvefenéni udaji v jednotném
telefonnim seznamu ph jeho nepblizé redakel. Pokud poskylovatel obdrzi Zadost pe uzdvérce
pfipravnych praci na vydani jednotného telefonniho seznamu, budou opravy nebo vymazani Uday z
‘edn_ntnéhg telefonniha seznamu_zaﬁélény P ndsledné nejbliz3i redakeni Upravé Tento cdstavec
plali | pro idaje poskytované pro ulely vydavani telefonniho seznamu zakaznikl vyuzivajicih sluzeb
a pro cely informaéni sluzby o telefennich &islech zakazniki

7Za provedané sluzby die elanku 10 miZe poskytovatel Uttovat cenu die ceniky

11 Diélkova sprava VolP zatizeni

Poskytovale| miiZze provést zménu konfigurace VolP zafizeni.

V pfipadech, kdy o o zaZédé zakaznik pak pouze v nize uvedenych pfipadech a za podminek

- VolIP zafizen! bude zakaznikovi doddno poskytovatelem, nebo

- zakaznik vlastni koncové zafizeni a poskylne poskytovatel heslo pro pfistup ke VoIP zafizeni,
vefejnou IP adresu, mapovany port vefené |P adresy sméfujici na management VolP zafizeni &
obdobnou moznest.

- VoIP zafizeni vzdalenou zpravu umoziuje.

V pfipade, Ze zakaznik s dalkovou spravou VoIP zatizeni nesouhlasi, musi lulo skute€nost eznamit
poskytovatell. Usinky nescuhlasu s dalkovou spravou nastévaji nasledujici pracovni den po jeho
doruéeni.

12 Jina odpovédnost

Poskytovatel necdpovida za obsah pfenddenych prostiednictyim sluiby

Poskylovalel neposkyluje slevy za nedostupnost sluby

Poskylovalel neodpovida za $kody vzniklé v disledku volani na disla tlisfioveho volani v plipadé
kdy zakaznik uskiutetriuje hover mimo kray zfizeni sluzby.

Poskytovatel neodpovida za plnou funkénost sluzby v pripadé dalovych, faxovych a cbdobnych
voléni

13 Garance vraceni

Poskylovalel umaZiuje zékaznikovi vratl sluzbu do 14u
poskylovatel vrali zakaznikovi uhrazenou cenu VolP zafizeni a
Zékaznik uhradi pouze hovorné, pfipadné instalagnj poplatek
tomto pl‘ipaa_é Je zékaznik povinen nejpozdéy 14ty den po aklvaci sluby doruéit poskytovatel
pisemnou vypovéd a dodané VoIP zafizeni. VolP zafizeni musi byt pfeddno kempletni v
dodévaném obalu, se v&im co obsahoval ph piedani a v neporudeném stavu. Pokud je vypoved
doruéena po 14tém dni od aktivace sluzby nebo neni vraceno dodané VolP zafizeni v poradku,
vypovéd se fidl standardnim postupem vypovéd dle smlouvy a zakaznikovi J50u nadétovany sankce
za pfedéasné ukon(’:enl_smluuvy. pfipadné je z4kaznik povinen doplatt rozdil mezi dolovanou
Castkou za VqIF zafizeni a b;-in‘ou predejni cenou. Bé2na prodejni cena Je uvedena ve smlouve
Pakud zakaznik ve 14-1 denni Ih{ité posle pouze vypovéd smlouvy bez zafizeni nebo toto zafizeni
doda pozdéji, vypoved se fidi postupem jak je uvedeno vyse

14 Platebni podminky

Typ platby je uveden ve smlouve phitems typy jscu  Kredt, Predplatné, Faktura,

vV p_.‘ipadé sluzby typu krex_:lllle prvni den jeno plalnosti dnem zaplaceni krediu nebe dnem zfizeni
sluzby a lo 1gn den, klery nasl§ne pozdeji. Délka platnost Kredilu Je die platného ceniku tanfu
Pokud vyprsi platnost kreditni  &astky, zbyla &4st nebo cely kredit propada ve prospéch
poskytovatele.

V pfipadé typu pfedplatqé Je pvni den Casové penody pledplatného den zfizeni sluzby
Poskytovalel v platném ceniku tarifu & ve smiouvé mize stanovit minmaini mésiéni hovorné Pokud
nedojde K uskutetnéni slanoveného mimimélniho hovormého, mize poskytovalel mimimaini
hoverné ode€islt z pfedplatného (zalchy). Zakaznik si stanovi mimmalni zistatek predplalného a
dosaZenim tnhcto‘ Iimitu poskylovatel vyzve za&kaznika k Ghradé doplatku do stanoveného
predplatného, poplipadé provede inkasni plalbu z Gy z4kaznika & formou SIPQ, pfipadné vystavi
darfovy doklad k proplaceni.

V pripadé typu faktura se pouzije uslanoveni VEeobecnych podminek poskytovatele jako by §lo o
sluzbu s méfenym pritokem dal.

Pokud je cena sluby vazana ne objem odebrane sluzby. bude poskytovatelem délovana dnem
zméfeni objemu odebrané sluzby.

Danové doklady jsou vyhotoveny pouze v elektronické podobé a Jsou pfistupne na www slrandch
poskylovatele. Pisemné vyhotoverjw dafiovéhe dokladu se doruduje jen na zakladé 2adost
zakaznika a pisemnéa forma mize byt zpoplatnéna dle platnéhe ceniku tanfu

V pfipadé naroku zakaznika na vraceni penéznich zastek se nejprve provede zapoéleni se
pripadnymi zavazky zdkaznika vt poskylovalel

16 Zavéredna ustanoveni
Tyto podminky jsou nedilnou soutasti smlouvy

Pokud tylo podminky nestanovi jinak, plati pfiméfeng Vieabecné podminky pro poskytovéni
telekomunikagnich sluzeb vydanych poskytovatelem

Ty podminky miZe poskytovatel zménit Zména bude oznamena na www stranach poskytovatels 30
dni pled platnosti nového znéni padminek

Tylo podminky nabyvaji platnost a G&innost dne 1. listopadu 2008

pisemné zadost

dnl od aklvace sluzby s lim, ze
ptipadny poplalek za akivag sluzby.
nebo poplatek za pfeneseni &isla, V

Ing. Helena Kratké v.r,
¢len predstavenstva

Jaroslav Hladky wv.r.
pledseda pfedstavensiva
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 zakaznicke Gislo 61357294

Poskytovatel: GRAPE SC a.s.. sidlem Vaclavske namésl 832/19 Nove Mesto. Praha 1. {pobocka severni Cechy: Kukanova 2262 430 03
Chomutov), ICO 25 70 87 83, kiera Je zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Meésiskym soudem v Praze. oddilu B, viozce 5635
Zakaznik:

Obchodni akademie a Stfedni odborna skola zemédélska Zastoupend . .
v firmy spolecnost L5 R 3 ;
Nazev lumy spolecnost a ekologicka, Zatec, pfispévkova organizace jednaten Ing Eva Klimova
150 61357294
Sidlo spolecnost Sludenslka=t554- Zatec 1Cir ¢ YOICO

Predmét smiouvy

Smiuvni slrany se timto dohodly na tom ze poskytovatel poskylne nize uvedené telekomunikaéni sluzby zakaznikovi za podminek uvedenych
v plalnych Veobecnych podminkach pro poskylovani vefenych lelekomunikacénich slueb vydanych poskytovalelem Zakaznik prohlaguje
svym podpisem 2e dnem podpisu 1€lo smlouvy pfevzal Vseobecne podminky. ze Jim porozumél a nema k mim zadnych phpominek  Aktualni
znéni Véeobecnych podminek pro poskylovani vefejnych lelekomunikaénich sluzeb vydanych poskytovatelem ja k dispozici na internetovych
slranach poskylovatele dostupné pfislusnym odkazem na adrese www grapesc cz

Specifikace sluzeb

o nazev sluzby popIs sluiby Jeggg{:@w ;;EE?;L dz;tg%i%%?:'n da;g%%iétigfﬂ?ﬂi
J -G.LINE 10 Mbﬁs - Sluit;a piislupu do sflé“ln;ernet gagr;agac{-1 1 - 3900,70Kc_ _ ‘;;;2;2_ - ;jl; .-27(;2 _
I GLINE20Mbps  Siuiva piistupu do sié Intemet s agregaci 11 3500,00Ke  s00000Ke  1azzers
0 owesigs  Poskyinu proslor pro vebove sirarky Vens
v Doména hosting Prodlouzen domencveho jmena -- V. eene

sluzeb

cel;y uvedens v této smlouve jéou bez DPH, ktera v den ﬁodpisn.?lélo smlouvy gini 20%

Specifikace pfipojky

tp ulice cp méslo Cislo sluzby poznamka
\ Studenstka 1354 Zatec I
I Svatopluka Cecha 1180 Zatec I

vyse specifikovana sluzba (¢islo sluzby - ¢ s ) bude dodavana na adresu plipojky

Specilikace technologického zafizeni

S e lnobodbudieny N ——— % el
1 Pripojeni do sité technolegii v pasmu 5 GHz V majetku poskytovatele I - -
2 Pfipojeni do sité technologii v pasmu 10 GHz Vv majetku poskytovatele I1.
3 Pripojeni do sité technologii v pasmu 5 GHz V majetku poskytovatele . Propoj mezi §kolami
Konlaklni udaje
Jmenc telefon mobil e-mall

Ing Eva Klimova

obchodni zastupce GRAPE SC. a s

zodpovédny technicky pracovnik GRAPE SC. a s

Zvlastni ujednani Smiuvni sirany se dohodly, Ze v obdobi gkolnich prazdnin (Cervenec. srpen) bude cena snizena na 2000,- Ke/mésicné a
rychlost na 10 Mbps

Smiouva je uzavfena na dobu uréitou a lo 24 mésict od pfedani sluzby pficemz nedorudi-li pisemna nejpozde)i do 30 dnl pred uplynutim Inity
doby, na kterou je tatc smlouva uzaviena, jedna smiuvni slrana druhé smiuvni strané, Ze na smlouvé jiz netrva, je tato smlouva pak na dobu
neuritou s vypovedni Inilou 3 mésice.

"/
e e e a
VZalci dne 30 mésic  fijna  rok 2012 vV Zatci ane 30 wisid01l rok 2012

za poskylovalele podpis zakaznika

GRAPE SC, a.s. | sidlo Vaclavske namésti 832/19. Nove Mésto. Praha 1 | pobocka Kukanova 2262, Chomutov 430 03
telefon +420 474 52 00 77 | emall info@grapesc cz | WWW www grapesc ¢z | HOTLINE +420 608 555004, +420777 722 264



