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OBJEDNAVKA

Cislo objednavky: 03EU-000501

Objednatel: Dodavatel:

Reditelstvi silnic a dalnic CR Auto Pokorny motors s.r.o.

Zavod Brno, Sumavska 33, 602 00 Brno Maftikova 564/46, Ivanovice, 621 00 Brno
Bankovni spojeni: CNB ICO: 26898152

DIC: CZ26898152
ICO: 65993390 MR
DIC: CZ65993390
ISOROFIN: 500 115 0001

Tato objednavka Objednatele zavazuje po jejim potvrzeni Dodavatelem ob& smluvni strany ke
splnéni stanovenych zavazkl a nahrazuje smlouvu. Dodavatel se zavazuje provést na svij
néklad a nebezpeci pro Objednatele sluzby specifikované niZe. Objednatel se zavazuje zaplatit
za sluzby poskytnuté v souladu s touto objednavkou cenu uvedenou nize.

Misto dodani: Auto Pokorny Motors, s.r.0., Mafikova 564/46, 621 00 Brno
Kontaktni osoba Objednatele: |

Fakturujte: Reditelstvi silnic a dalnic CR, Zavod Brno, Sumavska 33, 602 00 Brno

Obchodni a platebni podminky: Objednavatel uhradi cenu za kaZdou diléi objednavku
jednorazovym bankovnim pfevodem na ucet Dodavatele uvedeny na faktufe, termin splatnosti
je stanoven na 30 dnti ode dne dorudeni faktury Objednateli. Fakturu lze pfedloZit nejdfive po
protokolarnim pfevzeti sluZzeb Objednatelem bez vad & nedodélki. Faktura musi obsahovat
veskeré naleZitosti stanovené platnymi pravnimi piedpisy, ¢islo objednavky a misto dodéni.
Objednatel neposkytuje Zadné zalohy na cenu, Potvrzenim pfijeti (akceptaci) této objednavky
se Dodavatel zavazuje plnit veskeré povinnosti v této objednavce uvedené. Objednatel
vyslovné vylucuje akceptaci objednavky Dodavatelem s jakymikoliv zménami jejiho obsahu,
k takovému pravnimu jednani Dodavatele se nepfihliZzi. Objednatel je opravnén kdykoliv po
uzavieni objednavky tuto objednavku vypovédét s uinky od dorueni pisemné vypovédi
Dodavateli, a to i bez uvedeni diivodu. Vypovéd’ objednavky dle pfedchazejici véty nema vliv

-----

Pokud se na jakoukoliv €ast plnéni poskytovanou Poskytovatelem vztahuje GDPR (Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idajti a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji)), je Poskytovatel povinen
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zajistit plnéni svych povinnosti v GDPR stanovenych. V piipad¢, kdy bude Poskytovatel v
kterémkoliv okamziku plnéni svych smluvnich povinnosti zpracovatelem osobnich tdaji
poskytnutych Objednatelem nebo ziskanych pro Objednatele, je povinen na tuto skute¢nost
Objednatele upozornit a bezodkladné (vZdy vSak pfed zahajenim zpracovani osobnich udajt)
s nim uzavtit Smlouvu o zpracovani osobnich udaju, ktera tvofi pfilohu €. 1 této Objednavky.
Smlouvu dle predchazejici véty je dale Poskytovatel s Objednatelem povinen uzavtit vzdy,
kdyz jej k tomu Objednatel pisemné vyzve.

Objednavame u Vais: zajisténi drobnych oprav osobnich vozidel dle specifikace kontaktni
osoby objednatele.

Lhiita pro dodani ¢i termin doddni: Dodavatel se zavazuje poskytovat sjednané sluzby do
vyCerpani smluvené celkové ceny, a to na zaklad¢ dil¢ich objednavek.

Celkova hodnota objednavky v K¢ bez DPH / s DPH: 50.000,- K¢ / 60.500,- K¢
Jméno a piijmeni opravnéné osoby objednatele: !

V pripadé akceptace objednavky Objednatele Dodavatel objednavku podepisSe a zasle
pisemné 4x potvrzené vyhotoveni objednavky zpét na adresu Objednatele. Nasledné obdrzi 2
vyhotoveni podepsana obéma Smluvnimi stranami Objednatel a 2 vyhotoveni podepsana
obéma Smluvnimi stranami Dodavatel.

Piiloha¢.1  Smlouva o zpracovani osobnich udajt (vzor

VBm&dne 13 -05- 201 V Brng dne 30.4.2019
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Smilouva o zpracovani osobnich Gdaja

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi:

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidlem Na Pankréci 546/56, 140 00 Praha 4
[of 65993390

CZ65993390

prispévkové

bankovni spnjenl
zastoupeno:

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:
(déle jen ,Spravce”)

a

se sidlem

[[ee}

DIC:

zapis v obchodnim rejstiiku:

prévni forma:

bankovni spojeni:

zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smiuvnich:
e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

(déle jen ,Zpracovatel” nebo ,Prvotni Zpracovatel)

(Sprévce a Zpracovatel spolecné déle také jako ,Smluvni strany*)
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.Schvalenymi Podzpracovateli* se rozuméji: (a) Podzpracovatelé uvedeni v pfiloze &. 3 této
Smlouvy (autorizované predani Osobnich uadaji Spravce); a (b) piipadné daldi dilgi
Podzp vatelé pfedem pi povoleni Sp v souladu se kapif 6 této Smlouvy.

.Sluzbami* se rozumi Sluzby, které méa Zpracovatel poskytnout Spravci podle Hlavni smlouvy.

i* se rozumi standardni smiluvni dolozky pro predavani
osobnich Gdaji zpracovatelim usazenym ve tfetich zemich schvélené rozhodnutim Evropské
komise 2010/87/EU ze dne 5. tnora 2010, nebo jakykoli soubor ustanoveni schvélenych
Evropskou komisi, ktery je méni, dopliiuje nebo nahrazuje.

,Treti zemi* se rozumi jakakoli zem& mimo EU/EHP, s vyjimkou pfipad, kdy je tato zemé
p platného a Gginného ro; i Evropské komise o odpovidajici ochran& osobnich
udajti ve tietich zemich.

Vymazéanim" se rozumi odstran&ni nebo znigeni Osobnich adaji Spravce tak, aby nemohly byt
obnoveny nebo rekonstruovany.

Z i zpl udaji‘ se rozumi zésada zakonnosti, korektnosti,
transparentnosti, uéelového i, minimali adajd, p ulozeni, integrity
a divémosti. Smiuvni strany berou na védomi, Ze jakékoliv zpracovani ich udaji &i jakykoli

vyklad této Smlouvy musi byt vsouladu stémito zdsadami. Dokument Zasady zpracovani

udajt je k di ici na il vych stré www.rsd.cz v zéloZzce Organizace pod
odkazem GDPR.
+ZP) i, .Spl #ZP! , ~subjekt udaji“, ,osobni udaje’, ,zvlastni kategorie

osobnich udaju a jakékﬂll dalsi obecné definice neuvedené v této Smiouvé nebo v Hlavni
smlouvé maji stejny vyznam jako v GDPR.

2 Podminky zpracovani Osobnich tudaji Spravce

21V prubéhu poskytovani Sluzeb a/nebo Produktd Spravci podle Hiavni smlouvy
je opravnén zpi t Osobni tdaje Spravce jménem Sprévce pouze za
podmlnek této Smlouvy a na zakladé Pokynl Spravce. Zpracovatel se zavazuje, Ze bude po
celou dobu zpracovéni dodrzovat nasledujici ustanoveni tykajici se ochrany Osobnich ddajd
Sprévce.

2.2V rozsahu poz: platnymi a Gginnymi Piedpisy o ochrané& osobnich udajii musi
Zpracovatel ziskat a uchovavat veskeré potiebné licence, opravnéni a povoleni potfebné k
zpracovani Osobnich tidaji Spravce véetn& osobnich Udaji uvedenych v piiloze &. 1 této
Smlouvy.

2.3 Zpracovatel musi dodrzovat veskerd technickd a organizadni opatieni pro splnéni
pozadavki uvedenych v této Smlouvé a jejich prilohach. Zpracovatel je déle povinen dbat
Zéasad zpracovani osobnich Gdajli a za viech okolnosti tyto zasady dodrzovat.

2.4 Pro ucely komunikace a zajisténi i i Spravce a Zp I jem (zejm.
v pipadech poruseni zabezpeteni osobnich udaju predavani zédosu subjektd udaju). neni-
li v konkrétnim piipadé urgeno jinak, povéfily Smiuvni strany tyto osoby:

241 osoba povéfena Spravcem

2.4.2 osoba povéfena Zpracovatelem: [ASHNIEZEIAEOVELEI], e-mail: [HEBIRNSAEEEVERE,
tel: H
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Preambule

Vzhledem k tomu, Ze Zpracovatel v priib&hu poskytovani Sluzeb a/nebo Produktll Spravci miize
zpracovavat Osobni tidaje Spravce, povazuji Smluvni strany za z&sadni, aby pfi zpracovani téchto
osobnich daji byla zajisténa vysoka roveii ochrany prav a svobod fyzickych osob ve vztahu
k takovému zpracovéni osobnich tdajl a toto zpracovani bylo v souladu s Pfedpisy na ochranu
osobnich Gdajti, a to zejm. s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidaji a 0 volném
pohybu t&chto tdajli a o zrudeni smémice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochran& osobnich udajd),
a proto Smiuvni strany uzaviraji tuto smlouvu o ochran& osobnich Gdajt (déle jen ,Smlouva®).

1 Definice
Pro tgely této Smlouvy se nasledujici pojmy vykladaji takto:
LEHP* se rozumi Evropsky hospodarsky prostor.

,GDPR" se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) . 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v islosti se zpi ich tdaji a o volném pohybu
téchto (idajli a o zrudeni smémice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajl) ve znéni
opravy uvefejnéné v Urednim véstniku Evropské unie L 119 ze dne 4. kvétna 2016.

JHlavni smlouvou* se rozumi smiuvni vztah & smluvni vztahy zalozené mezi Spravcem
a Zpracovatelem na zakladé uzavienych platnych a Géinnych smiuv vymezenych v pfiloze €. 1 této
Smiouvy.

,Osobnimi Gdaji Spravce" se rozumi osobni (idaje popsané v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy a veskeré
dalsi osobni Gdaje zpracovavané Zpracovatelem jménem Spravce podle a/nebo v souvislosti s
Hiavni smlouvou.

.Podzpracovatelem" se rozumi jakykoli zpracovatel osobnich tidaji (vGetné jakékoli tieti strany)
zapojeny Zpracovatelem do zpracovéani Osobnich tdajii Spravce jménem Spravce. Za podminek
stanovenych touto Smlouvou je Pod; vatel opravnén zapojit do zpi ani Osobnich udajl
Sprévce dal$iho Podzpracovatele (tzv. fetézeni podzpracovateli).

Pokynem"* se rozumi jakykoliv pokyn Sprévce Zpracovateli tykajici se zpracovani Osobnich tdajt
Sprévce. Zpracovatel je povinen kdykoliv v priib&hu zpracovani osobnich Gdaji prokazat existenci
a obsah Pokynu.

,Porusenim zabezpe&eni osobnich tidaji“ se rozumi takové porudeni zabezpeceni osobnich
Gdajl, které vede nebo muze piimo vést k neopravnénému piistupu nebo k neopravnéné
Gi nahodilé zméné, zniceni, vyzrazenl Gi ztraté osobnich adaji, pfipadné k neopravnénému
vyzrazeni nebo pfistupu k ulozenym, pfen4Senym nebo jinak zpr avanym Osobnim adajim
Sprévce.

.Produkty* se rozumi Produkty, které ma Zpracovatel poskytnout Sprévci dle Hlavni smlouvy.

Pfedpisy o ochrané osobnich tdaju* se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
€. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich ddajti a o volném pohybu t&chto tidajli a o zrudeni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni
o0 ochrané osobnich Gdajti) ve zn&ni opravy uvefejnéné v Urednim véstniku Evropské unie L 119
ze dne 4. kvétna 2016, jakoZ i veskeré nrodni predpisy upravujici ochranu osobnich udaji.
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3 Zpracovani Osobnich tdajli Spravce

3.1 Zpracovatel zpracovava Osobni tidaje Spravce pouze pro Ugely pinéni Hlavni smlouvy nebo
pro pinéni poskytované na zéakladé Hlavni smlouvy (viz piiloha & 1 této Smiouvy).
Zp tel nesmi z| 4vat, pfedavat, upravovat nebo ménit Osobni tdaje Spravce
nebo zverejnit &i povom zverejném Osobnich Gdaji Spravce jiné tieti osobé jinak nez
vsouladu stouto Smlouvou nebo sPokyny Spravce, pokud takové zvefejnéni neni
vyzadovéno pradvem EU nebo ¢lenského stétu kterému Zpracovatel podiéh4. Zpracovatel v
rozsahu povoleném takovym je Spravce o tomto zakonném poZadavku
pred jenil i O jich udaji Spravce a dodrzuje pokyny Sprévce, aby
co nejvice omezil mzsah zvefejnéni.

3.2 Zpracovatel neprodlené nebo bez zbyteéného odkladu od obdrZzeni Pokynu informuje
Spravce v piipadé, kdy podle jeho nézoru vzhledem kjeho odbornym znalostem
a zku$enostem takovy Pokyn poruSuje Piedpisy o ochrané osobnich udaj.

3.3 Zpracovatel bere na védomi, Ze neni opravnén urit Gicely a prostiedky zpracovéani Osobnich
dajli Spravce a pokud by Zpracovatel toto porudil, povazuje se ve vztahu k takovému
zpracovani za spréavce.

3.4 Pro agely zpracovani uvedeného vySe timto Spravce instruuje Zpracovatele, aby predéval
Osobni tdaje Spravce piijemcim ve tfetich zemich uvedenych v priloze &. 3 této Smlouvy
(Autorizované predavani Osobnich udajii Spravce) vzdy za predpokladu, Ze takovéd osoba
splni pozadavky uvedené v kapitole 6 této Smlouvy.

4 Spolehlivost Zpracovatele

4.1 Zpracovatel ugini piiméiené kroky, aby zajistil spolehlivost kazdého zaméstnance, jeho
zéstupce nebo dodavatele, ktefi mohou mit pistup k Osobnim udajim Sprévce, pficemz
zajisti, aby byl pistup omezen vyhradn& na ty osoby, jejichZ &innost vyzaduje pfistup k
piislusnym Osobnim udajim Spravce. Zpracovatel vede seznam osob opravnénych
zpracovavat osobni (idaje Spravce a osob, které maji k témto osobnim Gdajum pfistup,
piidemz sleduje a pravidelng piezkoumava, Ze se jedné o osoby dle tohoto odstavce.

4.2 Zpracovatel musi zajistit, aby viechny osoby, které zapojil do zpracovani Osobnich Gdajli
Spréavce:

4.21 byly informovany o diivmé povaze Osobnich udaji Spravce a byly si védomy
povinnosti Zpracovatele vyplyvajicich z této Smiouvy, Hlavni smlouvy, Pokynii a
platnych a Gginnych Pfedpisii o ochrané osobnich Gdajli, a zavézaly se tyto
povinnosti dodrzovat ve stejném rozsahu, zejm. aby zachovévaly migenlivost o
osobnich tdajich a piijatych opatfenich k jejich ochrané, a to i po skon&eni jejich
pracovnépravniho nebo jiného smluvniho vztahu ke Zp li;

4.22 byly pfiméfend $koleny/certifikovany ve vztahu k Pfedpisim o ochran& osobnich
udajli nebo dle Pokyni Spravce;

423 ly zavazku di i nebo pi im &i ym pt
mlcenllvost

4.2.4 pouzivaly pouze bezpeény hardware a software a dodrzovaly zasady bezpecného
pouzivani vypogetni techniky;

4.2.5 podiéhaly pi i i uZivatell a piihl ani pii pristupu k Osobnim
udajum Sprévce v souladu s touto Smlouvou, Hiavni smlouvou, Pokyny a platnymi a
aginnymi Pfedpisy o ochrané osobnich udaji;

4.26 zabranily pravné cteni, énéni, smazani &i znepfistupnéni Osobnich
lidajti Sprévce, nevytvafely kopie nosicd osobnich Gdaji pro jinou nez pracovni
potfebu a neumoznily takové jednéni ani jinym osobam a pfipadné neprodleng,
nejpozdéji véak do 24 hodin od vzniku, hiasily jakékoliv divodné podezieni na

ohroZenf bezpe&nosti osobnich Gidajll, a to osob& uvedené v kapitole 2 této Smlouvy.
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5 Zabezpeteni osobnich tdajii

51

52

53

54

S piihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu
aceldm zpracovani i k rizné pravdépodobnym a riizn& zavaznym rizikim pro prava
a svobody fyzickych osob, provede Zpracovatel vhodna technicka a organizadni opatieni
(pfiloha €. 2 této Smlouvy), aby zajistil troveii zabezpe&eni odpovidajici danému riziku,
pripadné véetné:

5.1.1 ymizace a Sifrovani ich udaj;

5.1.2  schopnosti zajistit neustalou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémi a
sluZeb zpracovani;

5.1.3 schopnosti obnovit dostupnost osobnich tdajii a pfistup k nim véas v pfipadé
fyzickych &i technickych incidentd;

5.1.4 procesu pravidelného testovani, p i a h i Ugi i ych
technickych a organizagnich opatieni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani.

Pfi posuzovéni vhodné tirovné bezpe&nosti se i rizika, ktera pred: lje zpracovani,
zejména nahodné nebo protipravni znieni, ztrata, pozméfiovani, neopravnéné zpfistupnéni
predavanych, ulozenych nebo jinak zpracovavanych osobnich tdajii, nebo neopravnény
pristup k nim.

V piipadé zpracovani osobnich tdajd vice spravel je Zpracovatel povinen zpracovavat
takové osobni idaje oddélené.

Konkrétni podminky zabezpeCeni jsou uvedeny v piiloze €. 2 této Smlouvy a dale
v Pokynech.

6 Dalsi Podzpracovatelé

6.1

6.2

9 Pc

9.1

Zpracovatel je opravnén pouzit ke zpracovéani Osobnich udaji Spravce dalsi
Podzpracovatele uvedené v priloze €. 3 této Smlouvy. Jiné Podzpracovatele je Zpracovatel
opravnén zapojit do zpracovani pouze s predchozim pisemnym povolenim Spravce.

Zpracovatel je povinen u kazdého Podzpracovatele:

6.2.1 poskytnout Spravci Uplné informace o zpracovani, které ma provadét takovy
Podzpracovatel;

6.2.2 zajistit nalezitou Urovei ochrany Osobnich ddaji Spravce, véetné dostatednych
zaruk pro provedeni vhodnych technickych a organizaénich opatieni dle této
Smlouvy, Hlavni Smlouvy, Pokynii a platnych a aginnych Pfedpisd na ochranu
osobnich tdajd;

6.23 zahmout do smlouvy mezi Zpracovatelem a kazdym dalim Podzpracovatelem
podminky, které jsou shodné s podminkami stanovenymi vtéto Smlouvé. Pro
vyloudeni pochybnosti si Smiuvni strany ujednavaji, Ze v pfipadé tzv. fetézeni
zpracovatell (f. uzavirdni smlouvy o zpracovani osobnich uadaji mezi
podzpracovateli) musi tyto smlouvy spliiovat podminky dle této Smlouvy. Na
pozadani poskytne Zpracovatel Spravci kopii svych smiuv s diléimi Podzpracovateli
a v pripadé fetézeni podzpracovatelll i kopii smluv uzavienych mezi dalSimi
Podzpracovateli;

6.2.4 v pripadé predani Osobnich udaji Spravce mimo EHP zajistit ve smlouvach mezi
Zpracovatelem a kazdym dal$im Podzpracovatelem Standardni smiuvni dolozky
nebo jiny mechanismus, ktery predem schvéli Spravce, aby byla zajisténa
odpovidajici ochrana predavanych Osobnich udajti Spravce;

6.2.5 zajistit pInéni v3ech povil f ych pro hovani plné odpovédnosti viici
Sprévci za kazdé selhani kazdého diléiho Podzpracovatele pii pinéni jeho povinnosti
v souvislosti se zpracovanim Osobnich Gdajti Spravce.

strana 5 | stran 13

i viivu na h Gdaji a pif i kon

Zpracovatel poskytne Spréavci pifiméfenou pomoc ve v8ech piipadech posouzeni viivu na
ochranu osobnich Gdajii, které jsou vyzadovany €l. 35 GDPR, a s veskerymi predchozimi
konzultacemi s jakymkoli dozorovym Gfadem Sprévce, které jsou pozadovény podle ¢l 36
GDPR, a to vZdy pouze ve vztahu ke zpracovévém Osobnich tidajl Spravce Zpracovatelem
as na povahu zp! které mé Zpracovatel k dispozici.

10 Vymazani nebo vraceni Osobnich tidaju Spravce

10.1 Zpracovatel musi neprodlené a v kazdém piipadé do 90 (devadesati) kalendarnich dnti po:

10.;

)

(i) ukon&eni zpracovani Osobnich Gdajii Spravce Zpracovatelem nebo (i) ukon&eni Hlavni
smlouvy, podle volby Sprévce (tato volba bude & ozndmena Zp! teli Pokynem
Sprévce) bud’

10.1.1 vrétit Gplnou kopii viech Osabnich tdaji Spravce Spravci zabezpedenym pienosem
datovych souborl v takovém forméatu, jaky oznamil Spravce Zpracovateli a déale
bezpe&né a prokazatelné vymazat vechny ostatni kopie Osobnich udaji Spravce
zpracovdvanych  Zpracovatelem nebo jakymkoli autorizovanym  diléim
Podzpracovatelem; nebo

10.1.2 bezpetné a prokazatelné smazat véechny kopie Osobnich dajl Sprévce

zpr &vanych Zpr telem nebo j: i dalsim Podzpracovatelem pricemz
Zpracovatel poskytnéte Spravci plsemné osvédeni, ze pIné spinil pozadavky
kapitoly 10 této Smlouvy.

Zpracovatel miiZze uchovavat Osobni tdaje Spravce v rozsahu pozadovaném pravnimi
predpisy Unie nebo &lenského statu a pouze v rozsahu a po dobu pozadovanou pravnimi
pedpisy Unie nebo statu a za pf Ze Zpracovatel zajisti divémost
v8ech téchto osobnich Gdajii Spravce a zajisti, aby tyto osobni Udaje Spravce byly
zpracovavény pouze pro Ggely uvedené v pravnich pi Unie nebo statu,
které vyZzaduji jejich ukladani, a nikoliv pro Zadny jiny Ggel.

11 Pravo na audit

11.1 Zpracovatel na pozadani zpfistupni Spravci veskeré informace nezbytné k prokézani

11.;

12
12.

12.;

[N}

1

[N

souladu s platnymi a Gginnymi Pfedpisy o ochrané osobnich udajl, touto Smlouvou a Pokyny
a déle umozni audity a inspekce ze strany Spravce nebo jiného auditora povéfeného
Spréavcem ve vSech mistech, kde probiha zpracovani Osobnich tidaji Spravce. Zpracovatel
umozni Sprévci nebo jinému auditorovi pové Spravcem kontrolovat, auditovat a
kopirovat viechny pfislusné zaznamy, procesy a systémy, aby Spravce mohl ovéiit, Zze
zpracovani Osobnich tdaj Spréavce je v souladu s plamyml a Gginnymi Predpisy o ochrané
osobnich udajli, touto Sml a Pokyny. Zpr Spravci plnou spolupraci
ana zédost Spravce poskytne Spravci dikazy o plnéni svych povinnosti podle této Smiouvy.
Zpracovatel neprodlené uvédomi Spravce, pokud podle jeho nazoru zde uvedené pravo na
audit poruuje Pedpisy o ochrané osobnich ddajt.

Zpracovatel je povinen zajistit vykon prava Spréavce dle predchoziho odstavce také u viech
Podzpracovatel.

-odni pfedavani Osobnich udaji Spravce

Zpracovatel nesmi zpracovdvat Osobni Udaje Sprdvce sam ani prostiednictvim
Podzpracovatele ve tieti zemi, s vyjimkou t&ch piijemci ve tfetich zemich (pokud existuji)
uvedenych v piiloze €. 3 této Smlouvy (autorizované predani Osobnich adaji Spréavce),
neni-li to pfedem pisemné& schvéleno Spravcem.

Zpracovatel na zadost Spravce okamZité se Spravcem uzavie (nebo zajisti, aby uzaviel
jakykoli pfislusny diléi Podzpracovatel) smlouvu vEetné Standardnich smiuvnich dolozek
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7 PInéni prav subjektl udaji

71

7.2

7.3

74

Subjekt tdaji ma na zakladé své zadosti zejména pravo ziskat od Spravce mformace\
se zpracovani svych osobnich Gdajii, Zadat jejich opravu &i doplnéni, podavat namllky
zpracovani svych osobnich tdajl &i Zadat jejich vymaz.

;!

M

Vzhledem k povaze zpracovavani Zpracovatel napomahda Sprévci pii provadéni Vhodnyey
technickych a organizagnich opatieni pro spinéni povinnosti Spravce reagovat na zadostj 0
uplatnéni prav subjektu adaji.

Zpracovatel neprodlené oznami Spravci, pokud obdrzi od subjektu tdajti, organu dohledy
alnebo jiného piisludného organu Zadost podle platnych a Gginnych Predpisi o ochrang
osobnich tdajl, pokud se jedna o Osobni tidaje Spravce.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem dle jeho potieb a Pokyn( tak, aby Spravci umoznil
jakykoli vykon prav subjektu tdaji podie Pfedpisti o ochrang osobnich tdajt, pokud jde o
Osobni tidaje Spravce, a vyhovél jakémukoli pozadavku, dotazu, oznameni nebo Setfeni dle
Predpisti 0 ochrané osobnich tdaji nebo dle této Smlouvy, coz zahrnuje:

7.4.1  poskytnuti veskerych idajii pozadovanych Spravcem v piiméfeném ¢asovém obdobi
specifikovaném Spravcem, a to ve v3ech piipadech a v&etné tiplnych podrobnosti a
kopii stiznosti, sdéleni nebo Zadosti a jakychkoli Osobnich ddaji Spravce, které
Zpracovatel ve vztahu k subjektu udajd zpracovava;

7.4.2 poskytnuti takové asistence, kterou mize Spravce rozumné pozadovat, aby mohl
vyhovét piislusné Zadosti ve Ihiitach stanovenych Pfedpisy o ochrané osobnich
udajl;

7.4.3 implementaci dodatecnych technickych a organizacnich opatieni, které mize
Spréavce rozumné pozadovat, aby mohl Gginné reagovat na pfislusné stiznosti,
sdéleni nebo Zadosti.

8 Poruseni zabezpe&eni osobnich tidaji

8.1

8.2

83

Zpracovatel je povinen bez zbyteného odkladu a v kazdém piipadé nejpozdéji do 24 hodin
informovat Spréavce o tom, Ze do3lo k poruSeni zabezpedeni Osobnich tdajli Spravce nebo
existuje diivodné podezfeni z poruseni zabezpedeni Osobnich tdajii Spravce. Zpracovatel
poskytne Spravci dostateéné informace, které mu umozni spinit veskeré povinnosti tykajici
ohlasovani a oznamovani pfipadd poruseni zabezpegeni osobnich tdaji podle Piedpisi
o ochrané osobnich udaji. Takové oznameni musi pfinejmensim:

8.1.1 popisovat povahu porudeni zabezpe¢eni osobnich udaji, kategorie a potty
dot&enych subjektl adaji a kategorie a specifikace zdznami o osobnich ddajich;

8.1.2 jméno a kontaktni tidaje povéience pro ochranu osobnich Gdajii Zpracovatele nebo
jiného piislusného kontaktu, od néhoz Ize ziskat vice informaci;

8.1.3 popisovat odhadované riziko a pravdépodobné disledky poruseni zabezpedeni
osobnich ddajd;

8.1.4 popisovat opatfeni pfijatd nebo navrzena k feSeni poruseni zabezpeteni osobnich
adaji.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem a podnika takové piimérené kroky, které jsou fizeny

Spravcem, aby napomahal vySetfovani, zmirfiovani a napravé kazdého poruSeni osobnich

udajd.

V piipadé porudeni zabezpedeni osobnich Gdajii Zpracovatel neinformuje Zadnou tfeti

stranu bez predchoziho pisemného souhlasu Spravce, pokud takové oznameni nevyzaduje

pravo EU nebo &lenského statu, které se na Zpracovatele vztahuje. V takovém piipadé je

Zpracovatel povinen, v rozsahu povoleném takovym prévem informovat Spravce o tomto

pravnim pozZadavku, poskytnout knpu rh i a zvazit veSkeré pripominky,

které proved| Spravce pred tim, nez poruseni zabezpacem osobnich Gdajd oznami.
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a/nebo obdobnych doloZek, které mohou vyzadovat Pfedpisy o ochran& osobnich ddajl,
pokud jde o jakékoli zpracovani Osobnich Gdaji Spravce ve tfeti zemi.

13 Kodexy chovani a certifikace

131

Na zadost Sprévce je Zpracovatel povinen dodrzovat relevantni kodex chovani schvéleny
podle &l. 40 GDPR a ziskat relevantni osvédéeni podle ¢l. 42 GDPR, pokud se tyka
zpracovani Osobnich ddajii Spravce a bez zbyteéného odkladu zajistit dodrzovani takového
kodexu nebo jeho piisludnych Easti u Podzpracovateld a déle zajistit ziskani takovych
osvédteni Podzpracovateli.

14 V&eobecné podminky

141

14.2
143

14.4

145

146

14.7

14.4

@

Smluvni strany si ujednaly, Ze tato Smlouva zanikne s ukongenim Gcinnosti Hlavni smlouvy.
Tim nejsou dotdeny povinnosti Zpracovatele, které dle této Smlouvy ¢i ze své povahy trvaji
i po jejim zaniku.

Tato Smlouva se fidi rozhodnym pravem Hlavni smlouvy.

Jakékoli poruSeni této Smlouvy predstavuje zavazné poruseni Hlavni smlouvy. V piipadé

existence vice smluvnich vztahil se jedna o poruSeni kazdé smlouvy, dle které probihalo
zpracovani Osobnich ddajii Spravce.

V piipadé losti mezi i této Smlouvy a jakychkoli jinych dohod mezi
Smluvnimi stranami, vGetng, avsak nikoliv vylucne Hlavni smlouvy, maji ustanoveni této
Smlouvy prednost pfed povinnostmi Smi h stran tykaj se ochrany ich Gdajt.

Pokud se ukéZe nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné, neaéinné nebo nevymahatelné,
zbyvajici &asti Smlouvy ziistavaji v platnosti. Ohledné neplatného, nedéinného nebo
nevymahatelného ustanoveni se Smiuvni strany zavazuji, ze je bud (i) dodatkem k této
Smlouvé upravi tak, aby byla zajisténa jeho platnost, u¢innost a vymahatelnost, a to pfi co
nejvétsim zachovani puvodmch zéméru Smluvnich stran nebo, pokud to neni mozné, (ii)
budou vykladat toto u jako by Ggi nebo n

Gast nebyla nikdy v této Smlouve obsazZena.

Tato Smlouva je sepséna v 4 stejnopisech, pfitemz Spravce obdrZi po 2 vyhotoveni
a Zpracovatel 2 vyhotoveni.

Veskeré zmény této Smlouvy je mozné provést formou vzestupné &islovanych pisemnych
dodatki podepsanych ob&ma Smiuvnimi stranami. Pro vylougeni vSech pochybnosti si
Smluvni strany ujednévaji, ze timto ustanovenim neni dotéeno udéleni Pokynu Spravce
ke zpracovani Osobnich tidaji Spravce, ktery tato Smlouva predvida.

Tato Smlouva nabyvéa Gginnosti dnem podpisu obou Smiuvnich stran.

(.Spravce®) (.Zpracovatel)
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PRILOHA &. 1: PODROBNOSTI O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Tato pfiloha 1 obsahuje nékteré podrobnosti o zpracovani osobnich tdaji spravce, jak vyzaduje
¢l. 28 odst. 3 GDPR.

1 Predmét a trvani zpracovani osobnich tdajii Spravce

Predmétem zpracovani osobnich Gdajl jsou tyto kategorie:

Doba trvani zpracovani osobnich Gidajii Spravce je totozna s dobou trvani Hlavni smlouvy, pokud
z ustanoveni Smlouvy nebo z Pokynu Spravce nevyplyva, Ze maji trvat i po zéniku jeji Géinnosti.

2 Povaha a ui¢el zpracovani osobnich udajii spravce

Povaha zpracovani osobnich tdaj& Sprévce Zpracovatelem je: BiGSifZaskinEIENESIAIIGIEE

O Zpracovani
O Automatizované zpracovani
O Profilovani nebo automatizované rozhodovani

Ugelem zpracovani osobnich tdajli Spravce Zpracovatelem je:

3 Druh osobnich tudajt spravce, které maiji byt zpracovany

Druh osobnich udajti (zaskrinéte):

‘ [ Osobni tdaje (viz vyse odst. 1)
| [ Osobni tdaje zviastnl kategorie dle &l. 9 GDPR [N NS IS REHRERINEEE

4 Kategorie subjektt tidaji, které jsou zpracovéavany pro spravce
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e 5

i 0 pii: ych poz ich na ochranu osobnich Gidajli a pravnich zavazcich
prostiednictvim pravidelnych informacnich kampani.

2. Technickéa bezpe&nostni opatieni

2.1. Kontrola pfi a

a. Je implementovan systém fizeni pristupu, ktery je pouzitelny pro viechny uZivatele
pristupujici k IT systému. Systém umoziiuje vytvafet, schvalovat, kontrolovat
a odstrafiovat uZivatelské aéty.

b. Je vyl pouzivani ych astd. V pripadech, kdy je to nezbytné je
zajisténo, Ze vSichni uzivatelé spoleéného G&tu maji stejné role a povinnosti.

c. Pfi poskytovani pristupu nebo pfifazovani uzivatelskych roli je nutno dodrzovat zasadu
"need-to-know", aby se omezil podet uZzivateld, ktefi maji pfistup k osobnim Gdajim
pouze na ty, kteff je potfebuji pro napInéni procesnich cilli zpracovatele.

d. Tam, kde jsou mechanismy autentizace zaloZeny na heslech, Zpracovatel zajistuje, aby
heslo mélo alespoii osm znakd a vyhovovalo poZadavkiim na velmi silna hesla, véetné
délky, sloZitosti znakl a neopakovatelnosti.

e. Autentifikacni povéfeni (napfiklad uZivatelské jméno a heslo) se nikdy nesméji predavat
pfes sit.

2.2. Logovani a monitorovani

a. Log soubory jsou ukladény pro kazdy systém / aplikaci pouZivanou pro zpracovani
osobnich Udajl. Log soubory obsahuji viechny typy piistupu k Gdajim (zobrazeni,
modifikace, odstranéni).

2.3. Zabezpeceni osobnich udaju v klidu

a. Bezpetnost serveru / databaze

i Di é a i i servery jsou nakonfic y tak, aby fi ly
pomoci G&tu s minil im opravnénim op iho systému pro
zajisténi fadné funkce.

. Databézové a aplikadni servery zpracovavaji pouze osobni daje, které jsou
pro naplnéni Gell zpracovani skutedné nezbytné.

b. Zabezpe&eni pracovni stanice

i. Uzivatelé hou deaktivovat nebo obejit nast i zabezpecen|.

ii.  Jsou pravidelng izovany antivirové aplikace a k&ni signatury.

iii. Uzivatelé nemaji opravnéni k instalaci nebo aktivaci neopravn&nych
softwarovych aplikaci.

iv.  Systém ma nastaveny &asové limity pro odhlaSeni, pokud uzivatel neni po
uréitou dobu aktivni.
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PRILOHA &. 2: TECHNICKA A ORGANIZAGNI OPATRENi

1. Organizatni bezpe&nostni opatieni
1.1. Spréava zabezpeceni

a. Bezpetnostni politika a postupy: Zpracovatel musi mit dokumentovanou bezpeg&nostni
politiku tykajici se zpracovéni osobnich dajd.

b. Role a odpovédnosti:

i. role a odpovédnosti souvisejici se zpracovanim osobnich Gdajli jsou jasné
definovany a pfidéleny v souladu s bezpegnostni politikou;

ii. ~ b&hem internich reorganizaci nebo pfi ukongeni a zméné zaméstnani je ve
shodé s pfisluSnymi postupy jasné definovano zruSeni prav a povinnosti.

c. Politika fizeni pristupu: kazdé roli, ktera se podili na zpracovéni osobnich tdajt, jsou
pidélena specifické prava k fizeni pfistupu podie zasady "need-to-know."

d. Spréva zdroji/aktiv: Zpracovatel vede registr aktiv IT pouzivanych pro zpracovani
osobnich (dajii (hardwaru, softwaru a sit€). Je urGena konkrétni osoba, ktera je
odpovédné za udrZovani a aktualizaci tohoto registru (napf. manazer IT).

e. Rizeni zmén: Zpracovatel zajistuje, aby viechny zmény IT systémi byly registrovany
a monitorovany konkrétni osobou (napf. IT manaZer nebo manazer bezpeénosti). Je
zavedeno pravidelné monitorovani tohoto procesu.

1.2. Reakce na incidenty a kontinuita provozu
a. Rizeni incidentd / poruseni osobnich Gidajd:

i.  je definovan plan reakce na incidenty s podrobnymi postupy, aby byla zajisténa
Gginn4 a vEasna reakce na incidenty tykajici se osobnich tidajd;

il.  Zpracovatel bude bez zbytegného odkladu informovat Spravce o jakémkoli
bezpe&nostnim incidentu, ktery ved! ke ztraté, zneuziti nebo neopravnénému
ziskani jakychkoli osobnich Gdaj.

b. Kontinuita provozu: Zpracovatel stanovi hlavni postupy a opatieni, které jsou
dodrZovany pro zajiténi pozadi ¢ drovné inuity a d i systému
zpracovani osobnich Gdajli (v pfipadé incidentu / poruSeni osobnich adajf).

1.3. Lidské zdroje

a. Divéryh p :Zp tel zajituje, aby vSichni zaméstnanci rozuméli svym
odpové m a povi ykaj 1 se zpracovani osobnich Udajl; role
a odp! jsou jasné komunikovany béhem procesu pfed nastupem do zaméstnani

a/ nebo pii zacviku;

b. Skoleni: Zpracovatel zajistuje, Ze vSichni & i jsou & infe
o bezpe&nostnich opatienich IT systému, ktera se vztahuji k jejich kazdodenni praci;
zaméstnanci, ktefl se podileji na zpracovani osobnich Gdajd, jsou rovnéz fadné
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v. Jsou pravidelné instal y kritické b i i vydané
vyvojafem operaéniho systému.

24.Z &eni sité /

a. Kdykoli je pfistup provadén pres internet, je komunikace Sifrovana pomoci
kryptografickych protokold.

b. Provoz do az IT systému je sledovan a fizen prostiednictvim Firewall( a IDS (Intrusion
Detection Systems).

2.5. Zalohovéni

a. Jsou definovany postupy zalohovani a obnoveni idajd, jsou zdokumentovany a jasné
spojeny s Gilohami a povinnostmi.

b. Zalohovani je poskytovana odpovidajici Grovei fyzické ochrany a ochrany Zivotniho
prostiedi.

c. Je monif

aplnost provadénich zaloh.
2.6. Mobilni / pfenosna zafizeni

a. Jsou definovany a dokumentovény postupy pro fizeni mobilnich a pfenosnych zafizeni
a jsou stanovena jasna pravidla pro jejich spravné pouzivani.

b. Jsou predem registrovéna a pfedem autorizovdna mobilni zafizeni, ktera maji pfistup
k informaénimu systému.

27, p i Zi iho cyklu apli

a. Vprib&hu Zivotniho cyklu vyvoje aplikaci jsou vyuzivany nejlepsi a nejmoderngjsich
postupy a uznévané postupy bezpetného vyvoje nebo odpovidajici normy.

2.8. Vymazani / odstranéni adaju

a. Pred vy im médii bude pi deno jejich prepsani pii pouZiti software. V piipadech,
kdy to neni mozné (CD, DVD atd.), bude provedena jejich fyzicka likvidace / destrukce.

b. Je provadéna skartace papirovych dokumentl a pfenosnych médii slouzicich k ukladani
osobnich ddajd.

2.9. Fyzicka bezpetnost

a. Fyzicky perimetr i y i y neni pfistupny neopravnénym
osobam. Musi byt zavedena vhodna technicka opatieni (napf. turniket oviadany &ipovou
kartou, vstupni z&mky) nebo organizadni opatieni (napf. bezpecnostni ostraha) pro
ochranu zabezpegenych oblasti a jejich piistupovych mist proti vstupu neopravnénych
osob.
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PRILOHA &. 3: AUTORIZOVANE PREDANi OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Seznam schvalenych podzpracovateld. Uvedte prosim (i) Uplny nazev podzpracovatele;
(ii) Ginnosti zpracovani; (i) umisténi stredisek sluzeb.

C. | Schvaleny Cinnost zpi i 1 TSekBluzeD,
podzpracovatel
1. | EHEREEsvEE]
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