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S pozdravem

JAJIT » POCHOPIT » VYUZIT | FIND » UNDERSTA
LAV M,
ii | 95
v.“'.'
b vam pomahame naijit,

T O V E K | pochopit a vyutitinformace

TOVEK, spol. s r.0. | Chrudimska 1418/2
130 00 Praha 3 | Czech Republic
www.tovek.cz



Hotel VZ Bedfichov**>""*"" Bedfichov 62, 543 51 Spindleriav Miyn

HOTELY « LAZNE « WELLNESS "

“Cena
Datum / hodina Pocet 7véietné7DP}j - Vgglgegw

V cené pobytu 1 x denné Vstup do Vodniho raje 75 min.
Ostatni sluzby wellness centra dle platného ceniku sluzeb hotové individualné.
Obchodni podminky:

Do 04.06. 2019 nam zaslete piedb&zné pocty a Easové rozvrhnutou objednavku sluzeb.
Objednavka musi obsahovat kéd NIPEZ : 55100000-1 Hotelové sluzby, pfedpokladanou
cenu v&. DPH, faktura&ni adresu, IC:, DIC a pfedmét objednavky. Objednévka musi byt
podepséna s razitkem a zaslana v originéle na VZ Bedfichov.
Do 30.05.2019 vystavime zalohovou fakturu na 80% celkové &astky, kterou pozaduiji uhradit
do 4.6.2019.

Do 14 dni od konce pobytu nam uhradite kone¢nou fakturu.

Zpracoval:

www.bedrichov.volareza.cz

Pobyt se zvifaty (obvykle kocka, pes - jen malé plemeno do 5 kg) je moZny za poplatek 200,- / den,
jen po pfedchozim schvéleni ze strany vedeni hotelu.

Nedilnou soudasti potvrzeni rezervace jsou Vieobecné obchodni podminky zaftizeni VLRZ.

'Kvalita akei je zdiiraznéna vlastnim cateringem, v jehoZ ramci se pFizpisobime Vasim
individualnim kulini¥skym poZzadavkim. Catering pfipravime a zajistime dle VaSeho pFani
a finanéniho rozpo¢tu.



Vojenska lazenska a rekreaéni zafizeni, IC: 00000582, DIC: CZ00000582, www.volareza.cz
Organizace zapsana u zivnostenského odboru Ufadu méstské ¢asti Praha 10.

HOTELY » LAZNE + WELLNESS

L Poskytované hotelové sluzby

Stravovacistuzby:

Snidang, obé&d, vecete je podévéana bufetovym zplisobem.

Doba podévani stravy snidané 07,30 - 09,30 hod.
obé&d 12,00 - 14,00 hod.
vedere 17,30 - 19,30 hod.

K pfijemného posezeni lze vyuZit hotelovy bar s letni terasou a nabidkou minutkovych jidel.
Provozni doba: Po 11,00 - 23,00 hod.

Ut - So 10,00 - 23,00 hod.

Ne 10,00 - 20,00 hod.

V blizkosti depandanci (cca 200 metr(i od hlavni budovy) se nachazi stylova restaurace U Medvéda
s nabidkou krkono$skych specialit.
Provozni doba: Po-So 11,00 - 23,00 hod. (kuchyné 11 -22 hod.)

Ne 11,00 - 20,00 hod. (kuchyné 11 -19,30 hod.)

Wellness, sportovni a doplikové sluzby:
Vodni raj - kryty bazén 25 m s vodnimi atrakcemi - tobogan, divoka feka, vinobiti, brouzdalisté
vodni proudy, whirlpool.
Provozni doba: Po 13,00 - 21,00 hod.
Ut - Ne 9,00 - 21,00 hod.

Wellness zona - solnd a parni sauna, 2 whirlpooly, Kneipptv chodnik, ledova t¥ist
Provozni doba: Po 13,00 - 21,00 hod.
Ut - Ne 9,00 - 21,00 hod.

Wellness sluzby - klasické masaze, finské sauna, sprcha Vichy, lymfodrenaz, Beauty program,
masaz lavovymi kameny, barikovéni, solarium.
Provozni doba: Po 13,00 - 21,00 hod.

Ut - Ne 9,00 - 21,00 hod.

Sportovni sluzby - t€locvitna, squash, bowling, fitness, sportovni simulétor, stfelecky simulétor
kule¢niky, stolni tenis, stolni fotbal, tenisova hala s dvéma vnitinimi a jednim venkovnim tenisovym

kurtem.
Provozni doba: Po 13,00 - 21,00 hod. Bowling : Po 13,00 - 22,00 hod.
Ut - Ne 9,00 - 21,00 hod. Ut - Ne 12,00 - 22,00 hod.

Pijéovna sportovnich potieb - horskd kola, sjezdové a bézecké lyZe, snowboardy, sang, tenisové
rakety a dalsi sportovni vybaveni.

Provozni doba: Po - NE 8,00 - 9,00 hod.,15,30 - 16,30 hod.

MozZnost internetového WiFi pfipojeni Zdarma.



Vojenski lizefiska a rekreadni zafizeni se sidlem Magnitogorska 12/1494, Praha 10, 101 00

1CO: 00000582 DIC: CZ00000382 Organizace je zapsina u Zivnostenského odboru Utadu méstské Sisti Praha 10

Vojenskd zotavovna Bedfichov (dile jen VLRZY)

HOTELY « LAZNE « WELLNESS

Obchodni podminky zafizeni VLRZ
pro poskytovini ubytovacich, stravovacich a dallich sluzeb

¢l 1 Predmét obchodnich podminek

1.1. Pfedmétem téchto obchodnich podminek "dale jen "podminky") jsou ubytovaci, stravovaci a dal3i pfedem fadné objednané a
uhrazené sluzby z nabidky zafizeni Vojenskych lazefiskych a rekreatnich zafizeni (déle jen "zafizeni") v rozsahu dle objednavky
klienta (viz ¢l. 2.1.2)).

1.2. Zafizeni je povinno zabezpe¢it sluzby v dohodnutém rozsahu a kvalité a bez zbyteéného odkladu informovat o0 zméné
poskytovanych sluZeb. Zmény a_odchylky jednotlivych sluZeb od dohodnutého rozsahu jsou pfipustné zejména z divodi vy3si
moci, tedy z pti¢in, kterym zafizeni nemohlo zabranit ani pfi vynaloZeni veskerého Gsili. Za to se povaZuje i rozhodnuti zfizovatele
o zméné vyuziti ubytovaci kapacity v rimci hlavni nebo jiné finnosti zafizeni.

€L 2 Utastnici smluvniho vztahu
2.1. Utastniky smluvniho vztahu jsou:

¢€l. 3 Vznik smluvniho vztahu
3.1. Smluvni vztah vznika mezi smluvnimi stranami objednanim sluZeb ze strany klienta a jejich potvrzenim zafizenim.

¢l. 4 Ceny za sluzby
4.1. Ceny za sluZby jsou smluvni a jsou uvedeny v_platném ceniku

4.2. Klient je povinen na zakladé objednavky, na vyzvu zafizeni pfed zahajenim pobytu zaplatit zalohu ve vy3$i 50 - 100 % celkové
ceny objednanych sluZeb.

€1. 5 Zmény objednanych sluzeb
5.1. Klient je opravnén zrudit pisemné objednané sluzby za podminky, Ze uhradi zafizeni odstupné (dale jen "stornopoplatek”),
ljehoZ vy3e je stanovena v zavislosti na obdobi, ve kterém jsou objednané sluzby zrudeny a_to takto:
5.1.1. 30 a vice dnii pfed nastupem klienta: bez stornopoplatku,
5.1.2. 29 aZ 15 dn( pfed nastupem klienta: 30 % z_celkové ceny ubytovani,
5.1.3. 14 aZ 8 dnii pfed nastupem klienta: 50 % z celkové ceny ubytovani,
5.1.4. 7 az | den pfed nastupem klienta: 60 % z celkové ceny ubytovani,
5.1.5. v den urceny jako den nastupu klienta na pobyt: 100 % z celkové ceny ubytovani a ceny stravovani za prvni a druhy den
pobytu.

CL 6 Ubytovaci Fad
6.1. Klient je povinen dodrZovat ubytovaci fad zafizeni.
6.2. V pripadé nedodrZeni ubytovaciho fadu, které ma za disledek vznik 3kody klienta, zafizeni za ni neodpovida, nestanovi-li
platné pravni pfedpisy jinak.

CL. 7 Reklamace
7.1. Klient ma pravo na reklamaci sluzeb zjisti-li, Ze sluzby poskytované zafizenim maji vady.
7.2. Reklamace sluZeb se fidi Reklamagnim fadem VLRZ, ktery je k dispozici v zafizeni a na webovych strankach
www.volareza.cz.
7.3. V pfipadé, Ze dojde mezi klientem (spotfebitelem) a zafizenim ke_vzniku spotfebitelského sporu, ktery se nepodafi vyfesit
vzajemnou dohodou, muze klient podat navrh na mimosoudni fedeni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho fedeni
spotfebitelskych spori, kterym je Ceska obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat — oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha 2, e-
mail: adr@co1.cz, www.adr col.cz.

C. 8 Zivéretni ustanoveni
8.1. Platnost a u¢innost téchto podminek je od 1. kvétna 2016.






