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| [SERVIS S.R.D
Dodatek €.1 ke dni 1.7.2019 ke smlouvé
o dilo o poskytovani servisnich sluzeb evidencni Cislo S/70/2017/0022 ze dne

15.7.2017
(ddle také jen Dodatek)

Smluvni strany

1 Méstska cdst Praha 20, se sidlem Jivanska 647, Praha 9,
PSC 193 21, 1CO: 00240192, DIC: CZ00240192
Jednajici: Mgr. Alena Strobova, starostka MC

kontaktni emailova adresa: wrad@pocernice.cz
kontakini emailova adresa pro zasildani danovych doklady; informatikai@pocernice, ¢z

- na strané jedné jako objednatel -
(déle jen objednatel™)

a

2) POPE servis S.r.o., se sidlem Mezihori 2855/2, Praha 9,
PSC 193 00, IC: 27081745, DIC: CZ27081745

jednajici: David Poledna, jednatel

kontakini emailova adresa: polednald@popeservis.cz thb_gz a Q;zgg\‘@"vg\" cz

kontakini emailova adresa pro servisni ¢innost: servi peseryi

kontakini osobou pro servisni ¢innost:

- na strané druhé jako dodavatel -
(dale jen ,,zhotovitel™)

uzaviraji tento dodatek
dle bodu V1. Zavéreéného ustanoveni odst.3 a to nasledovné:

1. bod Il Predmét smiouvy odst.2 se méni na:
Servisem v oblasti IT se rozumi:

- Sprava IT zafizeni, datové a komunikaéni sité
- Poradenstvi v oblasti vypocetni a kancelarské techniky
- Vzdalena podpora a sprava, helpdesk /telefon, email/

2. bod IlI. Prava a povinnosti smiuvnich stran odst. 1 se meéni na:

Pri plnéni svych zdvazkl z této smlouvy je zhotovitel povinen postupovat s vynaloZzenim odborné péce.
Zejména je povinen:

- vykonavat svou ¢imnost fadné, v souladu s pokyny objednatele a jeho opravnénymi zajmy, které jsou mu
znamy nebo by mu znamy byt meély. Od pokyni objednatele se muzZe zhotovitel odchylit jen tehdy, je-li to
naléhavé nezbyiné v zajmu objednatele a nemuze-li si vyzadat zménu jeho pokyn.

- plnit své zavazky z této smlouvy véas v primérenych terminech uréenych objednatelem s reakéni dobou
do 48hodin pit nahlaseni poZzadavku o servisni zasah do 18.00 hodiny v pracovnich dnech se vzdalenou
podporou v nejbliz§im mozném terminu a reakéni dobou do 72hodin pfi nahlaseni do 18,00 hodiny ve dnech
pracovniho volna na technickou podport zhotovitele,

- posiupovat pii své cinnosti tak. aby objednateli nebo tietim osobam nevznikla skoda.

- upozomit objednatele bez zbytetného odkladu na nevhodnou pevahu veéci prevzaweh od ného v
souvislosti s pfedmétem této smlouvy nebo na nevhodnost pokyni danych mu objednatelem v souvislosti s
predmétem této smlouvy, pokud nevhodnost véci a pokyni predanych mu objednavatelem mohl v ramci
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Podpisy smluvnich stran:

sveho postavent vici objednavateli zjistit.

- upozornit objednatele bez zbyteCného odkladu na jakékoli prekazky, které by mu branily v plnéni
zavazkl z teéto smlouvy a vyZzadat si v této souvislosti od objednatele potiebné pokyny. jakoz i oznamit
objednateli bez zbyteéného odkladu viechny okolnosti. které pii plnéni zavazkl z 1éto smlouvy zjistil a je?
mohou mit vliv na zménu pokynt objednatele,

- pii nakladani s daty postupovat v souladu s platnou legislativou, zeyjmena se zakonem ¢.101/2000 Sb. o
ochrané osobnich Gdajii, ve znéni pozdgjsich predpisl, s obecnim nafizenim o ochrané osobnich udaji
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27.dubna 2016 a s podminkami o ochrané osobnich
tdaju.

- zachovavat mlcenlivost o viech skutecnostech, o nichZ se v souvislosti s plnénim zdvazki podle této
smlouvy dozvi. Zavazek mleenlivosti plati i po zaniku smluvniho vztahu. Poruenim tohoto zavazku neni
poskytne-li kterdkoli smluvni strana informace organiim €innym v trestnim Fizeni (policie CR apod.).

bod IV, Odména odst. I se méni na:

Zhotoviteli naleZi za servis v oblasti 1T za kazdy kalendaini mésic podle této smlouvy mésicni paugalni
odména ve vy3i 1000.- K¢ bez DPH (slovy: jedentisic korun ¢eskych), DPH 21%, s DPH 1210,- K¢. Servisni
hodiny v ramci pausdlu jsou pocitiny v maximalnim rozsahu 2 servisnich hodin na spravu 1T zafizeni, datové
a komunikaéni sité, poradenstvi a vzdalenou podporu. Do servisnich hodin v ramei pausdlu nejsou
zapocitavany jednorazové instalaéni prace na IT zafizenich, serverovych aplikacich, datovych a
komunikaénich rozvodech. Tyto jednorizové instalaéni prace podléhaji jednotlivym cenovym nabidkdm nebo
servisem nad ramec mésiéni pausalni odmény.

Servis v oblasti IT nad ramec tohoto mési¢niho paualu a sluzby spojené s timto servisem se Fidi dle
priloZeného Ceniku servisnich praci pro servisni partnery. Platny Cenik je prilozen pfilohou k této smlouvé,
Alktnalizace tohoto Ceniku bude probihat pouze 1x roéné a to vzdy k 1.1. daného roku. Objednateli bude k
tomuto datu vzdy k dispozici aktualizovany cenik, nejpozdégji viak k 15.1. daného roku. V pfipadé vysloveni
nesouhlasu s akiualizovanym znénim Ceniku objednatelem, bude v platnosti posledni platny Cenik, ktery si
obé smluvni strany odsouhlasily. Tento stav bude trvat az do doby ukengeni této smlouvy nebo do
odsouhlaseni aktualizovaného Cenilku.

Timto dodatkem se prodiuzuje doba Tivéni smlouvy na dobu newrcitou s tim, ze vwpovédni lhiita zusiava
nepozmeénéna.

Ostaini ujednani ve Smlowvé o dilo o poskylovani servisnich sluZeb evidencni cislo S/70/201 7/0022 mezi
smluvnimi stranami ze dne 15.7.201 7 zustavaji beze zmén.

Tento Dodatek se vyhotovuge ve dvou vvhotovenich v ceskémn jazyce, z nichz kazdd sinlwvni strana obdrzi
po jednom origindle.

Tento Dodaltek byl schvalen Radou méstské casti Praha 20 na zasedani konaném dne 23.5.2019,
usneseni ¢ RMC/21/4/0380/19.

Tento Dodatek nabyva plamosti a véinmosti dnem 1.7.2019 a podpisem smluvnich stran.
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