Obchodni podminky spoleénosti Kyocera Document Solutions Czech, s.r.o., IC: 40764281,
se sidlem Praha 9, Ceskomoravskd 2420/15, zapsané v obchodnim rejstifku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 7420 (dale jen, Dodavatel“) pro Smlouvy o uzivani
zaiizeni
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Uvodni ustanoveni, obsah Obchodnich podminek

Tyto Obchodni podminky tvoif nedilnou sou¢ast kazdé Smlouvy o uZivani zatizeni
uzaviené mezi Dodavatelem aObjednatelem a upravuji pravn{ vztah touto
smlouvou zaloZeny. Ustanoveni téchto Obchodnich podminek se na pravni vztah
mezi Objednatelem a Dodavatelem pouZiji, pokud Smlouva o poskytovani tiskovych
sluzeb vyslovné nestanovi néco jiného nebo pokud uZiti nékterych ustanoveni
téchto Obchodnich podminek vyslovné nevyloudi.

Definice

Vyrazy s velkym pocate¢nim pismenem uvedené v téchto Obchodnich podminkach
maji nasledujici vyznam:

Kontaktni tidaje Dodavatele je mozno pisemné kontaktovat na adrese pobocky:
Kyocera Document Solutions Czech,s.r.o., OFFICE PARK HARFA, Ceskomoravska
2420, 190 00 Praha 9. Dodavatele je dale mozno kontaktovat na tel. ¢. 222 562
246 a na emailové adrese: info@kyocera.cz

Obéansky zakonik znamena zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik.

Zakon o ochrané osobnich udajii znamend zakon ¢ 101/2000 Sb., zadkon o
ochrané osobnich udajt, ve znéni pozdéjsich predpist.

Autorsky zakon znamena zakon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond.

Obchodni podminky znamena tyto Obchodni podminky Dodavatele pro
Smlouvy o uzivanf zatizeni.

Smlouva znamena Smlouvu o uzivani zafizeni uzavienou mezi Dodavatelem a
Objednatelem, jejimz predmétem jsou vSechny nebo nékteré ze sluzeb
specifikovanych v bodé 3.1 téchto Obchodnich podminek

Priloha €. 1 znamend pfilohu Smlouvy o uZivani zafizeni oznaCenou jako
»Specifikace predmétu smlouvy a tiplaty*.

Objednatel znamena zakaznika Dodavatele, ktery sDodavatelem uzaviel
Smlouvu o uzivani zafizeni.

Zatizeni znamena zejména multifunkéni zafizeni, tiskarny a kopirovaci zaifzeni
dodana Objednateli ze strany Dodavatele.

Servisni sluzby jsou sluzby poskytované Dodavatelem Objednateli, jejichz
ucelem je zajistit Fadnou provozuschopnost Zafizeni.

Materialové sluzby jsou sluzby poskytované Dodavatelem Objednateli, jejichz
ucelem je zajistit zasobeni Objednatele materialem k fadnému provozu Zaiizeni.
Spotiebni material znamena zejména material potfebny k fadnému provozu
Zatizeni (tonerové naplné, odpadni nadobky, papir a sesivaci sponky).

Tiskovy SW znamena software umoziujici zejména podrobné monitorovan{
vyuziti Zafizeni.

Dohledovy SW znamend software umoziiujici zejména monitorovani provoznich
parametri Zafizeni, objednavani Spotiebniho material a pifpadné téz vedeni
skladového hospodarstvi uskutecnénych dodavek.

Doplitkové sluzby uzce souvisi sostatnim predmétem Smlouvy a jsou
Dodavatelem poskytovany na zakladé Smlouvy.

Predmét Smlouvy

Objednatel je opravnén u Dodavatele objednat nésledujici sluzby: poskytovani
Zafizeni do uzivani, poskytovani Tiskového SW / Dohledového SW, poskytovani
Servisnich a Materialovych sluzeb a poskytovani Doplitkovych sluzeb, pficemz rozsah
sluzeb je vzdy vymezen v Pfiloze ¢. 1.

Prava a povinnosti Objednatele

Je-li predmétem uzaviené Smlouvy poskytovani Zafizeni do uzivini Objednatele,
neni Objednatel opravnén odebirat Servisni sluzby ani Materidlové sluzby od
jakékoliv tieti osoby odli$né od Dodavatele. Toto ustanoveni se nevztahuje na
dodavky papiru a se$ivacich sponek. PoZadovana specifikace upfesnéna v Ptiloze 1.
Je-li predmétem uzaviené Smlouvy poskytovani Servisnich sluZeb, neni Objednatel
opravnén odebirat Materidlové sluzby od jakékoliv tfeti osoby odli$né od
Dodavatele. Toto ustanoveni se nevztahuje na dodavky papiru a se$ivacich sponek.
Pozadovana specifikace upfesnéna v Ptiloze ¢. 1.

Porusi-li Objednatel kteroukoliv z povinnosti uvedenych v bodé 4.1 - 4.2 zaklada to
narok dodavatele na uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 100,- K¢ za kazdé diléi
poruseni kterékoliv z uvedenych povinnosti, a to za kazdy den trvani poruseni a za
kazdé Zatizeni a dale rovnéZ narok na odstoupeni Dodavatele od Smlouvy.

Je-li pfedmétem uzaviené Smlouvy poskytovani Materidlovych sluZeb, neni
Objednatel opravnén uzit Spotiebni materidl poskytnuty Dodavatelem jinym
zplisobem, neZ pro provoz Zai{zeni. Porusi-li Objednatel uvedenou povinnost,
zaklada to narok dodavatele na uhrazeni smluvni pokuty ve vys$i 5.000,- K¢ za kazdé
dil¢i poruent kterékoliv z uvedenych povinnosti a dale rovnéZ narok na odstoupeni
Dodavatele od Smlouvy.

Veskery Spotfebni material dodany Objednateli, ktery nebude spotiebovan v rdmci
provozu Zafizeni, je ve vlastnictvi Dodavatele a pokud nedojde kjeho vraceni
Dodavateli v neporu$eném stavu, je Objednatel povinen takovy Spotfebni material
Dodavateli zcela uhradit, a to v cenach dle platného ceniku Dodavatele v obdobi
provedenf vyucétovani.

Je-li predmétem uzaviené Smlouvy poskytovani Tiskového SW/Dohledového SW je
Objednatel opravnén takovy SW uzivat pouze nevyhradnim a omezenym zptsobem
v souladu s prislusnymi ustanovenimi Autorského zakona, s p¥islusnou pravni
dpravou upravujici prava zduSevniho vlastnictvi a vsouladu slicenénimi
podminkami takového SW, a to vyhradné pouze po dobu trvani Smlouvy.
Objednatel je povinen zatidit pfed instalaci pfedmétnych Zatizeni na sviij naklad
dpravy nutné pro spravné zapojeni a provoz predmétnych Zatizeni (napf.
elektrické, sitové a telefonni zasuvky) v souladu s platnymi CSN. Neutini-li tak
Objednatel a Dodavatel tak bude nucen provést uvedené tpravy sam, je opravnén
naklady stim spojené Objednateli vyucltovat. Jakékoli prostorové premisténi
predmétnych Zatizeni je Objednatel povinen piedem ohlasit Dodavateli.
Objednatel nen{ opravnén piedmétnd Zatizeni prodat, zastavit, pronajmout, &i
jinym zpisobem zatiZit ¢i predat do uzivani tfetf osoby.

Objednatel je povinen vramci pracovni doby Objednatele umoznit Dodavateli
pFistup k pfedmétnym Zaf{zenim zejména za icelem servisnich zasahd, provéreni
stavu Zatizeni ¢i kontroly statusu Zatizeni. Pokud Dodavatel shledd jakékoli
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poskozeni Zatizeni, jakykoli zasah do Zatizeni ¢i do Tiskového SW ¢i Dohledového
SW, pouzivani jiného nez Dodavatelem dodaného Spotiebniho materidlu (vyjma
papiru), uzivani Zaiizeni v rozporu s ndvodem k obsluze ¢i v rozporu s dokumentaci
k pfredmétnému Zatizeni, je opravnén od Smlouvy odstoupit. Dodavatel je opravnén
od Smlouvy odstoupit rovnéz v pfipadé, pokud mu Objednatel k pfedmétnym
Zatizenim piistup neumozni.

Objednatel je dale povinen zajistit obsluhu piedmétnych Zatizeni pouze
vy$kolenymi pracovniky, je povinen dodrZovat povinnosti obsluhy dle niavodu
k pfredmétnému Zatizeni:

Platebni podminky

Objednatel je povinen hradit Dodavateli za poskytovani tiskovych sluzeb tplatu ve
vysi a za podminek dle Smlouvy. Povinnost uhradit Gplatu ¥adné a v¢as je splnéna
pripsanim piislu§né ¢astky na bankovni ucet Dodavatele.

Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli tplatu za nadmérnou spotfebu
tonerovych néplni (zejména pokud bude zji$téno, Ze bylo spotfebovino vyssi
mnoZstvi tonerovych néaplni, neZ odpovida poé¢tu vystupti formatu A4 realizovanych
na Zatizent).

Formaty A3 se potitaji pro ulely stanoveni vySe tuplaty jako dva vytisky A4,
oboustranny tisk se po¢itd jako dva samostatné jednostranné vytisky A4.
Nezaplati-li Objednatel tplatu za poskytnuté sluzby fadné a vcas, je Dodavatel
opravnén dodavku sluzeb pozastavit, a to aZ do fadného zaplaceni celé uplaty, aniz
by se tim dostal do prodleni. Nedojde-li k uhrazeni celé Gplaty za dodavku sluzeb do
14ti dnl od jeji splatnosti, povaZuje se to za podstatné poruseni smluvnich
povinnosti a zaklada to pravo Dodavatele od Smlouvy odstoupit.

Objednatel je povinen vZdy k poslednimu dni kazdého kalendainiho mésice sdélit
Dodavateli status kazdého Zatizeni (tzn. ke kazdému Zatizeni identifikovanému
vyrobnim ¢islem uvést stav pocitadla, ze kterého je patrny pocet kopii/tiski/skent,
které byly za dany mésic na Zatizeni provedeny). Porusi-li Objednatel uvedenou
povinnost a nesdéli-li Dodavateli statusy vSech Zafizeni v souladu suvedenymi
pravidly, je Dodavatel oprdvnén tento status zjistit vlastnimi prostiedky a
pozadovat ndhradu stim spojenych ndkladi. Opakované poru$eni uvedené
povinnosti Objednatelem zaklada rovnéZ pravo dodavatele od Smlouvy odstoupit.
V uplaté za poskytovani tiskovych sluZzeb nejsou zahrnuty zejména naklady na
servisni sluzby a nihradni dily na opravu zavad vzniklych nespravnou obsluhou
predmétnych Zatizeni (zejména obsluhou vrozporu snavodem k obsluze),
svévolnym zisahem do predmétného Zatizeni jinou osobou nez servisnim
pracovnikem Dodavatele, provozem, ktery je vrozporu s dokumentaci
k ptedmétnému Zatizeni, neodbornym piemistovanim ¢i prepravou Zatizeni,
pouZitim spotiebniho materidlu - zejména tonerd, se kterymi bylo nakladano
v rozporu s technickymi podminkami, pouzitim jiného spotfebniho materidlu, nez
dodaného Dodavatelem. Takové servisni sluzby a ndhradni dily je Objednatel
povinen Dodavateli zcela uhradit, a to v cenach dle platného ceniku Dodavatele
v obdobi provedeni vyuétovani.

Dostane-li se Objednatel do prodleni se zaplacenim tplaty za poskytnuté sluzby,
zavazuje se zaplatit Dodavateli smluvni tirok z prodleni ve vysi 0,1 % z dluzné ¢astky
véetné DPH za kazdy den prodleni.

Poskytnuti jakychkoliv sluzeb ¢i dod4dvek nad ramec specifikovany ve Smlouvé
podléha uhradé dle ceniku Dodavatele, platnému ke dni provedeni sluzeb &i
dodavek.

Postup po ukonéeni Smlouvy

Objednatel bere na védomi, Ze se uzivana Zaiizeni nestavaji jeho majetkem a je tak
povinen tato Zatizeni Dodavateli vratit nejpozdéji do 10 dni od ukonéeni Smlouvy,
a to ve stavu vjakém je pievzal s pfihlédnutim k béZznému opotiebeni. Poruseni
povinnosti Objednatele vratit Dodavateli predmétnd Zatizeni, zakladd pravo
Dodavatele na uhrazeni smluvni pokuty ve vysi potizovaci hodnoty Zatizeni, a to za
kazdé Zatizeni, s jehoZ vracenim je Objednatel v prodleni. Diivod ukonéeni Smlouvy
neni rozhodujici. Objednatel se nedostane do prodleni, pokud je nutna sou¢innost
Dodavatele, ktery je v prodleni s jejim poskytnutim.

RovnéZ tak pravo omezeného a nevyhradniho uZivani Tiskového SW/Dohledového
SW (véetné hardware kjejich ovladini) je omezeno pouze na obdobi trvani
Smlouvy. Po ukonéeni Smlouvy musi byt uvedené SW véetné hardware k jejich
ovladani u Objednatele zcela odinstalovano a vraceno Dodavateli.

V ptipadé ukonéeni Smlouvy pted uplynutim doby, na niZ byla sjednéna, vznika
Dodavateli narok na uhrazeni nikladd, které s pred¢asnym ukon¢enim Smlouvy
vznikly (zejména naklady na dopravu, na praci technika, na vlastn{ deinstalaci, na
licenci k SW, kterou nelze z dtivodu jedinecnosti vygenerovaného kédu jinak vyuzit,
jiné souvisejici naklady). Objednatel je povinen takové niklady Dodavateli uhradit,
a to v cenéch dle platného ceniku Dodavatele v obdobi provedeni vytétovani.
Bude-li Objednatel v prodleni{ svracenim pifedmétnych Zafizeni, odinstalovanim
tiskového SW/Dohledového SW ¢ hardware kjeho ovladani, nebo v prodleni
s kteroukoli jednotlivou z téchto povinnosti, je povinen platit tplatu sjednanou ve
Smlouvé, a to aZ do okamziku splnéni posledni z uvedenych povinnosti.

Ochrana osobnich udaji

Dodavatel zpracovava osobni tidaje subjektu pro uéely plnéni Smlouvy o dodavce
na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

Pokud bude Dodavatel pti plnéni Smlouvy o dodavce zpracovavat osobni udaje pro
Objednatele (napi. v souvislosti s poskytovanim sluzeb vzdalené ¢&i lokalni
podpory), pouzije se ¢l. 11. Obchodnich podminek spole¢nosti Kyocera Document
Solutions Czech, s.r.o., ktery ma povahu smlouvy o zpracovani osobnich udaji dle
¢l. 28 GDPR (kompletni znén{ VOP naleznete na odkaze http://www.kyocera.cz/o-
nas/vseobecne-obchodni-podminky).

Zavéreéna ustanoveni, FeSeni sport

Zpusobi-li Objednatel $kodu, je povinen k nadhradé takové $kody v plné vysi, a to bez
ohledu na to, zda je kryta smluvni pokutou ¢i Girokem z prodleni. Nebezpe¢i $kody
na predmétnych Zatizenich piechazi na Objednatele instalaci Zatizeni.

Objednatel souhlasi s doru¢ovanim v souvislosti s realizaci prav a povinnosti
plynoucich ze Smlouvy na elektronickou adresu formou prostého emailu piipadné
formou datové schranky.

Prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy se ¥di pravnim fadem Ceské republiky -
jakékoliv spory vyplyvajici ze Smlouvy bude fesit vécné piislusny soud s mistni
pFislugnosti uréenou dle aktualniho sidla Dodavatele.
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