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SMLOUVA O PROVEDENI CERTIFIKACNIHO AUDITU

TAYLLORCOX s.r.0. TC SCEB

Member of TAYLLORCOX UK Ltd. 75 King William St., EC4N, London, UK
Na Florenci 1055/35, Nové Mésto - Praha 1, CZ 110 00, info@tayllorcox.com

Smluvni strany:

Objednatel: Nemocnice Ceské Budéjovice, a.s.
se sidlem Ceské Budéjovice, B. Némcové 585/54, PSC 370 01
IC: 260 68 877, DIC: CZ699005400
spisové znacka: B 1349 vedend u Krajského soudu v Ceskych Budé&jovicich

zastoupend:
predseda predstavenstva: MUDT. Ing. Michal Snorek, Ph.D.
¢len predstavenstva: MUDr. Jaroslav Novak, MBA

; .

Vykonavatel: TAYLLORCOX s.r.o.

se sidlem Na Florenci 1055/35

PSC 110 00 Praha 1 - Nové Mésto

zastoupena: Ing. Lenka Cernikova- jednatelka

IC: 279 02 587, DIC: C227902587

Spisovd znacka: C 125 342 vedend u Méstského soudu v Praze
Bank. spojeni:  Raiffeisenbank a.s.

¢. uctu: 455 625 3001 / 5500

Uzaviraji v souladu s § 1746 odst. 2 zékona ¢. 89/2012 Sh., ob&anského zdkoniku, tuto smlouvu o provedenti certifika¢niho
auditu.

1. Pfedmét plnéni

Pfedmétem plnéni je nestranné zjisténi, posouzeni a vyhodnoceni toho, zda objednatel, tj. veskerd jeho pracoviité,
splfiuje pfi provadéni své Cinnosti veskeré podminky a kritéria podle normy

ISO/IEC 27001:13 Information Security Management System
V oboru: Poskytovéani komplexnich zdravotnickych sluzeb.

Zjisténi, posouzeni a vyhodnoceni dle pfedchozi véty sestava z:

a) provedeni posouzeni a vyhodnoceni zejména veskeré dokumentace objednatele vztahujici se k vyie uvedené
norme z hlediska jejiho souladu s touto normou, véetné predani vystupu z posouzeni v podobé pisemné zpravy (dale
jen ,Auditni zprava |“) obsahujici hodnoceni ohledné pInéni ¢i neplnéni pozadavkii vySe uvedené normy (dale jen
»Stupen 1“); Stupen | je ukonéen vydanim Auditni zpravy |,

b) provedeni posouzeni a vyhodnoceni dodrzovéni vyse uvedené normy v béiném (faktickém) provozu objednatele
v€etné predani vystupu z provedeného posouzeni v podob& pisemné zpravy (,Auditni zprdva 1) obsahujici
hodnoceni ohledné plnéni ¢i neplnéni pozadavk( vySe uvedené normy (déle jen ,Stupef 11“); Stupefi Il je ukonéen
vyddnim Auditni zprawvy I,
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¢) vydéni certifikatu dle zmin&né normy s dobou platnosti 3 roky v piipadé, Ze objednatel spini podminky pro vydani
tohoto certifikatu (dale jen ,Vydani certifikdtu),

d) provedeni dozorového auditu do 12 mésic od vydani Auditni zprawy II, a to v dobé platnosti certifikdtu (dale jen
,Dozorovy audit 1),

e) provedeni dozorového auditu do 24 mésicl od vydani Auditni zpravy Il v dobé platnosti certifikdtu (déle jen
,Dozorovy audit 11“).

Vyse uvedené plnéni bude dale vtéto smlouvé souhrnné oznatovano jako provedeni ,Certifikacniho auditu”.
Vykonavatel se zavazuje provést Certifikacni audit za podminek uvedenych dale v této smlouvé jako tzv. certifikacni
organ s odbornou zpUsobilosti dle ESN/IEC 27006, pritemi se zavazuje postupovat piné vsouladu s pro néj
a pro objednatele zdvaznymi pravnimi a jinymi predpisy (zejména ale nikoli vyluéné technickymi normami).
Objednatel se za podminek uvedenych vtéto smlouvé zavazuje za radné a véas poskytnuté plnéni zaplatit
vykonavateli sjednanou odménu.

Etapy — terminy plnéni

1. Vykonavatel se zavazuje zahdjit provadéni Stupné | bez zbytetného odkladu po uzavieni této smlouvy, nejpozdeéji
béhem mésice dubna roku 2019.

2. Objednatel se zavazuje predat vykonavateli za Géelem provedeni Certifikacniho auditu veskerou nezbytnou
dokumentaci zejména popisujici organizaéni systém, jehoZ se tyka tato smlouva (smérnice a vybrané postupy),
do 7 dnt ode dne, kdy o né vykonavatel pozada.

3. Bé&hem provadéni Stupné | se vykonavatel zavazuje pribézné objednateli prokazatelné sdélovat zjisténi ohledné
plnéni & neplnéni pozadavki vyse uvedené normy, pricemz zjiténi ohledn& neplnéni pozadavkl je vykonavatel
povinen objednateli sdélit nejpozdéji 14 dnl pred vydéanim Auditni zpravy | tak, aby mél objednatel moznost
pied vydanim Auditni zpravy | zjisténé neplnéni pozadavkl napravit.

4, Auditni zpravu | se vykonavatel zavazuje vydat do 1 mésice od uzavieni této smlouvy. Auditnizpréva l
se povazuje za vydanou okamzikem jejiho podpisu objednatelem.

5. Bez zbyte¢ného odkladu po vydani Auditni zpravy | se vykonavatel zavazuje zahdjit provadéni Stupné Il. Béhem
provadéni Stupné Il se vykonavatel zavazuje pribézné objednateli prokazatelné sdélovat zjisténi ohledné pinéni
& neplnéni pozadavk( vyse uvedené normy, pficemz zjisténi ohledné neplnéni pozadavki je vykonavatel povinen
objednateli sdé&lit nejpozdéji 14 dnl pfed vydanim Auditni zprévy Il tak, aby mél objednatel moZnost
pied vyddnim Auditni zpravy Il zjisténé neplnéni pozadavkl napravit.

6. Auditni zpravu Il se vykonavatel zavazuje vydat do 3 mésici od vydéni Auditni zpravy |, nejpozdéji ve Intté
stanovené prislusnou normou. Auditni zpréva Il se povazuje za vydanou okamzikem jejiho podpisu objednatelem.

7. Pokud objednatel po provedeném Stupni | a Il spini poZadavky vy$e uvedené normy, zavazuje se vykonavatel
pro objednatele Vydat certifikat podle pozadované normy, a to nejpozdéji do 7 dni od vydéni Auditni zpravy II.

8. Vykonavatel se zavazuje provést Dozorovy audit | do 12 mésict od vydani Auditni zpravy Il stim, Zze se
s Dozorovym auditem | zavazuje zapocit nejpozdgji 1 mésic pred uplynutim zminéné doby 12 mésica.

9. Vykonavatel se zavazuje provést Dozorovy audit Il do 24 mésich od vydani Auditni zprdvy Il stim, Ze se
s Dozorovym auditem Il zavazuje zapotit nejpozdéji 1 mésic pred uplynutim zminéné doby 24 mésica.

10. Podrobny harmonogram provadéni Certifikacniho auditu bude mezi smluvnimi stranami dohodnut/upfesnén
v pribéhu provadéni Certifikaéniho auditu po prihlédnuti k provoznim moznostem objednatele. Provadéni
Certifikaéniho auditu nesmi podstatnym zplsobem narusit nebo omezit provoz 74dného z pracovist/oddéleni
objednatele.

11.Neshoda swvySe uvedenou normou, kterou v pribéhu Certifikatniho auditu objednatel pfes upozornéni
vykonavatele neodstrani a/nebo nezmirni (na stupen ,nedostatek” nebo ,doporuceni”) ani do vydani Auditni
zpréavy Il je prekazkou Vydani certifikdtu podle pfislusné normy. Pripadné opakovani ginnosti uvedenych v bodée
1-6 a provérka Ucinnosti ndpravnych opateni uskutetnénych objednatelem bude fe3eno jako samostatnd
zakézka napf. dodatkem k této smlouvé.
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12. Pfi opakované neshodé s normou (zaznamenané v Auditni zpravé 1l) se provadéni Certifikacniho auditu ukondi
vydanim Auditni zpravy Il s nevyhovujicim vysledkem, avsak v pfipadé zajmu obou smluvnich stran mlze byt déle
ve spoluprdci pokracovéno zptsobem dle predchoziho bodu. K obdobnému ukonéeni provadéni Certifikacniho
auditu muaze dojit také tehdy, pokud v Auditni zprévé | budou popsédny takové ,neshody”, na zékladé kterych
objednatel dopfedu vyhodnoti, Ze nebude schopen tyto neshody odstranit a/nebo zmirnit (na stupen
»nedostatek” nebo ,doporuceni”) do vydani Auditni zprédvy I, pficemz tato skutecnost by brénila ve Vydani
certifikdtu. Pokud dojde k ukonceni provédéni Certifikacniho auditu z divodu popsanych vtomto bodé, neni
vykonavatel opravnén objednateli poskytovat dalsi pInéni sjednané v této smlouvé, nez které jiz poskytl, pokud
se smluvni strany nedohodnou jinak (viz predchozi bod). Obdobné to plati pro pfipad negativniho vysledku
(zjiSténé neshody) Dozorového auditu .

3. Prdva a povinnosti smluvnich stran

1. Objednatel se zavazuje:
a) UmoZnit vykonavateli ve sjednaném terminu zahdjit Certifikani audit a poskytnout mu nezbytnou

soucinnost.

b)  Pracovnikim vykonavatele - tymu auditord predlozit na vyzadéni potfebnou dokumentaci popisujici
organizacni systém, jehoZ se tyka tato smlouva (smérnice a vybrané postupy), a to vzdy do 7 dnti ode dne,
kdy o né vykonavatel pozadd, umoznit po predchozi dohodé pristup do viech prostor, ve kterych je treba
ovérit plnéni vyse uvedené normy, pokud tomu nebréani provozni potieby objednatele nebo pravni
predpisy, a poskytnout viechny poZadované relevantni informace, pokud tomu nebrani pravni predpisy.

¢)  Pracovnikiim vykonavatele - tymu auditord zpristupnit v§échny dokumenty a zaznamy tykajici se reseni
neshod s vySe uvedenou normou.

d) Prubéiné pisemné informovat vykonavatele o vSech zménach, majicich vliv na systém managementu
od Vydani certifikdtu po dobu jeho platnosti.

e) Podrobit se na vyzvani vykonavatele provedeni Dozorového auditu | a Il. Pokud by ze strany vykonavatele
nedoslo k vyzvé nejpozdéji 1 mésic predem, je objednatel oprévnén z4ddat provedeni Dozorového auditu |
a/nebo Il a vykonavatel je povinen jej vCas provést. Provadéni Dozorového auditu | a Il se Fidi podminkami
uvedenymi ve vySe zminéné normé. Objednatel bere na védomi, Zze pokud se nepodrobi na vyzvani
vykonavatele - certifikacniho organu provedeni Dozorového auditu | nebo I, nesplni podminky certifikace
a certifikdt zanikd. Pokud vSak nebude proveden Dozorovy audit | a/nebo Il zdlvodl na strané
vykonavatele a v disledku toho dojde k zaniku certifikdtu, odpovidé vykonavatel objednateli za z toho
vzniklou Ujmu (v€etné Gjmy nemajetkové a nakladl na novou certifikaci objednatele).

f)  Poskytnout pri provadéni Certifikacniho auditu vykonavateli veskerou nezbytnou souinnost.

g) Nepoutzivat svou certifikaci zptsobem, ktery by ohrozil povést vykonavatele jako certifikacniho orgénu,
a nedinit Zadna vyjadreni stran své certifikace, ktera by byla zavadéjici nebo neopravnéna.

h)  Pfi opravnéném pozastaveni nebo odnéti certifikace, nebo kdyz zjakéhokoliv divodu u objednatele
neprobéhne fadny Dozorovy audit | a/nebo I, pfestat pouzivat veskery propagaéni materidl obsahujici
jakykoli odkaz na certifikaci.

i) Vyuzivat certifikaci pouze kvyjadreni toho, Ze systém managementu je ve shodé se specifikovanymi
normami nebo jinymi normativnimi dokumenty a nepouZzivat svou certifikaci zplsobem naznacujicim,
ze vyrobek nebo sluzba jsou schvéleny certifikaénim organem.

j)  Zajistit, aby zadny certifikatni dokument, znacka, zprava nebo jakdkoli jejich ¢ast nebyly pouZivéany
zavadéjicim zplsobem.

2. Objednatel ma pravo:

a) Pozadovat po vykonavateli poskytnuti veskerych informaci o plnéni, které je predmétem této smlouvy.
Objednatelem zmocnény pracovnik mize nahlizet do prirucky kvality vykonavatele.
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b) Byt vdobé plnéni informovédn o pribéznych vysledcich Certifikacniho auditu, zpisobem stanovenym
v této smlouvé.

c) Vpribéhu Certifikatniho auditu vznést namitky proti zplsobu provérovéni, pficemz vykonavatel je
povinen je zohlednit.

d) Pozadovat vraceni vSech doklad, které vykonavateli pfedal k zajisténi pInéni predmétu smlouvy.

3. Vykonavatel se zavazuje:
a) PredloZit objednateli ke schvaleni navrhované slozeni tymu auditort vramci planu auditu nejpozdéji

pred zahajenim Certifikacniho auditu, tato skute¢nost jej viak nezbavuje povinnosti zajistit, aby jednotlivi
auditofi spliiovali poZadavky na provddéni této Cinnosti, tj. zejména aby byli odborné zpdsobili a méli
potiebné zkuSenosti a znalosti.

b)  Poskytnout objednateli plnéni dle této smlouvy podle pravidel a postupl, uvedenych v organizacnich
predpisech objednatele, a to ve sjednanych terminech. Na zakladé vzajemné dohody potvrdi vykonavatel
faxem, telefonicky nebo emailem aktudini s objednatelem dohodnuty termin jednotlivého plnéni dle této
smlouvy.

¢) Zachovavat micenlivost o veskerych informacich ziskanych béhem Certifikaéniho auditu nebo
v souvislosti s nim a bez souhlasu objednatele je nezverejiovat. To se netykd Udaji vrozsahu: nazev
objednatele, standard, podle kterého probihd certifikace, a predmét pinéni dle této smlouvy,
publikovanych vykonavatelem v ,Seznamu certifikovanych subjekt(”. Vykonavatel se déle zavazuje
informace ziskané héhem Certifikacniho auditu nevyuzit ve sviij prospéch ani ve prospéch nékoho jiného.
V pripadé poruseni povinnosti uvedené vtomto odstavci odpovida vykonavatel v plné vysi za Skodu
¢i jinou ujmu, ktera tim objednateli vznikla nebo mohla vzniknout.

4. Vykonavatel je opravnén:
a) Vyzadovat od objednatele poskytnuti vSech podkladl a dalsi potfebné soucinnosti nezbytné pro splnéni

smlouvy.

b)  Certifikaéni organ - vykonavatel je opravnén odstoupit od smlouvy a pfipadné zrusit platnost certifikatu
a vyfakturovat objednateli jiz provedend pripadnd dil¢i pInéni, pokud objednatel nezaplati sjednanou
Uhradu (jeji ¢ast) ani do 14 dni po té, co bude k Ghradé vykonavatelem pisemné vyzvan, nebo neposkytne-
li mu objednatel v ptfimérené Ih(té stanovené certifikacnim orgdnem po uplynuti 7 denni Ihity uvedené
vEl. 2 bodé 2 nebo ¢l. 3 bodé 1 pism. b) této smlouvy vyzddané dokumenty, tdaje ainformace
pro posouzeni spinéni certifikacnich kritérii.

c)  Zrusit platnost certifikatu v pripadé, Ze objednatel neplni certifikacni kritéria.

4. Kritéria pouzivani certifikatu
Certifikat (tam, kde je to vhodné) muze byt pouzit pouze:

e se jménem certifikované organizace (divize) - objednatele

e sregistratnim Cislem certifikdtu (nezavazné)

e s odkazem na prislusnou normu

e vramci certifikovaného rozsahu

e certifikovanou organizaci (prvni legalni vlastnik)

e bez jakychkoliv Gprav

e v plvodnich barvich s moznou odchylkou odstinu barvy, pricemz je moZno upravovat velikost certifikatu
pri zachovani poméru

e v dokumentech, vwyvésnich Stitech, vykladech a propagaénich médiich zejména na webovych stankach
objednatele, facebooku a ostatnich socidlnich sitich, provozovndch a na mistech organizace, ve kterych
organizace provozuje svoji ¢innost

e ve vieobecnych firemnich dokumentech s jasnym popisem rozsahu certifikace.

3 @) e1DAS.c2




5.

tayllorcox.com

F v =~

Cena

Cena za jednotlivé ¢asti pInéni je stanovena takto:

Cena v CZK bez Orientaéni terminy
Nemocnice Ceské Budé&jovice, a.s. DPH: plnéni:
Re-Certifikacni audit — Stupen Il (v€etné vydani Auditni zpravy I1)
g : .000,- 201

ISO/IEC 27001:13 Information Security Management System . e
Re-Certifikacni audit — Vydani certifikatu 85 Euro*

| ISO/IEC 27001:13 Information Security Management Systém prepocteno na CZK

| Certifikaéni audit - Dozorovy audit |
ISO/IEC 27001:13 Information Security Management System Be.allls duben 2020
Certifikacni audit — Dozorovy audit |1
ISO/IEC 27001:13 Information Security Management System S -

* Cena za Vydani certifikdtu zahrnuje rocni registracni poplatek (za 1. rok platnosti certifikdtu) na jeden certifikovany
systém, ktery zahrnuje registraci certifikovaného systému organizace v mezindrodni databazi TAYLLORCOX, a vydani
1 originélniho certifikatu v anglické, némecké a v Ceské jazykové verzi. Kazdd dalsi jazykovd mutace certifikdtu (1
origindl a 1 duplikdt) je zpoplatnéna castkou odpovidajici 85 Euro + DPH. Registracni poplatek na 2. rok platnosti
certifikdtu bude objednateli Uc¢tovan ve vysi odpovidajici 85 Euro v korunach + DPH, a to fakturou vystavenou
za Dozorovy audit | (faktura bude obsahovat dvé polozky — ¢dstku za registracni poplatek a ¢astku za provedeny
Dozorovy audit I). Registracni poplatek na 3. rok platnosti certifikdtu bude objednateli Gctovan ve vysi odpovidajici
85 Euro vkorundch + DPH, a tofakturou za Dozorovy audit Il (faktura bude obsahovat dvé polozky — Castku
za registracni poplatek a ¢dstku za provedeny Dozorovy audit I1).

Déle bude k uvedenym cendam uUctovano cestovné ve vysi 8 K&/km + DPH v pfipadé nutnosti vyjezdu auditord
do mimoprazskych lokalit, pokud objednatel pfisluSnou cestu vcetné vydisleni jeji ceny dopredu prokazatelné
odsouhlasi, a ndklady na pripadné ubytovéni, jehoZ potrebu dopfedu objednatel prokazatelné odsouhlasi, pokud jej
nezajisti objednatel na své ndklady, a to podle skutecné vynalozenych nékladl - dle kopie Gétu ubytovaciho zatizeni,
maximélné viak do vyse 1.000,- K¢ + DPH za osobu a noc.

Objednatel se zavazuje uhradit vykonavateli sjednanou cenu + DPH v zdkonné vysi ke dni uskutecnéni zdanitelného
plnéni za kazdé provedené plnéni.

K prepottu &astky 85 Eur na CZK bude vidy pouiit kurz vyhldSeny Ceskou narodni bankou k datu uskute&néni
zdanitelného plnéni.




Platebni podminky

DaRovy doklad (faktura) bude znit na CZK a bude splatny do 30 dnii ode dne svého vystaveni a bude vystaven vidy
do ¢trnacti dnli po poskytnuti kaZdého diléiho plnéni, které je pfedmétem této smlouvy. Platbu provede objednatel
bezhotovostnim prevedem. Jzko variahilni symbol platby se uvede Eislo faktury.

Viykonavatel se zavazuje uvést na vystavené faktufe Cislo této smlouvy a zavazuje se fakturu vystavit v elektronické
formé, ve formatu PDF, a v této formé fakturu zaslat objednateli na udanou e-mailovou adresu &i jinym zphsobem
predem ozndmenym objednatelem, a to nejpozdéji druhy den ode dne svého wystaveni. Takto vystavena faktura
musi splfiovat formdlni nalefitosti vyplyvajici z pfisludnych pravnich pfedpist a musi byt zasldna na tuto e-mailovou
adresu:

Faktura musi byt vystavena a zasldna ve formé stanovené v této smlouvé a musi obsahovat Udaje vyplyvajici
z prisludnych pravnich pfedpist a rovné:z (daje stanovené v této smlouvé. Nebude-li faktura vystavena a zaslana
ve stanovené formé, nebo nebude-li ohsahovat stanovené néleZitosti, nebo v ni nebudou spravné uvedené ldaje
dle této smlouvy, je objednatel opravnén fakturu vratit vykonavateli ve |hité 8 dnil od jejiho doruéeni. V takovém
pfipadé se pFerusi béh Ihiity splatnosti a nové lhata splatnosti poéne béZet doruéenim opravené (spravné vystavené
a zaslané) faktury.

Zavérecna ustanoveni

Jakékoliv zmény a dopliky této smlouvy budou feeny pisemnym dodatkem ktéto smlouvé. Dodatek nabyva
platnosti po podepsani obé&ma smluvnimi stranami.

Préva a povinnosti smluvnich stran, kterd nejsou ve smlouvé vyslovné upravena, se fidi zejména zékonem &. 89/2012
Sh., ob&anskym zakonikem, v platném znéni, a dale vedkerymi aplikovatelnymi pfedpisy véetné technickych norem
pro oblast, které se tykd pfedmétu této smlouvy.

Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, kterd maji platnost originalu.

Smlouva nabyva Gcinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
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V Ceskych Budéjovicich, dne: ;"{ 9. AL V Praze, dne: 7.4.2019

TAYLLORCOX s.r.o.

INE

Nemacnice Ceské Budéjovice, a.s. TAYLLORCOX s.r.o.

MUDr. Ing. Michal Snorek, Ph.D. Ing. Lenka Cernikova
pfedseda pfedstavenstva jednatelka

Nemocnice Ceske Budgjovice, a.s.
MUDr. Jaroslav Novaly MBA
tlen pfedstavenstva
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