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SMLOUVA O ,,DODAVCE A IMPLEMENTACI ERP SYSTEMU VCETNE SOUVISEJICiCH
SERVISNICH SLUZEB*

Cesky metrologicky institut
se sidlem: Okruzni 31, 638 00 Brno, Ceska republika
ICO: 00177016
zastoupen: Ondfej Kebrle — odborny Feditel pro ekonomiku
(dale jen ,Objednatel”) na strané jedné

Cislo Smlouvy Objednatele: NMA-2019-00003-0411

a
Asseco Solutions, a.s.
se sidlem: Zeleny pruh 1560/99, 140 02 Praha 4, Ceska republika
ICO: 64949541
DIC: CZ64949541
Jednajici: Ing. Jifi Hub, mistopfedseda pfedstavenstva
bankovni spojeni: CSOB, a.s.
Cislo uctu: 111263671/0300

(dale jen ,Dodavatel”) na strané druhé
(Objednatel a Dodavatel dale téz jen ,smluvni strany®),
dnesniho dne uzavrely tuto Smlouvu v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl., § 1746 odst. 2
a § 2358 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku (dale jen ,ob&ansky zakonik")
tuto Smlouvu o dodavce a implementaci ERP systému véetné souvisejicich servisnich

sluzeb.

(dale téz jen ,,Smlouva“):
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Clanek I.

Uvodni ustanoveni
Objednatel oznamil oznamenim otevieného fizeni svlj umysl zadat vefejnou zakazku
s nazvem ,Dodavka a implementace ERP systému vcetné souvisegjicich servisnich
sluzeb” (dale jen ,Verejna zakazka“) dle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek (dale jen ,ZZVZ*). Na zakladé tohoto zadavaciho fizeni byla pro plnéni Vefejné
zakazky vybrana nabidka Dodavatele v souladu s ustanovenimi § 122 ZZVZ.
Ugelem této Smlouvy je dodavka a implementace nového ERP systému (dale téZ ,ERP®)
pro potfeby Objednatele a jeho nasledna udrzba, podpora a rozvoj.
Objednatel prohlaSuje, ze splfiuje veSkeré podminky a pozadavky v této Smlouvé
stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.
Dodavatel prohlasuje, Ze se seznamil se zadavacimi podminkami vefejné zakazky
v rozsahu nezbytném pro plnéni pfedmétu této Smilouvy. Dodavatel prohlasuje, Ze mu
nejsou znamy zadné okolnosti, které by znemozfovaly fadné plnéni jeho zavazkl podle
této Smiouvy.
Dodavatel prohlasuje, Ze je odborné zpUsobily ke spInéni vSech zavazkl plynoucich z této
Smlouvy, Ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu Smlouvy, Ze jsou mu
znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci pfedmétu a
ucelu Smlouvy a ze disponuje takovymi personalnimi kapacitami a odbornymi znalostmi,
které jsou nezbytné k realizaci pfedmétu a ucelu Smlouvy ve sjednanych terminech a za
dohodnutou cenu.
Dodavatel prohladuje, Ze jim poskytované pinéni odpovida vSem pozadavkum
vyplyvajicim z platnych pravnich pfedpisu, které se na plnéni vztahuiji.

Dodavatel prohlasuje, Zze ke dni podpisu této Smlouvy neni v ipadku, ani v likvidaci.

Il
Predmét Smlouvy

Dodavatel se touto Smlouvou zavazuje:

a) provést implementaci ERP zahrnujici provedeni uvodni analyzy a vypracovani
Cilového konceptu (jak je tento pojem definovan v ¢l lll. odst. 2 této Smlouvy),
dodavku hardware, licenci k software, provedeni implementace v€etné parametrizace,
migrace dat, testovani, Skoleni uzivatelt, dokumentace k feSeni, realizaci zkusebniho
provozu, a integrace pozadovanych navaznych SW, a to dle specifikace uvedené
v pfiloze €. 1 a pfiloze &. 2 této Smlouvy, ktera bude dale upfesnéna v Cilovém

konceptu. Dale zahrnuje uvedeni do provozu, a poskytnuti veSkerého dalSiho
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souvisejiciho plnéni, ato dle specifikace uvedené v pfiloze &. 1 a pfiloze €. 2 této

Smlouvy (dale jen ,Implementace ERP“ nebo ,Dilo");

b) poskytovani udrzby a podpory ERP dle specifikace uvedené v pfiloze €. 1 a pfiloze €. 2

této Smlouvy dale jen ,Udrzba a podpora“ nebo ,Servisni podpora®);

c) poskytovani sluzeb rozvoje ERP spocivajicich v upravach ERP, realizaci zménovych

pozadavkll a poskytovani dalSich souvisejicich plnéni na zakladé pozadavki

Objednatele (tato sluzba dale jen ,sluzby Rozvoje“ nebo ,Ad hoc sluzby*).

2. Objednatel se touto Smlouvou zavazuje zaplatit Dodavateli za plnéni uvedené v ¢l. Il. odst.

1 této Smlouvy sjednanou cenu za podminek stanovenych v této Smiouvé.

3. Soucasti predmétu Dila je zejména nasledujici pInéni:

a. implementace dle akceptovaného Cilového konceptu, ktera bude zahrnovat:

programove upravy a parametrizace ERP systému;

dodavku a instalaci HW a SW;

integracni prace (integrace pozadovanych SW),

migraci dat,

testovani a simulace,

tvorbu dokumentace a $koleni pro 2 administratory a 30 uZivateld. Skoleni
probéhne v misté Objednatele, ktery zajisti odpovidajici prostory a techniku.

Maximalni pocet je 10 osob na jedno Skoleni;

b. zkuSebni provoz ERP systému, ktery po dobu dvou mésicl probiha na ,ostrych®

datech bezprostfedné po spusténi rutinniho provozu ERP systému, bude

zahrnovat:

e aktivni pomoc uzivatelim dle jejich potfeb, uskute¢néna prvni mésic pfimo

v misté Objednatele (v max. rozsahu 12 ¢lovékodni mési¢né), a dale pfes
vzdalené pfipojeni konzultanta do ERP systému Objednatele,

vzdalenou podporu uzivateld formou odpovédi na jejich pfimé telefonické
dotazy,

pomoc uZivateldm pfi zadavani vad, vytvafeni novych pozZadavku na

zakaznické upravy v ERP prostfednictvim Helpdesku.
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lil.

Povinnosti Dodavatele a Objednatele
Dodavatel se zavazuje poskytovat Objednateli plnéni podle této Smlouvy ve sjednaném
rozsahu a ve sjednanych terminech, fadné, v profesionalni kvalité¢ a s odbornou péci.
Dodavatel se zavazuje fidit se pfi plnéni zavazk( plynoucich z této Smlouvy pokyny
Objednatele.
Postup provedeni Implementace ERP bude blize specifikovan v dokumentu obsahujicim
podrobnou analyzu stavu technického prostfedi Objednatele, navrh feSeni, podrobny
popis implementace ERP, véetné specifikace potfebnych licenci a migraéniho planu
sluzeb dosavadnich informaénich systému Objednatele, které budou nové zpracovavany
a zajistovany pomoci ERP (dale jen ,Cilovy koncept“), zpracovaném jako soucast
Implementace ERP Dodavatelem a akceptovaném Objednatelem. Cilovy koncept se po
jeho akceptaci Objednatelem stava zavaznou specifikaci zpusobu provedeni Dila. Cilovy
koncept tak v intencich této Smlouvy stanovi zavazna pravidla a prava a povinnosti
smluvnich stran pro provedeni Dila.
Dodavatel se zavazuje provést Implementaci ERP tak, aby ERP splioval veSkeré
pozadavky stanovené v této Smlouvé, zejména v pfiloze &. 1 a pfiloze €. 2 této Smlouvy.
Dodavatel je povinen bezodkladné& pisemné upozornit Objednatele na nevhodny pokyn.
Dodavatel se zavazuje, Zze bude mit po celou dobu trvani této Smlouvy sjednanu pojistnou
Smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou Dodavatelem
tfeti osobé s limitem pojistného pInéni 1.500.000,- K& (slovy: jeden miliébn pét set tisic
korun Ceskych), pficemz spolut€ast nepfekroCi 10 %. Na vyzadani je Dodavatel povinen
tuto pojistnou Smlouvu Objednateli dolozit kdykoli v pribéhu trvani této Smlouvy.
Dodavatel souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné dle zakona ¢&. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu v platném znéni provedly finanéni
kontrolu zavazkového vztahu vyplyvajiciho ze Smlouvy s tim, Ze se Dodavatel podrobi
této kontrole a bude pusobit jako osoba povinna ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e)
uvedeného zakona.
Dodavatel se zavazuje zachovavat mi€enlivost ohledné skutecnosti, které se v souvislosti
s pInénim pfedmétu této Smlouvy dozvédél, nebo které Objednatel oznadil za divérné.
Povinnost mi€enlivosti a zachovani duvérnosti informaci se nevztahuje na informace,
které se staly obecné znamymi za predpokladu, ze se tak nestalo poruSenim nékteré
z povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy, nebo o kterych tak stanovi zakon, zpfistupnéni je

v8ak mozné vzdy jen v nezbytném rozsahu.
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Bude-li Dodavatel v souvislosti s pInénim této Smlouvy provadét pro Objednatele
zpracovani osobnich udajd podléhajicich rezimu zvlastni ochrany podle nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice
95/46/ES (dale jen ,GDPR®), zavazuje se Dodavatel postupovat v souladu s ustanovenimi
pfilohy €. 7 Smlouvy. Bude-li Dodavatel v souvislosti s pInénim této Smlouvy provadét pro
Objednatele zpracovani osobnich udaju, je Objednatel kdykoliv v pribéhu trvani této
Smlouvy opravnén vyzvat Dodavatele k uzavieni zvlastni smlouvy upravujici zpracovani
osobnich udajd, ktera bude obsahovat ujednani stanovena v pfiloze €. 7 této Smlouvy a
dal$i nalezitosti stanovené v &l. 28 odst. 3 GDPR, pfi¢emz Dodavatel nebude mit z divodu
plnéni pfedmétnych povinnosti pravo na samostatnou uplatu. Dodavatel je povinen uzavfit
smlouvu dle pfedchozi véty do 15 dnl ode dne doru€eni vyzvy Objednatele.

Objednatel se zavazuje poskytovat po celou dobu trvani této Smlouvy Dodavateli
veskerou potfebnou soucinnost. Dodavatel je povinen v pfipadé potfeby jasné definovat
potfebnou souc€innost Objednatele a zaslat ji Objednateli pisemné. Pokud nebude
potfebna soucinnost Objednatele jasné definovana a pisemné sdélena Objednateli,
prodlenim Objednatele s poskytnutim souginnosti.

V pfipadé, Zze v ramci Dila bude Objednatelem poZadovana integrace se softwarovou
aplikaci tieti strany, kterou Objednatel provozuje a pofidil ji dfive nezavisle na Dodavateli,
zavazuje se Objednatel zajistit v tomto pfipadé nezbytnou soucinnost dodavatele,
pfipadné vyrobce takové aplikace. DoloZzené a oduvodnéné naklady na strané dodavatele,
pfipadné vyrobce softwarové aplikace, vyvolané pozadavkem na jeji integraci do
implementovaného informacéniho systému, hradi Objednatel.

V pfipadé ukonc&eni této Smlouvy nebo pro pfipad pfipravy pfi ukonceni této Smiouvy je
Dodavatel povinen poskytnout Objednateli veSkerou soucinnost, kterou po ném Ize
spravedlivé pozadovat, za uCelem dosazeni stavu, kdy bude umoznén plynuly pfechod
udrzby a podpory ERP systému na nového dodavatele. V pfipadé, Zze Objednatel po
ukonceni této Smlouvy bude mit v umyslu nahradit ERP systém jinym systémem, je
Dodavatel povinen umoznit pfistup k datim systému pro ucely pfechodu na jiny systém.
Data je Dodavatel povinen exportovat a pfedat v obecné uzivaném formatu Objednateli.
Dodavatel se nad ramec tohoto ujednani zavazuje dodrzovat pravidla zamezeni
tzv. vendor lock-in uvedena v pfiloze €. 2 této Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje na zakladé poptavky poskytnout Objednateli sluzby Rozvoje dle

vySe uvedené definice. Objednatel je opravnén poptavat sluzby Rozvoje na zakladé
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pisemného zménoveho pozadavku. Na zakladé zménového pozZadavku Dodavatel
vyhotovi pisemny navrh fedeni, ve kterém uvede bliZSi popis plnéni, maximalni ¢asovou
narocnost (po€et hodin) a zavazny termin pInéni. Navrh feSeni odeSle Dodavatel
Objednateli jako svou nabidku. Objednatel mize a nemusi stanoveny navrh feseni
akceptovat. Akceptovany navrh feSeni je pro smluvni strany zavazny. Maximalni rozsah
sluzby Rozvoje &ini 180 Clovékohodin za jeden rok. Objednatel nema povinnost vyCerpat
maximalni rozsah sluzby Rozvoje.

Dodavatel je povinen zajistit, Ze na plnéni této Smlouvy se budou s nalezitou odbornou
péci podilet osoby, prostfednictvim kterych Dodavatel prokazoval kvalifikaci v zadavacim
fizeni a které uvedl v pfiloze &. 5 této Smlouvy. Zmény ¢len( realizacniho tymu budou

mozné pouze po predchozim schvaleni Objednatele.

Iv.
Cena
Za fadné provedeni Implementace ERP se Objednatel zavazuje zaplatit Dodavateli cenu
ve vysi 9 128 275 Ké bez DPH. Casti této ceny jsou uvedeny v piiloze &. 3 této Smiouvy.
Za poskytovani Servisni podpory (Udrzby a podpory) se Objednatel zavazuje platit
Dodavateli cenu ve vySi 59 700 K& bez DPH mésicné.
Za poskytovani sluzby Rozvoje (Ad hoc sluZzeb) se Objednatel zavazuje platit Dodavateli
cenu ve vySi 1 750 K& bez DPH za hodinu poskytovanych sluzeb.
Ceny jsou sjednany jako nejvySe pripustné a nepfekrocitelné a zahrnuji veSkeré naklady
Dodavatele spojené s plnénim zavazkl podle této Smlouvy.
V cené za provedeni Implementace ERP je zahrnuta cena veSkerych licenci potfebnych
pro chod ERP.
K cenam podle této Smlouvy bude pfipoétena DPH v sazbé podle platnych pravnich
predpisu ke dni uskute&néni zdanitelného pInéni.
Objednatel nebude poskytovat Dodavateli zalohové platby.
Inflaéni dolozka
a. Ceny Servisni podpory a ceny sluzeb Rozvoje (Ad hoc sluzeb) podléhaji moznému
roCnimu navysSeni o pfirGstek primérného ro¢niho indexu spotrebitelskych cen
(dale jen ,mira inflace*) vyhlaseny Ceskym statistickym Ufadem za predchazejici
kalendarni rok. Dodavatel je opravnén zvysit cenu pInéni s ucinnosti od 1. dubna

nasledujiciho kalendainiho roku.
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b. Dodavatel je opravnén zvysit cenu pouze v pfipadé, Ze mira inflace pfesahne 2 %
(slovy: dvé procenta) od konce kalendarniho roku pfedchazejiciho navydeni ceny

pfi aplikaci této inflaéni dolozZky.

c. Dodavatel je opravnén poprvé zvysit cenu po uplynuti prvniho kalendarniho roku,

ve kterém byly sluzby Servisni podpory poskytovany.

d. ZvySeni ceny podle pfedchozich odstavci je u€inné od okamziku doruceni
pisemného oznameni Dodavatele o zvySeni ceny Objednateli. Oznameni musi
obsahovat miru inflace, zvySenou cenu a podrobnosti vypoctu zvySeni. Nebude-li
oznameni o zvySeni ceny doru¢eno Objednateli do 31. bfezna kalendarniho roku,

pravo na uplatnéni zvySeni ceny v daném kalendafnim roce zanikne.

V.

Platebni podminky
Cenu za provedeni Implementace ERP uhradi Objednatel Dodavateli na zakladé
danovych dokladu — faktur, které je Dodavatel opravnén vystavit po spinéni platebnich
milnikd stanovenych v pfiloze €. 3 této Smlouvy.
Cenu za Servisni podporu uhradi Objednatel Dodavateli na zakladé dafiovych doklad( —
faktur, které je Dodavatel opravnén vystavit vzdy za kalendafni mésic poskytovani této
sluzby. Dodavatel je opravnén vystavit fakturu obsahujici mésicni vyuctovani ceny
Servisni podpory po zahajeni kalendarniho mésice, za ktery jsou pfedmétné sluzby
placeny podle &lanku IV. odst. 2. této Smlouvy. V pfipadé, Ze Servisni podpora bude
poskytovana pouze po ¢ast kalendarniho mésice, ma Dodavatel pravo na pomérnou ¢ast
ceny.
Cenu za sluzby Rozvoje (Ad hoc sluzby) uhradi Objednatel Dodavateli ve vySi odpovidajici
po¢tu hodin sluzeb Rozvoje (Ad hoc sluzeb) uvedenych vramci Objednatelem
odsouhlaseného akceptacniho protokolu vynasobené hodinovou cenou sluzby Rozvoje
(Ad hoc sluzby) podle ¢lanku IV. odst. 3. této Smlouvy.
Darové doklady — faktury Dodavatele musi obsahovat veSkeré nalezitosti podle zvlastnich
pravnich pfedpisl, zejména podle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty
v platném znéni a zakona €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi v platném znéni. Darnové doklady
— faktury Dodavatele musi kromé téchto podstatnych nalezitosti obsahovat Cislo uctu
Dodavatele a vSechny udaje uvedené v ustanoveni § 435 odst. 1 ob&anského zakoniku.
Lhuta splatnosti faktur Dodavatele ¢ini 30 (slovy: tficet) kalendafnich dn ode dne jejich

doruceni Objednateli na adresu uvedenou v zahlavi této Smlouvy. Faktura musi byt
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doru¢ena doporucenou listovni zasilkou, datovou schrankou, emailem nebo osobné
povéfenému zaméstnanci Objednatele proti pisemnému potvrzeni.

6. Povinnou pfilohou faktury je akceptaéni nebo pfedavaci protokol potvrzujici narok
Dodavatele na odménu za provedené prace. Vyjimku tvofi pravidelné platby za
poskytovani Servisni podpory dle €l. IV odst. 2.

7. Objednatel je opravnén pred uplynutim lhity splatnosti vratit Dodavateli fakturu, ktera
neobsahuje pozadované nalezitosti, ktera obsahuje cenu vyuctovanou v rozporu se
Smlouvou nebo chybné vyuctovanou DPH. Lhuta splatnosti opravené faktury zacina
v takovém pfipadé znovu bézet ode dne jejiho dorueni Objednateli.

8. Cena vyuctovana fakturou Dodavatele se poklada za uhrazenou okamzikem odepsani

pfislusné ¢astky z uctu Objednatele ve prospéch uctu Dodavatele.

VI.
Terminy a misto plnéni
1. Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnéni popsané v €lanku Il. odst. 1. této
Smlouvy v niZze uvedenych terminech:
A) provést Implementaci ERP nejpozdéji ve |h(té stanovené v zavazném Harmonogramu
pInéni, jenz tvofi pfilohu &. 4 této Smlouvy;
B) Servisni podporu se Dodavatel zavazuje zahajit od zahajeni zkuSebniho provozu ERP
a poskytovat ji po celou dobu trvani této Smlouvy;
C) Ad hoc sluzby se Dodavatel zavazuje poskytovat od pifedani a pfevzeti Dila po dobu
trvani této Smlouvy v souladu se zménovymi poZadavky.
2. Mistem plnéni je sidlo Objednatele a vSechny jeho poboc¢ky. Dodavatel muze k pfistupu

k systému vyuZzivat i vzdaleny pfistup.

VIL.
Akceptace plnéni

1. Dodavatel je povinen postupovat tak, aby celé Dilo dle této Smlouvy (v&etné dil€ich pInéni)
bylo Objednatelem pfevzato v terminech uvedenych v Harmonogramu pInéni, ktery je
soucasti pfilohy €. 4 této Smiouvy.

2. Predani a prevzeti Dila probéhne na zakladé akceptacni procedury uvedené v této
Smlouvé. Objednatel bude akceptovat Dilo po &astech, resp. etapach, které jsou
vymezeny v pfiloze €. 4 této Smlouvy. Kazda ¢ast Dila se povazuje za fadné poskytnutou
a akceptovanou Objednatelem potvrzenim akceptacniho protokolu o pfevzeti pfislusné

¢asti Dila.
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Ve fazi pfipravy rutinniho provozu Dila se uskuteCni tzv. simulace (dale také ,testy*),
jejichz cilem je ovéfit pfipravenost vybranych kli€ovych funkci implementovaného ERP
systému k zahajeni rutinniho provozu. Tyto testy probihaji na vzorku realnych dat
Objednatele za paralelniho provozu dosavadniho informacéniho systému. Vysledky testu
budou protokolovany a predlozeny ke schvaleni Objednateli. Specifikace testd bude
uvedena v Cilovém konceptu. Objednatel je povinen schvalit vysledky testu v pfipadé, ze
se v jeho prubéhu nevyskytly vady typu A a B, resp. byly-li takové vady odstranény.
Pfipadné existujici vady kategorie C se uvedou v pfiloze akceptacniho protokolu véetné
zavaznych termin( jejich odstranéni Dodavatelem. Pro kategorizaci vad se pouzije
definice uvedena v piiloze 1d - Specifikace Servisnich sluzeb — sluzeb Udrzby a podpory.
Bezprostiedné po spusténi rutinniho provozu ERP systému s ,ostrymi“ daty probiha po
dobu max. 2 mésict faze tzv. ,zkuSebniho provozu ERP systému*. Ugelem zku$ebniho
provozu je zajisténi stabilizovaného rutinniho chodu ERP systému v podminkach bézného
provozu Objednatele. Dodavatel je povinen v nejkratSi mozné Ih(té odstranit vSechny
zavady ERP systému, které se projevi v pribéhu zkuSebniho provozu ERP systému. Za
tzv. ,rutinni provoz ERP systému*“ dle této Smlouvy se povaZzuje, jestlize Objednatel
vyuziva ERP systém v rozsahu modult (funkcionalit), jejichz zavedeni je pfedmétem této
Smlouvy, ke zpracovani svych dat jako hlavni systém.

Po ukonc&eni zkuSebniho provozu ERP systému se Dilo, které je pfedmétem této Smiouvy,
povazuje za dokonlené a Dodavatel predlozi Objednateli ke schvaleni navrh
.Zavéreéného protokolu o predani Dila“. Objednatel je povinen podepsat tento
zavérecny akceptacni protokol, pokud k datu jeho podpisu Dilo nevykazuje Zadné vady
kategorie A nebo B. Pfipadné existujici vady kategorie C se uvedou v pfiloze
akceptacniho protokolu v€etné zavaznych terminu jejich odstranéni Dodavatelem. Po
podepsani zavéreCného akceptacniho protokolu se Dilo povazuje za prevzaté
Objednatelem.

Objednatel je povinen sdélit své finalni stanovisko k analyze pozadavk( a technické
pfipravenosti, zpracovani Cilového konceptu, ve formé akceptace, i neakceptace, do 30
(slovy: tficeti) kalendainich dnd ode dne prFedloZeni analyzy a Cilového konceptu
(v souladu s harmonogramem). Pokud Objednatel dle pfedloZzené analyzy poZadavku a
technické pfipravenosti zjisti nedostatky Cilového konceptu, které by vedly k nespinéni
pozadavkl Objednatele, vyjadfi tyto pochybnosti bez zbyte¢ného odkladu Dodavateli.
Dodavatel je opravnén pisemné vysvétlit zjiSténé nedostatky Objednateli. Pokud

Objednatel i pres vysvétleni Dodavatele dospéje k zavéru, Ze analyza pozadavku a
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technické zpracovani neodpovida jeho pozadavkim je opravnén vydat protokol
o neakceptaci predlozeného konceptu s odtivodnénim a odstoupit od Smiouvy.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze Objednatel poté, co Dodavatel dokon¢i dodavku
veskerého hardware, ktery je soucasti pfredmétu Dila, a/nebo poskytne Objednateli
veskery software, ktery je soucasti pfedmétu Dila, potvrdi tuto skuteCnost podpisem
akceptacniho protokolu (s vyhradami nebo bez vyhrad).

Objednatel bude akceptovat poskytovani sluzeb Rozvoje. PInéni poskytnuté v ramci
sluzeb Rozvoje se povazuje za fadné poskytnuté a akceptované Objednatelem poté, co
Objednatel potvrdi fadné poskytnuti prfedmétnych sluzeb podpisem akceptacniho
protokolu, jehoz soucasti bude vykaz prace s uvedenim poctu odpracovanych hodin, ktery
nebude pfesahovat pocCet hodin uvedeny ve zménovych pozadavcich. Akceptace sluzeb
Rozvoje ve sjednaném rozsahu a kvalité je podminkou opravnénosti fakturace ceny za
sluzby Rozvoje. Objednatel je povinen do 14 (slovy: ¢trnacti) pracovnich dnd od
predlozeni akceptacniho protokolu poskytovani sluzeb Rozvoje potvrdit protokol, nebo do
akceptacniho protokolu uvést své vyhrady a oznadit pfipadné vady s terminem pro jejich

odstranéni.

VIIIL.
Vypovéd' a odstoupeni od Smlouvy

Objednatel je opravnén tuto Smlouvu jednostranné vypovédét bez udani duvodu po
uplynuti 4 (slovy: CtyF) let od pfedani a pfevzeti Dila s Sestimé&sicni vypovédni dobou, ktera
pocne bézZet prvého dne kalendainiho mésice nasledujiciho po doruceni pisemné
vypovédi druhé smluvni strané.
Dodavatel je opravnén tuto Smlouvu jednostranné vypovédét bez udani duvodu po
uplynuti 4 (slovy: CtyF) let od pfedani a pfevzeti Dila s dvanactimési¢ni vypovédni dobou,
ktera pocne bézet prvého dne kalendarniho mésice nasledujiciho po doruceni pisemné
vypovédi druhé smluvni strané.
Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy z davodu
stanovenych pravnimi pfedpisy a dale v nasledujicich pfipadech:

a. na majetek Dodavatele je prohladen upadek nebo Dodavatel sam poda

dluznicky navrh na zahgjeni insolvencniho fizeni;

b. Dodavatel vstoupi do likvidace.

Dodavatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit z divodl stanovenych pravnimi

predpisy.
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Odstoupeni od Smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvnich pokut, udroku
z prodleni, prava na nahradu 8kody vzniklé z poruSeni smluvni povinnosti ani ujednani,
které ma vzhledem ke své povaze zavazovat smluvni strany i po odstoupeni od Smlouvy.
V pfipadé, Zze Objednatel z dlvodl stanovenych pravnimi pfedpisy a/nebo z divodi
stanovenych v €l. VIII. odst. 3 této Smlouvy odstoupi od Smlouvy, je opravnén odstoupit
od této Smlouvy jako celku s tim, ze smluvni strany si vrati jiz poskytnuté pinéni.
V pFipadé, ze kterakoliv ze smluvnich stran odstoupi od Smlouvy po dokonéeni a predani

Dila, dojde k odstoupeni od Smlouvy s u¢inky do budoucna.

IX.

Sankce
Dodavatel je povinen oznamit Objednateli v€as ohrozeni rozhodujicich termind pInéni
Implementace v€etné uvedeni pficin zpozdéni a navrhu na opatfeni k eliminaci tohoto
ohrozeni termind, které jsou uvedeny v Harmonogramu pInéni, jenz tvofi prilohu €. 4 této
Smiouvy.
V pfipadé prodleni Dodavatele se spinénim kteréhokoliv z milnikd Implementace ERP (viz
pfiloha €. 4 Smlouvy) v terminu uvedeném v Harmonogramu plnéni, ktery tvofi pfilohu €. 4
této Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat po Dodavateli zaplaceni smluvni pokuty
ve vysi 0,1 % z ceny za Implementaci ERP bez DPH dle €l. IV odst. 1 této Smlouvy za
kazdy zapocaty den prodleni. Objednatel ma dle tohoto odstavce pravo na smluvni pokutu
v maximalni vysi 1.500.000,- K¢.
V pfipadé poruSovani podminek poskytovani Servisni podpory provozu ERP systému
spocivajicich v prodleni s odstranénim vady klasifikované z hlediska zavaznosti jako typ
A nebo B je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za
kazdych zapoCatych 24 hodin prodleni Dodavatele s plnénim jeho povinnosti. Vyse
smluvni pokuty, na kterou muze Objednateli vzniknout pravo dle pfedchozi véty za
kalendarni rok, se omezuje maximalné do vySe hodnoty 12 nasobku ceny Servisnich
sluzeb za prvni mésic pfedmétného kalendarniho roku.
V pfipadé poruSeni povinnosti mi¢enlivosti podle ¢lanku Ill. odst. 8 této Smlouvy ze strany
Dodavatele je Objednatel opravnén pozadovat po Dodavateli zaplaceni smluvni pokuty
ve vySi 100.000,- K¢ (slovy: jedno sto tisic korun Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni
smluvni povinnosti.
Ujednanimi o smluvni pokuté neni dot€en narok smluvnich stran na nahradu pfipadné
zpusobené Skody, kterou je poSkozeny opravnén pozadovat vedle smluvni pokuty v piné

vySi.
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V pfipadé prodleni Objednatele s uhrazenim ceny nebo jeji ¢asti je Dodavatel opravnén

pozadovat zaplaceni uroku z prodleni ve vySi stanovené pravnimi pfedpisy.

X.

Vady plnéni a zaruka za jakost
Dodavatel je opravnén plnit zavazky plynouci z této Smlouvy, nebo jejich &ast,
prostfednictvim poddodavatell, ktefi jsou specifikovani v pfiloze €. 6 této Smlouvy. Tim
neni dotéena vyluéna odpovédnost Dodavatele za fadné plnéni zavazku plynoucich z této
Smlouvy. Dodavatel tedy odpovida Objednateli za fadné plnéni zavazku plynoucich z této
Smlouvy, které svéfil poddodavateliim, ve stejném rozsahu, jako by je plnil sam.
Dodavatel je odpovédny za vady plnéni, pokud poskytnuté plnéni neodpovida kvantité
a kvalité stanovené touto Smlouvou. Objednatel je opravnén vytknout skryté vady
predmétu Smlouvy kdykoliv po dobu poskytovani Servisnich sluzeb dle této Smiouvy.
Odstranéni vady je povinen Dodavatel prokazat prostfednictvim pfevzeti a pFedani
opraveného pfedmétu Smiouvy.
Dodavatel poskytuje zaruku za jakost Dila po 24 mésicu od predani a pfevzeti Dila, neni-
li dale stanoveno jinak.
Dodavatel poskytuje zaruku za jakost hardware v délce 48 mésicq, pfi€emz zaruéni doba

zacina bézet od pfedani a pfevzeti hardware jako celku.

XI.
Vlastnické pravo a prava dusevniho vilastnictvi

K movitym vécem (zejména napfiklad hardware, listiny, dokumentace, manualy apod.),
které Dodavatel doda Objednateli dle této Smlouvy, nabyva Objednatel vlastnické pravo
k témto vécem dnem, kdy dojde k fadnému predani Casti plnéni, jejiz je predmétna véc
soucasti.

V pfipadé, Ze vysledkem Cinnosti Dodavatele podle této Smlouvy je dilo, které naplfuje
znaky autorského dila ve smyslu § 2 zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o
pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu, ve znéni
pozdéjSich predpisl (dale jen ,autorsky zakon“), v€etné pocitacového programu (dale jen
»2autorské dilo“), nebo na zakladé této Smlouvy doda Dodavatel Objednateli jiz existujici
autorské dilo, a to i existujici autorské dilo tfeti strany, poskytuje Dodavatel Objednateli
nebo se zavazuje, Zze vykonavatel majetkovych prav autorskych Objednateli poskytne, k
tomuto autorskému dilu, popf. k témto autorskym dilim licenci, tj. opravnéni k vykonu

prava autorské dilo uzit, a to v rozsahu nezbytném pro jeho fadné uzivani. Mnozstevni
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rozsah licence je alespori 30 souc¢asné pracujicich uzivatell s tim, Zze ERP bude pouzivat
400 uzivatell na strané Objednatele, pfi¢emz se soucasné uplatni mnozstevni rozsah
uvedeny v tabulce 1b Procesni mapa uvedeny v pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Licence podle predchoziho odstavce bude Objednateli poskytnuta jako nevyhradni
k uCelu, ke kterému bylo autorské dilo vytvofeno nebo dodano v souladu s touto
Smlouvou, a to vrozsahu minimalné nezbytném pro fadné uzivani autorského dila
Objednatelem. Licence je udélena jako neodvolatelna, omezena mnozstevnim rozsahem,
zpGsobem nebo rozsahem uziti a teritoriainé omezena tzemim Ceské republiky. Licence
je poskytovana po dobu trvani této Smlouvy, pfipadné na del§i dobu, pokud tato delSi
doba vyplyva zjinych ustanoveni této Smlouvy, eventualné z licencnich podminek
vyrobce dodavaného software. Objednatel neni povinen licenci vyuzit.

Na veSkeré zakaznické upravy (customizace), dovyvoj ERP, Upravy realizované v ramci
sluzeb Rozvoje a na ve8kera pfipadna dalsi autorska dila vytvofena Dodavatelem nebo
jeho subdodavateli specificky pro Objednatele na zakladé této Smlouvy se uplatni licenéni
podminky uvedené v odst. 2 a 3 tohoto ¢l. XI. této Smlouvy.

Pro plnéni dle této smlouvy dale plati licenéni podminky uvedené v pfiloze €. 8 této
Smlouvy s tim, Ze k podminkdm uvedenym v této pfiloze, které jsou v rozporu s odstavci
1 az 4 tohoto ¢lanku XI. Smlouvy, se zadavacimi podminkami Vefejné zakazky nebo které
jdou nad ramec zadavacich podminek Vefejné zakazky a méni ekonomickou rovnovahu
zavazku ze Smlouvy ve prospéch Dodavatele, se nepfihlizi.

Nad ramec ujednani v tomto ¢l. XI. Smlouvy plati rovnéz ujednani uvedena v pfiloze €. 2
této Smlouvy, zejména opatieni tykajici se zamezeni vendor lock-in, a to v rozsahu, ve

kterém jsou pro Objednatele vyhodnéjsi.

XIL.

Odpovédnost za Skodu
Smluvni strany nesou odpovédnost za zpusobenou Skodu v ramci platnych pravnich
predpisi a této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili
k pfedchazeni 8kodam a k minimalizaci vzniklych Skod.
Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu zpUsobenou prodlenim druhé
smluvni strany s jejim vlastnim pInénim.
Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu v pfipadech stanovenych v § 2913

odst. 2 ob&anského zakoniku.
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Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte€ného odkladu na
okolnosti uvedené v ¢l. Xll. odst. 3 této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho usili k odvraceni a pfekonani okolnosti uvedenych v ¢l. XII. odst. 3.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna pozadovat nahradu Skody i v pfipadé, ze se jedna

o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta.

XIll.

Zavéreéna ustanoveni
Dodavatel udéluje bezvyhradni souhlas se zvefejnénim plného znéni této Smlouvy
a vesSkerych jejich pfipadnych zmén a dodatkl v souladu s povinnostmi Objednatele podle
pravnich pfedpisu (registr smiuv).
Smluvni strany se dohodly, ze veSkeré sporné zalezitosti, které se vyskytnou a budou se
tykat zavazku vyplyvajicich z této Smlouvy, budou FeSit dohodou. Pfipadnému soudnimu
sporu z této Smlouvy bude vzdy pfedchazet snaha smluvnich stran o feSeni sporu
smirem.
Neplatnost nebo neucinnost nékterého ustanoveni této Smlouvy nezpusobuje neplatnost
Smlouvy jako celku. Smluvni strany se zavazuji nahradit pfipadna neplatnd nebo
neucinna ustanoveni Smlouvy ustanovenimi platnymi a u€innymi, ktera budou co do
obsahu a vyznamu neplatnym nebo neu€innym ustanovenim co nejblize.
Dodavatel je povinen bez zbyteného odkladu pisemné oznamit Objednateli veskeré
skute¢nosti, které mohou mit vliv na povahu nebo na podminky pinéni zavazkl plynoucich
z této Smlouvy, zejména je povinen oznamit Objednateli zmény svého majetkopravniho
postaveni jako je napf. pfeména spolecnosti, vstup do likvidace, upadek, prohlaseni
konkursu apod.
Smluvni strany se dohodly, Ze jejich jednacim jazykem je pro veSkeré zalezitosti
souvisejici s touto Smlouvou jazyk Cesky, a to v€etné vedkeré dokumentace vztahujici se
k pfedmétu této Smlouvy a vefejné zakazky.
Dodavatel neni opravnén postoupit ani pfevést jakakoli prava &i povinnosti vyplyvajici
z této Smlouvy na tfeti osobu €i osoby bez pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu
Objednatele.
Tuto Smlouvu je mozné ménit a doplfiovat pouze na zakladé vzestupné E&islovanych
pisemnych dodatk( podepsanych opravnénymi zastupci smluvnich stran.
Veskera ujednani smluvnich stran v jakékoli formé neobsazena v textu Smlouvy jsou

zcela nahrazena touto Smlouvou.
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9. Tato Smlouva byla vyhotovena ve 4 (slovy: &tyfech) stejnopisech, z nichZz kazda ze
smluvnich stran obdrzi po 2 (slovy: dva) stejnopisech.

10. Tato Smlouva se uzavird na dobu neurcitou a nabyva platnosti dnem jejiho podpisu
zastupci smluvnich stran a u€innosti ode dne uverfejnéni v registru smluv podle zakona
¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjSich predpisu.

11. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou tyto pfilohy:

e Pf¥iloha &. 1 — Technické podminky - pozadavky zadavatele na pfedmét plnéni (1a —
Procesy a pozadavky na ERP systém, 1b — Procesni mapa, 1d — Specifikace
Servisnich sluzeb — sluzeb Udrzby a podpory, 1e — Specifikace sluzeb Rozvoje (Ad
hoc sluzeb), 1f — Specifikace HW)

o P¥iloha &. 2 — Navrh technického feSeni

o Pf¥iloha &. 3 — Cena Implementace ERP a platebni milniky

o Pf¥iloha &. 4 — Harmonogram plnéni

e Pfiloha €. 5 — Seznam ¢lenu realiza¢niho tymu

e PFiloha ¢. 6 — Seznam poddodavatel(

e Pfiloha €. 7 - Zasady ochrany osobnich udajl

o P¥iloha €. 8 - Licenéni podminky

Smluvni strany prohlasuiji, Ze tato Smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné vule,

vazné, urcité a srozumitelné, Ze si ji pfe€etly a s jejim obsahem souhlasi.

Objednatel Dodavatel
VBmédne ..................... VPrazedne .......................
Cesky metrologicky institut Asseco Solutions, a.s.
Ondfej Kebrle Ing. Jifi Hub

odborny feditel pro ekonomiku Mistopfedseda pfedstavenstva



