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SMLOUVA 
 

uzavřená dle § 2521 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších 
předpisů  

Ev. č.: SO2019-044 
 
 
Smluvní strany:  
 
Čedok a.s.  
 
se sídlem:    Praha 1, Na Příkopě 18, PSČ 110 00 
zastoupený:  panem Radkem Matějčkem, obchodním ředitelem 
IČO:     60192755 
DIČ:    CZ60192755 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, 
vložka 2263 

Bankovní spojení:   UniCredit Bank Czech Republic, a s. 
Číslo účtu:  xxxxxxxxxxxxxxxxx 
 
(dále jen prodávající) 
 
a  
 
SÚRAO  
 
se sídlem:  Dlážděná 6, Praha 1, PSČ 110 00 
zastoupená:  JUDr. Janem Prachařem, ředitelem SÚRAO 
IČO:     66000769 
DIČ:    Není plátce DPH 

 
Bankovní spojení:   ČNB, Na příkopě 28, Praha 1 
Číslo účtu:  xxxxxxxxxxxxxxx  
 
(dále jen kupující) 
 
 
níže uvedeného dne, měsíce a roku uzavřeli tuto smlouvu 
 
 

Článek I. 
Předmět smlouvy 

 
Na základě této smlouvy prodávající jakožto cestovní kancelář poskytuje kupujícímu soubor služeb 
zajištěných prodávajícím (dále jen „odborná exkurze“), jejichž obsah a rozsah je specifikován v článku 
II. této smlouvy a kupující se zavazuje zaplatit za tuto exkurzi dohodnutou smluvní cenu. Kupující 
zaplatí tuto cenu na účet prodávajícího ve výši a splátkách specifikovaných v článku IV. této smlouvy.  
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Článek II. 
Sjednaná cena, obsah a rozsah služeb 

 
Termín:  9.6.-11.6. 2019     
Místo plnění: Finsko  
Počet cestujících: 10 
Doprava:  letecky 
Ubytování:  hotel Scandic Rauma 
Pokoje:                10 jednolůžkových pokojů 
Stravování:               polopenze 
Program:  viz Příloha č. 1, která je nedílnou součástí smlouvy 
 
Cena za osobu zahrnuje (podrobněji viz příloha č. 1 smlouvy): 

- ubytování  
- stravování  
- letištní transfery 
- leteckou přepravu 
- cestovní pojištění  
- program dle nabídky 

 
Cena za osobu v jednolůžkovém pokoji včetně letecké přepravy a pojištění: 24 620 Kč 
 
Celková cena zájezdu:     246 200 Kč včetně DPH* 
* Zvláštní režim-cestovní služby v souladu s § 89 Zák. 235/2004 Sb. v platném znění - 
http://zakony.centrum.cz/zakon-o-dani-z-pridane-hodnoty/cast-1-hlava-3-paragraf-89 

 
 
 

Článek III.  
Práva a povinnosti smluvních stran 

 
1. Kupující má právo na řádné poskytnutí smluvně sjednaných a zaplacených služeb, a má právo 

vyžadovat informace o všech skutečnostech, které jsou prodávajícímu známy a které se dotýkají 
smluvně sjednaných služeb.  

2. Na účastníky odborné exkurze (dále jen exkurze) se vztahují Všeobecné smluvní podmínky 
cestovní kanceláře Čedok a.s., které upravují práva a povinnosti prodávajícího jako pořadatele 
exkurze a zákazníkem/účastníkem, s výjimkou ustanovení článku II Cenové a platební podmínky a 
článku VI Odstoupení od smlouvy a odstupné těchto podmínek. Smluvní strany se výslovně 
dohodly, že čl. II a čl. VI Všeobecných smluvních podmínek cestovní kanceláře Čedok a. s. se 
neuplatní. Kupující je povinen informovat účastníky exkurze o těchto podmínkách i o dalších 
podmínkách této smlouvy a nese plnou zodpovědnost za škody, vady, nedostatky nebo jinou 
újmu, které vzniknou nesprávným nebo neúplným informováním účastníků zájezdu o těchto 
podmínkách. Všeobecné smluvní podmínky cestovní kanceláře Čedok a.s. jsou uvedeny v Příloze 
č. 2, která tvoří nedílnou součást této smlouvy. 

3. Kupující je povinen poskytnout prodávajícímu veškerou součinnost nutnou pro úspěšnou realizaci 
exkurze a ve lhůtách stanovených prodávajícím, tj. předat jmenné seznamy účastníků s dalšími 
požadovanými náležitostmi (jméno, příjmení, datum narození, adresa trvalého bydliště, PSČ) a 
rozdělení účastníků do pokojů nejpozději do 17.5.2019. Dále předat s dostatečným předstihem 
účastníkům pokyny na cestu, zejména údaje o datu, čase a místě nástupu na zájezd. Kupující tyto 
pokyny předá všem účastníkům a informuje je, že v případě nástupu na zájezd s neplatným nebo 

http://zakony.centrum.cz/zakon-o-dani-z-pridane-hodnoty/cast-1-hlava-3-paragraf-89
http://zakony.centrum.cz/zakon-o-dani-z-pridane-hodnoty/cast-1-hlava-3-paragraf-89
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žádným cestovním dokladem nebo při opožděném nástupu na exkurzi místo bez náhrady 
propadá. 

4. Kupující má právo nejpozději 7 dnů před zahájením exkurze na poskytnutí dalších písemných 
podrobných informací o všech skutečnostech, které jsou pro kupujícího důležité, pokud nejsou 
uvedeny již v této smlouvě.  

5. Prodávající má uzavřenou pojistnou smlouvu na pojištění záruky pro případ úpadku cestovní 
kanceláře, a to v rozsahu a za podmínek stanovených zákonem č. 159/1999 Sb., ve znění 
pozdějších předpisů, na základě níž vznikne kupujícímu právo na plnění v případě pojistné 
události. Doklad pojišťovny, který obsahuje informace o uzavřeném pojištění, zejména označení 
pojišťovny, podmínky pojištění a způsob oznámení pojistné události. Kupující je povinen seznámit 
všechny účastníky exkurze s dokladem o pojištění záruky pro případ úpadku cestovní kanceláře, 
který převzal a který je nedílnou součástí této smlouvy jako Příloha č. 3. 

6. Prodávající neodpovídá za škody, které vzniknou účastníkovi svévolným jednáním 
neuposlechnutím pokynů průvodce, nerespektováním imigračních, celních a devizových předpisů 
příslušné země, apod. 

7. Prodávající nemůže být v žádném případě činěn odpovědným za škody způsobené činy třetí 
osoby s výjimkou osob, které se jako poddodavatelé podílejí na zajištění cesty.  

8. Pro zrušení exkurze a změny dohodnutých služeb platí ustanovení čl. V Všeobecných smluvních 
podmínek cestovní kanceláře Čedok a.s. 

9. Vyskytnou-li se po odjezdu podstatné vady exkurze, nabídne kupující bez dodatečných nákladů 
kupujícímu vhodné náhradní řešení, pokud možno stejné nebo vyšší jakosti než jaká byla 
sjednána ve smlouvě, aby exkurze mohla pokračovat. Je-li navrhované řešení nižší jakosti než 
jakou určuje tato smlouva, poskytne prodávající kupujícímu přiměřenou slevu.  Kupující může 
navrhované náhradní řešení odmítnout pouze tehdy, není-li srovnatelné s tím, co bylo sjednáno 
ve smlouvě, nebo není-li poskytnutá sleva přiměřená. 

10. Pokud dojde k jakýmkoli změnám u obou smluvních stran, které by mohly mít vliv na plnění dle 
této Smlouvy, je každá ze smluvních stran povinna o těchto změnách neprodleně informovat 
druhou smluvní stranu. 

Kontaktními osobami kupujícího a prodávajícího ve věcech plnění dle této smlouvy jsou: 

za kupujícího: xxxxxxxxxxxxxx  

Tel: +420 221 421 549 

Fax: +420 221 421 544 

Mobil: +420 xxx xxx xxx 

E-mail: xxxxxxxxxxxxxx 

 

za prodávajícího:  xxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

Tel: +420 221 447 282 

Mobil: +420 xxx xxx xxx 

E-mail: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

Pracoviště: Exclusive Travel Čedok 
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Každá ze smluvních stran této smlouvy je oprávněna svou kontaktní osobu nebo její údaje změnit 
na základě písemného oznámení doručeného druhé smluvní straně. Smluvní strany se dohodly, 
že změna kontaktní osoby nabude účinnosti dnem doručení písemného oznámení příslušné 
smluvní straně, pokud v tomto oznámení nebude uveden datum pozdější.  

 
 

Článek IV. 
Celková cena a platební podmínky 

 
1. Celkovou cenu zájezdu tvoří součet ceny zájezdu za 10 osob v 10 jednolůžkových pokojích 

v termínu 9.-11.6 2019. 
 

Celková cena činí :       246 200 Kč včetně DPH 
* Zvláštní režim-cestovní služby v souladu s § 89 Zák. 235/2004 Sb. v platném znění - 
http://zakony.centrum.cz/zakon-o-dani-z-pridane-hodnoty/cast-1-hlava-3-paragraf-89 

 
2. Kupující se zavazuje uhradit cenu za výše specifikované služby na základě daňových dokladů - 

faktur prodávajícího následovně: 
 

Finální faktura / daňový doklad ve výši 100 % z celkové ceny zájezdu bude vystavena a 
doručena do 14 dnů po uskutečněné exkurzi. 

 
3. Splatnost ceny exkurze činí 30 dnů ode dne vystavení příslušné faktury kupujícímu, přičemž 

předpokladem pro dodržení lhůty splatnosti je doručení faktury kupujícímu bez zbytečného 
odkladu po jejím vystavení prodávajícím. Datem úhrady se rozumí datum odepsání příslušné 
částky z účtu kupujícího.  

 
4. V případě pozdní úhrady je prodávající oprávněn účtovat úrok z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné 

částky za každý den prodlení. 
 
5. Faktura musí obsahovat číslo této smlouvy a dále musí splňovat veškeré náležitosti, vyžadované 

obecně závaznými právními předpisy, zejména náležitosti účetního dokladu dle ustanovení § 11 
zák. č. 563/1991 Sb., o účetnictví v platném znění, náležitosti daňového dokladu dle ustanovení § 
28 zák. č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty v platném znění, musí obsahovat též evidenční 
číslo, pod kterým je smlouva vedena u kupujícího (viz záhlaví smlouvy). 

6. Prodávající se též zavazuje na faktuře výslovně uvést splatnost fakturované částky v souladu se 
smlouvou. V případě rozporu v údajích o splatnosti mezi smlouvou a fakturou, bude mít dle 
dohody smluvních stran přednost znění smlouvy. 

7. V případě, že faktura nebude splňovat náležitosti stanovené obecně závaznými právními předpisy 
či touto smlouvou, je kupující oprávněn vrátit fakturu ve lhůtě splatnosti prodávajícímu k 
přepracování či doplnění. Nová lhůta splatnosti počíná běžet dnem doručení opravené faktury 
kupujícímu. 

8. Prodávající se zavazuje zasílat faktury na adresu: SÚRAO, Dlážděná 6, Praha 1, PSČ 110 00 

 
 
 
 
 
 

http://zakony.centrum.cz/zakon-o-dani-z-pridane-hodnoty/cast-1-hlava-3-paragraf-89
http://zakony.centrum.cz/zakon-o-dani-z-pridane-hodnoty/cast-1-hlava-3-paragraf-89
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Článek V. 
Storno podmínky 

 
1. Kupující má právo stornovat účast některých osob na zahraniční cestě s tím, že za tyto osoby 

dodá náhradníky. Prodávající přijímá princip zastupitelnosti, tj. za zrušeného účastníka je možno 
přijmout účastníka náhradního dle volby kupujícího v termínu nejpozději do 6.6.2019, aniž by 
vzniklo právo na odstupné nebo jiné poplatky. 

2. Nenastoupí-li účastník na exkurzi z důvodů ležících na jeho straně, nebo je-li účastník vyloučen ze 
zahraniční cesty v důsledku porušení právních předpisů země pobytu na základě rozhodnutí 
státních orgánů příslušné země, nebo je-li vyloučen z rozhodnutí českých státních orgánů, nemá 
kupující nárok na vrácení již zaplacené ceny ani na náhradu takto případně mu vzniklé škody. 

3. Prodávající má právo započítat vyúčtované storno poplatky proti zaplacené záloze nebo ceně 
exkurze. 

4. V případě zrušení exkurze budou účtovány následující stornopoplatky:  

Podmínky letecké společnosti:  
- s potvrzením rezervace požaduje letecká společnost uhrazení 10% depozitu. Depozit je 
nevratný.  

- zbylých 90% z celkové částky musí být uhrazeno do 30-ti dnů před odletem  

- v případě zrušení skupiny jsou vratné pouze letištní poplatky  

- jména musí být vložena do rezervace nejpozději 48 hodin před odletem  

- letenky musí být vystaveny nejpozději 48 hodin před odletem  

- jména mohou být změněna bez poplatku do doby, než jsou letenky vystaveny, po vystavení   

letenek podléhá změna jména poplatku 700CZK  

- k letenkám na letech operovaných ČSA je možnost dokoupení doplňkových služeb např. 
upgrade meal, občerstvení není zahrnuto v ceně letenky, nebo seating  
 
Storno podmínky ubytování a služeb na místě:  
V případě storna činí odstupné následovně  
- v termínu od potvrzení akce  - 30. den před zahájením zájezdu/nástupu na pobyt činí storno 
poplatek 5% ze sjednané ceny  

 - 29. – 15. dní před zahájením zájezdu/nástupu na pobyt činí storno poplatek 75% ze 
sjednané ceny  

- 14. – 0. dní před zahájením zájezdu/nástupu na pobyt činí storno poplatek 100% ze 
sjednané ceny 

 
 

Článek VI. 
Vyšší moc 

  
1. Pro účely této smlouvy se za „vyšší moc“ považují mimořádné nepředvídatelné a nepřekonatelné 

překážky vzniklé nezávisle na vůli smluvní strany podle § 2913 odst. 2 občanského zákoníku. 
V souladu s citovaným ustanovením se smluvní strany dohodly, že vyšší mocí se rozumí zejména: 
války a revoluce, teroristické útoky, přírodní katastrofy, epidemie, karanténní omezení, dopravní 
embarga a stávky v příslušných  odvětvích, souvisejících charakterem poskytnuté služby.  

2.  Smluvní strany jsou povinny se informovat o překážce nejpozději do pěti (5) dnů, kdy se o ní 
prokazatelně dozví faxovou zprávou nebo e-mailem kontaktní osobě druhé smluvní strany a 
následně doporučeným dopisem na adresy uvedené v záhlaví této smlouvy a společně hledat 
možnosti realizace té části plnění, které překážka nebrání.  
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Článek VII. 

Antikorupční klauzule 

 
1. Smluvní strany se nesmějí úmyslně dopustit, nesmějí schválit ani povolit žádné konání, které by 

způsobilo, že by dané smluvní strany porušily jakékoliv platné protikorupční právní předpisy. Tato 
povinnost se vztahuje zejména na nezákonné platby státním úředníkům, zástupcům veřejných 
orgánů nebo jejich společníkům, rodinám nebo blízkým přátelům. 

2. Každá ze smluvních stran se zavazuje, že nenabídne ani neposkytne, ani se nezaváže poskytnout 
žádnému zaměstnanci, zástupci nebo třetí straně jednající jménem druhé smluvní strany, a 
rovněž nepřijme ani se nezaváže přijmout od žádného zaměstnance, zástupce nebo třetí strany 
jednající jménem druhé smluvní strany žádný dar, ani prospěch, ať již peněžní nebo jiný, na který 
příjemce nemá nárok vyplývající ze zákona nebo smlouvy, vzhledem k jednání, uzavření nebo 
plnění této smlouvy. 

3. Smluvní strany se musejí neprodleně vzájemně informovat, pokud si budou vědomy nebo budou 
mít konkrétní podezření na korupci vzhledem k jednání, uzavření nebo plnění této smlouvy. 

4. Porušení kteréhokoliv ze závazků uvedeného v předchozích odstavcích tohoto článku bude 
smluvními stranami považováno za podstatné porušení smluvních povinností s důsledky 
odstoupení od smlouvy. 

Článek VIII. 
Etická doložka 

 
V souvislosti s mezinárodními závazky, které pro kupujícího, jakožto součást KBC Group N.V., 
vyplývají z účasti na mezinárodní úmluvě iniciované OSN - „the Global Compact“ (Globální úmluva - 
více informací na www.unglobalcompact.org), prodávající podpisem této smlouvy potvrzuje, že on i 
jeho dodavatelé v rámci své činnosti: 
 
a. neporušují mezinárodně uznávaná základní lidská práva a svobody, ani se nijak nepodílejí na 

jejich zneužívání; 
b. v pracovně-právních vztazích nepotlačují svobodu sdružování a právo na kolektivní vyjednávání, 

vylučují výkon nucené práce, nevyužívají dětskou práci ani z ní nemají žádný prospěch, vylučují 
diskriminaci při náboru pracovníků a v zaměstnání; 

c. uplatňují podporu a preventivní přístup v problematice životního prostředí, organizují iniciativy 
pro rozšíření ekologické odpovědnosti, podporují rozvoj a šíření technologií, které jsou šetrné k 
životnímu prostředí a přijímají opatření ke snížení dopadu svých aktivit na životní prostředí.  

d. zajišťují, aby jejich produkty a služby splňovaly kritéria bezpečnosti a kvality dané právními 
předpisy a příslušnými smluvními ujednáními. 

 
 

Článek IX. 
Nakládání s osobními údaji zákazníků, jejich zpracování a ochrana 

 
1. Smluvní strany si jsou vědomy toho, že při plnění předmětu této smlouvy budou prodávajícím 

zpracovávány kupujícím předávány osobní údaje účastníků exkurze ve smyslu Nařízení 
Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických 
osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení 
směrnice 95/46/ES (dále jen “GDPR”) a zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o 
změně některých zákonů, v platném znění (dále „ZOOÚ“). Vzhledem k uvedenému se smluvní 
strany dohodly na níže uvedených pravidlech a podmínkách nakládání s osobními údaji, které se 
zavazují dodržovat.  
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2. Ve smyslu GDPR a ZOOÚ je kupující správcem předávaných osobních údajů účastníků exkurze, 
který tímto pověřuje prodávajícího zpracováním předaných osobních údajů účastníků exkurze. 
Prodávající je tak dle této Smlouvy oprávněn zpracovávat osobní údaje účastníků v rozsahu, 
který mu kupující dle této smlouvy předal a za účelem zajištění a řádného plnění závazků dle 
této smlouvy, plnění právních povinností prodávajícího dle platných právních předpisů a 
zajištění oprávněných zájmů prodávajícího. K zajištění Prodávající je oprávněn zpracovávat 
osobní údaje po dobu nezbytně nutnou. Osobní údaje poskytnuté a zpracovávané pro splnění 
smlouvy je prodávající oprávněn zpracovávat a uchovávat po dobu trvání smlouvou. Po 
ukončení smluvního vztahu a vypořádání veškerých závazků plynoucí či související s uzavřenou 
smlouvou je prodávající oprávněn uchovávat osobní údaje účastníků zájezdu v rozsahu pro 
uzavření a splnění smlouvy po dobu nutně nezbytnou za účelem zajištění plnění právních 
povinností a oprávněných zájmů Čedoku. Doba uchování osobních údajů je stanovena zejména 
občanským zákoníkem upravující promlčecí lhůty, dále pak daňovými předpisy, předpisy o 
účetnictví, o archivnictví apod. 

3. Poskytnuté osobní údaje účastníků exkurze mohou být zpřístupněny zaměstnancům 
prodávajícího, dalšímu pověřenému zpracovateli, kterým je zpravidla IT zpracovatel, a také 
předávány těm, kteří jsou oprávněni služby cestovního ruchu dle této smlouvy poskytovat. 

4.  Poskytnuté osobní údaje účastníků zájezdu v rozsahu a k účelu podle této smlouvy budou 
prodávajícím zpracovávány automatizovaně i manuálně a v elektronické i tištěné formě. 

5. Prodávající jako zpracovatel se zavazuje zpracovávat osobní údaje pro kupujícího jako správce 
pouze k účelu stanoveném kupujícím, kterým je: (i) zajištění služeb zákazníkům/účastníkům 
zájezdu a jejich poskytnutí; (ii) plnění právních povinností vyplývající pro prodávajícího z obecně 
závazných právních předpisů, tj. zejména v případě reklamací a jiných právních nároků 
zákazníků, jakož i právních nároků prodávajícího; (iii) zajištění oprávněných zájmů prodávajícího. 

6. S přihlédnutím ke stavu techniky, nákladům na provedení, povaze, rozsahu, kontextu a účelům 
zpracování osobních údajů i k různě pravděpodobným a různě závažným rizikům pro práva a 
svobody fyzických osob provede prodávající vhodná technická a organizační opatření, aby zajistil 
úroveň zabezpečení odpovídající danému riziku. 

7. Prodávající zajistí náležitou personální, průmyslovou a administrativní bezpečnost 
zpracovávaných osobních údajů a bezpečnost informačních nebo komunikačních systémů a 
kryptografickou ochranu. Prodávající zajistí, aby objekty, ve kterých se nachází zpracovávané 
osobní údaje, byly řádně zabezpečeny. Prodávající chrání údaje před přístupem nepovolaných 
osob zamezením přístupu neoprávněných osob do jeho prostor, jakož i náležitou ochranou 
software i hardware. 

8. Při zpracovávání osobních údajů účastníků exkurze je prodávající povinen dbát, aby zákazník 
neutrpěl újmu na svých právech, zejména právu na zachování lidské důstojnosti a dbát na 
ochranu před neoprávněným zasahováním do jeho soukromého a osobního života. Prodávající je 
povinen učinit taková opatření, aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu 
k osobním údajům, k jejich změně, zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému 
neoprávněnému zpracování, jakož i k jinému zneužití osobních údajů. Tato povinnost platí i po 
ukončení zpracování osobních údajů.  

9. Prodávající je povinen poskytovat kupujícímu jako správci součinnost pro plnění správcových 
povinností v souvislosti s ochranou práv subjektů údajů, zejm. povinnosti správce reagovat na 
žádosti o výkon práv subjektu údajů apod. 

10. Kupující je povinen předávat prodávajícímu pravdivé a přesné osobní údaje účastníků exkurze. 

11. Kupující jako Správce osobních údajů je srozuměn, že je povinen poskytnout subjektům osobních 
údajů, v jejichž prospěch exkurzi dle této smlouvy, zakoupil, řádně a včas transparentním, 
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srozumitelným a snadno přístupným způsobem informace, sdělení a postupy pro výkon jejich 
práv dle čl. 13 a 14 GDPR a činit veškerá sdělení podle čl. 15 až 22 a 34 GDPR o zpracování 
osobních údajů. Informace poskytuje písemně nebo jinými prostředky, vč. ve vhodných případech 
v elektronické formě. Kupující se zavazuje, že uvedené informace předá rovněž prodávajícímu. 

12. Smluvní strany se zavazují, že pokud zjistí, že dojde k porušení ZOOÚ nebo GDPR, nebo může 
k takovému porušení dojít, nebo Úřad na ochranu osobních údajů zahájí jakékoliv řízení proti 
některé z nich v souvislosti se zpracováním osobních údajů zákazníků, je taková smluvní strana 
povinna tuto skutečnost neprodleně a prokazatelně oznámit druhé smluvní straně. 

13. Smluvní strany se zavazují, že bude-li to třeba, poskytnou si vzájemně veškerou součinnost při 
styku a jednáních s Úřadem na ochranu osobních údajů a se subjekty údajů, kterých se 
zpracování osobních údajů týká, či jinými oprávněnými subjekty a vynaloží veškeré úsilí na 
odstranění příp. závadného stavu ve vztahu ke zpracování osobních údajů dle této smlouvy, a to 
neprodleně poté, co taková skutečnost nastane. 

14. Smluvní strany se zavazují nahradit druhé smluvní straně škodu v plné výši vzniklou z jakýchkoli 
nároků, tj. zejména náhrady újmy, pokut úspěšně uplatněných třetími osobami, a to zejména 
subjekty údajů nebo Úřadem na ochranu osobních údajů, které vznikly porušením jejich 
povinností stanovených ZOOÚ a GDPR, jakož i jinými právními předpisy a/nebo touto smlouvou. 

 
 

Článek X 
Závěrečná ustanovení 

 
1. Podpisem této smlouvy kupující potvrzuje, že před uzavřením této smlouvy byl řádně informován 

o podmínkách, rozsahu a obsahu poskytovaných služeb, že mu byly poskytnuty na příslušném 
formuláři v souladu s vyhláškou č. 122/2018 Sb. o vzorech formulářů pro jednotlivé typy zájezdů 
a spojených cestovních služeb současně i informace o zájezdu, že se na zákazníky vztahují veškerá 
práva EU týkající se zájezdů a odpovídající právní ochrana pro případ úpadku cestovní kanceláře. 
Současně potvrzuje, že byl před uzavřením smlouvy.  

2. Kupující prohlašuje a podpisem této smlouvy potvrzuje, že jednotlivým účastníkům zájezdu 
poskytl a předal všechny informace, které jsou zákazníkům určeny dle ustanovení odst. 1 tohoto 
článku smlouvy. 

3. Není-li upraveno jinak, vztahují se na spolupráci upravenou touto smlouvou ustanovení 
příslušných obecně závazných právních předpisů. 

4. Smlouva se uzavírá na dobu určitou do doby ukončení realizace exkurze. Jakékoliv změny a 
dodatky jsou platné a účinné jen v písemné formě podepsané oprávněnými zástupci obou 
smluvních stran.  

5. Případné spory vyplývající ze smluvního vztahu budou řešeny vzájemnou dohodou. V případě, že 
se smluvní strany nedohodnou, bude spor řešen prostřednictvím příslušného soudu.  

6. Smlouva je vyhotovena ve třech stejnopisech se stejnou právní sílou, přičemž dvě vyhotovení 
obdrží kupující a jedno vyhotovení obdrží prodávající.  

7. Tato Smlouva nabývá platnosti podpisem zástupců obou smluvních Stran a účinnosti okamžikem 
jejího zveřejnění Zadavatelem v registru smluv v souladu s ustanovením § 6 zákona č. 340/2015 
Sb., zákon o registru smluv, v platném znění 

8. Na důkaz souhlasu se zněním smlouvy, které je projevem svobodné vůle obou stran, potvrzují 
obě strany tuto skutečnost svými podpisy. 
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6. Nedílnou součástí této smlouvy jsou:  
 
Příloha č. 1 – Program zájezdu 
Příloha č. 2 – Všeobecné smluvní podmínky cestovní kanceláře Čedok a.s. 
Příloha č. 3 – Doklad pojišťovny o pojištění záruky pro případ úpadku cestovní kanceláře 
 
 
 
V Praze, dne  22.5.2019  
 
Čedok a.s. :     SÚRAO: 
 
 
 
 
 
……………………………….                               ………………………………………… 
Mgr. Radek Matějček                                        JUDr. Jan Prachař 
obchodní ředitel         ředitel      


