Dnedniho dne, mésice a roku uzavieli

1) Objednatel: Mésto Vsetin
zastupce: Magr. Ing. Jifi ROzZitka, starosta
sidlo: Méstsky Ufad Vsetin, Svdrov 1080, 755 24 Vsetin
identifika&ni &islo osoby: 00304450
danové identifikaéni &islo: CZ00304450
&islo bankovniho Uétu: E’i?f nd%
Kontakt pro obchodnf zaleZitosti: - L g e “ﬁ
jménollan. daka Rastbove tel.: R AR , €7 mall ,‘_41,. = ,.ﬁ.ﬁ%ﬂ* H:}; " ﬂ

Kontakt pro technické zalezttoslr

Mgr. Daniel Sramek, tel. & K e-mails: wgtﬁ“h ;,f i Tﬁh’ﬁ*}%ﬂ

Kontakt na redaktora: R I
Ing. Jana Raszkova, tel ¥ A0 e-mail il Bai A i S

RS e AT e
(déle téz ,Objednatel’)

2) Zhotovitel: WEBHOUSE s.r.0.
zastupce: s L )
hlavni provozovna a koresp. adresa: Brnénska 602/26, 586 01 Jihlava
sidlo: Levského 3187/6, 140 00 Praha 4
identifikagni Cislo osoby: 25327054
danové identifika&ni ¢islo: CZ2532?054
&isla bankovnich Gétd: -

udaj o zépisu v obchodnim rejstiiku: Méstsky soud v Praze oddll C vlnzka 59357

Kontakt pro obchodni a technické za_Ieinosh
Ptemys! Sedlak, tel. ‘b EiiEras S e F TNt

(déie téz ,Zhotovitel’)

na zékladé ustanoveni § 2586 az § 2619 a § 2631 aZ § 2634, § 2358, a § 1746 odst. (2) zakona ¢&. B9/2012 Sb.,
obé&ansky zakonik
tento

Dodatek ¢. 10 ke Smlouvé o dilo
uzaviené dne 3. 10. 2000

1. Uzavienim tohoto dodatku se smluvni stany dohodly na zméné rozsahu pfedmétu plnéni uvedeného v bodé Il
Smilouvy o provozu systému vismo uzaviené dne 30. 6. 2016 (Dodatku &. 9 ke Smlouvé o dilo ze dne 3. 10.
2000) pro webové stranky mésta Vsetin - vsetin.cz nasledovné:

Cena bez DPH Cena s DPH*
Provoz{%@ﬂ* "f?fﬁﬂ?‘mf‘ﬁ“#' F L
Provo “‘1“' ':= - Hﬁ'*&n" e e
Prcwo ?,Tf Fii
vusrnor' 3
Provozg-g"
Provoz.- “% Bl
Provoz_:is. ”,_.:_ .' P -' gl R i o ,:__._ E '”. e
ZElt:-ezpf"-L “iﬁh ﬁ i e A e ] B L }" ._'h
- provosiis R AR R S 5‘ !

CELKEM mésicné 5 109,90 I(& 6 132 98 Kt‘.
*) Vyse DPH dle platné zakonné sazby ke dni vystaveni dokladu nebo terminu poskytnuti sluby

zahrnut prondjem prostoru na serveru o m&h :1 %J
i

il nad provozem serveru, drobné dpravy stranek (vtetné
sluZzba primarniho podtovniho serveru s transparentnim pfedavénim

2. V mésiénim provozu zakladmch modulu \nsmo F
zélohovana data ve S35¢ 24 o 3" A _'~
technické podpory) {




zprév na server zakaznika pcmom protokolu SMTP a v ramci modulu Ovéfeny snimek webu denni zalohovanl
' "X maximalni denni limit stazenych dat z Ufedni desky

4. Smluvni strany se dohodly, Ze timto dodatkem vstupuji v platnost nové Obchedni podminky pro poskytovan(
sluZeb ze dne 23. 4. 2019.

4, Zavére&na ujednani:
Ostatnl ustanoveni Smlouvy nedotéené timto dodatkem zlistavajl beze zmén.

Nedilnou sou&asti tohoto dodatku jsou pfilohy €. 1 Obchodni podminky pro poskytovani sluzeb ze dne 23. 4.
2019 a &. 2 Vnitropodnikovd smé&rnice o rozsahu a zplsobu zpracovan( osobnich udajl ze dne 24. 5. 2018.

Smiuvni strany se dohodly, ze uvefejnéni dodatku v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkdch G&innosti nékterych smiuv, uvefejiiovani t&chto smluv a o registru smluv (zdkon o registru
smluv), ve znéni pozdéjsich piedpisl, zajisti Objednatel.

Dodatek nabyvé platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran, v pfipad® povinnosti jeho zveiejnéni
v Registru smluv nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a G&€innosti dnem jeho zvefejn&ni.

Objednatel potvrzuje, Ze tento dodatek byl uzavfen v souladu se zakonem &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni
ztizeni), ve znéni pozdéjdich predpisll, a byly spinény podminky pro jeho platné vzavieni stanovené timto
zakonem (§ 41 citovaného zakona). Dodatek €. 10 je uzavien v souladu s usnesenim Rady mésta Vsetin
4B/9/RM/2015 ze dne 1B. 05. 2015.

Tento dodatek je vyhotoven ve tfech stejnopisech s platnosti origindlu, z nichZ dva obdrzi Objednatel a je-
den Zhotovitel.

Smluvni strany prohladuji, Ze jim nejsou znamy Zadné skuteénosti, které by uzavieni tohoto dodatku vyluéo-
valy a berou na védomi, ze v pIiném rozsahu nesou veskeré pravni disledky plynouci z védomé jimi uda-
nych nepravdivych Udaji. Na dikaz svého souhlasu s obsahem tohoto dodatku pfipojuji pod n&j své podpi-

sY.
P ENT A
Vé Veeting, dne ...covviiivivissi V Jihlavé, dne /J///"'/
R et S g o | il r?u.-'::’f-”r_u %{s e -: .-a",-‘.-‘:-mt':';i':-.& ...............
Mésto Vsetin WEBHOUSE 5.1 0
Objednatel £ :. ail uhchou "“'ﬂ;p CJVI |
Magr. Ing. Jiti RUZitka, starosta I e e j'ednatczl
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ohac. 1 Obchodni podminky pro poskytovani sluzeb

I. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky (déle .Podminky*) jsou neodd@litelnou soudsii smiuv uzavienych mezi Zholovilelem a Objednalelem (dalz ,Smiouva®,

.Smiouvy”). Vystavi-li Objednatel objednédvku. souhlasi s Podminkaml, nenl-li v objedndvce uvedeno jinak. Padminky se vztahuii ten k prodakium

a sluzbam, kieré jsou pfedmélem téchlo smiuv nebo objedndvek. Jakékoliv zmény oproli Podminkém ize vyjadfil jen pisemné v ob;ednavkach, smlou-

vach a jejich dadaleich.

WEBHOQUSE, s.r.0., {dale téZ .Zhotoviiel”) je vyrobcem sofiware ped oznacanim vismo, klery je urfen zejmena ke zvefejoveni informacl 5 moZnosl(

ddlkového pristupu. Zhotovitel je déle majilelem a provozovatelem portalu Mésta a obce online (MOOL), klery poskyluje servis pro zajislénf vefejnych

infarmacnich sluzeb mési, obei & daldich zakaznikd (dale 162  Objednatal™) na interneiu.

Zhotovitel provadi dia Podminek pro Objednatele za dplatu:

1.3.1 tvorbu webovych stranek, tedy zejmena tvorbu statickych sirdnek a dynamickych slranek s vyuzitim software, poskylovani licencl k uZivani soft-
ware, zejmena modulll visms, piipadné zprostfedkovini pradeja softwarovych produklu tietich osob, a také ziizovani intlemelovych domén (déle
162  Stranky"),

1.3.2 zajistovani provozu Slrdnek na inlemstovém serveru s mo2nosli délkového pfistupu, provoz schrdnak elekironické podty a souvisejicl sluZby,

1.3.3 Ivorbu software na zakézku,

1,3.4 slu2bu pofizovan! kopil — Zasovych snimkd 2asti webu (dale 162 ,Snimkovani®).

Zhotovitel a Objednalel uvadi ve smiouvach svou kontaktnl zplnomocnénou osabu, pfip. T technicky kontakt a kontaki redaklora, véachny véetné tele-

fonniho gisla a e-mailové adresy. Neni-li kontakini osoba uvedona, je ji osoba, kterd podepsala smlouvu nebo je|l ndslupce, Zmény se ohlasuji elektro-

nickou poslou. Pro bé&2nou komunikaci je upfednosifiovana clektronicka posta. Zprava cloktronické posty je povazovana za pisemns oznameni, pokud

piijemee potvrdil pfijlem zpravy, Objednalel zasild Zholovilell postcvni zasilky na adresu: WEBHQUSE, s.r.0., Brnénska 602/26, 586 01 Jihlava.

Objednatel pro technickou padporu oslovi nejdfive technicky konlakt podie smiouvy, Telsfonlckd podpora piimo Zholovitelem je poskylovdne na lele-

fonnim &fsle 561 207 247 v pracovni dny v dabé od 8:00 do 16:20 hodin.

Lhila pro reakci na dolazy, 24dosti o podklady a rozhednuli ve véci pfedmélu smiuv £ini 10 (desct) pracovnich dni (dale 162 ,PD") pro obé strany, nenl-

li s:cdnano jinak. Pokud je dohodnuty termin prekroéen Jednou stranou, prestavaji byl zdvaznd smiuvni | inak dohcdnute souvisgjici terminy platng pro

druhou stranu. Je-li v prodieni Objednatel, pak Zhotovitel ma navic narok na dhradu zélohy ze smiuvni £4slky na )i provedené prace a uhradu léelné

vynalozenych nakladu spojenych s prodlevou, thrada pak &inf ngjmené 500,- KE (slovy: pétsetkorunceskych) bez dané z piidang hodnaly (dale &2

.DPH?). Je-li v pradieni Zholovitel, pak Objednatal ma narok pozadoval Ghradu ve vyéi G,05 % z ceny phsluiné Edsli predmétu smlouvy denné, Ohrada

pak &nl nejméné 500,- KE (slovy: petsethorunéeskych) baz DPH, nejvyse viak 100 % ceny plisludné casti pledmélu smiouvy. Na viechny sjednané Ihi-

ty sa vztahuli uvedane sankce, neni-ii sjedndno jinak.

Il. Vyrobni a zéruéni podminky tvorby Stranek a zfizovani internetovych domén

PoZadavek Objednatele na Sirdnky je specifikovdn plsemné v Zdvazném popisu Strdnek (ddle té2 .Popis"), bez néhok nelze zahdjil vyrobu Strdnek
{tyka se Strangk s individudInim designem a Slréinek s individudinim zahlavim).

Tvorba Strdnek je denéna do (&zi, pro kterd jsou slanoveny zdvazné Ih(ty podle Hammonogramu tvorby Strdnek (tykd se Strdnek s individudinfm
designem a Stranek s individudinfm zahlavim, dale 162 Harmonogram®), kde jsou uvedeny puvéieng osoby za obd smluvnl strany, kieré jsou zodpo-
vedne za pribéh tvorby sirdnek a zdvazné schvélen! jednoliivich etap diz Harmonogramu. Lhnty lze ménit jen pisemnym ujednanim.

Objednatel mé pied uvedenim Sirdnek do bé2ného pruvezu ndrok na testovacl provoz Strdnek obvykle zvefejnénim na sjednang internelové testavacl
adrese za udslem zisié&ni shody s Popisem, pinéni daly apod. Qbjadnatel | Zholovitel usilujl o 1o, aby po zahdjeni testovaciho provozu byly Stranky uve-
deny do piného provozu nejvyse do 40 (Etyficat) PD. Po 1éto 10l jiZ Objednatel nemiZe v rdmei vysiavend objedndvky nebo uzavienych smiuv ndro-
kovat dopinénl praci, pokud k nim dfive naposkytl (piné podklady nebo zadani, byt by byly obsazeny v Popisu, a sou€asné pa téio Ihulé ma Zholovitel
narck U#toval Uelnd vynaloZené nakiady spojené s provozem webu na testovaci adrese, Pfevedeni Sirdnek z leslovaciho provozu do plného provezu
provede Zholovilel na zakladé pisemné Zadosti o uveden{ Sirdnak do plngho provozu.

Pokud Objednatel nedods pfes opakované urgence viechny podklady potiebné pro vyrobu strének do 3 (i) kalenddfnich mésfcli od data podpisu
smlouvy. Zhotovitel iz nebude po lomto terminu podklady vymahat, zakazku ukonél bez ndroku na pozdéjsl dopracovéni v rdmei stavajici zakazky a vy-
Udluje Objednaleli jiz choloveng prace podle cenlku praci Zholovitele, nejméne viak v cend 500,- KE (slovy: pétsetkorunceskych) za 1 (jednu) hodinu,
V piipadé trvajiciho zajmu 0 pozdéjéi dokonteni siranek podle pivodnl objodndvky budou tyto prace prodmétom zcela nové fakturovand zakédzky.
Pozadavky Objednatele piesahuici vysiavend oljcdndvky nebo uzaviend smiouvy musl byt upraveny dal3i cbjedndvkou nebo smluvné.

Obeanatel bara na védoml, 2e vylvarné a technicke fedeni Stranck jc autorskym dilem podiéhajicim aulorskému pravu,

Poxud Objednalsl vyuZivd samostatnou doménu druhé Urovnd, jo si védom toho, 2e vedeni domény je placenou slubou tfeli strany. tzv. rcgistratora. V
piipadé, Ze je doména ve spravé Zholovilels, j8 Zholovilel standardné pldlcem domény, hradi roéri poplatky za predlouzeni doménoveho jmana regis-
trélorovi a preticlovava je Objednalali s manipulaénim popiatkem za zprosifedkovani sluzby Vysae poplatiku za udrieni jména domény se fidi aktuainim
canikem domén Zhotovitele a tenio poplatek jc standardné zahmul do jedné z faktur spolecné s ostatnimi pausainimi platbami za provoz strdnek 8 mo-
dulli vismo. Pokud Objednatel nebude chtit doménové jméno prodiouzil na daldi rok, musi tuto skutecnost sdélil Zhotovileli v dostatecném predstinu, a
lo nejpozdé)i 31 (tficcyedna) dni pied expiracl domény, doménaové jméno bude |inak automaticky uhrazeno na dal3l rok a vylakiurovéno Objednatoli,
Pokud Objednatel objednd slutbu Zabezpeceni komunikace pomoc( prolokolu HTTPS, souhlesi s tim, e fakiura za naslaveni sluzby bude vyslava-
na na zakladé objednavky. poplatek za roéni provoz slutby 500 K& bez DPH {laklurace 41,60 K& bez DPH mésiéné od dala nastaveni sluzby) bude
standardné zahmui do vyzvy, pripadné dafového dokladu spoledng s ostalnimi pausalnimi pialbami za provoz sirének a moduld vismo.

ll. Zaruéni a dalsi podminky provozu Stranek a software

Neni-li va Smiouvé o prove.su 8 servisu uvedeno jinak, provoz Strdnek, sofiware a schrének elektronické poSty se sjednéva na dobu neuréitou,
Zholovitel nenese 7adnou odpovédnost za obsah Stranek a dal ulo2enych v software,

Nestanovl-li pisemna smlouva jinak, Zholovitel se zavazuje bazplatné odslranit zavady Strdnek a soHware ve smyslu nesouladu s Popisem nebo doku-
mentaci v zaruéni dobé 24 (dvacetétyfi) mésicl po pfedani do piného provozu, Natyka se zakdzek, kdy nebyly ze sirany Objednalele doddny viechny
poedklady pro vyrobu strdnek v terminu podie odstavee bodu 2.2, téchlo podminek, Reklamace xAvad musi byt provedana plsemné.

Znotovitel zajisti drobné prilazilostng opravy chyb na Slrdnkdch a software bexplatné do 48 (Etyficetosmi) hodin od pisemného ozndmenl po?adavku na
opravu. Za pisemné oznamani 58 povaZuje | e-mailovd zprdva na adresu podpora @webhouse.cz, jejiz prijem byl Zhotovitelem potvrzen odpovédi na lu-
lo zpravu. V ceng mésiéniho paudalu jsou garanlovény prace a konzullace do 1 (jednz) hediny prace meésiéné pfi mésiénim pausdiu od 500 K& bez
DPH {jednaduche lechnické a servisni prdce a konzullace dle ceniku, nenl mezi mésici prenasne), po prekrofeni limitu se ceny praci fidl plainym ceni-
kem. Nejmenéi jednotkou prace je 15 (patngct) minut. Jiné servisni podminky mohou byt pledmélem zvidsinf smlouvy.

Zhotovilel si vyhrazuje prave nabizet Objadnateli lormou vyzvy k Ghradé sluby, Kleré vyZaduji praci nad rdmec smiuvné uzavienych podminek. Jedna
sa napf. o upgrady s nutnosii dprav zejm. legislativniho charakteru, upgrady zpusobené mordlnim zastardnim strének s ohledem na vyvo| potadavki
na bazbarndrovou pfistupnost stranek,

Zhotovitel zajisii fadny pravoz Strdnek a dal§ich poskytovanych sluZeb v rémci obvyklych technickych mo2nostf inlemetu. Za funkEnosl zdznamu v DNS
(Domain Name Sysiem) rudl jen v piipadé. pokud je u prisluéng domény |ejim technickym spravcem a doména |2 vedena v DNS Zhotovilels.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo provadet pldnovanou Gdrzbu svych technickych zafizeni, kierd moZe mit za nasledek dofasnou nedoslupnost Strdnek
a/nebo dalSlch poskylovanych sluZab, maximaind viak v rozsahu 1 hodiny mési€né. V pfipadé pfedpokladu nedoslupnaosti Sirdnegk a/nebo daldich po-
skytovanych sluzeb nad uvedeny rozsah je Zhotavitel povinen tulo skuteénast oznamil pfedem lechnickému kontaklu Objednalale {obvykle elekironic-
kou postou).

V piipadé dpingé a nepfelrfilé nedostupnosti Sirdnek a/nebo daldich poskytovanych slufeb v rozsahu plesahujlcim 72 (sedmdesaldva) hodin
a prokazatelné zavinéne Zholovilelem ma Objednatel ndrok na vrdceni pomeérné Easti mésiénho pausdlu a ndrok vyuctovat Zhatoviteh jednordzovou
smluvni pokutu ve vysi 50 % (padesatprocent) mési&niho paudiu. Uvedené ndroky nevznikajl v pfipadé, kdy |a pfitinou nedostupnosti neoekavany
zasah vy$si moci (vis major, napf. Zivelnl pohroma, vélka, napokoje... alp.}. Objednateli vznikne narok podle toholo odslavee jen v pripadé. kdy je u
Zhotavitele pisemné uplatni, a to ve IN0Ié nejpozdé|i do 30 (tficeti} kalendafnich dnu od okamiiku, kdy ndrok na tolo pinéni na stran& Objodnalele vkl
neuplatnénim nédroku v pisemné formé& a ve slanovend Ihuté lenlo bez dalsiho zanikd.

WEBHOUSE, s.r.o., Bménska 602/26, 586 01 Jihlava
IC0: 25327054, lel. Fari ettt o-mail FF Hansdd Tata S web: www webhouse oz
Spolaénos| zapsana v obchadnim rejsifiku vedenam Méstskym soudem v Praze, spisova znacka: odd, C, viotka 593 57
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Zholovitel [na zAklad# uslanoveni § 2900 ob&anskéha zakoniku] chrdni server proti jeho naruSent ginnosti hackard - a ta obvyklymi technickymi pr
sticdky a postupy typu ochrany silového plistupu firewallem, prub&znym moniloringem. datekel a blokovanim ne2adaucich aktivit prub&znym cvysoval
nfm odolnosti proti zndmym hrozbam, pravidelnym zélohovanim dat | do fyzicky vddélens lokalty, déle lyzickym a organizalnim zabezpalenim sarverl
aj. napaden( v3ak nemiZe zcela vyloudit [k tomu viz véta druhd § 2896 obéanského zdkonlku]; v téchlo piipadach pak Zhotovilel neodpovida za nans-
Zeni provozy Slrdnek a schrének elekironické pasty. Zhotovilel rovn2 pfedehdz( vaniku mozné yjmry v kybarnetickém prosloru na sirané Objednatele
tim, Ze pini povinnosti pocle zikona €. 181/2014 Sb,, o kybemelické bozpeénosti @ 0 zméné sauvise;icich zakonil (zdkon o kybamelcke bezpeinosti).

Rovnéz Zhotlovilal neodpovida za ne2adoucl zmény obsahu Strének a softwaru v piipadé prozrazeni plistupového hesla Cbjednalelem.

Zhotovitel zajistl na zadosl Objednatele online pfistup napi. pomocl FTP k statickym strankdm na zakladé hesla. V lomlo pifpadé neru&l za funkénosl

Stranek a &kodly zpusobené nespravaym uzivanim FTP piistupu Objednalelem. Ob ednatel ruéi za wajeni plistupového hesla,

Software je majztkem Znotovitele. Objednatel bere na védomi, Ze software je autorskym dilem a je chranén avtorskym pravem Ceské republixy & mezi-
narodnimi smiowvami, Jimiz js Seska republika [podle Ustavniho pafadku) vazana. Objednaltel se zavazuje dbdl autorske ochrany software & jeha dopli-
ki, jako napf. dokumenlace, zejména o né| nezasahovat a neménit jgj, musf branit neopravnénému u7iti. &fenf nabo pofizovani kopii, nepfadavat ja
\fetim osobdm ani je nljak nesifit a nepujtovat. Objednalel nesmli provadel zpétny picklad a analyzu, dekompilovat nebo disassemblerovat saftware.
Ohjednatel je oprdvndn pofidit si kopie dila vyhradné pro zalohovani a ochranu pied zirdlou, Objednatel neposkytne tfatim osobdm registrain( kIfE a

uZivana hesla.

Zholovitel zarufuje, Ze software spliuje funkece podle Popisu a dokumenlace. Zholovilel vaak neodpavida za djmy vzniklé v souvislosli s pouZivanim
saltware & Slrének zplsobem & za ucelem, k némuZ nebyl software &i Sirdnky Zholovitelem zhotoven, a/nebo za ujmy vzniklé v souvislosli s nemo2-
nosti pouzil software & Stranky 2 divodu mimofadné, nepfedvidatelné. neodvralitelnd i nezavindna udalosti. Zhotovitel Objednatels vyslovné upozor-
fiuje na to, e uréité odlidnosti furmatovani dokumentu po pfevedu do HTML z lextového ediloru nejscu chybou software vismo. Za chybu software se
rovnéZ nepovaZujl problemy vzniklé v souvislosti s nesprévnou instalacl & nespravnym piipajenim k inlermelu nebo je-li software provezovan na vypo-
tetni lechnice nesplfujici podminky podle dokumenlace software, déle nenf-li spravna ovladan nebo je provozovén na poéitati s jinymi programy, kleré

svojf Tunkei brénl sprévnému chodu software, zejména pocitatovymi viry.

Poskozena sirana mide Smicuvy o provozu a seivisy vypovedé! s jednomésicni vypovédnf Ihillou v pfipadé zdvaného nepinéni smiuvnich podminek
druhou slranou, na kiaré bylo pisemné upozaméno a nebyla v pfiméfeném &ase zjedndna néprava, Zadnd ze smiuvnich stran nema narok ne Uhradu

jakychkoliv néklad( spojenych s ukongenim smiuv,

Vypovadn/ Ihifa je stanovena na 3 (Ifi) kalendafni mésice, nenl-li va Smiouvé o provozu a servisu uvedano jinak. Vypovedni Ihilta potind béZel prvnim

dnem nasleduiiciho mé&sica po mésici. v klarém byla vypovéd dorutena druhé smiuvnl strand prostiednictvim dritela po3lovni ficence.

Zholovilel pouziva v néklerych pfipadech pro provez Sirdnek a software soubory cookies, aplikace a sluzby tfetich slran. Zhotovitel nerudi za sprévnosl,

dostupnost a funkénast aplikaci a sluZeb Ifetich siran.

PHi pouzivani modulu vismo Ankela Je nezbyiné ufitl souborl) cookies, v opatném pfipadé je moZné hiasovat opakované. Zhotovilel nepfeblird zodpo-

vadnost za neroguicrni hlasovén! v modulu visio Anketa.

Objednalel souhlasi s tim, 28 na Strankéch bude uvedeno oznaéeni Zhotovitele. Zholovitel je opravnén Stranky a/nebo jejich &dsti {priniscreen webu,

loga aj.) pouzival jako referenci ve svych liremnich materidlach.

IV. Zaruéni a daldi podminky sluiby vismo Ovéfeny snimek webu (pro zékazniky se zakoupenou sluzbou)
Neni-li ve Smiouvé o provozu & servisu vyslovnd dohodnuto jinak, doba provozu Snimkovani a vypovédnl Ihiity se fidi pravidly uvedenymi v adst. 3.1,

3.13 a 3.14 |&chlo obchodnich podminek.
Pastup Snimkovani je autorskym dilem. Pojem autorského dila je vymezen v odslavei 3.11 téehto obchodnich podminek.

Objednatel bezvyhradné souhlasi s lim, 2e pfedm@lem Snimkovan: je pafizovani kopi jen 16 Edsli webu, ktera jo dosatitelnd podie obauslranné dohod-
nutych v dokumentu Pravidla snitikovani (stahovani) stranek. Pokud nejsou Fravidia snimkovani ujednana piscmng, pak plati. 2o se fidi rozhodnulim
Zholovitels. Jakékoli jin2 stranky, & lo | pfesto, e jsou oznadeny pifsludnosti napf. k Gfedn( desce, nejsou v kopiicn zahrnuty. Neni-li plsemnd ujedndno

Jinak, zahmuje Snimkovéani visme Strdnek tzv. mapu Gfednl dosky a stranky 2 ni pfimo odkazované (preni Groveli za mapu ufedni desky).
Snimek ja provéd&n ka2dy pracovni den jedenkrat dennd v libovolnou dobu, zpravidia v odpolednfch hadinach. Tute dobu urcuje Zholovitel.

Pfedmétem Snimkovénl nejsou nepfistupna stranky, byt by nepfistupnost byla krédlkedobd prave v dobé snimkovanf. Zhotovilai se zavazuje provacél
namélkové kontroly za ucelem zjisléni takovych zavad a provedeni opakovaného stazeni. Zholovitel viak v 1&chlo pfipadech neadpovida za pinou

uspéinosi takového postupu.

Objadnatel a Zholovitel uzavira podie pfedmélu objednavky Smiouvu o dilo s nehmatnym vysledkern a/nebo Smiotvu licenénf o paskytnuti prav
K uZivani' systému vismo a Smipuvy o provozu a servisu. Sluzby je mo2né dodal i na zakladé vystavens objednavky. Ceny a paramelry sluZeb (napi.
poskytavany prostor v MB dat, typy poskytovanych praci a jejich hodinové sazby, cany medulll visme apod.) se nidi platnym cenikem, nabldkou nebo

dohodou.

Smiouva o dilo s nehmotnym vystedkem a Smiouvu licenéni o poskyinuti prav k ukivénl systému visma stanovl pofizovaci licence na Strénky a soft-
wara obvykla v &lendni jednotiivych moduld a jeojich jednordzovou cenu, dale pfedmél a cenu Jednordzoveé poskytnutych sluZeb spoienych s vyrobou
Siranek a softwaru, Stranky a software miZe Objednatel za&it u2ivat aZ po uhrazeni smiuvni ceny. Cenu za piedmét smiouvy uhradi Objednatel pu fad-
ném a vEasném dokonéeni dila, a to bezhotovesinim pfevodem na bankovni G&et Zhalovitele. Cenu uhradl Objednate! Zhotoviteli na zaklade faktury vy-

V. Dodaci a platebni podminky, ceny

stavané do 26 kalendainich dni ode dne plavzeli dila.

Smiouva o provozu a servisu siednava cenu mésiéniho pavsélu za licenci na zvefgjnéni (moZnost dalkového piistupu) a provoz Strdnek a soltwaru na
intemetu. Stranky a software miize Objednatel uivat v b&2ném provozu po obdobi, kdy mé uhrazens mésicnl pausaly, pokud byly Zhotovilelem jiz fak-
turovany. Tolo obdoni za&fnd dnem uvedeni Stranek nebo softwaru do pingho provozu. Pokud nenl slanoveno jinak. jsou mésicni pausdly uctovany
Jednou roéné za cely kalendainl rok vystavenim vyzvy k dhradé {(neni dafovym dokladem) s uvedenym termfnem spiatnasti. Po jeji thradé vystavi Zho-
lovitel Objednateli do 15 (patnactiy kalenddinich dnd odpovida;ici dafiovy doklad. Pokud je pausdl uciovan Eivrtietné nebo pololetné. je vystaven dahovy

doklad ke konci tictovaneho obdobi.

V plipadé odstoupent od Zavazné cbicdnévky & Smiouvy o dilo s nehmotnym vysiedkerm a Smiouvy licencni o poskytnuti prav k u2ivdni systému vis-
mo ze strany Objednatele pied zapoéetim pracl mé Zhotovitel ndrok vyuttoval [ve smyslu ustanoven( § 1992 obé&anského zakonlku] odslupné ve vy3i

10 000,- KE (slovy: desetfisickorunceskych).

Lhita splainosti faktur Zholovitele je 14 (Gtmact) kalenddfnich dnd, nenl-li ve smlouvach uvadena jinak. Neslanovi-li smlowva Jinak, plali, 28 neni-l
uhrada piipsana na Giéet Zhatovitels v den splatnosti laklury, mé Zholovitel ndrok Utoval trok z prodienf ve vyai 0,05 % z dluné ¢asiky dennd, potinaja
dnem nasledujicim po dni splalnosti a do doby plného zaplacenl. Pokud prodieni piekroél dobu 90 {devadesdl) kalendéiich dnl, je Zhotavitel oprav-

nén odnastavit sluzby a vypovédél viechny smlouvy.

Dohodou smiuvnich slran se sjedndva pravo Zhotovitele navysit k 1. lednu kalendainiho roku priibé2né platby o miru primémé inflace Zji5léné

za uplynulych 12 (dvandct) kalendainich mésicd Ceskym statistickym dfadem.

Veikeré spory mez smiuvnimi siranami budou fe$eny pfedevaim dohodou obau stran. Nedojde-li k dohodé, bude spor feden u vicné a misiné pfisiug-

Vi. Zavéretna ustanoveni

ného soudu v Ceské republice.

Objednatel uzavienim smicuvy se Zholovilelem nebo vystavenim objednavky vyjadiuje souhlas se zasflanim obchednich sdélenf i elektronickou ceslou
ve smyslu zakona . 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni spolecnosti a o zméné nékiarych zakon( (zdkon o néktarych slu2bach informadni

spriacnosti).

Obchodni podminky jsou nedilnou soudsti uzavfenych smiuv.
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1.

oha &. 2 VNITROPODNIKOVA SMERNICE

o rozsahu a zpUsobu zpracovani osobnich Gdaja

Obchodni spoleénost WEBHOUSE, s.r.o., ideniifikalni &islo: 2532?054 sidlo; \I'_;?‘_\Lrskéjt"l_l_uii 187/6, 143 00 P’aﬁ@ pqggf? vna: Brné

602/26, 586 01 Jihlava (dale té2 ,Zpracovatel”), telefon: e e-mail: ik i - I kontaktni osoba: | je - ve sm
nafizen| Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/673 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosli se zpracovan:m osob
Udajd a o volném pohybu téchte (dajll a o zrusenl smérnice 95/46/ES (obecné nafizenl o ochran& osobnich Gdajl) [dale té2 .abecné nafize
ochrané osobnlich Gdajir] - subjektem. ktery se v ramcl reallzace plnéni z uzavienych smluv miZe dostat do kontaktu s osobniml
fyzickych osob (déle té2 ,Subjeki Udaju"), které jako spravel mayi v dr2bé zdkaznlci (dale 162  Spravee*) WEBHOUSE, s.r.o. Obchodnl spoled
WEBHOUSE. s.r.0. tak ve smyslu definice uvedena &lanku 4 odst, {8 obecného naffzenl 0 ochrang osobnich tidaji miZe byt zpracovatelem osab
Udaju. Zpracovatelem osobnich udajd, kieré jsou dribé Spraveu [f]. zékaznlkl WEBHOUSE, s.ro., klefi jsou ve smlouvach oznafeni
.objednatel’|, pro Zpracovatele Jsou lilo subdodavatelé WEBHOUSE. s.r.o.:

SENS

OptoNet Communication, spol. s r.o, identifikaéni &islo osoby: 27750132, se sidlem. Cerveny Kiiz 250, 586 01 Jlhlava {servery s dat
VSHosting s.r.0., identifikaéni &lslo osoby: 61505455, se sidlem: Sodomkova 1579/5, 102 00 Praha 10 [s-mailové sluiby],

General registry s.1.0., identifikaéni &islo osoby. 26027267, se sidlem: Zizkova 1321/1, 370 01 Ceské Budéjovice [doménové sluzby),
CaberNet SoftWare, s.r.o. , identifikadnl &islo osoby: 04695453, se sidiem: Rejchova 4884/5, 58601 Jihlava [rezervaéni systémy],

jako dal&i zpracovatelé (déle té2 ,Dal&l Zpracovatel”).

2.

Zpracovani osobnich udaji Spravcem, Zpracovatelem a Dal3im Zpracovatelem se fidl obecnym nafizenim o ochrang osobnlich udajl a

smérnicl, které jsou Uginné ode dne 25. 5. 2018,

3.
4,

Vedkeré osobni udaje o Subjektu (idaj ziskava Zpracovatel a Dalsf Zpracovatel v souvislosti s poskytovanim svych sluZeb,

Doba trvani zpracovani je stanovena na dobu trvani uéinnosti smluv se Spravcem [tj. objednalelem, jakoilo zdkaznlkem]

registrované uzlvatele po dobu platnosti aktivné vyjadfenéhe souhlasu se zpracovanim osobnich dajil pfi registraci.

5.

Povaha a Gé€el zpracovani vychdz( z nutnosti zajisiit fadné plnénl ze smluv uzavienych mezi Zprdwvatelem [jakozto dodavatelem sl

elektronickych komunikac!] a Spravcem [jakoZto objednatelem a zakaznikem], pfitem2 tento duved Je soucasng i pravnim zakladem pro zpraco
osohnich Gdaji Subjekiu udaju

6.

T

SEN N KX

Typy zpracovavanych osobnich adaju:

Osobni Odaje, které vytvafi sam Spravce pomoci redakéniho systému: adresnl a identifikaénl Gdaje (jméno a pfijmenl, elektro
adresa, telefonni &islo, kontakin( adresa, popis pracovni napiné nebo vztahu ke Spravei.

Osobni ddaje registrovanych uzivatell - elekironicka adresa, pfipadné dali Udaje (pfijmenl, voliteln& jméno, tituly) - souhlas v sou
s plnénim smluy, se souhlasem subjeklu Gdajd.

Osobni Gdaje souvise)ici s provozem postovnich a doménovych sluZeb (DNS) - elektronicka adresa, adresni a identifikaéni tdaje.
Daldi udaje slouzici pro zabezpe&eni a monitoring: IP adresa, idenlifikace prohlizede (hlavitka user-agent).

Dal$i udaje z formulafl vytvafenych Spravcem pomoci redakéniho systému: obvykle adresni a identifikaéni udaje, pfipadne dal3f d
podle rozhodnuti Spravce,

Kategorie subjektt udaji: Gdaje osob vytvolenych Spraveem, registrovani uZivatelé, vZivatelé sluzeb vytvofenych Spraveem v redak

systému (naof. uzivatelske formulare), déastnici smluvnich vziahu.

8.

Al

v
v
v
v

Zavazky:
[ve smyslu &lankd 28, 32 a 33 obecného nafizeni o ochrané osobnlch Udajd]

Zpracovatel WEBHOUSE, s.r.0., vyjma téchto subdodavateli:

OptoNet Communlcation, spol. s r.o., idenlifikagni &slo osoby: 27750132, se sidlem; Cerveny K2 250, 586 01 Jihlava [servery s dat
VSHosting s.r.0,, idenlifikagni &lslo osoby: 615 05 455, se sidlem: Sodomkova 1579/5, 102 00 Praha 10 [e-mallové sluZby],

General registry s.r.o., idenfifikagni &lslo osoby. 26027267, se sidlem: Zizkova 1321/1, 370 01 Ceské Bud&jovice [doménové sluzby],
CaberNet SoftWare, s.r.0. , identifikadnl &islo osoby: 04695453 | se sidlem: Rejchova 4984/5, 58601 Jihlava [rezervaéni systémy],

do zpracovéni osobnich Gdajli nezapo]i dal§iho zpracovatele bez pfedchoziho vyslovného souhlasu Sprdvce. Zpracovatel se zava
informovat Sprévce pfedem o zamyslenych zménéach tykajicich se osoby dalsiho zpracovatele, a poskylne Spravci moZnost vyjadrit viiéi tako
plipadnym zmé&nam namitky. Pokud Zpracovatel povéri dalsiho zpracovatele, aby jménem Zpracovatele provadel urlité &innosti zpracovani,
tento dal§i zpracovatel zavazan ke stejnym povinnosiem, Jaké jsou uvedeny v obecném nafizeni o ochrané osobnich (dajl a v téta vnitropodni
smérnici, a to zejména poskytnuti dostatednych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organizagnich opatfeni tak, aby zpraco
splfiovalo poZadavky abecného nafizen! o ochrand osobnich tdajl, geskych prvnich pfedpist a metodik vydanych k jednotné aplikaci obec
nafizeni o ochrané osobnich tdajd.

B./

1)
2)

3)
4)

Zpracovatel:

zpracovava osobnl idaje pouze na zakladé doloZenych pokynil Soravce;

zajistuje, aby osoby opravné&né zpracovavat osobni Gdaje byly zavazany k povinnosti mi€enlivosti, pokud se na né nevzla
zakonnd povinnost migenlivosti;

zavazuje se zachovavat miéenlivost o osobnich tidajich a o bezpeénostnich opatfenich, o nichZ se v souvislosti s pinénim smiuv dozvéd
jejichZ neopravnéné poskytnuti nebo zpfistupnéni by mohlo ohrozit zabezpelen! osobnich ddajd;

zajisti, Ze jeho zaméstnanci a spolupracovnici, které opravnl pfi pinéni smluv se dostévat do styku s osobnimi Udaji, se zavaZl ve ste
rozsahu a na 24dost Spravce bezodkladné poskytne vedkeré informace polfebné k doloZenl tachto zdvazkil. Toté2 zajisti u subdodavat
jeho zaméstnancl a spolupracovnikil, pokud je se souhlasem Spravce vyuZije;
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i

5) se zavazuje osobnl ddaje nijak nezpracovavat, napfiklad je ménit, ukladat, plenddet, komukoliv jinému zpfistupnit nebo vymazat

6) pfijme vedkera nezbytna opatieni piedvidana &tankem 32 obecného nafizenl o ochran& osobnich Gdali;
7 dodrzuje pravni povinnosti obsaZené v obecném nafizeni o ochrané osobnich vdajl a v této smérnici pro zapojeni daldiho zpracov
B) zohledriuje povahu zpracovénl a e Spravci ndpomocen prostfednictvim vhodnych technickych a organizacnich opatfen! pfi pIn&ni pu....

Sprévce reagovat na Zzadosti 0 vykon prav subjektd Udaji stanovenych v kapitole |Il obecného nafizeni o ochran& osobnich Udaju a
nak!ady Spravee Zadosti o vykon prav subjektu Gdajli vznesené viiti Zpracovateli zpracovatel bez zbyte&ného odkladu pfeda Spravei:

9) je Spravei napomocen pfi zajlsténl souladu s povinnostmi stanovenych &anky 32 a2 36 obecného nafizenl o ochrané osobnich dd
ohledem na povahu zpracovani a informace, kleré jsou Zpracovatceli k dispozici;
10) zpracovava osobni udaje automatizované, a to pe dobu Gélnnosti smluv, Po ukongeni déinnosti smluv Zpracovatel vdechny os

udaje, kieré nebudou nezbyiné k dall realizaci prav Spravce Zpracovatele nebo Daldiho Zpracovaltele, vymaZe, a to zpravidla do 30
pokud obecné& zavazné pravnl pfedpisy nepoZadujl jejich daléi archlvaci;

11) se zavazuje, Ze poskytne Spravci na naklady Spravce veSkere informace potiebné k doloZeni toho, Ze byly spinény povinnosti stano
v abecném nafizenl o ochrané osobnich Udajd a v této smérnlci, a umozni na naklady Spravce audity osobnich Gdaijl, véeiné Insp
provadénych Spravcem nebo auditorem, kterého Spravce povérdil, véetn® upozerniovani Spravce, Ze jeho pokyn podle nazoru Zpracov
nebo Daliho Zpracovatele porusuje obecn& zdvazné pravni piedpisy v oblasti ochrany osobnich udaju;

12) se zavazuje poskytnuté osobni Gdaje chrénit v souladu s pravnim: pfedpisy;

13) nemiZe poskytnout Subjektu Gdajd takovy pristup k serveru Spravce ncbo Zpracovatele, ktery by sniZil miru zabezpedeni dat smiuv
parinerl Zpracovatele (zejména u sdilenych sluzeb Zpracovalele) & ktery by sniZil Groved bezpeénosti osobnich udajd & jinych
zajistovanych Zpracovatelem, viéetné téch pfipadi, kieré by mohly vést ke kompromitaci serveru Zpracovatele;

14) akceptuje ndhradu djmy, kterad vznikne prokazanym zavin&nlm z jeho strany,

C S pfihlédnutim ke stavu techniky, ndkladim na provedeni. povaze, rozsahu, kontextu a Udeltim zpracovani i k rizn& pravdépodobn
rizné zévaZnym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob, provedou Spréavee a Zpracovalel vhodn4 technicka a organiza&nl opatien
zajisténl Grovné zahazpeéeni odpovidajicl danym nzikum. pfipadné véetné:

()] pseudonymizace a Sifrovani osobnich udaji;

(2) schopnosti zajistit neustalou dGvérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému a sluzeb zpracovanl;

(3) schopnosti obnovit dostupnost osobnich tdajl a véasny pfistup k nim v pfipadé fyzickych nebo technickych incidentd;

(4) orocesu pravidelného testovanl, posuzovani a hodnoceni efektivity zavedenych technickych a organizaénich opatfeni pro zaji

bezpednosti zpracovani.

D./ Ph posuzovan| vhodné drovné zabezpeenl se zohlednl zejména rlzika, kterd piedstavuje zpracovani, zeména pak nahodné
prolipravnl znienl, zirdla, pozménénl, neoprdvnéné zpfislupnéni pfedivanych, uloZenych nebe jinak zpracovavanych osobnich udajt,
neopravneny plistup k nim.

EJ Spravce a Zpracovatel pfijmou nezbytnd opatieni pro zajiSténi, aby jakakoli fyzickd osoba, kterd jednd z povéfenl Spravce
Zpracovatele, a ktera bude mit pfistup k osobnim ddajim. tyto zpracovavala pouze na zakladé pokynu Spréavce, pokud zpracovani t&chio dda
neuklada pravo Evropské unie nebo pravo Ceské republiky.

Fil V pfipadé, Ze Zpracovalel zjisti [detekuje] nebo se dozvi o naruseni bezpeénosli osobnich Udaji. neprodlené o tom uvédomi Sprav
v pfipadecn, kdy je pravdépodobné, Ze urgity pfipad poruSeni zabezpegeni osobnich ¢dajil m& za nasledek vysoké riziko pro prava a svo
fyzickych osob, uvédoml o tomto porudenl bez zbyleEného odkladu té2 Subjekt Udajl.

G./ Spravce ani Zpracovalel v rdmei sluZeb poskytovanych na zakladé smiuv neuklada na zalizeni provozované Spravcem nebo Zpracovat
informace, ez jsou zvladtni kategoril osobnich tdaji ve smyslu &lanku 9 obecného nafizeni o ochrang osobnich tidajt, ledy tdaje, které vypovid
rasovém ¢&i elnickém puvodu. politickych nazorech. naboZenském vyznani & filozofickém pfesv&déeni nebo &lenstvi v odborech, geneticié U
biometrické tdaje a (daje o zdravotnim stavu &i o sexudinim Zivoté nebo sexuélni orientaci fyzické osoby, které je Subjektem udajd.

9. Nérodnim dozorovym organem, u ného? Ize podat stiznost, je Ufad pro ochranu oscbnich tidai, se sidlem: Pplk. Sochora 27, 17
Praha 7, e-mall: fpl i S0

owda |c| za ochranu osobnich (dajli je u Zpracovatele WEBHOUSE, s.r.0,; i ,_ “-'- ; tel,. E'Eﬁ {:ﬁ B

10. Osobou od

11. Osobou odpovidajici za ochranu osobnich Gdaju je u Dalsiho Zpracovalete OptoNet Communlcation spol. s r.o,, identifikaéni Eislo
osaby: 27750132 se sidlem Cerveny Kfli 250 586 01 Jihlava [servery s daty) T
telefon. 43550 e 3 e

12. Osobou odpovidalici za ochranu oschnich Udajl je u Daldho Zpracovalele General reglstry 510, Identleaénl C:isfo osoby 2602?267
sidiem. Zizkova 1321/1, 370 01 Ceské Budgjovice [doménové sluzby): bt e e, AT

; Cabeq_l;l;_et Soﬂw_;re, S.I.0., rdentﬂii_acni éfslo 0s

¥ '\-l\.
e S Tl

14. Kontakt na Daldiho Zpracovatele VSHosting s.r. o 1dent|rke¢ni Cislo osoby: 61505455, se sidlem: Sodomkova 1579/5, 102 00 Praha 1

[e-mallové sluzby): tel.: srs=t ¥ D mail: Eu‘fﬁr"' '

13. Osobou odpovidalici za ochranu osobnich (dajl je u Daldiho
04695453, se sidlem: Rejchova 4884/5, 58601 Jihlava [rezerva&ni systémy]::

V Jihlavé, dne 24. kvétna 2018

e r'?__g_ -'-\:-'.-'\- )
Mﬁﬂﬁi jednatelka spole&

Verze: 2 WEBHOUSE, s.r.o

WEBHOUSE, s. 1. 0, ,hlrzvskéhn 315?{5 14300 Praha 4, provozovna Brni&nské 802/26, 586 01 Jihlava
1C0: 25327054, tel..x34 2
Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Mésukym soudem v Praze, spisovd znatka: odd. C, vip3ka 593 57

TH www.webhouse.cz




