Zdravotni ustav se sidlem
Dorucenc: 30.05.2019
ZU/16489/2019

listy:1 prilahy:

LR

2usoes743b163d
uzavfena niZe uvedeného dne, mésice a roku podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,,obéansky zakonik™) mezi témito smluvnimi
stranami:

Ramcova smlouva o poskytovani sluzeb
(dale jen ,,smlouva®)

1/ SGS Czech Republic, s.r.o.
se sidlem: K Hajtim 1233/2, 155 00 Praha 5
ICO: 485 89 241
DIC: CZ48589241
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile C, vlozka 18025

zastoupens [

dale jen ,,objednatel” na strané jedné

2/ Zdravotni ustav se sidlem v Ostravé

se sidlem: Partyzanské namésti 2633/7, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
ICO: 71009396

DIC: CZ71009396

¢islo cru: [

zastoupena Ing. Eduardem JeZem, feditelem
dale jen ,,poskytovatel* na strané druhé

objednatel a poskytovatel déle spole¢né téz jen ,,smluvni strany“ nebo jednotlivé jen ,smluvni
strana“

VZHLEDEM K TOMU, ZE:

A) Objednatel zajistuje v ramci svého predmétu podnikani sluzby v oblasti méfeni pracovniho a
mimopracovniho prostfedi;

B) Poskytovatel je pfispévkovou organizaci poskytujici mimo jiné sluzby hygienickych laboratofi
spocivajici v provadéni méfeni faktori pracovniho prostiedi, odebirani vzorku, provadéni
chemickych, fyzikalné-chemickych a mikrobiologickych analyz a souvisejicich ¢innosti (dale
jen , Sluzba“ nebo ,,Sluzby*).

C) Smluvni strany maji zajem vzajemné spolupracovat;

BYLO DOHODNUTO NASLEDUJICI:

Clanek L
Pfedmét smlouvy
L1 Piedmétem smlouvy je zavazek poskytovatele poskytnout Sluzby, a to na zaklad¢ objednavek
objednatele.
1.2 Piedmétem této smlouvy je dale zavazek objednatele zaplatit poskytovateli odménu za

poskytovani SluZeb za podminek uvedenych v ustanoveni ¢lanku V. této smlouvy.
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Clanek IL
Poskytovani Sluzeb

Sluzby budou poskytovatelem poskytovany na zakladé Cenovych nabidek poskytovatele
zpracovanych dle objednavek objednatele sdélenych poskytovateli tstné nebo zaslanych
pisemné ¢i elektronickou postou (dale jen ,,Nabidky* nebo jen ,,Nabidka“). V Nabidkach bude
zejména upfesnén pfedmét a rozsah Sluzeb, termin plnéni, odména za poskytnuti Sluzby, zptisob
informovani objednatele nebo jim uréenych osob o vysledcich Sluzby a dalsi skute¢nosti, na
kterych se smluvni strany pro dany jednotlivy pfipad dohodnou. Nabidky se povazuji pro
smluvni strany za zavazné v okamziku jejich potvrzeni ze strany objednatele, a to pisemné ¢i e-
mailem.

Vystupem Sluzby budou protokoly (zpravy) o provedeném méfeni a analyzach vietné
vyhodnoceni zjiténych hodnot v porovnani s pozadavky dle pravnich predpisi Ceské
republiky. Pokud neni predmét Sluzby upraven pravnimi predpisy Ceské republiky, bude
vyhodnoceni provedeno poskytovatelem podle spole¢né pisemné odsouhlasenych pozadavki s
objednatelem. Protokoly (zpravy) budou pieddvany poskytovatelem objednateli v tisténé
podobé minimalné ve dvou vytiscich. Spole¢né s tisténou podobou protokolu (zpravy) zasle
poskytovatel objednateli téz jeho digitalni verzi na emailovou adresu specifikovanou
v objednavce.

Sluzby budou poskytovatelem poskytovany za podminek uvedenych v této smlouvé a za
podminek stanovenych Vseobecnymi podminkami pro nakup zbozi a sluZeb objednatele, které
tvori Pilohu €. 1 této smlouvy.

Sluzby budou poskytovatelem poskytovany i podle pokynt statutarniho organu objednatele
a/nebo osoby k tomuto urené statutdrnim organem objednatele stim, Ze poskytovatel je
povinen pfi vykonu své Cinnosti pisemné upozornit objednatele na ptfipadnou ziejmou
nevhodnost jeho pokyni a/nebo pokynii osoby ktomuto urené statutarnim organem
objednatele, které by mohly mit za nasledek vznik $kody.

Objednatel je opravnén meénit osoby urCené k jednani s poskytovatelem v souvislosti
s poskytovanim Sluzeb dle této smlouvy a takovou zménu oznamit poskytovateli pisemné
a/nebo elektronicky emailem na adresy uvedené v ustanoveni ¢lanku VIL. této smlouvy.

Poskytovatel je opravnén poskytovat Sluzby pro objednatele prostfednictvim tietich osob
povéfenych k tomu poskytovatelem a zptisobilych pro poskytovani sluZeb, a to po pfedchozim
pisesmném souhlasu objednatele. V pfipadé, Ze bude poskytovatel poskytovat Sluzby
prostrednictvim tfetich osob, pak poskytovatel odpovida za poskytovani sluzeb, jako by je
poskytoval sam.

Poskytovatel potvrzuje, Ze pfed uzavienim této smlouvy obdrZel a pieletl si zasady jednani
objednatele uvedené v ,Kodexu integrity* (Code of Integrity and Professional Conduct), ktery
tvoii Pfilohu €. 2 této smlouvy, porozumél jim a zavazuje se a stvrzuje podpisem, Ze se jimi
bude pfi poskytovani Sluzeb Fidit.

Clanek I1L
Prava a povinnosti objednatele

Objednatel je povinen se zdrzet vech zasahi, které by mohly ovlivnit nestrannost, spravnost &i
uplnost poskytovani Sluzeb, a poskytnout poskytovateli veSkerou potfebnou soudinnost
k poskytovani Sluzeb.
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Objednatel je opravnén kontrolovat poskytovani Sluzeb a vyzadovat od poskytovatele zmény a
tpravy poskytovanych Sluzeb, pokud by poskytovatel neposkytoval Sluzby v souladu s touto
smlouvou.

Clanek IV.
Prava a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel je povinen pii poskytovani Sluzeb postupovat v souladu stouto smlouvou,
v souladu se zajmy objednatele a v souladu s pravnimi predpisy Ceské republiky, s vynalozenim
veskeré odborné péce, s pfihlédnutim ke stanovenému zpisobu poskytovani sluzeb, k dobé,
mistu, obsahu a rozsahu poskytovani Sluzeb.

Poskytovatel je povinen zachovavat mléenlivost o udajich, popt. zalezZitostech objednatele i tfeti
strany ¢i stran, o nichz se pfi ¢innosti podle této smlouvy, resp. v souvislosti s ni, dozvi.
Poskytovatel se rovnéz zavazuje, Ze informace, které takto zisk4, nevyuZije v obchodnim styku
mimo ramec splnéni zdvazkil podle této smlouvy pro sebe ani pro jakoukoli téeti osobu &i osoby,
s vyjimkou pfedavani informaci v souladu s pokyny objednatele. Poskytovatel bere na védomi,
Ze jakékoli poruseni ustanoveni o mi¢enlivosti dle tohoto ustanoveni smlouvy bude povazovano
za podstatné poruSeni smlouvy a Ze je poskytovatel v takovém piipad€ povinen zaplatit k vyzvé
objednatele smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun eskych) za kazdy
Jjednotlivy pfipad poruseni ml¢enlivosti. Pro odstranéni pochybnosti smluvni strany sjednavaji,
ze vySe uvedené neplati vrozsahu, ve kterém jsou smluvni strany vazany povinnostmi
pfislusnych pravnich predpisi, rozhodnutimi nebo natizenimi soudu, spravniho organu ¢i jiného
obdobného organu.

V pfipadé, Ze viici objednateli budou tfeti stranou uplatnény jakékoliv sankce, smluvni pokuty
nebo naroky na nahradu $kody, které byly zplsobeny porusenim povinnosti poskytovatele pfi
poskytovani Sluzeb dle této smlouvy, je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni
pokutu a/nebo nahradu $kody ve vysi odpovidajici vysi uplatnénych naroku.

Zaplaceni jakékoliv smluvni pokuty dle této smlouvy se nedotyka naroku na néhradu $kody
vzniklé z poruseni povinnosti.

Clanek V.
Odmeéna za poskytovani sluZeb a platebni podminky

Poskytovateli nalezi za poskytovani SluZzeb odména za podminek a ve vysi dle Nabidek.

V odméné jsou pln€ zahrnuty veSkeré naklady poskytovatele, jeZ mohou poskytovateli
v souvislosti s poskytovanim Sluzeb podle této smlouvy vzniknout.

Odmeéna je splatna po poskytnuti Sluzby dle Nabidky, nedohodnou -li se smluvni strany jinak,
na zakladé dafiového dokladu (dile jen ,,faktura”) predloZeného poskytovatelem objednateli.
Faktura bude obsahovat specifikaci Nabidky, k niz se odména za poskytnuti Sluzby vztahuje a
¢islo objednavky Sluzeb, které bude objednatelem poskytovateli sdéleno pfed zapocetim
poskytovanim Sluzeb.

Splatnost faktury ¢ini 30 (slovy: tficet) dnii ode dne jejiho dorudeni objednateli, nedohodnou-li
se smluvni strany jinak.

V ptipadé, ze faktura nebude obsahovat viechny pozadované naleZitosti dle této smlouvy a dle
pfislusnych pravnich predpisi, je objednatel opravnén takovou fakturu poskytovateli vratit
k opravé a/nebo prepracovani, aniz by se dostal do prodleni s ihradou odmény. Doba splatnosti
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odmény na zakladé takové faktury nebézi a zafne bézet poté, co objednatel obdrzi od
poskytovatele fakturu opravenou a/nebo doplnénou.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze si neposkytuji a ani si pfed uzavienim této smlouvy
neposkytly zadné zalohy ani jakékoliv jiné obdobné plnéni zapocitatelné na odménu za
poskytnuti Sluzeb.

Smluvni strany sjednavaji, ze v pfipadé prodleni objednatele s ihradou odmény se objednatel
zavazuje uhradit poskytovateli na zaklad¢ jeho pisemné vyzvy urok z prodleni ve vysi 0,01 % z
dluzné ¢astky za kazdy, byt jen zapocCaty den prodleni.

Clanek VL.
Doba trvani a ukonéeni smlouvy, dorucovani pisemnosti

Tato smlouva se sjednava na dobu neurcitou.
Tuto smlouvu lze ukonéit nasledujicimi zpiisoby:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran,

b) pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran bez udani divodu, pficemz vypovédni lhita
¢ini 2 mésice a pocina béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla
dorucena pisemna vypovéd’ druhé smluvni strané,

¢) odstoupenim od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni smluvnich povinnosti druhou
smluvni stranou a dale v pfipadech, kdy je na druhou smluvni stranu podan navrh na
zahajeni insolvenéniho fizeni nebo kdy bylo rozhodnuto o Gpadku druhé smluvni strany,
nebo kdy bylo rozhodnuto o zamitnuti insolvenéniho navrhu pro nedostatek majetku nebo
druha smluvni strana vstoupi do likvidace.

Smluvni strany se dohodly, ze poruseni smluvnich povinnosti pokladaji za poruSeni podstatné
v téchto pripadech:

a) prodleni objednatele s ihradou odmény a/nebo jeji ¢asti po dobu delsi nez 30 (slovy: tficet)
kalendainich dn;

b) poruseni nékteré z povinnosti poskytovatele uvedenych v ustanovenich 11.2 a/nebo I1.6
a/nebo IV.1 a/nebo IV.3 smlouvy.

Odstoupeni od této smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a dorufeno druhé smluvni strang,
pficemz U¢inky odstoupeni nastavaji dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni, popf.
dnem, kdy nastaly G¢inky nahradniho doruceni podle ustanoveni VII.3 této smilouvy.

Clanek VIL
Dorudovani

Veskeré pisemnosti ¢i sdéleni podle této smlouvy ¢&i s touto smlouvou souvisejici se doruéuji
druhé smluvni strané na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy, a to prostfednictvim drZzitele
postovni licence do vlastnich rukou s dodejkou, prostiednictvim kuryra, osobné nebo emailem.
Smluvni strany jsou povinny se bez zbyte¢ného odkladu vzijemné pisemné informovat o
jakékoli zméné své obchodni firmy, adresy pro dorudovani pisemnosti a nesou plné disledky
poruseni této své informacni povinnosti.

V piipad¢ doruCovani pisemnosti &i sdéleni podle této smlouvy &i stouto smlouvou
souvisejicich e-mailem bude doruovano na tyto e-mailové adresy:
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Pisemnosti a sdéleni doru€ovana e- mailem budou povaZovana za fadné odeslana ¢i uéinéna
okamzikem doruceni pod podminkou, Ze druha smluvni strana (osoba opravnéna ve vécech dle
této smlouvy) aktivné potvrdi doru¢eni e-mailové zpravy.

Smluvni strany se dohodly na tomto nahradnim zpisobu doruceni vSech pisemnosti odesilanych
v souvislosti s touto smlouvou. Jestlize se prostfednictvim drzitele po$tovni licence nepodaii
dorudit pisemnost, uréenou do vlastnich rukou s dodejkou, druhé smluvni strané na adresu
uvedenou v zahlavi této smlouvy, popt. na jinou adresu nasledné pisemné sdélenou pfislusnou
smluvni stranou strané druhé, povazuje se pro ucely této smlouvy tieti den ode dne vraceni
nedoruéené pisemnosti za den jejiho doru€eni, i kdyz se adresat o jejim doru¢ovani nedozvédél.

Clanek VIIL
Ochrana osobnich udaji

Smluvni strany vkladaji do této smlouvy za Gi¢elem pfizpiisobeni obsahu smluvnich ujednani
uvedenych v této smlouveé pozadavkim nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich dajt
a o volném pohybu téchto tidajti a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,,GDPR®), a dale pak
pro tcely doplnéni prav a povinnosti smluvnich stran o pozadavky GDPR smluvni ujednani o
pravech a povinnostech spravcti osobnich adaju.

VIIIL.2 Objednatel a Poskytovatel potvrzuji, ze

- pfi poskytovani SluZeb Poskytovatel a Objednatel zpracovavaji Osobni udaje (dale
jen ,,Zpracovani®), kdy jsou obé smluvni strany v postaveni samostatnych spravci
osobnich udajii. Ob& smluvni strany urcuji icel a prostfedky zpracovani téchto udaju
samostatné, bez vzajemné zavislosti a nad svym zpracovanim vykonavaji kontrolu,

- zpracovani osobnich udaju se tyka zaméstnanci, klientti Objednatele a zamé&stnancti
klientti Objednatele (dale jen ,,Subjekt udaju),

- zpracovani osobnich daji se tyka nasledujicich kategorii osobnich udaji
vztahujicich se k Subjektim hdaji, a to: identifikacni a kontaktni udaje; udaje o
praci zaméstnance nebo klienta; iidaje souvisejici s pfihlasenim do elektronickych
systémi apod. (dale jen ,,Osobni udaje®),

- Glelem Zpracovani Osobnich udaji je poskytovani laboratornich sluZeb; pro
Poskytovatele je i¢elem rovnéZ splnéni tikolu provadéného ve vefejnému zajmu ve
smyslu § 86 zakona ¢&. 258/2000 Sb., o ochrané vefejné¢ho zdravi, ve znéni
pozdéjsich predpist;

- v souladu se zasadou minimalizace tdaji pfijmou ptislus$na technicka a organiza¢ni
opatieni, aby ke Zpracovani Osobnich udaji dochdzelo v minimalnim, nezbytném
rozsahu, pfi¢emZ bude vyuZita anonymizace nebo pseudonymizace tam, kde je to
mozné a praktické.

VIIL3 Poskytovatel prohlasuje, Ze

- implementoval pozadavky GDPR ve vztahu ke Zpracovani Osobnich Gdaji ve své
organizaci, a tedy piijal dostate¢né technické a organiza¢ni opatfeni ke splnéni
pozadavki GDPR na dostate¢né zabezpeteni Osobnich udaji tak, aby doslo
k minimalizovani rizika poru$eni zabezpeceni Osobnich tdajt, vyfizovani a Setfeni
piipadt poruseni zabezpeceni Osobnich udaji, je schopen poskytnout Objednateli
potfebnou soudinnost, uplatni-li Subjekt udaji vici Objednateli n€které ze svych
prav uvedenych v GDPR a pozada-li Objednatel Poskytovatele o soucinnost
s dostateénym asovym predstihem, tak, aby Objednatel byl schopen splnit svou
povinnost ve lhitach stanovenych GDPR.




VIIIL.4 Poskytovatel je povinen pii Zpracovani Osobnich udaji plnit povinnosti, které vyplyvaji spravci

z prislusnych ustanoveni GDPR a pravnich piedpist upravujicich povinnosti spravce osobnich
udaji. Poskytovatel je tedy kromé jinych svych povinnosti uvedenych vyse povinen:

- zavazat Zpracovavajici osoby, aby zpracovavali Osobni tidaje pouze za podminek
a v rozsahu stanoveném Poskytovatelem, zejména je povinen je zavazat, aby
zachovavali mléenlivost o Osobnich 1dajich v pfipadech stanovenych
Objednatelem nebo Poskytovatelem, a to i po skonceni jejich zaméstnani nebo
pislu$nych praci u Poskytovatele,

- zpracovavat Osobni idaje po nezbytné nutnou dobu potiebnou k realizaci predmétu
této smlouvy. Zpracovani po dobu delsi je Poskytovateli umoznéno, pokud to
vyplyva ze zvlastnich pravnich ptedpisi (napt. zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi
a spisové sluzbg),

VIILS Poskytovatel a Objednatel se zavazuji vzajemné si neprodlené ohlaSovat vSechny jim zndmé
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skuteénosti, které by mohly nepfiznivé ovlivnit fadné a vEasné plnéni zavazku vyplyvajicich
z této smlouvy nebo GDPR.

Smluvni strany jsou si védomy, Ze kazdy ze Subjektu Gdaji mtze vykonavat sva prava dle
GDPR a pravni Gipravy o ochran€ osobnich daji (dale jen ,,ZOOU*) u kazdé ze Smluvnich
stran bez ohledu na tuto Smlouvu a jeji ujednani. Smluvni strany se zavazuji si za i¢elem splnéni
povinnosti vyplyvajicich pro Smluvni stranu zejména z GDPR a ZOOU poskytnout veskerou
nezbytnou soudinnost, tj. (i) fadné a v€as informovat druhou smluvni stranu o pozadavku
Subjektu udaji na ochranu ¢i v rdmci uplatiiovani jeho zaru€enych prav v ptipadé, kdy se tento
Subjekt udaji obrati na druhou smluvni stranu a tuto povinnost ma dle této Smlouvy splnit
Objednatel. V opatném piipadé neni Objednatel odpovédny za jakoukoliv ujmu, ktera
v souvislosti s nesplnénim této povinnosti vznikne, at’ jiz samotnému subjektu osobnich udajt,
¢i jiné smluvni strang; (ii) bez zbyte¢ného odkladu splnit svou povinnost vztahujici se ke
smluvni stran€ vlastnimi prostiedky bez zbyte¢ného odkladu za ptedpokladu, Ze tato povinnost
nenalezi dle Smlouvy Objednateli a neprodlené o této skute€nosti informovat druhou smluvni
stranu.

IX.
Dalsi ujednani

Smluvni strany vyslovné prohlasuji ve smyslu ustanoveni § 1722 ob&anského zakoniku, Ze
plnéni, které je pfedmétem tohoto zavazku, odpovida jejich zajmu.

Smluvni strany si ve smyslu ustanoveni § 1765 odst. 2 ob&anského zakoniku ujednaly, Ze
objednatel na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti.

Smluvni strany ve smyslu ustanoveni § 1794 odst. 2 ob&anského zakoniku uvadi, Ze jsou si
védomy hodnoty poskytovaného plnéni a s plnénim za sjednanou odménu souhlasi.

Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva nevyvolavé pravni nasledky plynouci ze zvyklosti
a zavedené praxe smluvnich stran ve smyslu § 545 ob&anského zakoniku.

Objednatel souhlasi a je srozumén se skuteCnosti, Ze poskytovatel mize byt na zakladé zakona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisii a zadkona
¢.340/2015 Sb., o registru smluv, povinen uvefejnit tuto smlouvu v registru smluv nebo o této
smlouvé a pravnim vztahu ji zaloZeném zpfistupnit ¢i poskytnout vSechny informace, které
citované zakony nebo jiné pravni predpisy z uvefejnéni nebo zpfistupnéni nevyluduji.

Smluvni strany sjednavaji, Ze za obchodni tajemstvi budou povazovat Nabidky a éetnost odbéri,
nebot’ se jedna o konkuren¢né vyznamné, urlitelné, ocenitelné, a v obchodnich kruzich bé&zné
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nedostupné skutecnosti souvisejici s ¢innosti poskytovatele. Smluvni strany se zavazuji, Ze po
dobu platnosti této smlouvy, v¢etné jejiho pfipadného prodlouZeni, a jesté po dobu dalsich péti
(5) let po uplynuti nebo ukonéeni platnosti této smlouvy nesdéli a nezpfistupni bez pfedchoziho
pisemného souhlasu druhé strany tfetim osobam shora uvedené skutecnosti a zavazuji se
u¢innym zpisobem zajistit, aby nedoslo k jejich zneuziti. Smluvni strany prohlasuji, Ze za
obchodni tajemstvi se nepovazuji informace, jez objednatel vyuziva jako své referencni idaje
pro ucely poskytovani sluzeb v ramci pfedmétu podnikani objednatele, zejména: predmét
méfeni, misto méfeni, ndzev spoleCnosti, jiz se méfeni tykalo a celkovy finanéni objem
jednotlivych zakazek (méfeni).

Smluvni strany si v souladu s ustanovenim § 558 odst. 2 ob¢anského zakoniku sjednavaji, ze
dispozitivni ustanoveni ob¢anského zikoniku a dal$ich obecné zavaznych pravnich pfedpist
maji prednost pfed obchodnimi zvyklostmi, a to jak obchodnimi zvyklostmi zachovavanymi
obecné, tak i obchodnimi zvyklostmi uplatiovanymi v obchodnich vztazich tykajicich se
vykonavani odborné ¢innosti.

Clanek X.
Protikorupéni klauzule ve vztahu k trestni odpovédnosti pravnickych osob

Smluvni strany se podpisem této smlouvy zavazuji, Ze pfi poskytovani Sluzeb dle této smlouvy
nebudou vykonavat jakoukoli ¢innost, ktera by mohla napliiovat zejména skutkovou podstatu
kteréhokoli trestného ¢inu vymezeného v ustanoveni § 7 zakona ¢. 418/2011 Sb., o trestni
odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve znéni pozdéjSich piedpist (dale jen
»Zakon o trestni odpovédnosti pravnickych osob®) véetné vsech forem ucastenstvi, popf.
v pfipadech, kde to pfichazi v uvahu, napliiovat znaky piipravy ke spachani kteréhokoli
z trestnych ¢ind uvedenych v § 7 zakona o trestni odpovédnosti pravnickych osob, nebo ktera
by byla v rozporu s obecné€ zdvaznymi pravnimi pfedpisy a mezinarodnimi smlouvami.

Smluvni strany se dale zavazuji, Ze pfi poskytovani Sluzeb dle této smlouvy nepouziji jakékoli
prostiedky ¢i jejich ¢ast, které obdrzely/obdrzi od druhé smluvni strany na zaklad¢ této smlouvy
zptsobem, ktery by mohl byt povazovan za jednani napliyjici kteroukoli skutkovou podstatu
trestného ¢inu vymezeného v § 7 zakona o trestni odpovédnosti pravnickych osob, vEetné viech
forem ucastenstvi, popf. v pfipadech, kde to pfichazi v Givahu, napliiovat znaky ptipravy ke
spachani kteréhokoli ztrestnych ¢ind uvedenych v § 7 zakona o trestni odpovédnosti
pravnickych osob nebo které by bylo vrozporu s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy a
mezinarodnimi smlouvami.

Smluvni strany se zavazuji, Ze veskeré prostfedky, které navzajem obdrzely, pouZziji v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a mezinarodnimi smlouvami vyluéné k poskytovani
Sluzeb dle této smlouvy.

Smluvni strany prohlasuji, ze veskeré prostfedky, které si navzajem poskytly, nepochazi z a
nejsou ureny k trestné Cinnosti.

Poruseni kteréhokoli zavazku dle tohoto ¢lanku smlouvy se povaZzuje za podstatné poruSeni
smlouvy.

Clanek XI.
ZAvéreéna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami. Uinnosti tato smlouva
nabyvé dnem jejiho zvefejnéni v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb.

Tato smlouva mitize byt platné ménéna vyluéné€ dohodou smluvnich stran uzavienou v pisemné
forme¢.




XL.3  Pravni poméry neupravené touto smlouvou se fidi témi ustanovenimi ob¢anského zakoniku, ktera
jsou jim svou povahou nejbliZe, zejména ustanovenimi § 2586 a nasl. obcanského zakoniku.

XL4 Je-li jakékoli ustanoveni této smlouvy neplatné ¢i nevynutitelné nebo stane-li se neplatnym ¢i
nevynutitelnym v budoucnu nebo bude takovym prohlaseno rozhodnutim soudu ¢i jiného
piislusného organu, nezpisobi to neplatnost nebo nevykonatelnost dalSich ustanoveni této
smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit takové ustanoveni ustanovenim novym, platnym
a vynutitelnym, které svym obsahem nejlépe odpovida obsahu a Gcelu ustanoveni piivodniho,
neplatného a nevynutitelného.

XI5 Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichZ po jejim podpisu obdrzi po jednom
stejnopisu objednatel a poskytovatel.

XI.6  Seznam pfiloh:

a) Priloha¢. 1 - VSeobecné podminky pro nakup zbozi a sluzeb
b) Priloha ¢&. 2 - Kodex integrity (Code of Integrity and Professional Conduct)

XI.7 Objednatel a poskytovatel shodné prohlaSuji, ze pravni jednéni spojena s uzavienim této
smlouvy ucinili svobodné a vazné, Ze tuto smlouvu neuzavfeli v tisni za napadné nevyhodnych
podminek a Ze jim nejsou znamy zadné pravni piekazky jejiho uzavieni, Ze se s obsahem této
smlouvy fadné€ seznamili, souhlasi s ni a na dikaz toho nize pfipojuji své podpisy.

Objednatel: Poskytovatel: 30, 05 2019

ustav se sidlem v Ostravé

Zdravotnf Gstav se sidiem v Ostravd
Partyzdnské nam. 7, 702 00 Ostrava
iC: 71009396 512



V$eobecné podminky pro nakup zbozi a sluzeb
spoleénosti SGS Czech Republic, s.r.o.

1. Pouziti vSeobecnych podminek pro nakup
zbozii a sluzeb

Tyto VSeobecné podminky pro nakup zbozi a sluzeb
(dale jen ,VNP“) upravuji prava a povinnosti, jakoz i
dal$i podminky vyplyvajici z kupnich smluv, smiuv o
dilo a smliuv o poskytovani sluzeb (dale jen ,Smlouva“
a spoleéné téz jen jako ,Smlouvy“) uzaviranych mezi
spole¢nosti SGS Czech Republic, s.r.o. (dale jen
.5GS") a dodavateli prisluSného pfedmétu pInéni (dale
jen ,Dodavatel* nebo ,Dodavatelé“). Pokud nebylo
pisemné SGS a Dodavatelem dohodnuto jinak, nebo
pokud nejsou VNP vrozporu s  kogentnimi
ustanovenimi pravnich predpist platnych na dzemi
Ceské republiky, budou se veskeré objednavky zboZzi
nebo sluZzeb a v8echny nasledné smluvni vztahy Fidit
VNP svylou¢enim jakychkoli jinych obchodnich
podminek. SGS je opravnéna objednat zboZi a/nebo
sluzby od jakychkoli osob nebo subjektt soukromého
nebo vefejného prava dodavajicich zbozi nebo
poskytujicich sluzby.

Zadné obchodni podminky uvedené v cenové nabidce
Dodavatele nebo s ni dorucené, nebo uvedené v prijeti
objednavky SGS ze strany Dodavatele nebudou tvorit
souéast Smlouvy. Dodavatel se tak vzdava prava, jez
by jinak mohl mit v souvislosti s takovymi obchodnimi
podminkami, a to =za pfedpokladu, ze piijme
objednavku od SGS a/nebo doda zbozi nebo sluzby
SGS.

V pfipadé, Zze ma Dodavatel namitky k jakémukoli
ustanoveni VNP, pak o tom pisemné& uvédomi SGS a
proces uzavirani Smluv nebude povazovan za
dokonéeny, dokud nebude mezi SGS a Dodavatelem
dosazena dohoda o rozsahu a platnosti t&chto VNP.

2. Princip nakupu/objednani/dodani

Pro Géely jakékoli Smlouvy mezi SGS a Dodavatelem
se ,objednavkou” rozumi objednavka SGS, kterd se
stava zavaznym kontraktem podiéhajicim t&mto VNP
vokamziku, je-li pfijata  potvrzenim/akceptaci,
dodavkou nebo zahdjenim <&innosti ze strany
Dodavatele (dale jen ,Objednavka“).

3. Prijeti zbozi/sluzeb

SGS zbozi podle moznosti prohlédne co nejdfive po
prechodu nebezpedi Skody na zboZi (nebezpeti skody
pfechazi na SGS prfevzetim zbozi) a presvédéi se o
jejich vlastnostech a mnozstvi. Pokud je zbozi
Dodavatelem odesilano, muze byt prohlidka odlozena
az do doby, kdy je zbozi dopraveno do mista ur&eni.
Zbozi a sluzby dodané na zakladé Objednavky je SGS
opravnéna otestovat a schvdlit v dohodnuté dob& a v
dohodnutém misté. SGS si vyhrazuje pravo odmitnout
nebo zamitnout pfijeti zboZi nebo sluzeb, jez neni
dodano/nejsou  poskytnuty v souladu s Objednavkou
nebo vyslovnymi nebo pfedpokladanymi prohlasenimi
a zarukami Dodavatele. SGS nau¢tuje Dodavateli
naklady vynaloZzené na prohlidky odmitnutého zboZi
nebo odmitnutych sluzeb a Dodavatel se zavazuje je
uhradit. Odmitnuté zbozi mize byt podle uvazeni SGS
bud vraceno Dodavateli nebo zadrzovano SGS na
riziko a naklady Dodavatele. Platba za jakékoli zbozi

nebo sluzby SGS na zakladé Objednavky nebude
povazovana za prijeti zbozi nebo akceptaci sluzeb.

4. Dodani zbozi a/nebo poskytnuti sluzeb

Termin dodani je podstatny a neni-li zbozi dodano
a/nebo sluzby poskytnuty v terminu dle Objednavky
nebo v terminu jinak dohodnutém, SGS mdaze, kromé
svych jinych prav a ji svédcicich opravnych prostiedkt
a aniz by SGS tim vznikl jakykoliv zavazek wvaci
Dodavateli, odstoupit od Smlouvy s U€inky odstoupeni
ke dni doruceni pisemného oznameni o odstoupeni
Dodavateli nebo nejpozdéji k patému (5.) dni po
odeslani oznameni o odstoupeni ze strany SGS, pokud
jde o zbozi dosud neodeslané SGS a/nebo sluZby
dosud neposkytnuté. SGS je podle svého uvazeni
opravnéna pofidit si nidhradni zboZi a/nebo zajistit si
poskytnuti sluzeb na naklady Dodavatele, které mu
SGS preuctuje.

5. Cla, doprava, vlastnickeé pravo a riziko

Pokud nebylo pisemné dohodnuto jinak, budou platit
nasledujici pfepravni (dodaci) podminky:

DDP dle INCOTERMS 2010

Pfesny termin dodani zbozi/poskytnuti sluZzeb bude
uveden v Objednavce a Dodavatel tento navrzeny
termin dodani/poskytnuti dodrzi, nedohodne-li se
s SGS pisemné jinak. V pfipadé, 2Ze neexistuje
konkrétni dohoda, celni poplatky pfi dodavce,
pfepravni naklady a rizika ponese aZz do dohodnutého
terminu dodani a dohodnutého mista (coz bude, neni-li
uréeno jinak, sidlo/pfislusnd@ provozovna SGS)
Dodavatel. Vlastnické pravo ke zbozi nabyva SGS
vden, kdy je ji zbozi pfedano v misté dodani, aviak
pouze pfi pfijeti zboZi ze strany SGS, aniz je dotceno
pravo SGS zbozi odmitnout, které muze vyvstat po
prohlédnuti zbozZi ve smyslu ¢lanku 3 vy3e. Nasledky
jakékoli ztraty nebo poskozeni zboZzi pfed nabytim
vlastnického prava SGS nese Dodavatel.

6. Zaruka

Dodavatel vyslovné garantuje, Ze zbozi bude ve stavu
odpovidajicim Objednavce, specifikaci, vykresim nebo
popisu zboZi, a Ze zbozi bude zpusobilé pro pouziti
smluveného, jinak obvyklého U&elu, a bude prosté vad
materidlu a provedeni. Dodavatel dale vyslovné
garantuje, Zze objednané sluzby budou poskytovany
kvalifikovanym a Skolenym personalem, s veSkerou
odbornou pé&i a logjalitou kSGS a v souladu
s uznavanymi normami a bez jakéhokoli konfliktu
zajm(. Dodavatel zaruduje, Ze ma vlastnické pravo ke
ZboZi a je opravnén poskytovat pozadované sluzby, a
Ze takové zbozi bude dodano bez zatizeni jakymikoli
pravy tfetich osob (zastavnich, zadrzovacich prav a
vécnych bfemen). Veskeré z vySe uvedenych zaruk se
vztahuji na SGS nebo vyrobky, do nichz mize byt
takové zboZi vtéleno.

7. Cena a platebni podminky

7.1 Pokud nebylo vyslovné pisemné& dohodnuto
jinak, Smlouvy se uzaviraji na zakladé toho, ze cena
stanovend na Objednavce SGS je cenou pevnou,
kone&nou, ktera jiz zahrnuje uhradu veskerych
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pfislu$nych danovych odvodu a poplatkd, a nepodiéha
z jakéhokoli divodu zadné zméné. Dodavatel bude pro
definovanou Objednavku vystavovat GCetni doklady
(faktury, dobropisy) (dale jen ,faktury“). Faktury budou
vystaveny Dodavatelem do 15 (patnacti) dnu ode dne
dodavky zboZi nebo ode dne poskytnuti sluzeb SGS.
Faktury budou oznaéeny Ccislem Objednavky SGS.
V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat zékonem
pozadované Gdaje a/nebo bude obsahovat chyby, pak
je SGS opravnéna zadrzet platbu, aniz se tak dostane
do prodleni s Ghradou faktury.

7.2 Veskeré splatné pohledavky Dodavatele vigi
SGS mohou byt zapoteny proti narokim SGS
vyplyvajici z takovéto nebo jakékoli jiné dal$i Smlouvy
SGS s Dodavatelem. Pokud nebude pisemné
dohodnuto jinak, splatnost faktur - platba za zboZi a
sluzby &ini 30 (fficet) dni ode dne doruceni faktury
Dodavateli. Platbou provedenou ze strany SGS
nebudou dotéeny jakékoli naroky nebo jakakoli prava,
kterd mUze SGS mit proti Dodavateli z titulu dodani
zboZi a/nebo poskytnuti sluzeb.

8. Soulad s predpisy

Dodavatel bude poskytovat zboZi a/nebo sluzby v
souladu s veSkerou pfisluSnou legislativou a normami
pro oblast zivotniho prostredi, bezpe¢nosti a ochrany
zdravi (pii vyrobé, baleni, pfepravé a dopravé zbozi)
platnymi v zemi sidla SGS (Ceska republika), véetné
zemi, jimiz zbozi muze prochazet béhem dodavky.
Dodavatel bude informovat SGS o jakékoli vyznamné
nepfiznivé udélosti, kterA muZe nebo nepfiznivé
ovliviiuje soulad s pfisludnymi pfedpisy. Dodavatel
neprodlené ucini napravna opatfeni, ktera mohou byt
nezbytna nebo poZadovana ze strany SGS, vetné
napravnych opatieni, ktera jsou v souladu s viastnimi
ekologickymi, bezpecnostnimi a hygienickymi normami
SGS.

9. Odpovédnost za $kodu a odskodnéni

9.1 Dodavatel se zavazuje chranit, pokryt a
nahradit SGS v3echny naroky, odpovédnosti, Skody,
ztraty a vydaje, v&etné nahrady nakladiG za pravni
sluzby a pravni zastoupeni, vzniklych v souvislosti
nebo zplisobenych nasledujicimi okolnostmi:

. skute€né nebo domnélé poruSeni patentu,
autorského prava nebo ochranné znamky, nebo
poruseni jakéhokoli jiného prava z duSevniho
vlastnictvi vyplyvajiciho z koupé, prodeje nebo

uZiti zbozi nebo sluzeb  uvedenych

v Objednavce;

. skutetna nebo domnéla vada ve sluzbach nebo
vdesignu, zpracovani / provedeni nebo
materialu zboZi;

. skute€né nebo domnélé poruseni zaruky;

. nedodani zbozi nebo sluzeb v dohodnutém
¢ase a na dohodnuté misto;

. nesoulad zboZi nebo sluzeb s platnymi zékony
a jinymi pfedpisy;

. jakakoli prava tfetich osob zatézujici zbozi;

. jakakoli vedleji nebo vyvolana ztrata, at jiz
jakkoli vznikla.

9.2 Odpovédnost SGS ze Smlouvy, pfestupku
nebo téz jinak, véetné odpovédnosti z nedbalosti,
jakkoli vzniklé z nebo vsouvislosti se Smlouvou,
nepiekro¢i cenu die Objednavky.

10. Vraceni zbozi

V pfipadé vraceni zboZi zdlvodu vady zboZi,
nesouladu se specifikacemi dle Objednavky, platnymi
pravnimi pfedpisy nebo jakymkoli jinym divodem
vramci toho, co muze Dodavatel ovlivnit, ponese
Dodavatel veskeré naklady a vydaje spojené s takovym
vracenim zboZi, zejména naklady na vraceni zbozi,
uslé zisky a jiné vydaje vynaloZzené na splnéni zavazka
k tretim stranam.

11. Pojisténi

Dodavatel bude na své naklady udrzovat v platnosti
pfislugné pojisténi zakonné odpovédnosti pokryvajici
jakékoli nahrady $kod zplsobenych Dodavatelem, jeho
zaméstnanci, jeho subdodavateli nebo jeho zastupci
v souvislosti s dodavanym zbozim a poskytovanim
sluzeb SGS. Dodavatel pfediozi na zadost SGS doklad
o takovém pojisténi.

12. Duvérnost informaci a pravo dusevniho
vlastnictvi
12.1 Dodavatel bere na védomi, Zze informace o

SGS a ftfetich osobach, které ziskd b&hem plnéni
Objednavky pro SGS, jsou povazovany za informace
duvérné. Dodavatel se zavazuje, ze takové informace
nevyuZije v obchodnim styku pro sebe ani pro jakoukoli
tieti osobu ani je nezpfistupni bez pfedchoziho
pisemného souhlasu SGS, s vyjimkou informaci, které
jsou vefejné pristupné nebo informaci, jejichz
zpfistupnéni je vyzadovano zakonem nebo zavaznym
rozhodnutim opravnéného organu.

12.2 Pokud sluzby pozadované SGS zahrnuji
tvorbu, vyvoj a/nebo zmény dokumentd a/nebo
vytvofeni dila, v&etné poéitatového hardwaru nebo
softwaru, nebo jakékoli jiné &innosti tykajici se
potitatového hardwaru nebo softwaru, bere Dodavatel
na védomi, ze SGS se stane vlastnikem takového
dokumentu a/nebo dila, v&etn& zdrojovych kédd,
objektovych kédu, dokumentace k softwaru a dalich
dél chranénych patentovym ¢&i autorskym pravem, a
v&etné ostatnich pfedméttl prav duevniho viastnictvi,
pfitemz tato dila budou pro vSechny U€ely povazovana
za dila, ktera byla vytvofena Dodavatelem pro SGS
nebo jménem SGS, jako dila na zakazku. Ani
Dodavatel ani 2adny z jeho subdodavateli nema
jakékoli pravo a/nebo pravni titul a/nebo narok na tato
dila, a Dodavatel a jeho zaméstnanci a subdodavatelé
timto pfevadéji v8echna tato prava vyplyvajici z t&chto
dél na SGS, bez zatizeni jakymikoli pravy tfetich osob
(zastavnich, zadrzovacich prav a vécnych bfemen).

Dodavatel, jeho zaméstnanci a subdodavatelé
poskytujici shora uvedené sluzby pro SGS zajisti
veSkerou dokumentaci poZadovanou SGS a dalsi
dokumenty vztahujici se k pfevodu shora uvedenych
prav a vlastnictvi k dilam.

13. Postoupeni Objednavky/Subdodavky
Dodavatel nepostoupi zavazek k plné&ni Objednavky

ani nezadd subdodavky pro jakoukoli jeji €ast bez
pfedchoziho pisemného souhlasu SGS.
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14, Udrzitelnost

Dodavatel bude provadét Ccinnosti ekologicky a
spoleCensky odpovédnym zpusobem. V souladu se
svou politikou v oblastech ekologie, zdravi, bezpe&nosti
a zaméstnanosti se Dodavatel vynasnazi zaclenit do
svého procesu vybéru zbozi a sluzeb ekologické a
spoleCenské aspekty. Dodavatel bere na védomi, ze
jeho odpovédnosti je =zajistit, aby dodavatelé a
subdodavatelé minimalizovali negativni ekologické a
spole¢enské dopady spojené s dodavanym zbozim a
dodavanymi sluzbami. Dodavatel se rovnéz bude
snazit zajistit, aby mistni a mensi dodavatelé nebyli pri
dodavani zbozi a sluzeb diskriminovani.

15. Ukoné&eni Smlouvy

V pfipadé, ze Dodavatel neposkytne sluzby a/nebo
nedoda zbozi v terminu a misté dodani nebo jak je téz
jinak ur€eno ze strany SGS, nebo pokud Dodavatel
porusi kteroukoli 2z podminek tohoto dokumentu,
zejména zaruky, SGS bude opravnéna kdykoli
odstoupit od Smlouvy nebo zrudit Objednavku na
zékladé pisemného oznameni Dodavateli. SGS je
opravnéna zrusit Objednavku podle viastniho uvazeni
zcela nebo z&asti oznamenim danym alespofi dva dny
pfed dohodnutym dnem dodani zbozi nebo poskytnuti
sluzeb, a to na zakladé pisemného oznameni
Dodavateli zaslaného faxem, e-mailem, nebo
sdéleného také ustné ¢&i telefonicky, pficemz takové
Ustni zruSeni Objednavky musi byt neprodlené SGS
Dodavatelem pisemné potvrzeno. Zadné takové
zruSeni Objednavky nezprosti Dodavatele jeho
zavazkt co do jakychkoli siuzeb a/nebo jakéhokoli
zboZi, které jiz byly poskytnuty / bylo dodano.

16. Rozhodné pravo a feSeni sport

16.1 Pro spory mezi SGS a Dodavatelem se
sidlem v téze zemi — Ceska republika:

Pokud neni v daném pfipadé dohodnuto jinak, vdechny
spory vznikajici ze Smluvniho vztahu nebo v souvislosti
se Smiluvnim vztahem podle tohoto dokumentu
podléhaji hmotnému a procesnimu pravu Ceské
republiky. VeSkeré spory budou FfeSeny soudem
v misté sidla SGS.

16.2 Pro spory mezi SGS a Dodavatelem se
sidlem v raznych zemich:

Nebude — li dohodnuto SGS a Dodavatelem pisemné
jinak & nebude-li témito VNP upraveno jinak, podléhaji
viechny spory ‘vzniklé z nebo v souvislosti se
Smluvnimi vztahy hmotnému a procesnimu pravu
Ceské republiky, a to pfi vyloueni pravidel
mezinarodniho prava soukromého. Veskeré tyto spory
budou feSeny soudem v misté sidla SGS. SGS je viak
opravnéna podat navrh na zahajeni fFizeni proti
Dodavateli u obecného soudu Dodavatele. Jednacim
jazykem bude &estina.

Ve znéni ze dne 15.1.2014
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KODEX INTEGRITY SGS

PROHLASENI PREDSEDY A VYKONNEHO REDITELE SGS

VaZeni kolegové,

integrita je v srdci SGS. Diavéra, kterou se inspirujeme u svych zakaznika a zainteresovanych osob, je
klicem k nasemu dspéchu jako organizace i jednotlivca.
Jako vedouci spoleénost ve svém oboru dodrZujeme nejndroénéjsi normy profesniho jednani. Nas

Kodex integrity odrazi hodnoty, které jsou sdileny v celé skupiné SGS, jejich afilacich i pridruzenych
spolecnostech.

Abychom byli schopni dosahnout svych cilu, snaZime se ziskat a udrZet si zaméstnance, ktefi si preji
vramci své prace aktivné vést, jednat spravedlivé a cestné. Jsme si védomi toho, Ze mame
vzajemnou odpovédnost za dodrZovani zasad integrity mezi sebou i vic¢i nasim zakaznikam.

Jsme sprévci znacky a dobrého jména SGS a setrvale se snaZzime chranit hodnoty, které na trhu
predstavuji. Tohoto cile dosahujeme tak, Ze své podnikatelské cinnosti provadime Cestné a
transparentné. Soucasti tohoto naseho zavazku je povzbuzovani oteviené Kultury, ktera pfedpoklada
vyménu myslenek a informaci, moZnost obraceni se o radu a vysloveni obav beze strachu z odplaty.

To nam umoZiiuje slouZit zajmum zakazniki na trzich, kde jsme se rozhodli pisobit, poskytovat
prileZitosti svym zaméstnanciim a zajistovat udrZitelnou finanéni ndvratnost svym akciondram.

reaseda pregstavenstva
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SGS je vedouci svétovou spolecnosti zabyvajici se kontrolou, ovéfovanim, tetovanim a certifikaci.
Byla zaloZena v roce 1878, aby se kupujici a prodavajici mohli spolehnout na nezavislou, ¢estnou a
davéryhodnou fieti stranu, kterd by dohlizela na dodavky zrni. V soucasné dobé, poté, co se
spoleénost SGS rozrostla a pGsobi v novych oblastech odbornosti, i nadale pini roli nezavislé odborné
treti strany, na kterou se mohou stejné spolehnout obchodnici, vyrobci, spotfebitelé i GFady.

Uspéch spoleCnosti SGS spociva v divére, kterou si ziskava dnem za dnem u zakaznikq,
zaméstnanci, akcionart i komunitach, ve kterych pusobi.

Této divéry bylo dosazeno spoleénym Usilim generaci zaméstnancu SGS.

SGS se zaméfuje na udrzeni davéry G€innou implementaci tohoto Kodexu integrity.

Platnost Kodexu

Kodex se vztahuje na vSechny zaméstnance, funkcionéare a &leny fidicich organu skupiny SGS a jejich
pridruzenych spole¢nosti. Cokoliv, co je uvedeno v Kodexu a co se vyslovné netyka jen zaméstnancu
SGS, plati také pro vSechny dodavatele, konzultanty, nezavislé poskytovatele sluzeb, partnery ve
spoleénych podnicich, zastupce, subdodavatele a také pro kohokoliv, kdo jedna jménem SGS, nebo
kdo ji zastupuje.

Pochopeni Kodexu

Kazdy zaméstnanec SGS je povinen si Kodex precist, porozumét mu a zavazat se, ze bude dodrzovat
zasady v ném stanovené. Pozaduje se, aby se zaméstnanci Gc€astnili $koleni integrity pofadanych
SGS. Zaméstnanci ve vedouci funkci jsou rovnéz povinni zajistit, aby vsichni jim podfizeni
zaméstnanci proli fadnym Skolenim, porozuméli Kodexu a byli schopni jej dodrzovat.

Zadost o radu

Spoleénost SGS se zavizala udrZovat kulturu, ktera predpokladd moznost oteviené diskuse a
projednani otazek integrity a profesni etiky. Zaméstnancim musi byt poskytnuta rada a podpora, aby
byli schopni porozumét Kodexu a aby se mohli spravné rozhodnout, kdyz museji fesit etické dilema.
Ochrana pied odvetnymi opatfenimi v pfipadé nahlaseni problému v dobré vire

Zaméstnanci jsou nabadani k tomu, aby se kriticky vyjadfovali a hlasili jakékoliv obavy, nebo
podezieni, ze doslo k porudeni Kodexu. SGS zajisti, Ze nikdo nebude vystaven jakékoliv formé
odvetnych opatfeni ani nepfiznivym nasledkim toho, Ze pozadal o radu nebo nahlasil poruseni
Kodexu. Odvetné opatfeni vedené vici zaméstnanci, ktery oznamil poruSeni v dobré vife, bude
ddvodem k disciplinarnimu fizeni.

KULTURA INTEGRITY

Zasady integrity SGS
Kultura integrity SGS je vybudovana na urcitych klicovych zasadach, které jsou sdileny celou
organizaci. Tyto zasady jsou zakladnim kamenem znacky a podnikani SGS:

e Davéra: Ta je nasi nejcennéj§i hodnotou, zakladem nadi znacky a dobrého jména. Zakaznici se
spoléhaji na nas$i integritu a tato dlvéra musi byt Zivena a chranéna kazdy den. Jeji ohrozeni je
otazkou pouhého okamziku.

e Cest a transparentnost: At délame cokoliv, musime byt upfimni k sob& samym, ke svym
zakaznikim a spolupracovniktm. Neni nic, co by ospravedinilo leZ, podvodné jednani a ne€estnost.

e Odpovédnost: Cokoliv udélame, nebo opomeneme udélat, mé své dasledky. Pfijimame dasledky
svych rozhodnuti a ze svych &inll nevinime jiné.

e Zasady: Véfime, Ze je tfeba jednat eticky, Cestné a s lictou k ostatnim. Nase rozhodnuti se budou
fidit dctou k zasadam a normam spravného chovani, nikoliv svévolnymi rozhodnutimi nebo osobnimi
preferencemi.

Pokladejte si spravné otazky

a) Mam podezieni, ze uréité jednani by mohlo byt nezakonné nebo neetické?

b) Jak by to vypadalo, kdyby se o takovém rozhodnuti psalo v novinach nebo kdybych o ném musel
miuvit se svymi rodinnymi pfislusniky nebo prateli?

c) Pfedpoklada navrhovany postup, Ze bude tfeba Ihat nebo nefikat pravdu?

d) Mohl by navrhovany postup ohrozit osobni bezpe€nost nebo zdravi jinych?

e) Mohl by navrhovany postup poskodit SGS nebo jeji povést?

f) Lze transakci zdGvodnit legitimnim obchodnim uéelem?

Pokud navrhovany postup neprojde nékterou z vySe uvedenych zkusebnich otazek, méli byste si
vyZzadat radu a znovu zvazit své rozhodnuti.

Nulova tolerance vuci poruseni Kodexu
Jakeékoliv, i to nejmensi poruseni Kodexu mize poskodit dobré jméno a zna¢ku SGS a to nesmi byt
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tolerovano. Disledkem poruseni Kodexu bude disciplinarni fizeni, které maze vést az k ukonéeni
pracovniho pomeéru a trestnimu stihani v pfipadé zavaznych poruseni.

ZADOST O POMOC NEBO VYSLOVENI OBAV

Pokud maji zaméstnanci pochybnosti ohledné vykladu Kodexu nebo jeho uplatnéni za uréitych
okolnosti, méli by to projednat se svym nadfizenym nebo feditelem, personalnim Gtvarem nebo
pravnim oddélenim SGS. Kontakini Gdaje o pravnich zdrojich SGS je mozno najit na intranetu.
Zaméstnanci mohou také projednat jakoukoliv otazku tykajici se tohoto Kodexu s internimi auditory.
Pokud zaméstnanec nemulze nebo neni vhodné, aby vyslovil svoji obavu pfed svym odbornym
vedoucim, je mozno se vzdy obratit na vedouciho pracovnika SGS, ktery ma na starosti dodrzovani
Kodexu. Zaméstnanci, ktefi se dozvédi o poruSeni Kodexu nebo maji podezieni, ze se tak stalo, by to
méli nahlasit vedoucimu pracovnikovi SGS, ktery ma starosti dodrZzovani Kodexu.

Na vedouciho pracovnika SGS, ktery ma starosti dodrzovani Kodexu, se mohou obracet stavajici i
byvali zaméstnanci SGS, zakaznici, dodavatelé nebo treti strany ohledné zalezitosti tykajicich se
Kodexu integrity kterymkoliv z nasledujicich zpasobu:

e Postou: na adresu SGS SA, k rukam vedouciho pracovnika SGS, ktery méa starosti dodrzovani
Kodexu, 1 place des Alpes, P.O. Box 2152, CH — 1211 Zeneva 2152

o Hiaseni: '|e k disiozici na podnikovych internetovych strankach nebo elektronickou postou na adresu

o Telefonem
Telefon:
Fax:

¢ Linka podpory pro otazky integrity]

Linka podpory SGS pro Gcely integrity je provozovana nezavislym poskytovatelem sluzby, ktery se
specializuje na feSeni hlaSeni nedodrzeni Kodexu a etickych norem. Ve vétsiné pripadi mize osoba
obracejici se na linku podpory SGS pro Géely integrity hovofit s operatorem a ziskat zpétné informace
ve svém rodném jazyce. Informace poskytnuté této lince podpory jsou pokladany za davérné a
pfedavany vedoucimu pracovnikovi SGS, ktery ma starosti dodrzovani Kodexu, ktery podle potreby
chrani anonymitu osoby, ktera informaci poskytla. Pokud je informace tykajici se Kodexu integrity
poskytnuta vedoucimu pracovnikovi SGS, ktery ma na starosti dodrzovani Kodexu, fediteli
personainiho oddéleni, internimu auditorovi nebo podnikovému pravnikovi SGS, je s takovou
informaci nakladano jako s divérnou a je vyuzita vyhradné k reakci na nebo k fe$eni oznameného
problému. Osoby, které takovou informaci poskytnou, jsou vyzvany, aby sdélily své jméno a kontaktni
Gdaje. Mohou se ov8em rozhodnout, Ze jejich totoZnost bude ddvérna. V takovém pfipadé je mozno
zvolit vhodny komunikaéni prostfedek pro zaslani zpétné vazby informujici osobé, aniz by doslo
k prozrazeni jeji totoznosti.

Podezieni z poruSeni Kodexu integrity sdélend vedoucimu pracovnikovi SGS, ktery ma starosti
dodrzovani Kodexu, jsou fadné proSetfena. Pokud je to vhodné, dostava informujici osoba nebo
stéZovatel zpétné informace o vysledku Setieni.

INTEGRITA SLUZEB

Veskeré sluzby SGS museji byt poskytovany profesionalné a &estné v souladu s dohodntitymi
normami, metodami a politikami. SGS si zachovava nezavisly Usudek a nepodléha tlakiim a navodiim
k nespravnému vykladu zji§téni nebo pozménovani vysledkt svych kontrol, osvédéeni, auditd nebo
zkoudek. Veskera zjiSténi museji byt odpovidajicim zpusobem zdokumentovana a nesméji byt
vydavany Zadné nepravdivé nebo zavadséjici zpravy nebo osvédéeni. Veskera zjisténi a vysledky
museji byt pfesné zadokumentovany a nesméji byt nepatficné ménény. Zjisténi a posudky vystavené
SGS museji vychazet z pravdivych a presnych zaznamu a zprav o provedenych tkonech, které jsou
vedeny v souladu s pfisluSnymi politikami skupiny SGS.

INTEGRITA FINANCNICH ZAZNAMU

Informace vedené ve finanénich zadznamech SGS museji byt pravdivé, presné a odpovidajici
skutecnosti s odpovidajicimi €asovymi uUdaji. VeSkeré transakce museji byt fadné a pFesné
zaznamenany a zaznamy v Ucetnich knihach museji byt podloZzeny vhodnymi dokumenty vystavenymi
stranami v dobré vife.
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Veskeré zaznamy museji byt uchovavany v souladu s pfislusnymi zakony a politikami skupiny SGS.

STRET ZAJMU

Je tfeba se vyvarovat skuteénému i zdanlivému stfetu zajmua. Ocdekava se, ze zaméstnanci SGS
budou hlasit svému vedoucimu (nebo vedoucimu zaméstnanci SGS, ktery je odpovédny za
dodrZovani Kodexu), Ze jejich osobni zajmy, nebo zajmy jejich blizkych pfibuznych mohou byt
potenciainé ve stretu se zajmy SGS okamzité poté, co se o tom dozvi.

Ke stietu zajmu dochazi, jestlize prilezitost zaméstnance ziskat osobni prospéch by mohia ovlivnit
jeho usudek, objektivitu, nezavislost nebo loajalitu vici SGS.

To samé plati, kdyz blizci pribuzni nebo pratelé zaméstnance SGS provadéji ¢innost nebo maji zajem,
ktery je ve stretu se zajmy SGS.

Ke stretim zajmu mize dojit mnoha zplsoby. Pokud ma zaméstnanec pochybnosti, mél by si vyzadat
radu.

Zaméstnanci jsou povinni bezodkladné pisemné hlasit takovy stfet zajmd svému nadfizenému a
zdrZet se rozhodovani po takovou dobu, po jakou jsou ovlivnéni moznym stfetem zajma.

Definice blizkého pribuzného
Blizci pfibuzni zaméstnance jsou nasledujici osoby: manzel/manzela nebo Zivotni partner, déti,
se zaméstnancem ve spoleéné domacnosti. Pokud je to vhodné, afilace SGS mohou vydat lokaini
politiky, které rozsifuji tento seznam o dalsi pfibuzné tak, aby byly zohlednény mistni zvyky.
PozZaduje se souhlas predem
Nékteré mozné strety zajmu, kterym zaméstnanci SGS ¢eli, je moZno fesit s pfedchozim souhlasem a
odpovidajicim povolenim SGS. To zahrnuje nasledujici:
Clenstvi v fidicich organem spoleénosti jinych nez SGS
» Prace vidicich organech jinych spolecnosti nez SGS, Fidicich orgdnech profesnich nebo
oborovych sdruzeni nebo prijeti politické funkce na mistni nebo narodni Grovni vyzaduje
predchozi souhlas vedouciho pracovnika SGS, ktery ma starosti dodrzovani Kodexu (u ¢lent
Operacni rady je vyzadovan predchozi souhlas Vyboru pro profesionalni chovani).
Prace mimo SGS
o Prijeti dalSiho zaméstnani nebo prace mimo SGS vyZzaduje pfedchozi pisemny souhlas
generalniho feditele pridruzené spolecnosti a regionalniho personalniho feditele. Nasledujici
situace v8ak nejsou povoleny:

o prace pro zakaznika SGS, kterému zaméstnance SGS poskytuje sluzby v ramci
svého béZného zaméstnani u SGS, prace pro konkurenta SGS, nebo prace pro
spoleénost dodavajici zbozi nebo sluzby SGS.

Najimani blizkych pfibuznych

e Najmuti blizkého pfibuzného stavajiciho zaméstnance SGS vyzaduje pfedchozi pisemny
souhlas generalniho feditele dané afilace a regionalniho personéiniho feditele.

e Za 7zadnych okolnosti nesmi zaméstnanec SGS najimat, fidit nebo ovliviiovat podminky
pracovni smlouvy blizkého pfibuzného.

Neni povoleno

Tyto pfipady stfetu zajmi jsou zaméstnancim SGS zakazany:

Vlastni podnikani
e Osobni nabizeni nebo Uc€ast v jakékoliv formé odbornych nebo konzultaénich sluzeb
zakaznikovi nebo moznému budoucimu zakaznikovi SGS.
o Cinnost konkurujici SGS nebo prace pro konkurenta SGS.
e Ziskani osobniho prospéchu nebo obstarani osobniho prospéchu pro blizkého pfibuzného
zneuzitim svého postaveni v SGS nebo pfistupu k informacim SGS.
e Védomé zapojeni se do sluzeb dodavatele nebo subdodavatele SGS, ve kterém ma
zaméstnanec nebo jeho blizky pribuzny vyznamny majetkovy podil nebo jiny finanéni zajem
neni povoleno, pokud nebyl mozny stfet zajma transparentné nahldSen odbornému
vedoucimu zaméstnance a pokud se zaméstnanec, ktery je ve stfetu zajmua, nelcastni
procesu takového obstarani.
e Osobni investice do spolecnosti dodavatele, subdodavatele, konkurenta nebo zékaznika
spole¢nosti SGS nejsou povolené, pokud se tak nestane ziskanim akcii na vefejné burze
cennych papirQ.
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POUZITi MAJETKU A ZDROJU SPOLECNOSTI

Zajisténi majetku a zdroja spoleénosti

Zaméstnanci SGS jsou povinni fadné chranit a vyuzivat majetek a finanéni zdroje spolecnosti, se
kterymi disponuji. Neni povoleno pouZivat majetek a zdroje SGS k ziskani osobniho prospéchu
jakymkoliv zplisobem nebo k provadéni prace pro treti osoby.

Vyuzivani zdroji informacnich technologii

Podnikové pocitace, sité a nastroje elektronické komunikace mohou byt pouZivany jen pro sluzebni
ucely vsouladu s politikami SGS. Pouziti elektronické posty, internetu a dalSich prostredkd
elektronické komunikace muZe byt monitorovano a kontrolovano spole¢nosti SGS (pokud je to
pfipustné podle ptisluSnych pravnich pfedpist na ochranu soukromi), pokud vzniklo podezieni, ze
dochazi k jejich zneuzivani.

Nakup

Zaméstnanci SGS, ktefi jsou povéreni ndkupem zbozi a sluzeb od dodavatell jsou povinni tak ¢init
s jedinym cilem, kterym je ziskani celkové nejlep$i hodnoty za takové sluzby s ohledem na kvalitu a
povést dodavatele. Pokud je to vhodné, je tfeba si pred vybérem dodavatele nebo subdodavatele
vyzadat konkurencni nabidky. SGS nezadava zakazky dodavatellm na zakladé osobnich preferenci.
Pozadovani jakékoliv formy osobniho prospéchu od dodavatele nebo osoby, ktera se snazi nabidnout
své sluzby SGS, je pfisné zakazano.

UPLATKARSTVIi A KORUPCE

SGS se nepodili na jakékoliv formé dplatkarstvi nebo korupce v Zadné ze zemi, ve kterych plisobi.
Zaméstnanci, nebo kdokoliv, kdo za spolecnost jedna, nesméji nabizet ani poskytovat platby viadnim
Ofednikim pfimo ani nepfimo ani jim nesméji nabizet dary nebo pohosténi s cilem ovlivnit jejich
rozhodnuti nebo je vyzyvat k tomu, aby spole¢nosti SGS zajistili nepfijatelnou vyhodu. To plati stejnou
mérou pro funkcionare i zaméstnance soukromych spolecnosti.

Jakykoliv zaméstnanec SGS, ktery dostane nabidku na Uplatek, je povinen takovou zalezitost
neprodlené nahlasit svému nadfizenému nebo vedoucimu pracovnikovi SGS odpovédnému za
dodrzovani Kodexu.

Zakaz poskytovani plateb za ziskani zakazek

SGS nenabizi jakoukoliv formu neprijatelné motivace za Gcelem ziskani zakazek pro SGS.
Zprostiredkovatelé a konzultanti

SGS nevyuziva sluzeb tretich stran, aby jejim jménem nabizely Gplatky, poZzadovaly provize nebo
Uplatky.

SGS nevyuZiva sluzeb prostiednikid, zastupcl, konzultantl, partner(, partnerd ve spolecnych
podnicich nebo dodavatelG v pripadech, kdy ma podezreni, Ze takovi partnefi by se mohli podilet na
korupci nebo jinych nezakonnych obchodnich postupech. Neni moZzné najmout si jakéhokoliv
prostfednika nebo prodejniho zastupce bez provedeni fadného provéfeni jeho vhodnosti a zjisténi,
zda odména prostiednikovi odpovida sluZzbam, které poskytuje. Zadost o najmuti prostfednika musi
mit podporu €lena Operaéni rady SGS a musi byt schvalena Vyborem pro profesionalni chovani SGS.
Prostfednikovi musi byt pfedan vytisk tohoto Kodexu, ten se s nim seznami a podepise jej a vyslovuje
tim svlj souhlas, Zze bude postupovat v souladu s jeho zasadami ve vSech ohledem tykajicich se
svého vztahu se SGS. Zaméstnanci SGS, ktefi fidi vyuZziti prostfednikd, odpovidaji za pravidelné
sledovani jejich dodrzovani Kodexu.

Platby za usnadnéni ‘ '

Platby za usnadnéni jsou jednorazové platby niz$i hodnoty poskytované s cilem urychlit nebo
usnadnit provedeni rutinnich ukond ze strany nizSich vefejnych Grednikil, na které ma SGS pravni
narok. Jakékoliv zadosti takovych Gfedniktl o poskytnuti takovych plateb je nutno rozhodné odmitat.
Jejich poskytnuti je mozné pouze pokud by odmitnuti mélo Skodlivé disledky pro blaho zaméstnancu
nebo by to mohlo predstavovat vyznamné riziko pro podnikani spoleénosti SGS.

Vykazy a ucetnictvi

Ve vzécnych pripadech, kdy je nutné poskytnout poplatek za usnadnéni, zaméstnanec, ktery takovou
platbu poskytuje nebo schvaluje, je povinen predloZit pisemné zdivodnéni nevyhnutelnosti takové
platby, uvést vysi platby, jeji datum a pfijemce platby. Platby za usnadn&ni museji byt Gctovany tak,
aby bylo mozno provadét jejich kontrolu. V zavislosti na mistnich postupech a legislativé mohou
pobocky SGS zavést podrobnéjsi a pfisnéjsi pravidla nebo zcela zakazat zaméstnancim poskytovani
takovych plateb.

Zakaz negativnich dusledku za odmitnuti poskytnout uplatek

Zadny zaméstnanec SGS nesmi byt trestan za to, Ze odmitne poskytnout Gplatek, podilet se na
korupé&nich postupech nebo za to, Ze odmitne poskytnout platbu za usnadnéni.
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PRISPEVKY POLITICKYM STRANAM A DOBROCINNYM
ORGANIZACIM

Zakaz poskytovani dara politickym stranam a naboZenskym organizacim

SGS dodrzuje politiku pfisné neutrality v politickém procesu kterékoliv zemé, ve které plsobi. SGS
neposkytuje prispévky ani zdroje jakékoliv politické strané, volenému Gfednikovi nebo kandidatovi na
politickou funkei v jakékoliv zemi a nepodporuje zadnou politickou kampai. SGS nepodporuje Zadnou
naboZenskou organizaci.

Dary na dobroéinnost

Dary SGS dobrocinnym organizacim nebo pfimé investice SGS do neziskovych programt v obcich,
kde spole¢nost pusobi (véetné podpory pfi zachrannych pracich po Zivelnich katastrofach, financovani
vzdélavani, zdravotni péce, vyzkumu nebo podobnych neziskovych investic) vyZaduji pfedchozi
pisemny souhlas provozniho feditele SGS v pfislu§ném regionu. Prispévky na dobrocinnost ve vysi
pfesahujici 10 000 CHF podléhaji pfedchozimu pisemnému souhlasu Vyboru SGS pro profesionalni
chovani.

Prispévek na dobro¢innost v jakékoliv formé nebude schvalen, pokud je jeho Ucelem nebo se zda byt
jeho Géelem oviivnéni vladnich Ofedniki nebo tretich stran, aby poskytly neopravnéné vyhody
spolecnosti SGS.

DARY A POHOSTENI

Obecné zasady

Jakykoliv dar, pohosténi nebo pozvani jakéhokoliv druhu nesmi byt nabidnuto nebo pfijato, pokud by
nepfijatelné nebo jen zdanlivé ovlivnilo obchodni rozhodnuti.

Dary, pohosténi a pozvani jakéhokoliv druhu nesméji svym rozsahem presahnout zvyklosti bézné
v obchodnich vztazich. Je tfeba se vyvarovat jakéhokoliv pozvani & pohosténi, které by mohlo
poskodit dobré jméno SGS. Nasledujici pravidla stanovuji standardni chovani zaméstnanct SGS.
Jednotlivé afilace mohou zavést podrobnéjsi a pfisnéjsi politiky pro své zaméstnance a zohlednit pfi
tom mistni podminky.

Dary nabizené zaméstnancim SGS

Zaméstnanci SGS nikdy nesméji pfijmout:

e Platby v hotovosti, spropitné, pljéky nebo dary jako ekvivalent penéz od dodavatelt nebo
zakaznikq.

o Jakékoliv osobni dary, sluzby, pohosténi nebo pozvani, pokud jsou poskytovany v souvisiosti se
sluZzbami poskytovanymi spole&nosti SGS.

e Zaméstnanci, ktefi se podileji na rozhodovani o nakupu nebo vybéru dodavatel, nesméji pfijimat
osobni dary od dodavatel’ nebo budoucich moznych dodavatelt. Bézné pohosténi a pozvani na akce
véetné veletrhil a podobnych profesnich akei, které jsou sponzorovany dodavateli, jsou pfijatelna za
predpokladu, Ze budou pfedem nahladena a povolena.

Oznamovaci povinnost a povolovani

PoZaduje se, aby zameéstnanci oznamovali a vyzadali si predchozi souhlas generalniho feditele dané
afilace SGS s piijetim jakéhokoliv daru, jehoZ hodnota pfesahuje 100 CHF. Dary, jejichz hodnota je
vy38i nez 500 CHF, podiéhaji schvéleni ze strany vedouciho pracovnika SGS odpovédného za
dodrZovani Kodexu.

Pokud neni mozné nabizeny dar odmitnout nebo vratit, aniz by se tim pfijemce darce dotkl, musi si
pfijemce zvolit vhodnou formu, jak se daru zbavi, napfiklad jeho pfedanim vybrané charitativni
organizaci.

Dary nabizené spole¢nosti SGS obchodnim partnerim

Osobni dary nabizené spole€nosti SGS zakaznikim nebo obchodnim partnerim podiéhaji
predchozimu souhlasu generalniho feditele dané afilace SGS, pokud je hodnota daru vy3si nez 100
CHF. Dary v hodnoté prevysujici 500 CHF podléhaji schvaleni ze strany vedouciho pracovnika SGS
odpovédného za dodrzovani Kodexu.

Nabidka dhrady cestovnich ndkladl a ubytovani pro viadni Gfedniky nebo obchodni partnery
v souvislosti s akcemi sponzorovanymi SGS nebo pro Géely navstév provozoven SGS podiéha
pfedchozimu schvéaleni dvou €lent Operacni rady SGS (jeden vrchni provozni feditel (COO) a jeden
vykonny viceprezident (EVP)) Pokud naklady na takovou cestu a ubytovani pfesdhnou 10 000 CHF,
vyzaduje se souhlas vedouciho pracovnika SGS odpovédného za dodrzovani Kodexu.
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CESTNA SOUTEZ

SGS realizuje své obchodni &innosti pomoci konkurenénich a ¢estnych trznich postupl. Neuzavira
jakakoliv ujednani nebo dohody se svymi konkurenty s cilem deformovat nebo nepfijatelné ovlivnit
trhy, na kterych plsobi.

SGS se zejména nepodili na jednani o cenach, smluvnich podminkach, rozdéleni trhu, rozdéleni
Uzemi nebo zakazniki. SGS neprojednéva tvorbu konkurenénich nabidek s konkurenty.

SGS nenabizi své sluzby a schopnosti podvodnym nebo zavadéjicim zpusobem a neznevazuje ani
nesifi nepravdivé dohady tykajici se konkurentu.

SGS neziskava divérné informace o konkurentech pomoci nelegalnich nebo neetickych prostfedku.
Zakony upravujici hospodarskou soutéz jsou sloZité a lisi se v jednotlivych zemich. Vyzadejte si radu
od pravnich zdroji SGS.

VZTAHY SE ZAMESTNANCI

Zakaz diskriminace

Se véemi zaméstnanci SGS musi byt zachazeno a museji byt hodnoceni vyluéné na zakladé svych
pracovnich dovednosti, kvalifikace, chovani a vykonnosti. SGS vychazi pfi hodnoceni vSech aspektl
vztahli se zaméstnanci ze zasady rovnych prileZitosti bez ohledu na rasu, barvu pleti, pohlavi,
nabozenské vyznani, politické nazory, ¢lenstvi v odborech, narodnost, sexualnf orientaci, spoleéensky
puvod, vék nebo invaliditu. Diskriminace na zakladé vySe uvedenych kritérii nebude tolerovana.
Zastrasovani a sexualni obtézovani

Jakakoliv forma zneuzivani, obtéZzovani a Sikanovani je zakazana. NeZadouci sexualni navrhy, 2adosti
0 sexudlni naklonnost nebo nevhodné télesné dotyky nejsou tolerovany. Ocekava se, ze vSichni
zaméstnanci budou ke svym koleglim pfistupovat s Gctou. Pfi jednani se spolupracovniky, kolegy a
¢leny vedeni jsou zaméstnanci povinni byt vZzdy Cestni a uctivi. To se tyka také zakaznikd a
dodavatelt SGS a jejich zaméstnancu a vedeni.

Zakaz détské a vynucené prace

SGS nezaméstnava déti az do véku dokonceni povinné Skoini dochazky a v zadném pfipadé mladsi
16 let. Pokud si spole€nost najme mladé zaméstnance, nesmi osoby ve véku o 16 do 18 let povéfit
vykonem praci, které by mohly poskodit jejich zdravi, bezpecnost nebo ohrozit jejich vzdélavani &i je
jinak poskodit.

SGS se nepodili na jakékoliv formé otrokarstvi, obchodu s détmi, dluhového otroctvi nebo nevolnictvi,
nucené nebo povinné prace. SGS nevyuziva za zadnych okolnosti jakoukoliv vynucenou, nevolnickou
praci nebo praci vézna.

Svoboda sdruZovani

SGS uznava pravo svych zaméstnanch na vytvareni a Ucast v odborech a kolektivni vyjednavani.
V pfipadech, kdy je pravo na sdruZzovani nebo kolektivni vyjednavani omezeno zakonem, SGS
umoZznuje vyuZiti paralelnich prostfedka nezavislého svobodného sdruzovani a vyjednavani. Zastupci
zaméstnancll maji pfistup, €as a prostredky k vykonu své zastupitelské funkce.

Dodrzovani ze strany dodavatelu a subdodavatelu

SGS nespolupracuje s dodavateli a subdodavateli, ktefi vyuzivaji nucenou nebo détskou praci a
k ovéfeni toho sleduje s Fadnou péci dodrzovani téchto pozadavkl ze strany takovych dodavatelll a
subdodavateld.

PECE O ZIVOTNi PROSTREDI, BEZPECNOST A OCHRANA
ZDRAVI PRI PRACI

Zivotni prostredi

SGS se snazi snizit dopady svych &innosti na Zivotnim prostfedi podporou (&inného vyuzivani
prirodnich zdrojli, pFfedchazenim a snizovanim zneci§téni a minimalizaci emisi $kodlivin a
sklenikovych plynd.

Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci

Zaméstnancim musi byt zajiSténo zdravé pracovni prostfedi, podminky a zafizeni s odpovidajicimi
kvalitami na pracovisti, aby se pfedeslo Urazdm a chorobam z povolani.

Ocekéava se, ze zaméstnanci SGS budou oznamovat a pofizovat zaznamy o jakychkoliv pracovnich
Urazech nebo Gnicich znecitujicich latek tak, jak to vyzaduiji politky SGS nebo pfislusné zakony.
Zadny zaméstnanec nesmi byt trestan za to, Ze oznami pracovni Graz nebo Gnik $kodlivin do Zivotniho
prostredi.
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DUVERNOST

SGS respekiuje a chrani davérné informace, které ji svérili zakaznici a tfeti strany pii obchodni
spolupraci a pfijima odpovidajici opatfeni k predchazeni jejich nahodného Uniku.

SGS respektuje soukromi a davérnou povahu osobnich informaci svych zaméstnancu. SGS ziskava a
ponechava si jen ty osobni Udaje o svych zaméstnancich, zakaznicich a obchodnich partnerech, které
jsou potfebné k G&innému vykonu obchodnich &innosti nebo ty, které vyzaduje zékon. Zadny
zaméstnanec by nemél usilovat o pfistup k osobnim nebo divérnym Gdajim, pokud je nepotiebuje
k legitimnimu sluzebnimu Géelu.

Zaméstnanci jsou povinni dodrzovat davérnost informaci SGS a osobnich udaji svych
spolupracovniki a nesméji sdélovat ani hovofit o citlivych informacich tykajicich se finanénich
vysledkd SGS, jejich investic, strategii, plan( nebo zakaznikd. Tato povinnost pfetrva i po skonéeni
pracovniho pomeéru.

DUSEVNI VLASTNICTVi

SGS chrani své dudevni vlastnictvi a respektuje duSevni vlastnictvi jinych.

Praci a schopnostmi svych zaméstnanci SGS vytvari cenné mysSlenky, sluzby, obchodni postupy a
strategie. Toto duevni vlastnictvi hraje Gstfedni roli pfi ziskavani konkurenéni vyhody a je tfeba jej
chrénit proti zvefejnéni a zneuziti.

DusSevni viastnictvi SGS muZe mit rdzné podoby véetné postupd, navrha, metod, provoznich postupd,
obchodnich a marketingovych strategii, informaci o zakaznicich, stanoveni cen a nakladovych
modeld. Zaméstnanci nesméji sdélovat, kopirovat ani nijak jinak vyuzivat toto duSevni vlastnictvi
s vyjimkou pouziti pro stanovené Gcely.

Zaméstnanci jsou povinni postupovat se stejnou péci i pfi nakladani s duSevnim vlastnictvim
zékaznika.

SGS védomé neporusuje prava na dudevni viastnictvi tretich stran. Je zakazano pouzivat programové
vybaveni bez licence nebo bez povoleni vyuzivat & pofizovat kopie materiald, které jsou chranény
autorskymi pravy nebo védomé poruSovat prava k platnému patentu.

EXTERNi KOMUNIKACE

SGS je verejné obchodovanou spolecnosti a je povinna zvefejiiovat své zavazky s cilem umoznit
investordm ¢init véasnd a informovana investicni rozhodnuti. SGS poskytuje dlsledné, presné,
transparentni a jasné informace svych akcionarim a investordm, trhu a celkové vefejnosti ohledné
svych obchodnich €innosti. Sdéleni tykajici se SGS, jejich spole¢nosti a finanénich vysledkd sméji
akcionaram, investoriim, médiim a vefejnosti poskytovat pouze k tomu povéfené osoby.

Zadny zaméstnanec neni opravnén hovorit jménem spoleénosti SGS, projednavat nebo sdélovat
jakékoliv informace tykajici se SGS médiim, finanénim analytikim, stavajicim nebo moznym
budoucim investorm nebo vydavat jakakoliv vefejna prohlaSeni jménem SGS, pokud k tomu neni
vyslovné opravnén.

Osobni ndzory ohledné naboZenskych a politickych otazek nebo obsahu, vici kterému by mohly byt
vzneseny vyhrady, nesméji byt sdélovany na hlavickovém papife SGS, sluzebni elektronickou postou
nebo v jakémkoliv jiném kontextu, kdy by takové nazory nebo materialy mohly byt pfisouzeny SGS.

Pfi ucasti naonline diskusnich férech a ve spole€enskych médiich jsou zaméstnanci povinni
dodrzovat Kodex integrity a Politiku SGS v oblasti spole€enskych médii.

VYUZIVANI VNITRNICH INFORMACI

Zaméstnanci nesméji provadét Zadné osobni investice ani vyuzivat jakékoliv obchodni pfileZitosti na
zakladé nevefejnych informaci tykajicich se SGS, jejich zakaznikd nebo dodavatelu.

Zaméstnanci nesméji obchodovat s akciemi SGS, predkupnimi pravy a dal$imi cennymi papiry
vydanymi SGS, pokud maji pfistup k neverejnym vnitinim informacim, které, pokud by byly
zvefejnény, by mohly mit dopad na cenu akcii SGS. Informace jsou nevefejné, pokud nebyly oficialné
zvefejnény spole¢nosti SGS podle piedpisti burzy cennych papirG.

Vnitfni informace zpravidla zahrnuji nevefejné finanéni vysledky, navrhy strategickych plant skupiny,
navrhy na akvizice a fize a planované zmény ve vrchnich Fidicich organech.

Pfed provedenim jakékoliv transakce, ktera by mohla spadat do této kategorie, je tfeba si vyzadat
radu od pravniho oddéleni SGS.

Pfi provadéni svych obchodnich €innosti SGS nékdy ziska duleZité neverejné informace tykajici se
zakaznik( nebo tretich stran. Zaméstnanci nesméji obchodovat s akciemi takovych zakaznik( nebo
tietich stran, pokud maji k dispozici tyto diivérné informace.
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Je zakazano predavat jakékoliv davérné informace nebo davat investiéni doporuceni tfetim stranam
nebo blizkym pfibuznym na zakladé znalosti vnitfnich informaci ziskanych v prabéhu
zaméstnaneckého poméru u SGS.

DODRZOVANI ZAKONU

SGS dodrzuje platné zdkony v zemich, kde pUsobi. Legislativa upravujici razné aspekty ¢innosti SGS
muZe byt sloZitd. Zaméstnanci museji znat pravidla, ktera se tykaji SGS i jich jako osob. Pokud maji
pochybnosti, je tfeba si vyzadat radu od pravniho oddéleni spole¢nosti. Neznalost zakona neomlouva.

Pokud tento Kodex nebo politiky SGS obsahuji pfisnéj§i normy nez poZadavky pfislusného zakona,
zameéstnanci jsou povinni dodrzovat prisnéj$i normy. Pokud existuji pochybnosti ohledné feseni
rozporu mezi timto Kodexem a pfislusnymi zakony, méli by si zaméstnanci vyzadat radu.

V pribéhu prace pro SGS se na zaméstnance mohou obratit regulaéni Urady nebo viadni urednici a
poZadovat Udaje tykajici se SGS. Pokud se jedna o jiné nez rutinni pozadavky, je zaméstnanec
povinen si vyzadat radu pravniho oddéleni SGS. Za zadnych okolnosti by nikdo jednajici jménem
SGS nemél pokouset poskytovat zavadéjici informace, tajit informace, nicit dokumenty nebo klast jiné
prekazky radnému Setfeni.

IMPLEMENTACE

Kodex integrity byl schvalen Operaénim radou a Predstavenstvem SGS. Vybor pro profesionalni
chovani dostava pravidelné zpravy o jeho porusovani a dohlizi na jeho dodrzovani.

Kodex vstupuje v platnost v Unoru 2012 a nahrazuje pfedchozi verzi z roku 2004.

Jednotlivé afilace spolecnosti SGS mohou zavadét podrobné&jsi nebo pfisnéj§i politiky v oblasti, na
kterou se vztahuje tento Kodex s pfedchozim pisemnym souhlasem vedouciho pracovnika SGS
odpovédného za dodrzovani Kodexu.

KONTAKTNIi UDAJE

Kontakt na oddéleni odpovédného za dodrzovani Kodexu integrity

1 place des Alpes
P.O. Box 2152
CH-1211 Zeneva 1
Telefon:
Fax:

e.mail:
WWW.SQS.CO

Zvlastni podékovani patfi véem zaméstnancum a zainteresovanym osobdm za jejich konstruktivni piispévky
k nasemu Kodexu integrity

WHEN YOU NEED TO BE SURE
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