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RÁMCOVÁ SMLOUVA č. SML/2019/03290
uzavřená ve smyslu § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění 

pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník”), mezi těmito smluvními stranami:

Hlavní město Praha
se sídlem Mariánské náměstí 2, Praha 1,110 01
jednající Ing. Eduardem Šusterem, ředitelem Městské policie hl. m. Prahy
na základě pověření Zastupitelstva hl. m. Prahy
IČO: 00064581
DIČ: CZ00064581
Bankovní spojení: PPF banka a. s.
číslo účtu: 620023-5157998/6000
korespondenční a fakturační adresa:
Hlavní město Praha, Městská policie hlavního města Prahy 
Korunní 98, Praha 10,101 00 
(dáte jen „Objednatel”)

Auto Palace Butovice s.r.o.
se sídlem: Bucharov^U86/16M55 00 Praha 5 
zastoupená^HHHH (jednatel společností) 
IČO: 25689401 
DIČ: CZ25689401 
Tel.
E-mail:
Bankovní: 
číslo účtu:
(dále jen „Poskytovatel”)

Poskytovatel a Objednatel se v souladu s výsledky nadlimitní veřejné zakázky „VZ 91118 - 
Záruční a pozáruční servis motorových vozidel tovární značky Hyundai na 4 roky”, ve 
které zadavatel jako Objednatel přijal nabídku Poskytovatele, dohodli na následujícím znění 
rámcové smlouvy (dále jen „Smlouva”).

I.
Předmět smlouvy, předmět plnění

1. Předmětem Smlouvy je závazek Poskytovatele spočívající v poskytováni záručního a 
pozáručního servisu, včetně souvisejících servisních úkonů a služeb, zahrnující í činnosti 
uvedené v čl. II. odst. 15 této Smlouvy (dále jen „předmět plnění”) u 91 motorových vozidel 
tovární značky Hyundai. Předmětem smlouvy je též závazek Objednatele zaplatit za 
realizovaný předmět plnění cenu dle čl. III. Smlouvy.
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2. Poskytovatel se zavazuje realizovat předmět plněni na základě této Smlouvy a na 
základě jednotlivých výzev Objednatele a postupovat při tom s odbornou péčí, v souladu se 
zájmy Objednatele. Poskytovatel je povinen bez zbytečného odkladu sdělovat Objednateli 
všechny jím zjištěné skutečnosti, které by mohly ovlivnit či změnit požadavky Objednatele.

II.
Specifikace předmětu plnění

1. Předmět plnění se aktuálně týká 75 vozidel této specifikace:
o Tovární značka: Hyundai
o Typ: i30 kombi
o Objem motoru: 1591 ccm
o Výkon motoru: 99 kW
o Exhalační norma: Euro 6
o Počet rychlostí: 7 (automatická převodová skříň)

2. Předmět plnění se aktuálně týká 16 vozidel této specifikace:
o Tovární značka: Hyundai
o Typ: Tucson
o Objem motoru: 1995 ccm
o Výkon motoru: 136 kW
o Exhalační norma: Euro 6
o Počet rychlostí: 6 (automatická převodová skříň)

3. Za dobu trvání účinnosti Smlouvy může docházet ve vozovém parku Objednatele ke 
změně počtu vozidel tovární značky Hyundai. Smlouva se ve stejném rozsahu vztahuje i na 
nově pořízená vozidla. Objednatel se zavazuje po podpisu smlouvy předat Poskytovateli 
identifikační údaje k jednotlivým vozidlům, popř. další informace o délce a rozsahu záruky, o 
provedených a plánovaných pravidelných servisních úkonech, pokud nejsou tyto informace 
Poskytovateli dostupné ze systému výrobce vozidel. Tato povinnost Objednatele se ve 
stejném rozsahu vztahuje i na nově pořízená vozidla.

4. Poskytovatel se zavazuje, že jeho činností spojenou s poskytováním předmětu plnění 
nedojde k dotčení záručních podmínek poskytovaných výrobcem vozidel.

5. Provozovna Poskytovatele, její technické vybavení a kvalifikace zaměstnanců 
umožňuje provádět veškeré servisní úkony i pozáruční servis v souladu s předpisy, které 
stanovuje výrobce vozidel.

6. Poskytovatel se zavazuje, že bude provádět veškeré servisní úkony v souladu 
s předpisy, které stanovuje výrobce vozidel, a to tak, aby neodborným servisním úkonem 
nedošlo ke ztrátě rozsahu záruky, kterou poskytuje výrobce vozidel,

7. Poskytovatel se zavazuje, že v případě svolávací akce vyhlášené výrobcem vozidel 
poskytne nebo zajistí servisní úkony v plné míře a za podmínek stanovených výrobcem 
vozidel.
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8. Minimálně tři osoby, které budou poskytovat předmět plnění ve prospěch Objednatele, 
jsou držiteli osvědčení o odborné kvalifikaci vydané výrobcem či subjektem zastupujícího 
výrobce. Poskytovatel je povinen splnění této povinnosti doložit do 3 (tři) pracovních dnů na 
základě výzvy Objednatele, a to kdykoliv v průběhu účinnosti Smlouvy.

9. Poskytovatel disponuje minimálně tímto vybavením:
a) Diagnostické zařízení odpovídající typovému složení vozového parku Objednatele.
b) Minimálně 6 instalovaných funkčních heverů sloupového nebo obdobného typu.
c) Samostatné pracoviště na přezouvání pneumatik pro přezouvání minimálně 2 vozidel 

současně.
d) Samostatné pracoviště na klempířské a lakýrnické práce pro opravu minimálně 2 

vozidel souěasně.
e) Hlídané parkoviště odstavených vozidel a vozidel přijatých do opravy, zabezpečené 

fyzickou ostrahou nebo kamerovým systémem.

10. Poskytovatel se zavazuje umožnit kontrolu stavu vozidla zaměstnancům Objednatele 
zařazených do skupiny autoprovozu Městské policie hl. m. Prahy (dále jen „zaměstnanec 
autoprovozu”) v místě plnění Poskytovatele, a to kdykoliv v průběhu poskytování předmětu 
plnění.

11. Poskytovatel se zavazuje umožnit kontrolu podmínek poskytování předmětu plnění 
daných touto Smlouvou zaměstnancům autoprovozu v místě plnění Poskytovatele, a to 
kdykoliv v průběhu účinnosti Smlouvy.

12. Poskytovatel se zavazuje v případě potřeby poskytovat předmět plnění na minimálně 
čtyřech vozidlech současně.

13. Poskytovatel se dále zavazuje:
a) Poskytovat předmět plnění pro příslušný typ vozidla podle předpisů výrobce vozidel, a 

případně podle požadavků Objednatele.
b) Poskytovat bezplatný odvoz vozidla z místa plnění Objednatele či jiného místa na 

katastrálním území til. m. Prahy do provozovny Poskytovatele a zpět do místa plnění 
Objednatele zaměstnanci Poskytovatele (zpětné předání vozidla - „pick-up servis”), v 
pracovních dnech od 8:00 do 14:30 hodin, pokud se smluvní strany nedohodnou jinak.

c) Poskytnout na základě výzvy Objednatele odtah nepojízdného vozidla, které se bude 
nacházet na katastrálním území hl. m. Prahy, do místa plnění Poskytovatele či místa 
plnění Objednatele (24 hodin denně / 365 dní v roce). Odtahové vozidlo musí být 
přistaveno nejpozději do 3 hodin od prokazatelné výzvy Objednatele. Objednatel 
zaplatí Poskytovateli za každý jim realizovaný odtah nepojízdného vozidla paušální 
částku 1 500,- Kč bez DPH. Objednatel bude přednostně využívat odtahová vozidla 
služby Hyundai assistance, která je součástí záruky vozidel nebo asistenční služby 
pojišťovny Objednatele.

d) Zajistit nepřetržitý příjem vozidel (24 hodin denně včetně sobot, nedělí a svátků) 
v místě plnění Poskytovatele v případě poruchy nebo po dopravní nehodě, resp. při 
jakémkoliv odtahu vozidla, a to bezprostředně po jeho přistavení. Objednatel není 
povinen předem oznamovat Poskytovateli odtah vozidla prováděný prostřednictvím 
asistenční služby pojišťovny Objednatele nebo Hyundai assistance.

e) V případě živelných pohrom, jiných mimořádných událostí nebo vyhlášení krizových 
stavů zajištění poskytování nepřetržitých služeb autoservisu 24 hodin denně včetně 
sobot, nedělí a svátků.
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f) Poskytovat součinnost s příslušnou pojišťovnou prostřednictvím krycího dopisu 
v případě pojistné události a její likvidace.

g) Realizovat na základě písemného požadavku Objednatele i drobné úpravy na 
vozidlech (instalace držáků, úchytů apod.), a to způsobem, který nebude příčinou 
ztráty záručních podmínek

h) Poskytovat drobné opravy na počkání (výměny žárovek, doplnění provozních kapalin 
apod.).

i) Provádět prohlídky a přípravu (odstranění nedostatků) vozidel na technickou kontrolu 
na stanicích technické kontroly (dále jen ,,STK“)-

j) Provádět technické kontroly na STK a měření emisí. Ceny fakturované za provádění 
technických kontrol na STK a měření emisí musí odpovídat cenám z aktuálního 
ceníku příslušných STK.

k) Zaznamenat veškeré pravidelné nebo garanční prohlídky vozidla do servisní 
dokumentace vozidel.

l) Umožnit v místě plnění Poskytovatele polepování vozidel reflexními foliemi 
zaměstnancům společnosti, s níž bude mít Objednatel platný smluvní vztah na tento 
druh práce.

m) Uskladnit náhradní sady pneumatik pro každé vozidlo způsobem, který zabrání jejich 
poškození a v prostorách, kde nebudou vystaveny vnějším povětrnostním vlivům 
(uzavřený, zastřešený, temperovaný objekt).

n) Uskladnit vyměněné náhradní díly u Poskytovatele do doby uhrazení faktury za danou 
opravu vozidla nebo do doby uzavření pojistné události nebo ukončení reldamačního 
řízení,

o) Provádět na vlastní náklady ekologické likvidace demontovaných náhradních dílů a 
použitých náplní odebraných při poskytování předmětu plnění, pokud nebyly tyto 
převzaty Objednatelem,

p) Provádět bezplatné kompletní umytí vozidla po každé opravě. Toto neplatí pro drobné 
opravy.

q) Uvádět na zakázkovém listě minimálně tyto údaje: druh práce - normohodinu za 
provedený úkon - cenu za jednotku práce - cenu náhradního dílu - cenu celkem.

14. Součástí předmětu plnění jsou i dodávky a výměna či doplnění náhradních dílů za díly 
vadné či opotřebované běžným provozem vozidla. Náhradními díly musí být vždy díly 
původní, označované dříve jako originální. Původní díly, označované dříve jako originální, 
jsou díly, které vyrábí výrobce dílů podle specifikaci a výrobních norem výrobce vozidel 
tovární značky Hyundai a dodává jako Hyundai originál náhradní díly (ať už tyto díly nesou 
přímo označení výrobce vozidel nebo obchodní značku či logo výrobce dílů).

15. Poskytovatel se zavazuje fakturovat ceny náhradních dílů v souladu s aktuálním 
„Ceníkem náhradních dílů“ výrobce vozidel, a to z důvodu možnosti kontrolovat ceny 
náhradních dílů způsobem daným touto Smlouvou.

16. Poskytovatel se zavazuje používat pro typ i3G kombi motorový olej se specifikací „5W 
- 30, (ACEA A5)“ a pro typ Tucson motorový olej se specifikací „QW - 30 (ACEA C2)“.

17. Předmět plnění Smlouvy bude realizován podle skutečných potřeb Objednatele.

III.
Cenové ujednání a platební podmínky
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1. Toto cenové ujednání a platební podmínky platí pouze pro závazky mezi 
Objednatelem a Poskytovatelem.

2. Ceny určené na základě této Smlouvy jsou stanoveny jako ceny konečné, platné po 
celou dobu trvání účinnosti Smlouvy, neměnné bez ohledu na vývoj inflace, či jiných 
skutečností, promítajících se do ceny výrobků, technologií či služeb na trhu a činí:

Mechanické práce a pravidelná údržba - 450,- Kč bez DPH /1 hodinu
Zámečnické práce - 450,- Kč bez DPH / 1 hodinu
Klempířské práce - 550,- Kč bez DPH /1 hodinu
Lakýrnické práce - 550,- Kč bez DPH /1 hodinu
Elektrikářské a diagnostické práce - 450,- Kč bez DPH /1 hodinu

Přezutí sady pneumatik (jedná se o výměnu pneumatik na stejný disk, součástí ceny jsou i 
vyvážení, spotřebované závaží a náklady na související činnosti) - 585,-Kč bez DPH

Kódování sady ventiíků 150,- Kč bez DPH

Uskladnění sady pneumatik na 1 měsíc - 100,- Kč bez DPH

Motorový olej „5W - 30, (ACEA A5)“ - 200,- Kč bez DPH / 1 litr 
Motorový olej „0W - 30 (ACEA C2)“ - 200,- Kč bez DPH / 1 litr

3. Cena náhradních dílů bude účtována se slevou 15% z aktuálního „Ceníku náhradních 
dílů4* výrobce vozidel.

4. Poskytovatel je oprávněn Objednateli fakturovat položku „režijní náklady4', a to ve 
výši 2,3 % z nákladů na fakturovaný použitý materiál.

5. Ceny za předmět plnéní zahrnují veškerou dopravu potřebnou k poskytování předmětu 
plnění.

6. Objednatel zaplatí Poskytovateli za provedený předmět plnění na základě faktur 
vystavených Poskytovatelem. Částka uvedená ve fakturách bude Poskytovatelem vypočítána 
vždy na základě skutečně poskytnutého předmětu plnění.

7. Poskytovatel se zavazuje vystavovat faktury, jež budou obsahovat jednotlivé položky 
náhradních dílů a servisních úkonů. Součástí faktury musí být potvrzený „Zakázkový list44.

8. Lhůta splatnosti faktury je 21 (dvacet jedna) dnů ode dne doručení Objednateli. Za 
uhrazenou se faktura považuje v den, kdy Poskytovatel obdržel platbu na svůj účet.

9. Faktura musí obsahovat náležitosti účetního dokladu ve smyslu ustanovení § 11 
zákona č. 563/1991 Sb. o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů a stanovené náležitosti 
daňového dokladu ve smyslu ustanovení § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané 
hodnoty, ve znění pozdějších předpisů.

10. V případě, že faktura nebude obsahovat požadované údaje a nebude vystavena v 
dojednané výši, je Objednatel oprávněn vrátit ji ve lhůtě 10 (deset) dnů od jejího obdržení
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Poskytovateli s uvedením chybějících náležitostí nebo nesprávných údajů. V takovém případě 
přestane běžet lhůta splatnosti faktury a nová lhůta začne běžet doručením opravené faktury 
Objednateli.

11. Nejvyšší celkový možný finanční objem plnění je 11 000 000,- Kč bez DPH.

12. Objednatel není povinen objednat předmět plnění v rozsahu odpovídajícímu 
nej vyššímu celkovému předpokládanému objemu plnění, a to bez jakýchkoliv sankcí.

IV.
Místa a podmínky plnění

1. Místem plnění je katastrální území hl. m. Prahy. Místem plnění Objednatele je sídlo
skupiny autoprovozu Městské policie hl. m. Prahy, na adrese Kundratka 19, Praha 8. Místem 
plnění Poskytovatele je provozovna či provozovny Poskytovatele na adresách: Auto Palace 
Butovice, Bucharova 16, 155 00 Praha 5. Poskytovatel se zavazuje poskytovat předmět plnění 
pouze v místě plnění uvedeném výše. V případě trvalé změny adresy provozovny je 
Poskytovatel povinen tuto skutečnost oznámit Objednatel ijiejpozděj i 7 (sedm) kalendářních 
dnů předem na e-mailovou adresu Vozidlo může Poskytovatel
umístit (parkovat nebo provádět předmět plnění) mimo uvedené místo plnění pouze po 
předchozím oznámení na e-mailové adrese a po schválení
Objednatelem.

2. Objednatel vyzve Poskytovatele e-mailovou zprávou či telefonicky k převzetí vozidla 
v místě plnění Objednatele („pick-up servis“), pokud se smluvní strany nedohodnou jinak. 
Poskytovatel je povinen převzít vozidlo v místě plnění Objednatele nejpozději do 2 (dva) 
pracovních dní od prokazatelné výzvy.

3. Objednatel při předání vozidla oznámí Poskytovateli specifikaci požadovaných 
servisních úkonů. Poskytovatel potvrdí Objednateli předávací protokol. Součástí předávacího 
protokolu budou i údaje o počtu ujetých kilometrů, stavu pohonných hmot v nádrži a rozsahu 
poškození vozidla.

4. Poskytovatel bezodkladně provede prohlídku vozidla, vystaví zakázkový list v souladu 
s údaji uvedenými v předávacím protokolu a dalšími zjištěnými závadami a potřebným 
rozsahem prací. Dále vněm uvede výčet náhradních dílů včetně jednotkových cen, 
předběžnou celkovou cenu za servisní úkony, lhůtu pro jejich provedení a uvede, zda se jedná 
o záruční opravu dle článku V, odst. 3 v plném rozsahu, případně uvede náhradní díly a 
servisní úkony, na které se záruka v rámci celkové opravy vztahuje.

5. Následně si Poskytovatel elektronicky vyžádá schváleni tohoto zakázkového listu na
e-mai)ové adrese úkon Poskytovatel provede, až po
schváleni zakázko vehofisuT Schválený zakázko vý list je považován za závaznou objednávku. 
Toto se nevztahuje na případy, kdy celková cena za servisní úkon nepřevýší částku 10 000,- 
Kč bez DPH.

6. Lhůta pro provedení pravidelných (garanční) servisních opravy, přípravu na STK, 
včetně provedeni technické prohlídky na STK, měření emisí a úkonů souvisejících se 
svolávacími akcemi je stanovena na dobu max. 5 (pět) kalendářních dnů od převzetí vozidla
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Poskytovatelem. Lhůta na jiné opravy je stanovena na dobu max. 30 (třicet) kalendářních dnů 
od převzetí vozidla Poskytovatelem, pokud se smluvní strany nedohodnou jinak. Ve všech 
případech se lhůta prodlužuje o dobu od odeslání zakázkového listu Poskytovatelem k 
elektronickému schválení až do doby jeho schválení Objednatelem. V případě nedostupnosti 
náhradních dílů nebo při rozsáhlejší opravě je možné požádat o prodloužení lhuty, a to na 
základě písemné žádosti na e-mailové adrese s uvedením
objektivních okolností, které k prodloužení Ihůty Poskytovatel^ealy^^^^^

7. Při zjištění potřeby dalších prací čí náhradních dílů, které nebyly při původním 
schválení zakázkového listu zřejmé, je Poskytovatel povinen doplnit zakázkový list o zjištěné 
skutečnosti a opět si vyžádat elektronické schválení na e-mailové adrese

8. Zakázkové listy pro schválení opravy je Objednatel oprávněn kontrolovat pomocí 
vlastního programu pro výpočet nákladů na servis, údržbu a mechanické opravy vozidel, který 
obsahuje normohodiny, náhradní díly, sady dílů a množství náplní k danému typu vozidla.

9. Po uskutečnění opravy, pří předáni vozidla může Objednatel provést zkušební jízdu. 
Následně potvrdí zaměstnanec autoprovozu Poskytovateli zakázkový list s uvedením 
náhradních dílů a servisních úkonů. Zakázkový list bude vyhotoven minimálně ve dvou 
stejnopisech, přičemž jeden stejnopis obdrží zaměstnanec autoprovozu.

10. Poskytovatel je oprávněn odmítnout přijeti objednávky z důvodu, že je Objednatel v 
prodlení s úhradou za předchozí části předmětu plnění.

11. Oprávněni zaměstnanci (osoby) za Objednatele:

Kontaktní osoby za Poskytovatele:

Pověřený přijímací technik pro stvk s Objednatelem:



Kontakt pro 24 hodinovou odtahovou službu:!
plnění povinnosti dle článku II. odst. 13 písm.

c této Smlouvy)

Kontakt pro 24 hodinový příjem vozidel
adresa provozovny s hlídaným parkovištěm a 24 hodinovým příjmem:
Auto Palace Butovice, s.r.o., Bucharova 16, Praha 5 (pro plnění povinnosti dle článku 
II. odst 13 písm. d této Smlouvy)

12. V případě změny osob nebo údajů uvedených v odst. 11 tohoto článku, jsou smluvní 
strany povinny nejpozději ve lhůtě 3 (tři) pracovních dní si tuto skutečnost navzájem oznámit.
Poskytovatel zašle oznámení na e-mailovou adresu 
oznámí změnu na e-mailovou adresu:

Objednatel

13. Poskytovatel je povinen oznámit Objednateli bez odkladu nepředvídatelné objektivní 
překážky, které znemožňují splnění předmětu plnění ve sjednaném termínu, a které nejsou 
způsobeny úmyslným či nedbalostním jednáním Poskytovatele. V takovém případě obě strany 
neprodleně dohodnou nový termín předmětu plnění.

V.
Záruka za jakost a odpovědnost za vady

1. Vadou se rozumí odchylka od požadovaného rozsahu, vlastností či parametrů 
předmětu plnění stanovených normami, jinými obecně závaznými právními předpisy, 
s předpisy výrobce vozidel nebo uvedenými v této Smlouvě. Při uplatnění odpovědnosti 
Poskytovatele za vady se bude ve věcech ve Smlouvě neupravených postupovat dle 
občanského zákoníku.

2. V případě, Že Poskytovatel neposkytne předmět plnění řádně a s odbornou péčí dle čl.
I. odst. 2 Smlouvy a Objednateli tak vznikne z tohoto důvodu škoda, odpovídá za ní 
Poskytovatel v plné výši.

3. Poskytovatel se v rámci realizace předmětu plnění zavazuje dodržovat veškeré záruční 
podmínky stanovené výrobcem vozidel, a to po celou dobu trváni záruční lhůty, kterou 
výrobce k jednotlivým vozidlům poskytuje. Za tímto účelem je Poskytovatel povinen vždy 
před zahájením servisních úkonů posoudit nebo zajistit posouzení, zda se jedná o vadu, na 
kterou se vztahuje záruka výrobce vozidla nebo záruka dle následujícího odstavce. Výsledek 
posouzení uvede Poskytovatel vždy v zakázkovém listu.

4. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli záruku na předmět plnění. Záruka u 
servisních úkonů činí 12 měsíců a náhradních dílů 24 měsíců. Záruka začíná běžet ode dne 
převzetí předmětu plněni.

VL
Smluvní sankce



1. V případě, že Poskytovatel neposkytne službu ve sjednaném termínu podle dl. IV. 
odst. 2 a 6 Smlouvy je Objednatel oprávněn uplatnit právo na smluvní sankci ve výši 500 Kč 
za každý i započatý den prodlení.

2. V případě, že Poskytovatel neposkytne odtah vozidla ve sjednaném termínu podle čl. 
II. odst. 15 písm. c) Smlouvy je Objednatel oprávněn uplatnit právo na smluvní sankci ve výši 
500 Kč za každou i započatou hodinu prodlení.

3. Neuhradí-li Objednatel fakturu v termínu splatnosti, je Poskytovatel oprávněn uplatnit 
právo na úroky z prodlení ve výši 0,1 % z fakturované částky za každý započatý den prodleni, 
nejvýše však do výše 100 % z ceny předmětu plnění, pokud se smluvní strany nedohodnou 
jinak.

4. V případě vadného plnění není uplatněním smluvních sankcí dotčeno právo smluvních 
stran na náhradu škody dle obecně platných právních předpisů.

5. Smluvní strany výslovně souhlasí s tím, že ustanovení § 2050 občanského zákoníku se 
na závazky vyplývající pro ně z této Smlouvy nepoužije.

VII.
Zvláštní ujednáni

1. Smluvní strany výslovně souhlasí s tím, aby toto ujednám bylo uvedeno v Centrální 
evidenci smluv (CES) vedené hl. m. Prahou, která je veřejně přístupná a která obsahuje údaje 
o smluvních stranách, předmětu Smlouvy, číselné označení této Smlouvy a datum jejího 
podpisu.

2. Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v tomto ujednání nepovažují za 
obchodní tajemství dle § 504 občanského zákoníku a udělují svolení k jejich užití a 
zveřejnění bez stanovení jakýchkoli dalších podmínek.

3. Smluvní strany výslovně souhlasí s tím, aby toto ujednání bylo uvedeno v registru 
smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 
uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve zněm pozdějších 
předpisů, kde je povinen ho uveřejnit Objednatel.

4. Pokud řádné poskytování služeb vyžaduje zpracování osobních údajů zaměstnanců 
Objednatele, budou osobní údaje zaměstnanců Objednatele Poskytovatelem zpracovány 
v rozsahu:

• Jméno, příjmení a titul,
• E-mailová adresa
• Telefonní číslo (pracovní/do zaměstnání)

5. Zpracováním osobních údajů ve smyslu tohoto odstavce se rozumí zejména jejich 
shromažďování, ukládání na nosiče informací, používání, třídění nebo kombinování, 
blokování a likvidace s využitím manuálních a automatizovaných prostředků v rozsahu 
nezbytném pro zajištění řádného poskytování služeb.
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6. Osobní údaje budou zpracovány po dobu poskytování služeb. Ukončením účinnosti 
této Smlouvy nezanikají povinnosti Poskytovatele týkající se bezpečnosti a ochrany osobních 
údajů až do okamžiku jejich protokolární úplné likvidace či protokolárnímu předání jinému 
zpracovateli.

7. Smluvní strany se dohodly, že cena za zpracování osobních údajů na základě této 
Smlouvy je již zahrnuta v celkové ceně dle Čl. III. odst. 2 Smlouvy, přičemž Poskytovatel 
nemá nárok na náhradu nákladů spojených s plněním této povinnosti.

8. Objednatel prohlašuje, že tyto jím předané osobní údaje budou aktuální, přesné a 
pravdivé, jakož i to, že tyto osobní údaje budou odpovídat stanovenému účelu zpracování.

9. Objednatel je povinen přijmout vhodná opatření na to, aby poskytl subjektům údajů 
stručným, transparentním, srozumitelným a snadno přístupným způsobem za použití jasných a 
jednoduchých jazykových prostředků veškeré informace a učinil veškerá sděleni požadovaná 
Nařizením Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 2016/679, o ochraně fyzických osob 
v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušeni 
směrnice 95/46/ES (obecné nařízeni o ochraně osobních údajů), (dále jen „Nařízení") ve 
spojeni se zákonem č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů, 
ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o ochraně osobních údajů").

10. Poskytovatel je při plněni této povinnosti povinen:
a) nezapojit do zpracování osobních údajů žádného dalšího zpracovatele bez 

předchozího konkrétního nebo obecného písemného povolení Objednatele;
b) zpracovávat osobni údaje pouze na základě doložených pokynů Objednatele, 

včetně případů předání osobních údajů do třetí země nebo mezinárodní organizaci;
c) zohledňovat povahu zpracování osobních údajů a být Objednateli nápomocen pro 

splnění Objednatelovi povinnosti reagovat na žádosti o výkon práv subjektu údajů, 
jakož i pro splnění dalších povinností ve smyslu Nařízení čí zákona o ochraně 
osobních údajů;

d) zajistit, aby systémy pro automatizovaná zpracování osobních údajů používaly 
pouze oprávněné osoby, které budou mít přístup pouze k osobním údajům 
odpovídajícím oprávnění těchto osob, a to na základě zvláštních uživatelských 
oprávněni zřízených výlučně pro tyto osoby;

e) zajistit, že jeho zaměstnanci budou zpracovávat osobní údaje pouze za podmínek a 
v rozsahu Poskytovatelem stanoveném;

0 na žádost Objednatele kdykoliv umožnit provedení auditu či inspekce týkající se 
zpracování osobních údajů;

g) po skončení této Smlouvy protokolárně odevzdat Objednateli nebo nově 
pověřenému zpracovateli všechny osobní údaje zpracované po dobu poskytování 
služeb,

11. Smluvní strany jsou při plnění této povinnosti povinny:
a) zavést technická, organizační, personální a jiná vhodná opatření ve smyslu 

Nařízení, aby zajistily a byly schopny kdykoliv doložit, že zpracování osobních 
údajů je prováděno v souladu s Nařizením a zákonem o zpracování osobních údajů 
tak, aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním 
údajům a k datovým nosičům, které tyto osobní údaje obsahují, k jejich změně, 
zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému
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zpracování, jakož i k jinému zneužití, a tato opatření podle potřeby průběžné 
revidovat a aktualizovat;

b) vést a průběžné revidovat a aktualizovat záznamy o zpracování osobních údajů ve 
smyslu Nařízení;

c) řádně a včas ohlašovat případná porušení zabezpečení osobních údajů Úřadu pro 
ochranu osobních údajů a spolupracovat s tímto úřadem v nezbytném rozsahu;

d) navzájem se informovat o všech okolnostech významných pro plnění dle tohoto 
článku;

e) zachovávat mlčenlivost o osobních údajích a o bezpečnostních opatřeních, jejichž 
zveřejněni by ohrozilo zabezpečení osobních údajů, a to i po skončení účinnosti 
této Smlouvy;

0 postupovat v souladu s dalšími požadavky Nařízeni a zákona o ochraně osobních 
údajů, zejména dodržovat obecné zásady zpracování osobních údajů, plnit své 
informační povinnosti, nepředávat osobni údaje třetím osobám bez potřebného 
oprávnění, respektovat práva subjektů údajů a poskytovat v této souvislosti 
nezbytnou součinnost.

VIII.
Odstoupení od Smlouvy

1. Za podstatné porušení této Smlouvy Poskytovatelem, které zakládá právo Objednatele 
na odstoupení od Smlouvy, se považuje zejména:

a) opakované poskytováni předmětu plnění v rozporu s čl. I. odst. 2 Smlouvy
b) ztráta záručních podmínek na vozidle nebo vozidlech v důsledku neodborného 

poskytování předmětu plnění
c) porušení povinností vyplývající z čl. IV. odst. 1
d) opakované neplnění lhůt Poskytovatelem uvedených v čl. IV. odst. 2 a 6
e) podstatná změna technického zázemí provozovny Poskytovatele, která by vedla k 

nesplnění požadavků Objednatele uvedených v čl. II. odst. 9 Smlouvy,
f) dodávka, výměna či doplnění náhradních dílů za díly, jejichž původ neodpovídá 

specifikaci uvedené v čl. II. odst. 14 Smlouvy,
g) výměna či doplnění motorového oleje v rozporu se specifikací uvedenou v čl. II, 

odst. 16 Smlouvy
h) nesplnění povinnosti uvedené v čl. II. odst. 8 Smlouvy
i) opakované nesplnění povinnosti uvedené v čl. 11. odst. 13 písm. d) Smlouvy

2. Objednatel je dále oprávněn od této Smlouvy odstoupit v případě, že:
a) vůči majetku Poskytovatele probíhá insolvenční řízení, v němž bylo vydáno 

rozhodnutí o úpadku, pokud to právní předpisy umožňují;
b) insolvenčni návrh na Poskytovatele byl zamítnut proto, že majetek Poskytovatele 

nepostačuje k úhradě nákladů insolvenčního řízení;
c) Poskytovatel vstoupí do likvidace.

3. Odstoupit od Smlouvy mohou obě smluvní strany ze zákonem stanovených důvodů či 
za podmínek uvedených v této Smlouvě.
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4. V případě odstoupení od Smlouvy jsou obě smluvní strany povinny vzájemně 
vypořádat všechny své závazky.
5. Odstoupením od této Smlouvy není dotčena platnost ani účinnost ustanovení této 
Smlouvy, která se týkají nároku na náhradu škody vzniklé porušením Smlouvy, nároku na 
zaplacení smluvní pokuty a poskytované zámky dle článku V, odst. 4 Smlouvy.
6. Účinky každého odstoupení od Smlouvy nastávají okamžikem doručení písemného 
projevu vůle odstoupit od této Smlouvy druhé smluvní straně. Odstoupení od Smlouvy se 
nedotýká nároku na náhradu škody.

IX.
Závěrečná ustanovení

1. Tato Smlouva nabývá platnosti podpisem oběma smluvními stranami a účinnosti dnem 
zveřejnění v registru smluv a je uzavřena do vyčerpání finančního limitu uvedeného v čl. III. 
odst. 11 Smlouvy, nejdéle však na dobu 4 (čtyři) let od nabytí účinnosti Smlouvy.

2. Smlouva je vyhotovena ve 4 (čtyři) stejnopisech splatností originálu, z nichž 
Poskytovatel obdrží 2 (dva) vyhotovení a Objednatel 2 (dva) vyhotovení.

3. Tuto Smlouvu lze měnit, doplňovat nebo rušit pouze písemnou formou. V případě 
změny či doplnění dohodou se vyžaduje písemný dodatek k této Smlouvě.

4. V souladu s § 43 zákona č. 131/2000 Sb., o hlavním městě Praze, ve znění pozdějších 
předpisů, tímto Hlavní město Praha potvrzuje, že uzavření této Smlouvy schválila Rada 
hlavního města Prahy usnesením č. 937 ze dne 20.5.2019.

HLAVNÍ MĚSTO PRAHA 
Městská policie hl. m. Prahy

Kancelář ředitele 2 
101 00 Praha 10, Korunní 98
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