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-,:.. . ÉJ'R - C'íT"1nex'iraone" SMLOUVA O DILO
' Pro"vádČní servisních sluŽeb a provozní podpory

komunikaČních zařízení CISCO

I.
Smluvní strany

Objednatel:
Název :Česká republika - Generální finanční ředitelství
Sídlo: Lazarská 15/7, 117 22 Praha l- Nové Město
Zastoupená: Ing. Jaroslavem Můllerem, vedoucím oddělení IT v Plzni
lČ: 72080043
DIČ: CZ72080043
Bank. spojeni: ČNB
Číslo účtu:
Generální finanční ředitelství je plátcem DPH.

(dále jen objednatel)

Zhotovitel:
Firma: NextiraOne Czech s.r.o.
společnost zapsaná od 12.5.2000 v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem
v Praze v oddílu C, vložka 77064
Sídlo: Na Hřebenech Il 1718/10, 140 00 Praha 4
IČ: 26175738
DIČ: CZ26175738
Bankovní spojení:
jednající: Ing. Petrem Hůblem, jednatelem společnosti

(dále jen zhotovitel)

uzavírají podle ustanovení § 536 a násl. zákona č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník, ve znění
pozdějších předpisů (dále .jen ,,obchodní zákoník"), tuto sn]louvu o dílo (dále též ,,snilouva").

II.
Předmět smlouvy

2.] Zhotovitel se zavazu.je provádět servisní služby a provozní podporu komunikačních zařízení
u orgánů finanční správy v působnosti Finančních úřadů pro plzeňský a Karlovarský

kraj vymezených v Příloze Č.1 této smlouvy, a to v rozsahu stanoveném touto přílohou.

2.2 Servisní zásahy budou prováděny zásadně přímo v objektech orgánů finanční správy
(dle Přílohy č. l). O každém servisním zásahu bude sepsán protoŔol, kde bude zaznamenán průběh
zásahu, použité náhradní díly, doba opravy a další údaje.

2.3 V případě opravy zařízení jehož podpora výrobcen) .již skončila a které je neopravitelné nebo
opravitelné s neúměrnými náklady, se zhotovitel zavazuje navrhnout a dodat takové řešení, které
bude plnohodnotnou náhradou původního zařízení. Náhrada bude v ton:ito případě řešena
samostatnou objednávkou. Zároveň bude zhotovitelem vypracován Protokol o neopravitelnosti
zařízení s posudkem.

2.4 Požadavky na servisní zásah budou uplatňovány telefonicky na čísle (7x24) a
zároveň zaslány e-mailem na adresu C přijetí požadavku na opravu bude
zhotovitelem'potvi"zeno e-mailem na adresu uvedenou v kontaktech objednatele.

2.5 Zhotovitel se zavazuie provádět servisní činnost a technickou podporu dle této smlouvy



odborně vyškolenými pracovníky a dodržovat veškeré technické a bezpečnostní předpisy a
nařízení. Zhotovitel se zavazuje, že zařízení po servisníni zásahu budou nakonfigurována dle
původní konfigurace, příp. dle požadavků objednatele a budou zcela provozuschopná.

III.
Termíny plnění, sankce a úhrada ceny

3.1 Objednatel se zavazuje k pravidelné niěsíční platbě za servisní služby a provozní podporu
v dohodnuté výši dle Přílohy Č. 2. Daňový doklad (faktura) bude obsahovat všechny údaje
týkající se daňového dokladu dle § 28 odst. 2 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané
hodnoty, v platném znění, a náležitosti uvedené v § 13a zákona č. 513/1991 Sb., obchodní
zákoník, ve znění pozdějších předpisů. Součástí faktury bude mj. číslo této servisní smlouvy,
identifikace objednatele a zhotovitele, datum vystaveni a splatnosti faktury, razítko, podpis
zhotovitele.

3.2 Splatnost daňového dokladu (faktury) vystavené zhotovitelem činí 30 dnů od .jejího doručení
ob.jednateli. Za den splněni platební povinnosti se považuje den odepsání částky stanovené
v Příloze č. 2 z účtu objed11atele ve prospěch účtu zhotovitele.

3.3 Pokud doklad označený jako daňový doklad (faktura) nebude obsahovat všechny zákonem
a touto smlouvou stanovené náležitosti. .je objednatel oprávněn takový doklad vrátit zhotoviteli
s uvedením důvodu vrácení. Zhotovitel je poté povinen vystavit nový (opravený) daňový doklad
(fakturu) s tím, že vrácením tohoto dokladu přestává běžet původní lhůta splatnosti a nová
lhůta, stanovená v bodě 3.1 tohoto článku snilouvy, počne plynout ode dne doručeni nového
daňového dokladu (faktury) objednateli.

3.4 Objednatel nebude poskytovat zálohová plnění.

3.5 Termíny servisního zásahu jsou stanoveny v Příloze č. l. V případě nedodrženi nastavených
termínů bude zhotoviteli účtována sm]uvl1í pokuta ve výši 200 KČ za každou byt' započatou
hodinu prodlení po dohodl1utém terrnínu.

3.6 Objednatel je povinen zaplatit zhotoviteli za prodlení s úhradou faktury po s.jednané lhůtě
splatnosti úrok z prodlení z dlužné částky (dle příslušné faktury vystavené zhotovitelem
v souladu s platnými právními předpisy) za každý, byt' i započatý kalendářní den prodlení. výše
úroku z prodlení se bude řídit nařízenín:i vlády Č. 142/1994 Sb., kterým se stanoví výše úroku z
prodlení a poplatku z prodlení podle občanského zákoníku, ve znění nařízení vlády č. 33/2010
Sb., v platném zn&ii.

3.7 Sniluvní pokuta a úrok z prodleni.jsou splatné do 30 kalendářních dnů ode dne jejich uplatnění.

3.8 Zaplacením smluvní pokuty a úroku z prodlení není dotčen nárok smluvních stran na náhradu
škody nebo odškodnění v plněni rozsahu.

lV.
Cena

4.1 Ceny za servisní práce a provozní podporu jsou stanoveny v Příloze č. 2 a zahrnují veškeré
náklady zhotovitele na práce a dopravu a nemohou být zhotovitelem překročeny.

4.2 Ceny dle Přílohy Č. 2 jsou pevné a nenňnné po celou dobu trvání této smlouvy.

V.
Kontaktní osoby

5.1 Kontaktní osoby za objednatele:

p. P tel. , e-mail

Ing. Jaroslav Můller, tel. , e-mail j



5.2 Kontaktní osoby za zhotovitek:

Obchodní problematika: Telefon: Fax: E-Mail:

Technická problematika:
z c

VI.
Ostatní ujednání

6.1 Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou 48 niěsíců s niaximálni nepřekročitelnou částkou
500 000,- Kč bez DPH (slovy: pět set tisíc korun českých), určenou na tylo opravy (servisní
zásaliy) áie podmínek výběrového řízení.

6.2 Obsah této smlouvy lze měnit pouze po vzájemné dohodě obou smluvních stran a to vždy
písemným oboustranně potvrzeným ujednáním nazvaným ,.Dodatek ke smlouvě" a očíslovanýn]
podle pořadových čísel. Změna smlouvy se nemůže týkat změny limitu (Částky) stanovené
v předchozím bodě.

6.3 Sazba DPH bude v případě její zniěny stanovena v souladu s platnými právními předpisy.

6.4 Tato smlouva se řídí právním řádem České republiky, zejinCna příslušnými ustanoveními
obchodního zákoníku. Smluvní strany se dohodly, že přípaáné spory vzniklé z této snilouvy
budou řešeny přednostně sn]i11]ou cestou. Nepodaří-li se smíru dosáhnout, budou spory řešeny
před místně a věcně příslušnými soudy České republiky.

6.5 Zhotovitel prohlašuje, že má uzavřenou pojistnou smlouvu pro případ odpovědnosti za Škodu
způsobenou zhotovitelem třetí osobě ve výši plnění niinirnálně do 5 mil. KČ.

6.6 Zhotovitel se zavazuje nahradit objednateli v plné výši škody, které prokazatelně způsobí
porušením srrlluv]1ích povinnosti nebo neodborným zásahem.

6.7 Smluvní strany se dohodly, že smlouvu je možné ukončit též na základě píseniné výpovědi ze
strany objednatele či zhotovitele s výpovědní lhůtou 3 měsíců. výpovědní lhůta počíná běžet
prvnín] dneni kalendářního měsíce následujícího po měsíci, v něínž byla výpověď' doručena
druhé smluvní straně.

6.8 Zhotovitel není bez předchozího výslovného souhlasu objednatele oprávněn postoupit či
převést .jakákoliv svá práva či povinnosti vyplývající ze smlouvy na jakoukoliv třetí osobu.

6.9 Stane-li se některé ustanovení smlouvy neplatným, nevymahatehlýln nebo neúčinnýin,
nedotýká se tato neplatnost, nevymahatelnost či neúčinnost ostatních ustanovení smlouvy.
Sniluvni strany nahradí do třiceti (30) pracovních dnů od doručení výzvy druhou smluvní
stranou takové neplatné, nevymahatelné nebo neúčinné ustanovení ustanovením platným.
vymahatelným a účinným se stejným nebo obdobným obchodním a právním sniyslem,
případně uzavřou v tomto smyslu celou novou snilouvu.

6.10 Zhotovitel bude při poskytování služeb postupovat s odbornou péčí a dodržovat též existující
interní předpisy objednatele (např. bezpečnostního, technického a provozního charakteru),
které mají vliv na poskytování služeb a se kterýníi bude ze strany ob.jednatele seznáinen.

6.] l Zhotovitel akceptu.je zveřejnění snilouvy na webových stránkách objednatele

6.12 Smlouva se podepisu.je ve čtyřech vyhotoveních, z nichž objednatel obdrží dvě vyhotovení a
zhotovitel také dvě vyhotovení.

6.13 Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu smluvních stran.

Přílohy: č. 1 Servisovaná zařízení a požadované plněni
č. 2 Časový rozvrh a ceník



V Plzni d,,,. 47· ¢i,

za objednatele:
ČR - Generální finanční ředitelství

í1;Q g. LuV Praze, dne'

za tovit e:

NextiraOl1e zech, s.r.o.

Ing. Jaroslav Můller,

vedoucí odděleni IT v Plzni

lng.Petr Hůbl

jednatel

-2-



Příloha č. l:

_



Příloha Č.2
měsíc rok cena servisul měs. Cena maint.l měs. celkem/měs.

květen 2013 7 600,00 Kč 2 408.00 Kč 10 008,00 Kč
červen 2013 7 600,00 Kč 2 408,00 Kč 10 008,00 Kč
červenec 2013 7 600,00 KČ 2 408,00 KČ 10 008,00 KČ
srpen 2013 7 600,00 Kč 2 408,00 Kč 10 008,00 Kč
záři 2013 7 600,00 Kč 2 408.00 Kč 10 008,00 Kč
říjen 2013 7 600,00 Kč 2 408,00 Kč 10 008,00 Kč
listopad 2013 7 600,00 Kč 2 408,00 Kč 10 008,00 Kč
prosinec 2013 7 600,00 Kč 2 408,00 Kč 10 008,00 Kč
leden 2014 7 600.00 Kč 2 408.00 Kč 10 008,00 Kč
únor 2014 7 600,00 KČ 2 408,00 KČ 10 008.00 KČ
březen 2014 7 600,00 Kč 2 408,00 Kč 10 008.00 Kč
duben 2014 7 600,00 Kč 2 408,00 Kč 10 008,00 Kč
květen 2014 7 600.00 Kč 2 408,00 Kč 10 008,00 Kč
červen 2014 7 600,00 Kč 2 408,00 Kč 10 008,00 Kč
červenec 2014 7 600,00 Kč 2 408,00 Kč 10 008.00 Kč

srpen 2014 7 600.00 Kč 3 625,00 Kč 11 225.00 Kč
záři 2014 7 600,00 Kč 3 625.00 Kč 11 225,00 Kč
říjen 2014 7 600.00 Kč 3 625,00 Kč 11 225,00 Kč
listopad 2014 7 600,00 KČ 3 625,00 KČ 11 225,00 Kč
prosinec 2014 7 600,00 Kč 3 625,00 Kč 11 225,00 Kč
leden 2015 7 600,00 Kč 3 625,00 Kč 11 225,00 Kč
únor 2015 7 600,00 KČ 3 625,00 KČ 11 225,00 Kč
březen 2015 7 600,00 Kč 3 625,00 KČ 11 225,00 Kč
duben 2015 7 600,00 Kč 3 625,00 Kč 11 225,00 Kč
květen 2015 7 600,00 Kč 3 625,00 Kč 11 225,00 Kč
červen 2015 7 600,00 Kč 3 625,00 Kč 11 225,00 Kč
červenec 2015 7 600,00 Kč 3 625,00 Kč 11 225,00 Kč

srpen 2015 7 600,00 Kč 2 421,00 Kč 10 021,00 Kč
září 2015 7 600,00 Kč 2 421,00 Kč 10 021,00 Kč
říjen 2015 7 600,00 Kč 2 421,00 Kč 10 021,00 Kč
listopad 2015 7 600,00 Kč 2 421,00 Kč 10 021,00 Kč
prosinec 2015 7 600,00 KČ 2 421,00 KČ 10 021,00 KČ
leden 2016 7 600,00 Kč 2 421,00 Kč 10 021,00 Kč
únor 2016 7 600,00 Kč 2 421,00 KČ 10 021,00 Kč
březen 2016 7 600,00 Kč 2 421,00 Kč 10 021,00 Kč
duben 2016 7 600,00 Kč 2 421,00 Kč 10 021,00 Kč
květen 2016 7 600,00 Kč 2 421,00 Kč 10 021,00 Kč
červen 2016 7 600,00 Kč 2 421,00 Kč 10 021,00 Kč
červenec 2016 7 600,00 Kč 2 421,00 Kč 10 021,00 Kč
srpen 2016 7 600,00 Kč 2 421,00 Kč 10 021,00 Kč
záři 2016 7 600.00 Kč 2 421,00 Kč 10 021,00 Kč
říjen 2016 7 600,00 KČ 2 421,00 Kč 10 021,00 Kč
listopad 2016 7 600,00 kč 2 421,00 Kč 10 021,00 Kč
prosinec 2016 7 600,00 Kč 2 421,00 Kč 10 021,00 Kč
leden 2017 7 600,00 Kč 2 421,00 Kč 10 021,00 Kč
únor 2017 7 600,00 Kč 2 421.00 Kč 10 021,00 Kč
březen 2017 7 600,00 Kč 2 421,00 Kč 10 021,00 Kč
duben 2017 7 600,00 Kč 2 421,00 Kč 10 021,00 KČ

Celkem za dobu trvání serv. smlouvy (48 měsíců) bez DPH 495 261,00 Kč

S DPH 21% 599 265,81 Kč


