
Evidenční číslo smlouvy CES 238/2019 
RÁMCOVÁ SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB
(dále jen „smlouva“)
uzavřená dle v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění 

(dále jen „občanský zákoník“)

I.

SMLUVNÍ STRANY

Objednatel: 

Město Černošice

se sídlem:

Riegrova 1209, 252 28 Černošice

IČ:


00241121

DIČ: 


CZ00241121

zastoupený: 

Mgr. Filipem Kořínkem, starostou

bankovní spojení: 
ČS, a.s.
číslo účtu: 


(dále jen „objednatel“)

a

Zhotovitel:

M. S.  

se sídlem:

Přelouč
IČ:    


XXXXXXXXXXXXXXXXX
DIČ 


XXXXXXXXXXXXXXXXX
číslo účtu: 

XXXXXXXXXXXXXXXXX
(dále jen „zhotovitel“)

II. 

PŘEDMĚT SMLOUVY

2.1 Předmětem této smlouvy je poskytování služeb správy informačních technologií objednatele, zejména správy a údržby kamerových systémů včetně software, serveru a úložiště, správy uživatelů kamerového systému, stahování a přípravy záznamů, nastavování a úpravy parametrů obrazu kamer, odstraňování závad kamerového sytému, profylaxe a monitoringu.
2.2 Předmětem této smlouvy je dále poskytování konzultací a podpory k informačním technologiím dle bodu 2.1 v pracovní době objednatele, tj. v pracovních dnech od 8:00 do 17:00 hodin, v pátek do 14:00 hodin. Konzultace a podpora je poskytována telefonicky, e-mailem nebo osobně oprávněným osobám objednatele.
2.3 Za podmínek sjednaných touto smlouvou se dodavatel zavazuje poskytovat služby ve sjednaném termínu, v souladu s pokyny objednatele, a objednatel se zavazuje zaplatit za poskytnuté služby cenu sjednanou dle této smlouvy. 
III.

DOBA PLNĚNÍ

3.1 Zhotovitel se zavazuje provádět monitoring informačních technologií vzdáleným přístupem nejméně 1x týdně.

3.2 Zhotovitel se zavazuje zahájit zásah na odstranění zjištěné nebo ohlášené závady informačních technologií po dohodě s objednatelem bezprostředně po zjištění nebo ohlášení závady, nejpozději v následující pracovní den. Termín zásahu je podmíněn poskytnutím součinnosti ze strany objednatele.
3.3 Zhotovitel se zavazuje informovat objednatele o době nedostupnosti, kdy nebude moci zajišťovat služby ani vzdáleným přístupem.
3.4 Zhotovitel se zavazuje předložit 1x za 2 měsíce výkaz práce s uvedením počtu odpracovaných hodin a popisu zásahu. 

3.5 Zhotovitel sjednává touto smlouvu s objednatelem plnění do výše 20 hodin měsíčně. Pokud by měl počet odpracovaných hodin tuto hodnotu přesáhnout, je zhotovitel povinen informovat neprodleně o této skutečnosti objednatele. Objednatel rozhodne, zda plnění bude odloženo nebo zda vystaví v odůvodněném případě objednávku na práce nad rozsah sjednaný touto smlouvou.
3.6 Obě smluvní strany se zavazují poskytovat součinnost při odstraňování závad informačních technologií.
IV.

MÍSTO PLNĚNÍ

4.1 Místem plnění jsou všechna pracoviště objednatele v Praze a v Černošicích.

4.2 Služby mohou být poskytovány vzdáleným přístupem. 
V.

CENA

5.1 Objednatel se za podmínek této smlouvy zavazuje uhradit zhotoviteli cenu ve výši 500,- Kč bez DPH, tj. 605,- Kč vč. DPH za odpracovanou hodinu. Zhotovitel je plátce DPH.
5.2 V souladu s odst. 3.5 této smlouvy je sjednán limit ceny 12 100,- Kč měsíčně vč. DPH.
5.3 V případě ohlášené souvislé nedostupnosti služeb resp. podpory delší než 1 týden resp. 5 pracovních dnů je limit krácen o 25% za každý týden resp. 5 pracovních dnů.
5.4  Podkladem pro fakturaci je výkaz práce schválený oprávněnou osobou objednatele.

5.5 
V souladu s odst. 3.4 této smlouvy je sjednán dvouměsíční fakturační cyklus.
VI.

PLATEBNÍ PODMÍNKY

6.1 Cena bude zhotoviteli objednatelem zaplacena na základě faktury vystavené zhotovitelem se splatností 30 dnů od doručení faktury objednateli. Přílohou faktury bude výkaz práce potvrzený oprávněnou osobou objednatele. Faktura musí obsahovat veškeré náležitosti daňového dokladu podle příslušných právních předpisů. Nebude-li faktura obsahovat uvedené náležitosti nebo bude obsahovat chyby, je objednatel oprávněn vrátit ji před datem splatnosti zhotoviteli k doplnění nebo opravě. V takovém případě se přeruší doba splatnosti a nová lhůta započne běžet doručením opravené faktury objednateli. 
6.2 Cena bude zaplacena bezhotovostní formou převodem na bankovní účet zhotovitele uvedený v této smlouvě.
VII

PLATNOST SMLOUVY A ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY 
7.1 Tato smlouva je sjednána na dobu neurčitou s výpovědní lhůtou 3 měsíce. 

7.2 Smlouvu mohou vypovědět obě strany bez udání důvodu. Výpovědní lhůta začíná běžet od 1. dne v měsíci následujícím po měsíci, kdy byla písemná výpověď doručena druhé smluvní straně. 

7.3 Objednatel je oprávněn odstoupit od smlouvy v případě podstatného porušení této smlouvy. Smluvní strany se dohodly, že za podstatné porušení smlouvy bude považováno zejména prodlení zhotovitele s odstraněním závady o více než 20 dnů nebo neohlášené nedostupnosti podpory delší než 10 dnů.
7.4 Objednatel je dále oprávněn odstoupit od smlouvy v případě, že se po jejím uzavření stane nemožným dosažení jejího účelu v důsledku podstatné změny okolností, za nichž byla smlouva uzavřena nebo v případě vyšší moci.

7.5 Za den odstoupení od smlouvy se považuje den, kdy bylo písemné oznámení o odstoupení doručeno druhé smluvní straně.
XII.

ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

12.1 Zhotovitel bere na vědomí, že objednatel je povinnou osobou dle § 2 odst. 1 zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv a může se na něj vztahovat povinnost zveřejnit tuto smlouvu v Registru smluv, což je podmínkou její účinnosti.  Smluvní strany se dohodly, že zveřejnění této smlouvy v Registru smluv zajistí objednatel nejpozději do 30 dnů ode dne jejího podpisu poslední ze smluvních stran a smlouva pak nabývá účinnosti dnem jejího zveřejnění v Registru smluv; zhotovitel souhlasí se zveřejněním celého obsahu této smlouvy.

12.2 Zhotovitel není oprávněn postoupit práva, povinnosti, dluhy a pohledávky z této smlouvy třetí osobě nebo jiným osobám bez předchozího písemného souhlasu objednatele. 

12.3 Nestanoví-li tato smlouva jinak, lze ji měnit pouze písemně formou číslovaných dodatků podepsaných oběma smluvními stranami.
12.4 Smluvní strany se dohodly, že veškeré informace, které byly zhotoviteli poskytnuty v rámci uzavírání a plnění této smlouvy (dále jen „důvěrné informace“), zůstanou dle jejich vůle utajeny. Tato povinnost trvá i po skončení této smlouvy, a to neomezeně.
12.5 Smluvní strany se dohodly, že zhotovitel nesdělí bez souhlasu objednatele třetí straně důvěrné informace a přijme taková opatření, která jejich přístupnost třetím osobám znemožní. Ustanovení předchozí věty se nevztahuje na případy, kdy:

· má zhotovitel opačnou povinnost stanovenou zákonem nebo

· se takové informace stanou veřejně dostupnými nebo známými jinak, než porušením povinností vyplývajících z tohoto článku. 

12.6 Smluvní strany si pro účely poskytování služeb dle této smlouvy mohou poskytovat informace, obsahující osobní údaje. Smluvní strany se zavazují nakládat s takovými údaji v souladu se zákonem č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů a rovněž jako s důvěrnými informacemi dle této smlouvy.

12.7 Zhotovitel bere na vědomí, že objednatel pro realizaci svých bezhotovostních plateb může používat transparentní příjmový a výdajový bankovní účet a v této souvislosti zhotovitel uděluje souhlas se zveřejněním názvu svého účtu.

12.8 Zhotovitel výslovně souhlasí se zveřejněním elektronického obrazu této smlouvy na webových stránkách objednatele.
12.9 Město Černošice ve smyslu § 41 odst. 1 zákona č. 128/2000 Sb., o obcích (obecní zřízení), ve znění pozdějších předpisů osvědčuje, že uzavření této smlouvy bylo schváleno Radou Města Černošice na jejím 15. zasedání konaném dne 29.4.2019 (usn. č. R/15/31/2019) tak, jak to vyžaduje § 102 odst. 3 zákona č.128/2000 Sb., o obcích (obecní zřízení), ve znění pozdějších předpisů, čímž je splněna podmínka platnosti tohoto jeho právního jednání.

12.10 Oprávněnými osobami objednatele jsou všichni zaměstnanci Odboru informatiky.
12.11 Smluvní strany prohlašují, že je jim znám celý obsah této smlouvy a že ji uzavřely na základě své svobodné a vážné vůle; na důkaz této skutečnosti připojují své podpisy.

12.12 Smlouva je vyhotovena ve 2 vyhotoveních, z nichž každé má platnost originálu, přičemž zhotovitel obdrží 1 a objednatel obdrží 1 vyhotovení této smlouvy.

Tato smlouva má následující přílohy:

Příloha č. 1: formulář výkazu práce
	V Černošicích dne  ……………

Objednatel:

………………………………………

Mgr. Filip Kořínek

starosta


	V……………. dne………………

Zhotovitel:

………………………………………

………………………

……………………




4

