Krajsky arad
Cislo objednatele: 16/ ShL 2583

Cislo dopravce:

SMLOUVA O VEREJNYCH SLUZBACH V PREPRAVE CESTUJICICH
VEREJNOU LINKOVOU DOPRAVOU K ZAJISTENI DOPRAVNI
OBSLUZNOSTI USTECKEHO KRAJE NA LINCE C. X86

uzavfena nize zminéného dne, mésice a roku mezi smluvnimi stranami:

Objednatel:

Ustecky kraj,

Sidlo: Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem

Zastoupeny: Ing. Jindfichem Frarikem, vedoucim odboru dopravy a silni¢niho
hospodarstvi Krajského Ufadu Usteckého kraje

IC: 70892156

DIC: CZ70892156

Bankovni spojeni: Cesk4 spofitelna, a.s., &islo Uétu: 882733379/0800
(dale jen ,Objednatel”)

a spole&nost

Dopravce:
ARRIVA TEPLICE s.r.o.
Sidlo: E. Dvorakové 70, 415 01 Teplice

IC: 499 00 820

DIC: CZ699001947 pro DPH, CZ249900820 pro ostatni dané

Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Usti nad Labem,
oddil C, vloZzka 5874

(dale jen ,Dopravce”, spoleéné s Objednatelem dale jen ,Smluvni strany*)

PREAMBULE

1. Tato smiouva je uzaviena podle § 18 odst. 5 zékona & 137/2006 Sb.,
o vefejnych zakazkach, v platném znéni (dale jen ,zdkon o vefejnych
zakazkach"), podle § 21 odst. 2 zdkona & 194/2010 Sb., o vefejnych sluZbach
v pfepravé cestujicich a o zm&né dalSich zakond, v platném znéni (dale jen



,zakon o vefejnych sluzbach®) a v souladu s ¢l. 5 odst. 1 Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (ES) ¢. 1370/2007 ze dne 23. fijna 2007 o vefejnych sluzbach
v pfepravé cestujicich po Zeleznici a silnici a o zruSeni nafizeni Rady (EHS)
€. 1191/69 a €. 1107/70, v platném znéni (dale jen ,Nafizeni €. 1370/2007“). Tato
smlouva a prava a povinnosti z ni vznikla se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb.,
obCansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,NOZ").

. Tato smlouva je uzaviena na zakladé zadani vefejné zakazky malého rozsahu,
jejimz pfedmétem jsou vefejné sluzby v pfepravé cestujicich vefejnou linkovou
dopravou specifikované v této smlouve.

. CLANEK 1
UCEL A PREDMET SMLOUVY

) Uéelem’ této smlouvy je fadné a plynulé zajisténi dopravni obsluznosti Casti
uzemi Usteckého kraje ve smyslu § 3 odst. 2 zdkona o vefejnych sluzbach na
lince €. X86 a spojich, které jsou uvedeny v pFiloze €. 1 této smlouvy.

. Pfedmétem této smlouvy je uUprava vzajemnych prav a povinnosti Smluvnich
stran pfi poskytovani verejnych sluzeb ve verejné linkové dopravé s cilem zajistit
dopravni obsluznost Usteckého kraje na lince & X86 a spojich, které jsou
uvedeny v priloze €. 1 této smlouvy, Dopravcem pro Objednatele, zejména pak
vymezeni podminek, za kterych bude Dopravce na zakladé této smlouvy
opravnén a povinen poskytovat vefejné sluzby ve verejné linkové doprave.

] ~ CLANEK 2
ZAKLADNi PRAVA A POVINNOSTI

. Na zakladé této smlouvy se Dopravce zavazuje provozovat vefejnou linkovou
dopravu k zaji$téni dopravni obsluznosti Usteckého kraje, a to konkrétné& na lince
€. X86 a spojich, které jsou uvedeny v pfiloze €. 1 této smlouvy, a Objednatel se
zavazuje poskytovat Dopravci za vefejné sluzby v souladu s platnymi a u€innymi
pravnimi predpisy kompenzaci ve vysi a za podminek stanovenych touto
smlouvou.

. Dopravce bude vefejnou linkovou dopravu dle této smlouvy provozovat nejvyse
v rozsahu 52.008 km (dale jen "Maximalni rozsah dopravniho vykonu").

. Na lince X86 bude provadéna preprava cestujicich bezplatné.

. Vefejna linkova doprava dle této smlouvy bude provozovana v obdobi od 1.
cervence 2016 vCetné do 31. fijna 2016 vCetné (dale jen "Doba plInéni").

_ CLANEK3
PROVOZ VEREJNE LINKOVE DOPRAVY

. Dopravce prohladuje, ze mu ze strany pfisluSného dopravniho ufadu pred
uzavienim této smlouvy (i) byla pravomocné a vykonatelné udélena licence na
linku uvedenou v priloze €. 1 této smlouvy, a (ii) byl pravomocné a vykonatelné
schvalen jizdni fad, ktery je v souladu s vymezenim pfislusnych spoju v priloze



€. 1 této smlouvy.

2. Dopravce se v souladu s § 8 odst. 2 zakona o vefejnych sluzbach zavazuje
ke dni nabyti u€innosti této smlouvy (viz €l. 14 odst. 2 této smlouvy) a dale po
celou dobu jejiho trvani:

a) mit potfebnou licenci k provozovani linkové osobni dopravy udélenou
pFisluSnym dopravnim ufadem,

b) mit jizdni fad schvaleny pfisluSnym dopravnim ufadem, ktery bude v souladu
s vymezenim pfislusnych spojli obsazenym v pfiloze €. 1 této smlouvy,

c) mit zajisténa vozidla, personal a technické zazemi nezbytné pro provozovani
vefejnych sluzeb v pfepravé cestujicich podle schvaleného jizdniho fadu,
v€etné zazemi nezbytného pro vykon veskerych dalSich sluZzeb souvisejicich
s plnénim této smlouvy (zejména sluzeb dle ¢l. 6 a prilohy €. 2 a 4 této
smlouvy),

d) byt zplsobily zajistit poskytovani souhrnu ¢&innosti uloZzenych zakonem
€. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, v platném znéni (dale jen ,zakon
o silniéni dopravé®), a

e) spliovat standardy kvality a bezpecCnosti dopravy stanovené (i) obecné
zavaznymi pravnimi predpisy a (ii) touto smlouvou, zejména jejim ¢l. 6
a prilohou €. 2 (dale jen ,Standardy kvality a bezpeénosti®).

3. Dopravce prohlasuje, Zze ke dni uzavfeni této smlouvy splnil v8echny povinnosti
dle €l. 3 odst. 2 této smlouvy.

CLANEK 4
DOPRAVNI VYKON A JEHO CENA

1. S ohledem na vymezeni linky a jednotlivych spoju dle pfFilohy €. 1 této smlouvy
¢ini zakladni rozsah vefejnych sluzeb (dopravniho vykonu) 52.008 km (dale jen
,Zakladni rozsah vefejnych sluzeb®) (Q).

2. Pro ucely vypocltu kompenzace dle €l. 5 této smlouvy se do dopravniho vykonu,
ktery Dopravce skutecné provede, zahrnuje vylucné dopravni vykon, ktery byl
Dopravce v pfislusném Casovém rozpéti povinen plnit na zakladé této smlouvy,
zmendeny o dopravni vykon, ktery Dopravce neprovedl z duvodl, Ze v jeho
provedeni zabranily Dopravci mimofadné nepfedvidatelné a nepfekonatelné
prekazky dle Cl. 12 této smlouvy (dale jen ,Objednany dopravni vykon®).

3. P¥i kalkulaci své kompenzace je Dopravce povinen za vSech okolnosti uplathovat
zakladni cenu dopravniho vykonu na 1 km, kterou se rozumi Castka vyjadfena
v penézich, ktera zahrnuje vesSkeré skutecné ekonomicky odlvodnéné naklady
Dopravce a pfiméfeny zisk Dopravce pfipadajici na 1 km Objednaného
dopravniho vykonu (dale jen ,Zakladni cena na 1 km*). Zakladni cena na 1 km
pro vozidlo SOR CN 12 &ini po celou Dobu pInéni 24,31 K&, bez ohledu na to, jak
velky rozsah dopravniho vykonu Dopravce ve skuteCnosti realizoval. Zakladni
cena na 1 km pro vozidlo SOLARIS URBINO 15 Cini po celou Dobu plnéni 30,14
Ké, bez ohledu na to, jak velky rozsah dopravniho vykonu Dopravce ve
skute€nosti realizoval.

4. Zakladni cena za 1 km zahrnuje veskeré naklady Dopravce ve smyslu ¢l. 4 odst.
1 pism. c¢) Nafizeni 1370/2007. Dopravce neni opravnén vuci Objednatel



uplatiovat jakékoliv dalSi naklady, které nezahrnul do pfislusné ceny ve smyslu
¢l. 4 odst. 3 této smlouvy (napf. naklady na pofizeni dopravnich prostredkd,
naklady vzniklé v dusledku nepfedvidanych okolnosti apod.).

5. Dopravce timto plné bere na védomi stavajici cenovou regulaci provozovani
dopravy v ramci vefejnych sluzeb, vypocCet ceny a kompenzace dle této smlouvy
a prohlasuje, ze shora uvedena cena pokryva jeho veSkeré naklady s plnénim
této smlouvy a jeho pfiméreny zisk.

o CLANEK 5
FINANCNIi VZTAHY MEZI SMLUVNiMI STRANAMI, KOMPENZACE

1. Dopravci bude hrazena kompenzace ve vysi a za podminek stanovenych v tomto
Cl. 5 smiouvy.

2. Objednatel bude Dopravci v pfisluSném kalendafnim mésici Doby plnéni
poskytovat mési¢ni zalohovou platbu dle rozpisu zalohovych plateb.

Rozpis zalohovych plateb:

Cislo Termin Vy$e zalohové platby
1. 20.7.2016 167.959,- KC
2. 20.8.2016 167.959,- K&
3. 20.9.2016 167.959,- KC
4. 20.10.2016 167.959,- KC

3. Do 20. dne po skonceni kalendainiho mésice, spolu s ,mésiénim vykazem
vykonl a trzeb“ (pfriloha ¢. 5 této smlouvy), pfedlozi Dopravce Objednateli
fakturu k vyuctovani naroku na uhradu kompenzace se splatnosti 21 dni ode
dne doruCeni Objednateli. V pfipadé, Ze Objednatel shleda v predlozené faktuie
nebo v mési¢nim vykazu vykonul a trzeb chybu, vrati ji Dopravci k pfepracovani.
Splatnost faktury bézi znovu od dne doruCeni opravené faktury. Soucasti
mésicniho vykazu vykonl a trzeb bude vycCisleni skute¢né provedenych
dopravnich vykonu v daném mésici (poCet km), vyCisleni veSkerych nakladu a
pfiméfeného zisku Dopravce na 1 km (jez nesmi prevysit zakladni cenu na 1 km),
celkové vycCisleni za provedené dopravni vykony, vycCisleni skuteCnych trZzeb,
vysledna Castka skuteCné kompenzace a dale vyCisleni poskytnuté zalohy a
tomu odpovidajiciho nedoplatku nebo preplatku.

4. Vysi kompenzace (,K“) za celou Dobu plnéni vypocist nasledujicim zplsobem:

K={(Q-R).C} - T

kde:

Q.... je Objednany dopravni vykon v pfislusném (jiz ukoneném)
kalendarnim mésici



R.... je Nerealizovany dopravni vykon v pfislusném kalendarnim meésici

C....... je Zakladni cena za 1 km

T....... je Castka odpovidajici Vynosum pro vypocet kompenzace dosazenym
Dopravcem v pfislusném kalendafnim mésici

Nerealizovany dopravni vykon (,R“) se pro ucely vypoctu kompenzace podle
tohoto Clanku rozumi takovy dopravni vykon, ktery Dopravce neuskutecnil
z dlvodu na strané Dopravce. V mési¢nim vykazu vykonlU a trzeb dopravce
uvede davody nerealizovaného dopravniho vykonu, napt. (i) Dopravce neproved!
dopravni vykon v dlsledku poruseni svych povinnosti dle této smlouvy (napf.
vynechal spoj nebo jeho cast), (ii) proved| dopravni vykon tak, Ze byl spoj na
vyjezdu z vychozi zastavky zpozdén o vice nez 15 minut nebo na pfijezdu do
jakékoliv dalSi zastavky spoje zpozdén o vice nez 20 minut, (iii); prokaze-li
Dopravce, ze zpozdéni nebo nevyjeti spoje (jeho c&asti) bylo zpusobeno
mimoradnymi nepfedvidatelnymi a nepfekonatelnymi prekazkami ve smyslu
Cl. 12 této smlouvy, nebude takovy vykon zahrnut do Nerealizovaného
dopravniho vykonu, ale tato skuteCnost bude zohlednéna ve vySi Objednaného
dopravniho vykonu, nebo (iv) provedl tak, ze spoj vyjel z vychozi Ci jakékoliv
dal$i zastavky oproti jizdnimu fadu s Casovym naskokem.

Vynosy pro vypocet kompenzace se pro ucCely vypoCtu kompenzace podle
tohoto ¢lanku budou rovnat souctu veSkerych skute€nych vynosu vyplyvajicich
z poskytovani vefejnych sluzeb Dopravcem dle této smlouvy bez DPH, zejména,
nikoliv v8ak vylu€éné, trzeb z jizdného ¢&i podili na trzbach z predplatného
i jednotlivého jizdného, které budou v souladu s ¢l. 7 této smlouvy clearingovym
centrem pfidéleny k vykonim Dopravce dle této smlouvy (ke kazdému
pfislusnému kalendainimu mésici).

Kompenzaci vypocCitanou vySe uvedenym postupem je Dopravce povinen sniZit
o vySi mésicéni zalohové platby z pfedchoziho kalendainiho mésice, kterou mu
Objednatel zaplatil v souladu s rozpisem zalohovych plateb (dle ¢€l. 5 odst. 2 této
smlouvy).

. Objednatel neni povinen vyplatit Dopravci mési¢ni zalohovou platbu, pokud
Dopravce v rozporu se svymi povinnostmi prerusi, omezi €i ke stanovenému
terminu nezahaji provoz na libovolném spoji uvedeném v priloze €. 1 této
smlouvy, a to az do patého dne nasledujiciho po dni, kdy Dopravce zjedna
napravu.

. S ohledem na skute€nost, ze dopravce pini zavazek vefejné sluzby v souladu
s touto smlouvou jiz od 1. 7. 2016, jak konstatuje ustanoveni €l. 2. odst. 3 této
smlouvy, je objednatel povinen poskytnout dopravci mésiéni zalohy i za veSkera
plnéni zavazku verejné sluzby realizovana pfed uzavienim této smlouvy.

CLANEK 6
NORMY KVALITY

. Dopravce je povinen mit pro ucely plnéni této smlouvy po celou dobu jejiho trvani
k dispozici (i) alesponn 2 vozidla spliujici Standardy kvality a bezpecnosti dle
prilohy €. 2 této smlouvy (dale jen ,zakladni vozidlo“) coby vozidlo provozujici



vefejné sluzby na lince €. X86 dle prilohy €. 1 této smlouvy, a dale (ii) dostatecny
pocet zalohovych vozidel splfiujicich Standardy kvality a bezpecnosti dle prilohy
€. 2 této smlouvy (dale jen ,zalohova vozidla“).

Dopravce je povinen provozovat vefejnou linkovou dopravu dle této smlouvy
prostfednictvim zakladniho vozidla dle bodu (i) vySe. Zakladni vozidlo muze byt
Dopravcem vyuzivano pro jiné ucely nez pro plnéni povinnosti Dopravce dle této
smlouvy pouze do té miry, do jaké nebude mit pouZiti tohoto vozidla pro jiné
uCely negativni dopad na plnéni povinnosti Dopravce vyplyvajicich z této
smlouvy. Dopravce v zadném pfipadé nemulze odmitnout pInéni dle této smlouvy
s poukazem na skute¢nost, Ze vozidlo uréené k pInéni této smlouvy vyuziva pro
jiné ucely. V pfipadé poruSeni povinnosti Dopravce nebude tato skutecnost
povazovana za mimofadnou nepfedvidatelnou a nepfekonatelnou pfekazku dle
Cl. 12 této smlouvy.

Za podminek uvedenych vySe je Dopravce opravnén pouzivat pro jiné ucely téz
zalohova vozidla, resp. dalsi vybaveni ur€ené pro plnéni povinnosti Dopravce dle
této smlouvy.

. Dopravce je povinen vyuzivat pouze takové dopravni prostiedky, které mohou
byt v Ceské republice dle obecné& zavaznych pravnich pfedpist provozovany ve
vefejné linkové dopravé, a fadné dodrzovat veSkeré povinnosti s jejich provozem
spojené.

. Dopravce je povinen zajistit, Ze jeho provoz bude spliovat pfislusné Standardy
kvality a bezpelnosti, a je rovnéz povinen zaijistit vykon dalSich sluzeb
souvisejicich s plnénim této smlouvy. Dopravce je zejména, nikoliv vSak vylucné,
povinen:

a) zajistit, ze vozidlo pouzivané k pInéni této smlouvy bude splhovat veskeré
pozadavky blize specifikované v pfiloze €. 2 této smlouvy;

b) evidovat vozidla nasazena k plnéni této smlouvy zpusobem dle pfilohy €. 2
této smlouvy;

c) pecovat o interiér a vzhled vozidla zpusobem dle pFilohy €. 2 této smlouvy;

d) zajistit, aby jeho FidiCi pouzivali pfi plnéni této smlouvy stejnokroj dle
pozadavku uvedenych v pfiloze €. 2 této smlouvy;

e) zaijistit provoz informacni kancelare zplisobem dle pfilohy €. 2 této smlouvy;

f) zajistit poskytovani informaci telefonicky a dalkovym pfistupem zpusobem dle
prilohy €. 2 této smlouvy;

g) zajistit operativni nasazovani zalohovych vozidel zpusobem dle prilohy €. 2
této smlouvy;

h) zajistit dispeCerské Fizeni provozu zpusobem dle prilohy €. 2 této smlouvy;

i) zajistit vydavani bezkontaktnich cCipovych karet cestujicim splfiujicich
pozadavky uvedené v priloze €. 3 této smlouvy a postupem tam uvedenym;

j) zajistit, Ze dopravni prostfedek pouzivany k pinéni této smlouvy bude vybaven
elektronickym odbavovacim systémem v souladu s pfilohou €. 3 této
smlouvy a v souladu s nafizenim viady €. 295/2010 Sb., o stanoveni
pozadavkl a postupl pro zajisténi propojitelnosti elektronickych systému
plateb a odbaveni cestujicich, a vyuzivat veSkeré funkcionality elektronického



odbavovaciho systému stanovené touto smlouvou pfi plnéni povinnosti dle
této smlouvy;

k) zajistit vydavani pradkazu na slevu dle prilohy €. 4 této smlouvy;

l) zaijistit, ze pro tisk jizdnich dokladd dle této smlouvy bude pouzivan papir
s ochrannymi prvky dle pfilohy €. 4 smlouvy, ktery mu za tim ucelem bude
bezuplatné poskytnut Objednatelem, a Ze tento papir nebude zneuzit pro jiné
ucely nez pro pInéni povinnosti dle této smlouvy.

. Dopravce je povinen mit vedle pfedepsaného minimalniho poctu zakladnich
vozidel dle €l. 6 odst. 1 této smlouvy po celou dobu trvani této smlouvy zajistén
dostatek zalohovych vozidel, servisnich sluzeb, nahradnich dill, personalu
a dalSich nezbytnych véci a prav (v€etné potfebnych rezerv) pro plnéni svych
zavazkl z této smlouvy tak, aby byl s vynaloZzenim odborné péce schopen za
vSech okolnosti dodrzet veSkeré pozadavky stanovené touto smlouvou, zejména,
nikoliv v8ak vyluéné, stanovené Standardy kvality a bezpe€nosti a vykon dalSich
sluZzeb souvisejicich s plnénim dle této smlouvy. Dopravce se zavazuje provadét
kontrolni prohlidky vozidel pouzivanych k pIlnéni této smlouvy a servisni zasahy
na nich na pravidelné bazi standardizovanym a kontrolovatelnym zpUsobem.
Dopravce je za tim u€elem povinen bud udrzovat vlastni opravarenské kapacity,
nebo zajistit pravidelny preventivni servis a opravarenstvi subdodavkou od treti
osoby.

. Dopravce je povinen zajistit, aby byl jeho personal proskolen pro jednani
v krizovych situacich, ve vztahu k cestujicim dodrzoval normy slusného chovani,
ovladal plynné Cesky jazyk (pfipadné rozumél Cesky a ovladal plynné slovensky
jazyk) a aby byl schopen poskytovat v ¢eském nebo slovenském jazyce zakladni
informace o jizdnich fadech, tarifech a prepravnich podminkach Dopravce
na dané lince. Na pozadani cestujicich je personal Dopravce povinen asistovat
s nastupem, vystupem a pohybem osob prepravujicich détsky kocCarek Ci osob
s omezenou schopnosti pohybu a orientace ve vozidle.

. Dopravce je povinen vydat a uvefejnit tarif a prfepravni podminky, které budou
uplatfiovany vac&i cestujicim na lince a spojich popsanych v priloze €. 1 této
smlouvy a od nichz se Dopravce nesmi odchylit. Tarif v€etné tarifni mapy za tim
ucelem vypracuje Objednatel dle principl uvedenych v priloze €. 3 a €. 4 této
smlouvy. Pfepravni podminky vypracuje Dopravce tak, aby byly jim vypracované
pfepravni podminky v souladu se zakladnimi pozadavky Objednatele
stanovenymi v pfiloze €. 3 a €. 4 této smlouvy. Objednatel je opravnén tarif Ci
zakladni pozadavky na prepravni podminky dle pfilohy €. 4 kdykoliv zménit,
pficemZ Dopravce je v takovém pfipadé povinen tyto zmény pfijmout a pfipadné
upravit jim vypracované pFepravni podminky tak, aby odpovidaly zménénym
zakladnim pozadavkium Objednatele. Zmény v tarifu €i zakladnich pozadavcich
na prepravni podminky Objednatel pisemné& oznami Dopravci nejméné 60
kalendainich dnU pfede dnem, od kterého maji byt takové zmény v tarifu i
pfepravnich podminkach uplatfiovany vac&i cestujicim. Dopravce je v takovém
pfipadé povinen informovat cestujici o zménach v tarifu a pfepravnich
podminkach prostfednictvim svych webovych stranek, prostfednictvim informacni
kancelafe dle pfilohy €. 2 této smlouvy a dale ve vSech vozidlech pouzivanych
k pInéni této smlouvy, a to nejméné 14 kalendarnich dnu pfede dnem, od kterého
maji byt zménény tarif & pFepravni podminky vuéi cestujicim uplatfiovany.
V souvislosti se zménami tarifu i pfepravnich podminek dle tohoto odstavce



spolu Smluvni strany vzdy bez zbyteCného odkladu uzaviou dodatek k této
smlouvé, ktery bude pfislusné zmény reflektovat.

. Dopravce je povinen provadét odbavovani cestujicich dle principl uvedenych
v pfiloze €. 3 a vydat kazdému cestujicimu doklad v souladu s tarifem
a pfepravnimi podminkami uvedenymi v priloze €. 4. Elektronicky odbavovaci
systém musi odpovidat poZzadavkim stanovenym Objednatelem v této smlouvé
a fungovat zplsobem v této smlouvé uvedenym. Elektronicky odbavovaci systém
musi provést kompletni komunikaci (Cteni i zapis) pfi jakékoliv operaci
s bezkontaktni Cipovou kartou (prodej jizdniho dokladu, zobrazeni jizdnich
dokladll na bezkontaktni Cipové karté pfi nastupu cestujiciho, dobiti elektronické
penézenky) v Casovem limitu 2s. Data elektronického odbavovaciho systému
musi byt Dopravcem aktualizovana, a to vzdy nejpozdéji do 24 hodin poté, co
budou aktualizovana data Dopravci Objednatelem, popf. clearingovym centrem,
dle této smlouvy poskytnuta.

Objednatel je v souvislosti s odbavovanim cestujicich opravnén jednostranné
stanovit, které jizdni doklady je Dopravce na linkach provozovanych dle této
smlouvy povinen uznavat; Dopravce je v této souvislosti povinen evidovat
elektronickym odbavovacim systémem vSechny cestujici s narokem
na bezplatnou pfepravu a vSechny cestujici s jizdnim dokladem, ktery je
Dopravce povinen uznavat dle instrukci Objednatele (napf. cestujici se sitovou
jizdenkou REGIONet Labe-Elbe, ktera se neuklada na Cipové karty, Ci cestujici
s jakymkoliv jizdnim dokladem stanovenym Objednatelem). Dopravce je povinen
vést pfesnou evidenci prodanych jizdnich dokladu ve struktufe jednotlivych druh(
téchto dokladd a tuto evidenci uchovavat po celou Dobu pInéni a nejméné 5 let
poté.

V pfipadé, Ze dojde k poruSe elektronického odbavovaciho zafizeni, vyda
Dopravce cestujicim nahradni jizdni doklad v hodnoté 0,- K€ platny jen pro dany
spoj. O poruse elektronického odbavovaciho zafizeni je Dopravce povinen
neprodlené informovat Objednatele.

. Dopravce je povinen vybavit vozidla zajistujici pfepravni vykony dle této smlouvy
systémem, ktery umozni on-line sledovani polohy vozidla v realném CcCase.
Dopravce je povinen vytvofit si vlastni aplikaci, ktera bude na zakladé sledovani
polohy vozidla zaznamenavat realné plnéni jizdniho fadu vSech spoju dle této
smlouvy. Dopravce je povinen umoznit Objednateli bezplatny pfistup k této
aplikaci, ktera umozni Objednateli sledovat realné pinéni jizdniho fadu. Z udajl
v aplikaci bude patrna draha spoje s pravidelnou ¢asovou polohou a €asovou
odchylkou vugi jizdnimu Fadu v jednotlivych zastavkach.

Dopravce je zaroven povinen vést elektronicky zaznamy o poloze vozidla se
zobrazenim realnych pribéhl jizdy v aplikaci, a to s aktualizaci udaju v denni
dobé mezi 4,30 — 23,30 nejvySe kazdych 5 min (dale jen ,Databaze plInéni
jizdniho radu®). Dopravce je povinen Objednateli sdélit pfistupové udaje, kterymi
bude Objednatel schopen se k Databazi plnéni jizdniho fadu pfes internetové
rozhrani pfipojit a prohlizet data ulozena v Databazi plnéni jizdniho Fadu.
Aplikace musi umoznovat (i) filtrovani dat ulozenych v Databazi pinéni jizdniho
fadu podle spoje a zastavky a (ii) tisk vybranych dat. Dopravce je povinen
uchovavat zaznamy o jizdé vSech spoju za kazdy kalendaini mésic v Databazi
plnéni jizdniho fadu nejméné do konce 3. mésice nasledujiciho po pfislusném



kalendainim mésici. Vzor zaznamu o plnéni jizdniho fadu jednotlivého spoje je
uveden v priloze €. 5.

CLANEK7 ]
INTEGROVANY DOPRAVNI SYSTEM

. Za ucéelem zkvalitnéni vefejné dopravy na Gzemi Usteckého kraje Objednatel
zaved| integrovany dopravni systém Doprava Usteckého kraje (dale jen ,IDS"),
jehoz podstatné prvky jsou popsany v pfiloze €. 6 této smlouvy. IDS umoznuje
zejmeéna:

a) snazsi pfepravu cestujicich vefejnou dopravou v€etné moznosti kombinace
vice druhu vefejné dopravy (napf. vlak a autobus);

b) koordinaci v pfepravné - provozni oblasti vefejné dopravy sméfujici k zajisténi
optimalnich vazeb mezi spoji a dopravnimi prostfedky provozovanymi riznymi
dopravci a spoleCné nebo vzajemné provazané poskytovani souvisejicich
sluzeb;

c) koordinaci v oblasti tarifni spoCivajici v pouzivani jednotného tarifu
u zuCastnénych dopravcu, aniz by tim musela byt dotéena platnost jinych
tarif pouzivanych témito dopravci;

d) kooperaci v oblasti ekonomiky, organizace a fizeni mezi dopravci a dalSimi
subjekty zodpovédnymi za hromadnou dopravu osob.

.V souvislosti s fungovanim IDS na Gzemi Usteckého kraje je Dopravce povinen
na vSech spojich provozovanych dle této smlouvy uznavat vzajemné jizdni
doklady IDS vydané ostatnimi dopravci zajiStujicimi vefejnou osobni dopravu
vramci IDS, jakoz i jakékoliv jiné jizdni doklady, jejichz povinné uznavani
Dopravcem na linkach provozovanych dle této smlouvy je Objednatel opravnén
Dopravci jednostranné stanovit dle ¢l. 6 odst. 7 této smlouvy.

. Dopravce je povinen v pravidelnych intervalech 24 hodin, nebude-li Smluvnimi
stranami dojednana doba delsi:

a) predavat Objednatelem urCenému uctovateli (dale jen ,clearingové
centrum®) a v zaloze téz Objednateli informace o bezkontaktnich Cipovych
kartach (nové vydané, zrusené, blokované) ve formé dle prilohy €. 3 a €. 6
této smlouvy;

b) prfedavat clearingovému centru a vzaloze téZz Objednateli informace
o transakcich elektronického odbavovaciho systému ve formé dle pfFilohy €. 3
a ¢. 6 této smlouvy; Dopravce je v této souvislosti rovnéz povinen zajistit
soucCinnost s dodavateli odbavovaciho zafizeni, ktefi jej spravuji, aby
informace o transakcich elektronického odbavovaciho systému byly uplné,
a zamezit ztratdm transakci; ztratou transakce se pfitom rozumi pFeruseni
vzestupné rady Cisel Dopravcem realizovanych transakci;

c) predavat clearingovému centru a v zaloze téZ Objednateli identifikacni data
o vSech zafizenich pouzivanych Dopravcem v elektronickém odbavovacim
systému; a

d) zajistit souCinnost s dodavateli pfi pfijimani dat od clearingového centra (napf.
aktualizovany seznam zakazanych CcCipovych karet (tzv. blacklist) a jeho



nahravani do vSech zafizeni elektronického odbavovaciho systému tak, aby
nebylo mozné pouziti zakazanych Cipovych karet.

4. Mezi jednotlivymi dopravci zapojenymi do IDS bude probihat v kazdém
kalendafnim mésici vzajemné zucltovani jimi inkasovanych trzeb, a to
prostfednictvim clearingového centra. Clearingové centrum bude na zakladé
informaci dle vySe uvedeného ¢l. 7 odst. 3 této smlouvy poskytnutych
Dopravcem, resp. jinymi dopravci zapojenymi do IDS, identifikovat ve vztahu ke
kazdému kalendafnimu mésici vykony provedené Dopravcem vyhradné na
linkach provozovanych Dopravcem dle této smlouvy a dopravni vykony
provedené Dopravcem ¢Ci jinymi dopravci na jinych linkach v ramci IDS.
Clearingové centrum nasledné vypoclte vysSi trzeb, ktera takovym vykonim
Dopravce provedenym dle této smlouvy odpovida, a porovna ji s vysi trzeb,
kterou Dopravce v pfislusném kalendafnim meésici skutec¢né inkasoval.
V pfipadé, Ze budou trzby skute¢né inkasované Dopravcem v prislusném
kalendafnim meésici vy8Si nez trzby, které souvisi s vykony provedenymi
Dopravcem dle této smlouvy, je Dopravce povinen zaslat ¢astku odpovidajici
tomuto rozdilu tfeti osobé i tfetim osobam (jinym dopravcim zapojenym do IDS)
prostfednictvim bankovniho pfevodu a dle instrukci clearingového centra. Budou-
li naopak trzby skuteCné inkasované Dopravcem v pfislusném kalendarnim
mésici niz8i nez trzby, které by mél Dopravce inkasovat za vykony provedené v
pfislusném kalendarnim meésici dle této smlouvy, bude Dopravci zaslana Castka
odpovidajici tomuto rozdilu tfeti osobou Ci tfetimi osobami (jinymi dopravci
zapojenymi do IDS) prostfednictvim bankovniho pfevodu a dle instrukci
clearingového centra. Dopravce je v souvislosti s provadénim zuctovani dle
tohoto odstavce povinen fidit se pisemnymi instrukcemi clearingového centra a
prislusnou platbu vzdy provést (resp. pfijmout) do 10 kalendafnich dnd ode dne,
kdy Dopravce takovou pisemnou instrukci obdrzi. Objednatel je opravnén
stanovit podrobnosti tykajici se zucltovani trzeb dle tohoto odstavce a dale
stanovit, ve vztahu ke kterym jizdnim dokladum (napf. sitovym jizdenkam
REGIONet Labe-Elbe ¢&i jinym jizdnim dokladim stanovenym Objednatelem dle
¢l. 6 odst. 9 této smlouvy) bude zuctovani probihat odliSnym zpasobem.

5. Dopravce je povinen zajistit, Ze jim pro ucely pInéni této smlouvy pouzivané
bezkontaktni Cipové karty a elektronicky odbavovaci sytém budou po celou dobu
trvani této smlouvy kompatibilni s bezkontaktnimi cipovymi kartami a
elektronickym odbavovacim systémem IDS Objednatele popsanymi v pfiloze
€. 3 a €. 6 smlouvy.

~ CLANEKS
DALSi PRAVA A POVINNOSTI DOPRAVCE

1. Dopravce je povinen predlozit Objednateli nejpozdéji do 15 dnu po skonCeni
kazdého kalendarniho mésice v tisténé a elektronické podobé (soubor MS Excel
nebo ekvivalent, za pfedpokladu, Ze takovy ekvivalentni format Objednatel
predem akceptuje) ,,mési¢ni vykaz vykonl a trzeb“ dle vzoru obsazeného
v priloze €. 5 smlouvy. Tento mésicni vykaz vykonU a trzeb musi byt vyplnén
fadné a pravdivé a jeho tisténa podoba podepsana osobou opravnénou jednat za
Dopravce. Nestandardni skuteCnosti Dopravce doprovodi vysveétlujicim
komentarem.
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. Dopravce je povinen umoznit Objednateli kdykoliv na vyzadani provést kontrolu
vesSkerych dat potfebnych pro posouzeni spravnosti udaju vykazovanych
Dopravcem dle predchozich odstavct tohoto &lanku €i jinych ustanoveni této
smlouvy. Dopravce je rovnéz povinen kdykoliv na vyzadani Objednateli umoznit
kontrolu plnéni jakychkoliv povinnosti Dopravce dle této smlouvy nebo
skute€nosti, zda Dopravce splfiuje veSkeré zakonné pozadavky pro provozovani
verejné linkové dopravy v rezimu vefejné sluzby. Pfi kontrolach je Dopravce
povinen poskytnout Objednateli veSkerou pozadovanou soucinnost, zejména
poskytnout Objednateli veSkeré vyzadané dokumenty relevantni pro plnéni této
smlouvy v€etné vyroCnich zprav, ucetnich zavérek a jinych ucetnich dokladd,
zpfistupnit objekty a dopravni prostfedky pouzivané k pInéni této smlouvy a
zajistit pfitomnost vedoucich zaméstnancu & ¢lend organd Dopravce na
jednanich, ktera budou v ramci kontroly Objednatelem poZadovana. Objednatel
je povinen provadét kontroly zplsobem, ktery nebude nad pfiméfenou miru
zatézovat bézny provoz podniku Dopravce.

. Dopravce je povinen zajistit, Ze po celou dobu trvani této smlouvy bude radné
opravnén ji dle pfislusnych pravnich pfedpisu plnit, zejména je povinen udrzovat
v platnosti své podnikatelské opravnéni k provozovani silni€ni motorové dopravy
vnitrostatni verejné linkoveé.

. Dopravce se zavazuje vést objektivni, spravné, upiné a prikazné ucetnictvi
v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy. Poskytuje-li Dopravce prepravni
sluzby nebo jiné C&innosti mimo poskytovani vefejnych sluzeb v pfepravé
cestujicich podle této smlouvy, je v souladu s § 23 odst. 5 zdkona o vefejnych
sluzbach povinen vést evidenci o nakladech a vynosech z poskytovanych
verejnych sluzeb v pfepravé cestujicich podle jednotlivych smluv o vefejnych
sluzbach a rozhodnuti o ulozeni vefejné sluzby. Pokud Dopravce porusi platné
pfedpisy nebo pravidla stanovena touto smlouvou o pouziti finan€nich prostfedku
urCenych k uhradé kompenzace ve vefejné linkové dopravé, je povinen financni
prostiedky, které neopravnéné pouzil nebo zadrzel, Ci jejichz pouziti fadné
neprokazal, v pIné vySi neprodlené vratit na ucet Objednatele.

. Objednatel je opravnén povéfit provedenim jakékoliv kontroly dle této smlouvy,
vyjednavanim jakychkoliv podminek dle této smlouvy ¢&i poskytovanim
a ziskavanim informaci o jakémkoliv aspektu této smlouvy externiho poradce,
zejména auditora Ci pravniho, u€etniho nebo technického poradce. Dopravce je
povinen poskytnout takovému poradci stejnou soucinnost, jakou by byl jinak
povinen poskytnout Objednateli.

. Dopravce se zavazuje provadét i jiné cCinnosti v této smlouvé vyslovné
nezminéné, jsou-li nezbytné k jejimu plnéni; pro vylou€eni pochybnosti plati, ze
toto ustanoveni nezaklada narok Dopravce na uhradu jakychkoliv ¢astek mimo
kompenzaci poskytovanou dle €l. 5 této smlouvy.

. Dopravce je opravnén pouzit k plnéni této smlouvy subdodavatell. Dopravce je
vS8ak povinen realizovat veSkeré dopravni vykony dle schvalenych jizdnich
fada tvoficich pfilohu €. 1 smlouvy sam, tj. nikoliv prostfednictvim
subdodavatelu.

Pfipadnym vyuzitim jakychkoliv subdodavateld neni dotéena odpovédnost
Dopravce za plnéni této smlouvy; zejména, nikoliv vSak vylu¢né, plati, Ze pouze
Dopravce muZe byt provozovatelem spoju zajiStovanych dle této smlouvy a
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kazdé pfipadné poruseni smlouvy zplUsobené subdodavatelem se povazuje za
poruseni povinnosti Dopravce.

Objednatel je opravnén z dulezitych duvodd pozadovat, aby Dopravce svou
spolupraci s kterymkoliv ze subdodavatell poskytujicich dopravni prostfedky pro
plnéni této smlouvy formou pronajmu &i jiné sluzby ukondil; takové dulezité
ddvody mohou zejména zahrnovat skute¢nost, Ze subdodavatel porusuje pravni
predpisy Ci Zze jeho subdodavky jsou opakované Ci trvale spojeny se zavaznymi
vadami majicimi dopad na cestujici nebo na plnéni této smlouvy. Dopravce je
povinen pozadavkim Objednatele dle pfedchozi véty vyhovét a své smlouvy s
pFislusnymi subdodavateli konstruovat tak, aby pro tento pfipad umoznovaly
ukonceni bez zbyte€ného odkladu.

CLANEK 9 5
PRAVIDLA PRO DODATKY A ZMENY SMLOUVY, ZMENY ROZSAHU
DOPRAVNi OBSLUZNOSTI A NEPREDVIDATELNE ZMENY

. Bude-li pInéni této smlouvy vyznamné dotfeno zasahem treti osoby Ci organu
vefejné moci nebo plsobenim pfirodnich sil, zavazuje se Dopravce o tom
Objednatele bezodkladné informovat.

. VeSkeré zmény a doplriky této smlouvy Ize Cinit pouze po dohodé Smluvnich
stran formou pisemnych, vzestupné Cislovanych dodatkl, které se po podpisu
posledni Smluvni stranou stanou nedilnou soucasti smlouvy; v jiné formé zmény
a dopliiky této smlouvy Cinit nelze. Za uc€inéné pisemnou formou nebude pro
tento ucel povazovano pravni jednani ucinéné elektronickymi nebo jinymi
technickymi prostfedky ve smyslu § 562 NOZ. Objednatel je opravnén namitnout
neplatnost smlouvy, popf. jakékoliv jeji zmény &i doplfku z dlvodu nedodrzeni
formy kdykoliv, a to i kdyz jiZ bylo zapoc€ato s pInénim.

_ CLANEK 10
SANKCE PRO PRiPAD NEDODRZENi SMLOUVY

. Za poruSeni kterékoli povinnosti Dopravce dle ¢l. 3 odst. 1 az 3 této smlouvy je
Dopravce Objednateli povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 50 000,- KC za
kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

. Porusi-li Dopravce svou povinnost uvést ve vyucCtovani pravdivé a uplné
informace vypoctené v ¢l. 5 této smlouvy, zavazuje se zaplatit smluvni pokutu ve
vySi 10 000,- KC za kazdy nepravdivy Ci neuplny udaj a smluvni pokutu ve vysSi
5000,- K& za kazdy kalendaini den prodleni s plnénim povinnosti predlozit
vyuctovani ve stanovené Ihuté.

. Za poruSeni svych povinnosti dle €l. 6 odst. 1 této smlouvy mit pro ucely pInéni
této smlouvy po celou dobu jejiho trvani k dispozici alespon jedno zakladni
vozidlo zaplati Dopravce Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K¢
za kazdy kalendarni den.

. Porusi-li Dopravce své povinnosti dle ¢l. 8 odst. 1 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K€ za kazdy nepravdivy nebo
neuplny zaznam a smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K& za kazdy kalendarni den
prodleni s plnénim povinnosti pfedlozit pfislusny vykaz ve stanovené lhaté.
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5. Za poruseni povinnosti neprovadét v prislusném kalendafnim mésici vice nez 5
% z Objednaného dopravniho vykonu pfislusného kalendafniho mésice
prostfednictvim zalohovych vozidel zaplati Dopravce Objednateli (i) smluvni
pokutu ve vysi 500,- KE za kazdé zapocaté dalSi procento (%), o které Objednany
dopravni vykon v pfislusném kalendarnim meésici realizovany prostfednictvim
zalohovych vozidel pfesahne vysSe uvedenou hranici 5 %, byla-li zalohova vozidla
uzita v rozsahu 5 - 10 %, nebo (ii) smluvni pokutu ve vysi 2 500,- K¢ a dale
1 000,- K¢ za kazdé dalSi zapoCaté procento nad 10 %, byla-li zalohova vozidla
uzita v rozsahu presahujicim 10 %.

6. Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 2 této smlouvy ve spojeni s €l. 6
odst. 4 této smlouvy, zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
5000,- K& za kazdy kalendaini den, ve kterém bylo k pInéni této smlouvy
nasazeno vozidlo nesplfujici poZzadované parametry.

7. Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 3 pism. a) této smlouvy ve
spojeni s prilohou €. 2 této smlouvy, podle které je Dopravce povinen vybavit
zakladni vozidlo klimatizaci prostoru pro cestujici tak, aby byla ve vozidle po
Dobu plnéni udrzovana teplota 18 — 26 T, zavazuje se zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 2 000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni, kdy ve
vozidle nebyla udrZovana teplota v poZadovaném teplotnim rozmezi. Bude-li
teplota ve vozidle nizSi nez 14 T nebo naopak vys$§i nez 30 C, zavazuje se
Dopravce zaplatit Objednateli tuto smluvni pokutu ve vysi 5 000,- KE za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni.

8. Porusi-li Dopravce svou povinnost dle Cl. 6 odst. 3 pism. a) této smlouvy ve
spojeni s prilohou €. 2 této smlouvy, podle které je Dopravce povinen vybavit
zalohova vozidla topenim tak, aby byla ve vozidle po cely rok udrZzovana teplota
nad 18 T, zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2 000,- K¢ za
kazdy jednotlivy pfipad poruSeni, kdy ve vozidle byla teplota nizSi nez 18 <.
Bude-li teplota ve vozidle nizSi nez 14 T, zavazuje se Dopravce zaplatit
Objednateli tuto smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni.

9. Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 3 pism. b) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5000,- KE za kazdy
kalendarni den, ve kterém nebyla vozidla evidovana nebo byla evidovana
nedostatecné €i chybné.

10.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle €l. 6 odst. 3 pism. c) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- KE za kazdy
kalendafni den, ve kterém interiér a vzhled vozidla nebude odpovidat
pozadavkum Objednatele.

11.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle €l. 6 odst. 3 pism. d) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- KE za kazdého
fidiCe a den, ve kterém fidiC nepouzil stejnokroj nebo pouZil stejnokroj neuplny.

12.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle €l. 6 odst. 3 pism. e) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 5 000,- KE za kazdy den,
ve kterém nebyl provoz informaéni kancelare zajistén, a smluvni pokutu ve vysi
1 000,- K¢ za kazdé neposkytnuti (nebo chybné poskytnuti) informace cestujicim
souvisejici s provozem linkové dopravy dle této Smlouvy prostfednictvim
informacni kancelare.
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13.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle €l. 6 odst. 3 pism. f) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K& za kazdé
neposkytnuti (nebo chybné poskytnuti) informace cestujicim souvisejici s
provozem linkové dopravy dle této Smlouvy telefonicky nebo dalkovym
pristupem.

14.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 3 pism. g) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2 000,- KE za kazdy
pfipad nenasazeni zalohového vozidla.

15.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle €l. 6 odst. 3 pism. h) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2 000,- KE za kazdy
pfipad, kdy bylo zjisténo nespravné fungovani dispecinku, resp. kdy dispecink
nefungoval vibec.

16.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 3 pism. i) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- KE za kazdy
pfipad, kdy nebyla cestujicimu vydana bezkontaktni Cipova karta dle pfilohy €. 3
smlouvy, nebo mu byla vydana se zpozdénim.

17.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 3 pism. j) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu v K& ve vySi odpovidajici souctu
(i) Castky odpovidajici primérnym trzbam dosazenym Dopravcem dle této
Smlouvy v bezprostfedné pfedchazejicim kalendafnim mésici na spoji, na kterém
bylo nasazeno vozidlo nevybavené pfisluSnym elektronickym odbavovacim
systémem a (ii) Castky 10 000,- K& za kazdy den, ve kterém je vozidlo
provozovano bez elektronického odbavovaciho zafizeni spliujiciho poZadavky
dle pfilohy €. 3 smlouvy.

18.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle €l. 6 odst. 3 pism. k) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdy pfipad,
kdy nebyl cestujicimu vydan prikaz na slevu, ackoliv mél cestujici na vydani
takového prikazu narok.

19.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 3 pism. |) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli (i) smluvni pokutu ve vysi 5.000,- KE za kazdy
pfipad, kdy Dopravce nepouzil pro tisk jizdnich dokladd papir s ochrannymi
prvky, ktery mu poskytnul Objednatel, a (ii) smluvni pokutu ve vysi 100.000,- KC
za kazdy pripad, kdy Dopravce tento papir zneuzil pro jiné ucely nez pro plnéni
povinnosti dle této smlouvy.

20.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle Cl. 6 odst. 5 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1000,- KE za kazdy pfipad
nedodrzeni norem slusného chovani fidi€e na spoji vici cestujicim, za kazdy
pfipad neznalosti Ceského Ci slovenského jazyka, neposkytnuti informace o
jizdnich fadech, tarifech ¢i prepravnich podminkach a za kazdy pripad
neposkytnuti pomoci osobé prepravujici détsky kocCarek ¢i osobé s omezenou
schopnosti pohybu a orientace, paklize byl fidi€ spoje o tuto pomoc pozadan.

21.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle €l. 6 odst. 6 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K€ za kazdy den, ve kterém
Dopravce uplathoval tarif Ci pfepravni podminky v rozporu s pozadavky
Objednatele nebo neuplathoval zadny tarif Ci pfepravni podminky. Dopravce se
dale zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K& za kazdy
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den prodleni s informovanim cestujicich o zménach tarifu Ci pFepravnich
podminek.

22.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle €l. 6 odst. 7 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli (i) smluvni pokutu ve vysi 5 000,- KE za kazdého cestujiciho,
ktery nebyl fadné odbaven dle principl uvedenych v pfiloze €. 4 smlouvy, je-li
takovych pfipadd v pfislusném kalendafnim mésici celkem 1 — 5, nebo (ii)
smluvni pokutu ve vysSi 25 000,- KC a dale 7 000,- KC za kazdého dalSiho
cestujiciho nad pocet 5, je-li takovych pfipadu v pfislusném kalendafnim meésici
celkem vice nez 5.

23.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 7 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 10 000,- K¢ za kazdy kalendarni den,
ve kterém elektronicky odbavovaci systém nespliuje néktery z pozadavki
Objednatele dle této smlouvy, popf. ve kterém elektronicky odbavovaci systém
nefunguje zplsobem v této smlouvé stanovenym.

24 Porusi-li Dopravce svou povinnost dle €l. 6 odst. 8 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy kalendaini den
prodleni s provedenim aktualizace udaji o zaznamech polohy vozidla.

25.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 8 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- KC za kazdy kalendarni den,
ve kterém nebyl systém vozidla v €innosti, a smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K€ za
kazdy pfipad poruseni povinnosti uchovavat zaznamy o jizdé vSech spoju na
lince po stanovenou dobu.

26.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle Cl. 7 odst. 2 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 500,- K& za kazdy pfipad neuznani
jizdniho dokladu IDS.

27.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 7 odst. 3 pism. a) az c) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- KE za kazdy
kalendarni den prodleni s pfedanim pfislusnych informaci.

28.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle €l. 7 odst. 3 pism. b) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 50,- K¢ za kazdy pfipad
ztraty transakce.

29.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 7 odst. 3 pism. d) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- KE za kazdy
kalendafni den prodleni s nahranim tzv. blacklistu do vS8ech zafizeni
elektronického odbavovaciho systému a nahradu pfipadné trzby hrazené
cestujicim z elektronické penéZenky Cipové karty uvedené na blacklistu v dobé
prodleni Dopravce s plnénim své povinnosti nahrat blacklist do vSech zafizeni
elektronického odbavovaciho systému.

30.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle €l. 7 odst. 4 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2 000,- K¢ za kazdy den prodleni s
neprovedenim Ci nepfijetim platby souvisejici se zauctovanim prostfednictvim
clearingového centra.

31.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle €l. 7 odst. 5 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100 000,- KE za kazdy zapocaty
meésic prodleni s pInénim povinnosti zajistit, Ze jim pro ucely plnéni této smlouvy
pouzivané bezkontaktni Cipové karty a elektronicky odbavovaci systém budou po
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celou dobu trvani této smlouvy kompatibilni s bezkontaktnimi Cipovymi kartami a
elektronickym odbavovacim systémem IDS Objednatele.

32.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 8 odst. 5 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysSi 10 000,- K& za kazdy pfipad
neposkytnuti soucinnosti.

33.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 8 odst. 7 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50 000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni.

34.Za poruSeni povinnost dle Cl. 8 odst. 7 véta posledni této smlouvy zaplati
Dopravce Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K&, pokracuje-li Dopravce
ve spolupraci s prislusnym subdodavatelem i po vyzvé Objednatele.

35.V zajmu zajisténi plynulosti verejné linkové dopravy je Dopravce povinen zaplatit
za kazdy 1 vynechany km dopravniho vykonu Objednateli smluvni pokutu ve vysi
50,- K&, a to pokud pocet vynechanych kilometrd v jednom kalendarnim mésici
pfesahne 10 km. Neprovede-li Dopravce pfepravni vykony, nebot mu vtom
branily mimoradné nepfedvidatelné a nepfekonatelné prekazky dle ¢l. 12 této
smlouvy, pak se takto vynechané kilometry nezapocitavaji do zakladu pro
vypocet smluvni pokuty.

36.Pokud Dopravce neopravnéné ve kterémkoliv dni Doby plnéni pferusi, omezi Ci
ke stanovenému terminu nezahadji provoz nejméné 2 spojl, které je podle této
smlouvy povinen provozovat, nebo ve kterémkoliv tydnu Doby pInéni pferusi,
omezi Ci ke stanovenému terminu nezahdji provoz nejméné 2 spoju, které je
podle této smlouvy povinen provozovat, je Dopravce Objednateli povinen zaplatit
smluvni pokutu ve vySi 1000,- KE za kazdy neprovedeny 1 km dopravniho
vykonu pfipadajiciho na takto pferuSené, omezené Ci nezahajené spoje podle
pfislusné Casti prilohy €. 1 této smlouvy za kazdy den, kdy jsou podminky dle
tohoto ustanoveni spinény.

37.Pokud Dopravce porusi svoji povinnost micenlivosti dle ¢l. 14 odst. 1 této
smlouvy, je Dopravce povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
1 000 000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

38.0dkazuje-li nékteré z pfedchozich ustanoveni tohoto ¢lanku 10 smlouvy na
Lkazdy pripad” Ci ,kazdy jednotlivy pfipad poruseni“, pfi€emz poruseni povinnosti
upravene pfislusnym ustanovenim ma v konkrétnim pfipadé trvajici charakter,
rozumi se kazdym takovym pfipadem kazdy kalendaini den prodleni s plnénim
pfislusné povinnosti.

39.Neni-li stanoveno jinak, je Dopravce povinen uhradit smluvni pokuty dle této
smlouvy do 15 kalendafnich dn po obdrzeni vyzvy, kterou Dopravci na zakladé
zjisténého poruseni prislusného ustanoveni smlouvy za$le Objednatel. V této
vyzvé budou uvedena konkrétni ustanoveni smlouvy, ktera byla Dopravcem
porusena, popis konkrétniho jednani, jimz k poruSeni doSlo, vCetné jeho
Casového urc€eni, jednotlivé poloZzky smluvnich pokut a jejich celkova vySe a
bankovni ucet, na ktery Dopravce smluvni pokutu uhradi. Smluvni strany v této
souvislosti pro vylou€eni jakychkoliv pochybnosti ujednavaji, ze Dopravce
nemuze k Uhradé smluvni pokuty &i jiného dluhu dle této smlouvy pouzit sménku
ve smyslu § 1909 NOZ.
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40.Zaplacenim smluvni pokuty dle tohoto Cl. 10 smlouvy nezanikd povinnost

41.

Dopravce splnit povinnost, jejiz plnéni bylo smluvni pokutou utvrzeno.
Zaplacenim smluvni pokuty dale neni vylou€eno pravo Objednatele domahat se
nahrady Skody vzniklé poruSenim povinnosti, které se smluvni pokuta tyka, a to
ve vySi pfesahujici smluvni pokutu; obdobné je Objednatel opravnén domahat se
nahrady Skody ve vysi, v jaké Skoda pfevySuje pokutu stanovenou pro poruseni
pFislusné smluvni povinnosti pravnim predpisem (penale) ve smyslu § 2052 NOZ.
Dojde-li ke snizeni smluvni pokuty soudem, zustava Objednateli zachovano
pravo domahat se nahrady Skody ve vysi, v jaké S8koda pfevySuje ¢astku urcenou
soudem jako pfiméfenou, a to bez jakéhokoliv dalSiho omezeni. Vznikne-li
Objednateli narok na nékolik smluvnich pokut dle tohoto ¢lanku smlouvy, je
opravnén uplatnit kazdou z nich. Vznikne-li vSak Objednateli narok na zaplaceni
nékolika smluvnich pokut dle toho ¢lanku smlouvy v dusledku poruSeni téze
povinnosti, je opravnén uplatnit pouze tu ze smluvnich pokut, ktera bude
v celkové vySi (po zohlednéni délky prodleni, poc¢tu pfipadl poruSeni apod.)
nejvyssi.

Pokud néktera Smluvni strana bude v prodleni s financnim pIlnénim dohodnutym
v této smlouvé, muze druha Smluvni strana uplatnit Urok z prodleni ve vysi
stanovené pfislusSnym nafizenim vlady. Toto ustanoveni se neuplatni v pfipadé
postupu dle § 22 zakona €. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech uzemnich
rozpoctu, v platném znéni.

42.Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze Objednatel je opravnén kdykoliv

jednostranné zapocist jakékoli své splatné penézité pohledavky za Dopravcem
vuci kterymkoli splatnym ¢&i nesplatnym penézitym pohledavkam Dopravce
za Objednatelem, a to bez ohledu na to, zda pfislusné pohledavky vznikly
v souvislosti s touto smlouvou nebo s jinym pravnim vztahem mezi Objednatelem
a Dopravcem a zda se jedna o pohledavky nejisté nebo neurcité ve smyslu
§ 1987 NOZ. Dopravce neni opravnén jednostranné zapocCist své pohledavky
za Objednatelem vuci kterymkoli pohledavkam Objednatele za Dopravcem.

CLANEK 11
ZANIK SMLOUVY

. Tato smlouva zanika uplynutim doby, na niz byla sjednana (viz ¢l. 2 odst. 3 této

smlouvy).

2. Tato smlouva dale zanika pisemnou dohodou Smluvnich stran.

3. Dopravce ma pravo odstoupit od smlouvy, (a) pokud se Objednatel ocitne

v prodleni s placenim zalohovych plateb nebo faktur, pfesahujicim 30
kalendarnich dni, nebo (b) trvaji-li na strané Objednatele nepfetrzité mimoradné
nepfedvidatelné a nepfekonatelné prekazky déle nez 30 kalendarnich dni. Pro
vyloucCeni jakychkoliv pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, ze Dopravce neni
opravnén od této smlouvy odstoupit, vypovédét ji ani jinym zptisobem ukondit jeji
platnost jinak, nez nékterym ze zpusobu stanovenych touto smlouvou (s vyjimkou
pFipadu, kdy to umoznuji kogentni ustanoveni platnych pravnich pfedpisu).

Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit, pokud se Dopravce dopusti
podstatného poruseni svych povinnosti. Za podstatné poruseni povinnosti
Dopravce se zejména povazuje, pokud Dopravce:
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a) z jakéhokoli duvodu pozbyl podnikatelské opravnéni,

b) byl postizen odnétim licence z divodd dle § 15 pism. a), b) nebo c) zakona
o silniéni doprave,

c) neopravnéné ve kterémkoliv dni Doby pInéni pferusil, omezil &i ke
stanovenému terminu nezahajil provoz nejméné 2 spojl, které byl podle této
smlouvy povinen provozovat, nebo ve kterémkoliv tydnu Doby pInéni pferusil,
omezil ¢i ke stanovenému terminu nezahajil provoz nejméné 2 spoju, které
byl podle této smlouvy povinen provozovat,

d) porusil kteroukoli ze svych povinnosti dle €l. 3 odst. 1 a2 a ¢l. 8 odst. 3 a 4
této smilouvy,

e) se dopustil jakéhokoliv jiného poruseni této smlouvy, o kterém jiz pfi uzavreni
této smlouvy védél nebo musel védét, ze by Objednatel smlouvu neuzavfel,
pokud by takové poruseni pfedvidal;

f) Objednateli oznami, ze nedodrzi nékterou ze svych povinnosti opraviujicich
Objednatele k odstoupeni od smlouvy dle pfedchozich ustanoveni tohoto
odstavce, nebo jedna takovym zplsobem, ze kterého nepochybné vyplyva, ze
se dopusti kteréhokoliv z poruseni dle pfedchozich ustanoveni tohoto
odstavce a na vyzvu Objednatele neda pfiméfenou jistotu, ze pfisluSnou
povinnost dle této smlouvy splini.

. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit, pokud bude v dobé trvani této
smlouvy Dopravce, kterykoliv Clen statutarniho Ci jiného organu Dopravce, nebo
jeho vedouci zaméstnanec pravomocnym odsuzujicim rozsudkem shledan
vinnym ze spachani trestného C€inu souvisejiciho s plnénim této smlouvy nebo
s pfedmétem podnikani Dopravce, Ci trestného €inu spachaného ve prospéch
organizované zloCinecké skupiny, trestného Cinu uUCasti na organizované
zloCinecké skupiné, legalizace vynosl z trestné c&innosti, podilnictvi, pfijeti
uplatku, podplaceni, nepfimého uplatkarstvi, podvodu nebo uvérového podvodu,
v€etné pfipadu, kdy jde o pfipravu, pokus nebo Uc€astenstvi na takovém trestném
¢inu.

. Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit:

a) pokud se Dopravce dopusti opakovaného Ci trvajiciho poruseni jakychkoliv
jinych svych povinnosti dle této smlouvy, a pfislusné poruseni i pfes vyzvu
Objednatele v jim stanovené pfiméfené |hité neodstrani, ¢i v prubéhu
jednoho roku znovu zopakuje;

b) pokud na strané Dopravce nepfetrzité trvaji mimorfadné nepredvidatelné a
nepfekonatelné prekazky déle nez 30 kalendarnich dni;

c) v jinych pfipadech stanovenych platnymi pravnimi predpisy.

. Pokud se v dusledku pfijeti jakéhokoliv nového zakona nebo jiného obecné
zavazného predpisu platného v Ceské republice (v&etné predpist Evropské unie)
nebo jejich zmén nasledné po uzavfeni této smlouvy ukaze pinéni jakéhokoliv
podstatného ujednani této smlouvy jako nedovolené, zavazuji se Smluvni strany
postupem dle ¢l. 9 odst. 2 této smlouvy v dobré vife jednat o uzavfeni dodatku,
ktery by tuto smlouvu upravil pfiméfené novym okolnostem. Za podstatné
ujednani se bude pro tyto ucCely povazovat jakékoliv ujednani, o kterém lze
odlvodnéné ocCekavat, ze by pfi jeho absenci nebo zavazné zméné nemohla mit
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pfislusna Smluvni strana zajem na uzavieni této smlouvy. Nedosahnou-li
Smluvni strany dohody o takovém dodatku do tficeti (30) dni od doruceni vyzvy
kterékoliv Smluvni strany k jednani, ma Smluvni strana, z jejihoz pohledu je
dotené ujednani podstatné, pravo od této smlouvy odstoupit.

. Pokud by Objednatel v dusledku pfijeti jakéhokoliv nového zakona nebo jiného
obecné zéavazného predpisu platného v Ceské republice (véetné& pFedpisl
Evropské unie) nebo jejich zmén nebo v dusledku podstatné zmény interpretace
souCasnych pravnich pfedpisi (a) se stal povinnym zajiStovat dopravni
obsluznost svého uzemi vefejnymi sluzbami jinym zpusobem nez doposud, nebo
(b) ztratil kompetenci zajiStovat dopravni obsluznost na svém uzemi vefejnymi
sluzbami, nebo (c) se stal povinnym provést nové vybérové fizeni na vybér
dopravce poskytujiciho vefejné sluzby, zavazuji se Smluvni strany postupem dle
Cl. 9 odst. 2 této smlouvy v dobré vife jednat o uzavfeni dodatku, ktery by tuto
smlouvu upravil pfiméfené novym okolnostem. Pokud Smluvni strany
nedosahnou dohody o takovém dodatku do devadesati (90) dni od doruceni
vyzvy Objednatele k jednani nebo pokud takovy dodatek nemuize s ohledem
na povahu véci sam o sobé vést k souladu s nové nastalym pravnim stavem
ve smyslu predchozi véty, ma Objednatel pravo od této smlouvy odstoupit.

. Smluvni strany v souvislosti s timto ¢l. 11 smlouvy vyslovné vylu€uji aplikaci
§ 2003 odst. 1 NOZ.

CLANEK12
MIMORADNE PREKAZKY

. Za poruseni této smlouvy se nepovaZzuje, pokud kterakoliv Smluvni strana svou
povinnost dle této smlouvy nesplni z toho ddvodu, Ze ji vtom doCasné nebo
trvale zabranila mimoradna nepfredvidatelna a nepfekonatelna prekazka vznikla
nezavisle na jeji vali (§2913 NOZ). Za mimofadné nepredvidatelné
a nepfekonatelné prekazky se zejména povaZzuji pfirodni katastrofy, havarie
v€etné dopravnich nehod nezpuUsobenych personalem Dopravce, mimoradné
klimatické podminky, obCanské nepokoje, vojenské, celni nebo policejni operace
(s vyjimkou kontrol plnéni povinnosti Dopravce nebo jeho personalu podle
obecné zavaznych pravnich pfedpisltl), mimofadné zvyseni hustoty provozu na
pozemnich komunikacich nezpUsobené Dopravcem Ci jeho personalem a stavky
vyvolané otazkami obecného (vefejného) zajmu (napf. centralné vyhlasené
generalni stavky).

. Za mimoradné nepredvidatelné a neprekonatelné prekazky se vSak pro vyloucCeni
jakychkoliv pochybnosti nepovazuji pfekazky vzniklé z osobnich, majetkovych ¢i
jinych poméra Dopravce, jeho subdodavatelt €i osob s nimi propojenych (napf.
jejich hospodarské poméry, stavka majici plvod v okolnostech souvisejicich
s plnénim ¢i neplnénim této smlouvy, poruseni jakychkoliv pravnich predpist
témito subjekty apod.), uzavirka komunikace ¢i jina obdobna udalost, dale
prekazky, které vznikly teprve v dobé&, kdy Dopravce byl v prodleni s plnénim své
povinnosti, ani pfekazky, které je Dopravce dle této Smlouvy povinen pfekonat.

. Uginky vyludujici odpovédnost Smluvni strany dle tohoto &l. 12 smlouvy jsou
omezeny pouze na dobu, po kterou mimofadna nepfedvidatelna a
neprekonatelna prekazka, s niz jsou spojeny pfislusné povinnosti, trva. Lhata
ke spInéni pfislusnych povinnosti se prodluzuje pouze o dobu, po kterou danou
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smluvni povinnost nebylo v disledku nastalych mimofadnych nepfedvidatelnych
a neprekonatelnych pfekazek objektivné mozné splnit.

CLANEK 13
KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN

. VSechna oznameni, vyzvy, pravni jednani, informace a jina sdéleni ucCinéna
ve vécech této smlouvy mohou byt doruCovana (a) osobné&, nebo (b)
prostfednictvim provozovatele posStovnich sluzeb, nebo (c) prostfednictvim
datové schranky, nebo (d) faxem, nebo (e) elektronickou postou (e-mailem) na
nasledujici adresy k rukam nasledujicich osob:

Ustecky kraj
Velka H[adebnl' 3118/48,
400 02 Usti nad Labem

Datova schranka: t9zbsva

kontaktni osoba pro jednani ve vécech smlouvy:

Ing. Jindfich Franék, vedouci odboru dopravy a silni¢niho hospodarstvi
tel.: + 420 475 657 525

mobil: + 420 737 203 661

fax.: + 420 475 207 769

e-mail.: franek.j@kr-ustecky.cz

kontaktni osoba pro jednani v technickych otazkach:

Ing. Jakub Jefabek, vedouci oddéleni dopravni obsluznosti
tel.: + 420 475 657 527

mobil: + 420 737 203 884

fax.: + 420 475 207 769

e-mail.: jerabek.j@kr-ustecky.cz

ARRIVA TEPLICE s.r.o.
Emilie Dvorakové 70
415 01 Teplice

Datova schranka: ipmuf22

kontaktni osoba pro jednani ve vécech smlouvy:

kontaktni osoba pro jednani v technickych otazkach:
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nebo na takovou jinou postovni a/nebo elektronickou adresu Ci k rukam jinych
osob, nez je shora uvedeno, pokud o takové zméné ucini pfislusna Smluvni
strana (adresat) oznameni v souladu s timto ¢l. 13.

. VeSkera oznameni, informace a jina sdéleni podana ve vécech této smlouvy se
povazuji za dorucena (i) dnem, kdy je adresat osobné pfevezme, (ii) dnem, kdy je
adresat pfevezme na své postovni adrese, (iii) dnem, kdy je datova zprava
doruena adresatovi podle zakona €. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech
a autorizované konverzi dokumentu, v platném znéni, (iv) dnem, kdy je odesilateli
technickymi prostfedky potvrzeno, Zze faxova zprava byla doru€ena adresatovi,
nebo (v) dnem prokazatelného odeslani na elektronickou adresu Smluvni strany
(e-mail), a to za podminky, Ze je zprava opatfena zaru€enym elektronickym
podpisem osoby opravnéné v dané véci jednat za odesilajici Smluvni stranu.

~_ CLANEK 14 ]
ZAVERECNA USTANOVENI

. Dopravce je povinen zachovavat mi€enlivost o veSkerych skute€nostech, které se
od Objednatele dozvédél nebo v budoucnu dozvi v souvislosti s touto smlouvou.
Dopravce je vsouladu s § 1730 NOZ povinen aktivné dbat o to, aby takové
informace nebyly zneuZity, nebo aby nedoslo k jejich prozrazeni bez zakonného
divodu. Dopravce neni povinen zachovavat mienlivost o informacich, ve vztahu
k nimz mu Objednatel pfedem vyslovné oznami, Ze je nepovazuje za daveérné.

. Tato smlouva nabyva platnosti a u€innosti podpisem obou Smluvnich stran a je
uzavirana na dobu urcitou do 30. fijna 2016 (viz Cl. 2 odst. 3 této smlouvy). Tim
nejsou dotéena prava a povinnosti Smluvnich stran, o nichz smlouva stanovi, ze
se uplatni i po tomto dni.

. Jestlize po dobu trvani této smlouvy dojde v Ceské republice k zavedeni mény
Euro, budou vSechny cCastky uvedené v této smlouvé v Ceskych korunach
pfepoCteny na meénu Euro podle pfepocitaciho koeficientu stanoveného na
zakladé obecné zavazného pravniho predpisu.

. S udaji, které Objednatel obdrzi od Dopravce v souvislosti s pfedmétem této
smlouvy, neni Objednatel povinen nakladat jako s informacemi duvérnymi
a zejména za UCelem zajisténi transparentnosti vynakladani vefejnych prostredku
je opravnén je i bez souhlasu Dopravce zvefejnit na svych internetovych
strankach €i jinym vhodnym zpUsobem.

. Dopravce je seznamen se skutecnosti, e Ustecky kraj, jako Uzemni
samospravny celek, je povinen poskytovat informace vztahujici se kjeho

pusobnosti dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
v platném znéni.

. Dopravce bere na védomi, Ze poskytovani penéznich prostfedkl dopravci na
zakladé této smlouvy podléha financni kontrole dle zakona €. 320/2001 Sb.,
o finanCni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zakon
o finan¢ni kontrole), v platném znéni, a Ze na neopravnéné pouziti nebo zadrzeni
penéznich prostfedkl Objednatele poskytnutych dopravci na zakladé této
smlouvy se vztahuje ustanoveni § 22 zakona ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych
pravidlech uzemnich rozpoctd, v platném znéni.
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7.

Dopravce neni opravnén postoupit prava a povinnosti z této smlouvy nebo z jeji
Casti tfeti osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Objednatel
je opravnén prava a povinnosti z této smlouvy postoupit bez omezeni na treti
osoby i bez souhlasu Dopravce, a to v rozsahu, vjakém mu to umozni platné
pravni pfedpisy tykajici se, mimo jiné, vefejného zadavani.

. Dopravce neni opravnén odepfit plnéni dle této smlouvy, a to ani v pfipadé,

budou-li pro takové odepieni dany podminky dle § 1912 NOZ.

Dopravce na sebe touto smlouvu pfebira nebezpeli zmény okolnosti ve smyslu
§ 1765 odst. 2 NOZ, a to zejména, nikoliv vSak vylu¢né, v souvislosti se zménou
nakladd Dopravce vynakladanych pfi pInéni této smlouvy; tim nejsou dotéena
ustanoveni o mimofadnych nepfedvidatelnych a nepfekonatelnych prekazkach
dle €l. 12 této smlouvy.

10.Dopravce vyslovné prohlaSuje, Ze je podnikatelem, ktery tuto smlouvu uzavfel pfi

11.

svém podnikani, a nemuze se tudiz domahat zruseni této smlouvy dle § 1793
NOZ (neumérné zkraceni), ani neplatnosti této smlouvy dle § 1796 NOZ (lichva).
Smluvni strany v této souvislosti dale vyslovné vylu€uji aplikaci ustanoveni
§ 1799 a § 1800 NOZ (dolozky u smluv uzaviranych adheznim zpisobem).

Tato smlouva obsahuje Uplné ujednani o predmétu smlouvy a vsech
nalezitostech, které Smluvni strany mély a chtély ve smlouvé ujednat, a které
povazuji za dilezité pro zavaznost této smlouvy. Zadny projev vlle Smluvni
strany ucinény pfi jednani o této smlouvé nebo po jejim uzavieni nesmi byt
vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada zadny
zavazek zadné ze Smluvnich stran. Smluvni strany si nepfeji, aby ve smyslu
§ 558 odst. 2 NOZ pfi vykladu jednotlivych ustanoveni této smlouvy byly pfed
dispozitivnimi  ustanovenimi zakona upfednostiiovany obchodni zvyklosti
zachovavané obecné €i v odveétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této smlouvy, ani
dosavadni nebo budouci praxe zavedena mezi Smluvnimi stranami. Smluvni
strany dale pro vyklad této smlouvy vyslovné vylucuji aplikaci § 557 NOZ (vyklad
vyrazu K tizi toho, kdo jej pouZil jako prvni).

12.Kazda Smluvni strana prohlasuje, Ze pfed uzavienim této smlouvy splinila

pfedsmluvni informacni povinnost ve smyslu § 1728 NOZ a nema v této
souvislosti vuc¢i druhé Smluvni strané zadné naroky.

13.V pfipadé, Ze kterékoli ustanoveni této smlouvy je nebo se stane nebo bude

shledano neplatnym, neufinnym ¢&i nevymahatelnym, nebude to mit vliv na
platnost, uCinnost Ci vymahatelnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji nahradit neplatné, neucinné nebo nevymahatelné ustanoveni
platnym, u€innym a vymahatelnym ustanovenim, které bude mit do nejvysSi
mozné miry stejny a pravnimi predpisy pfipustny vyznam a ucinek, jako byl
zameér ustanoveni, jeZ ma byt nahrazeno. V pfipadé, Ze kterékoli ustanoveni této
smlouvy bude shledano zdanlivym (nicotnym), zavazuji se Smluvni strany obsah
takového zdanlivého ustanoveni dodatecné vyjasnit, a jeho vadu tak odstranit.

14.Smlouva je vyhotovena ve 4 vyhotovenich, z nichZz kazda Smluvni strana obdrzi

po dvou vyhotovenich.

15.Tato smlouva podléha povinnosti uvefejnéni v registru smluv. Uverejnéni

v registru smluv zajisti Ustecky kraj v postaveni strany objednatele.

16.Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto prilohy:
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16.Tato smiouva podieha povinnosti uvefejnéni v registru smiuv. Uvefejnéni
v registru smluv zajisti Ustecky kraj v postaveni strany objednatele.

17.Nedilnou souéasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:

Pfiloha &. 1 — Vymezeni linky a spojl

Pfiloha &. 2 — Standardy kvality, sluZby souvisejicl s provozovanim dopravy

Pfiloha &. 3 — Cipové karty a elektronicky odbavovaci systém

Ptiloha &. 4 — Tarif a smluvni pfepravni podminky (textova &ast) - -

Ptiloha &. 5 — Vzorové formulafe pro ,Mésiéni vykaz vykoni a trZzeb" a ,PInéni
jizdniho fadu*

Pfiloha &. 6 — Integrovany dopravni systém

18. Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzaviraji podle své svobodné, vazné a
urdité vile a v absenci hrozby &i Isti vyvolané druhou Smluvni stranou, na dikaz
gehoz niZe pfipojuji své podpisy.

V Usti nad Labe;{n dne 9 06, 2018 VA= GO dne. ¢ My

za Objednatele:

Dopravce:

Ustecky kraj ARRIVA TEPLICE/s.r.0.

Oldfich Bubeniéek,
hejtman dopravni Feditel
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Priloha €. 1 ¢ast a)

Jizdni fady

(Cast a) Prilohy €. 1 Vymezeni linek a spojl)
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Priloha €. 1 ¢ast c)

Vypocet rozsahu objednanych dopravnich vykonu v jednotlivych letech
plnéni smlouvy

(Cast c) Prilohy €. 1 Vymezeni linek a spoju)



Vymezeni linek a spoju

vypocet rozsahu objednanych dopravnich vykonti za obdobi roku 2016

(1) (2) (©) 5) 6) (7 (

Oblast

slo linky

—

O

Nazev linky

Cislo spoje

—_
Y
-~

délka spoje v

—_

pocet spoju
za obdobi

—_

ka

am

Pozn

8

~—~

sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 801

sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 802 4,0 83 332,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 803 4,0 83 332,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 804 3,0 83 249,00
sml. vyluka Laho$t’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 805 5,0 83 415,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 806 3,0 83 249,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 807 5,0 83 415,00
sml. vyluka Lahost’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 808 3,0 83 249,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 809 5,0 83 415,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 810 3,0 83 249,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 811 5,0 83 415,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 812 3,0 83 249,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 813 5,0 83 415,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 814 3,0 83 249,00
sml. vyluka Laho$t’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 815 5,0 83 415,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 816 3,0 83 249,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 817 5,0 83 415,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 818 3,0 83 249,00
sml. vyluka Laho$t’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 819 5,0 83 415,00
sml. vyluka Laho$t’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 820 3,0 83 249,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 821 5,0 83 415,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 822 4,0 83 332,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 823 4,0 83 332,00
sml. vyluka Lahost’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 824 4,0 83 332,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 825 4,0 83 332,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 826 3,0 83 249,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 827 5,0 83 415,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 828 4,0 83 332,00
sml. vyluka Lahost’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 829 4,0 83 332,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 830 3,0 83 249,00
sml. vyluka Laho$t’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 831 5,0 83 415,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 832 4,0 83 332,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 833 4,0 83 332,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 834 3,0 83 249,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 835 5,0 83 415,00
sml. vyluka Laho$t’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 836 4,0 83 332,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 837 4,0 83 332,00
sml. vyluka Lahost X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 838 3,0 83 249,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 839 5,0 83 415,00
sml. vyluka Laho$t’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 840 4,0 83 332,00
sml. vyluka Lahost X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 841 4,0 83 332,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 842 4,0 83 332,00
sml. vyluka Lahost X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 843 4,0 83 332,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 844 3,0 83 249,00
sml. vyluka Laho$t’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 845 5,0 83 415,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 846 3,0 83 249,00
sml. vyluka Lahost X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 847 5,0 83 415,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 848 3,0 83 249,00
sml. vyluka LahoSt’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 849 5,0 83 415,00
sml. vyluka Laho$t’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 850 3,0 83 249,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 851 5,0 83 415,00
sml. vyluka Lahost X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 852 3,0 83 249,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 853 5,0 83 415,00
sml. vyluka Laho$t’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 854 3,0 83 249,00
sml. vyluka Lahost’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 855 5,0 83 415,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 856 3,0 83 249,00
sml. vyluka Lahost’ X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 857 5,0 83 415,00
sml. vyluka Lahost’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 858 3,0 83 249,00
sml. vyluka Laho$t’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 859 5,0 83 415,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 860 3,0 83 249,00
sml. vyluka Laho$t X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 861 5,0 83 415,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 862 3,0 83 249,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 863 5,0 83 415,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 864 3,0 83 249,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 865 5,0 83 415,00
sml. vyluka Lahos$t X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 866 3,0 83 249,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 867 5,0 83 415,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 868 3,0 83 249,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 869 5,0 83 415,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 870 3,0 83 249,00
sml. vyluka Laho$t X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 871 5,0 83 415,00
sml. vyluka Lahost X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 872 3,0 83 249,00
sml. vyluka Lahost X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 873 5,0 83 415,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 874 3,0 83 249,00
sml. vyluka Laho$t X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 875 5,0 83 415,00
sml. vyluka Lahost X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 876 4,0 83 332,00
sml. vyluka Lahost X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 877 4,0 83 332,00
sml. vyluka Laho$t X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 878 4,0 83 332,00
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sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 879 4,0 83 332,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 880 3,0 83 249,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 881 5,0 83 415,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 882 4,0 83 332,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 883 4,0 83 332,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 884 4,0 83 332,00
sml. vyluka Lahost’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 885 4,0 83 332,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 886 4,0 83 332,00
sml. vyluka Laho$t’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 887 4,0 83 332,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 888 4,0 83 332,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 889 4,0 83 332,00
sml. vyluka Laho$t’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 890 4,0 83 332,00
sml. vyluka Lahos$t’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 891 4,0 83 332,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 892 4,0 83 332,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 893 4,0 83 332,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 901 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 902 4,0 40 160,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 903 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 904 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 905 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 906 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 907 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 908 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 909 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 910 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 911 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 912 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 913 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 914 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 915 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 916 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 917 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 918 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 919 4,0 40 160,00
sml. vyluka Lahost’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 920 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 921 4,0 40 160,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 922 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 923 4,0 40 160,00
sml. vyluka Lahost X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 924 4,0 40 160,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 925 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 926 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 927 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 928 4,0 40 160,00
sml. vyluka Lahost’ X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 929 4,0 40 160,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 930 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 931 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 932 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 933 4,0 40 160,00
sml. vyluka Lahost X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 934 4,0 40 160,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 935 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 936 4,0 40 160,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 937 4,0 40 160,00
sml. vyluka Lahost X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 938 4,0 40 160,00
sml. vyluka Lahost X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 939 4,0 40 160,00
sml. vyluka Lahost’ X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 940 4,0 40 160,00
sml. vyluka Lahost X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 941 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 942 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 943 4,0 40 160,00
sml. vyluka Lahost X86 [Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 944 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 945 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 946 4,0 40 160,00
sml. vyluka Laho$t X86 |Jenikov - Haj u Duchcova (vylukova linka) 947 4,0 40 160,00
Celkem za oblast 38 396,00
podklad pro vypocet kompenzace
rozsah objednaného dopravniho vykonu v kalendainim roce km 38 396,00
zakladni rozsah vefejnych sluzeb v kalendainim roce km 38 396,00
zakladni cena na 1 km Kélkm 24,31|Dopravce doplni pFislusnou cenu
doplrikova cena na 1 km Ké/km Dopravce doplni pfislusnou cenu
ospora na 1 km Ké/km Dopravce doplni pfislusnou cenu
uplatni se dopliikova cena km 0 K& 0,00
uplatni se ospora km 0 K¢ 0,00
pfedpokladana cena objednaného dopravniho vykonu Ke




Vymezeni linek a spoju

vypocet rozsahu objednanych dopravnich vykont za obdobi roku 2016
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sml. vyluka Lahost 488 |Duchcov-Teplice-Usti nad Labem 120 30,0 8. 2 490,00
sml. vyluka Laho$t 488 [Duchcov-Teplice-Usti nad Labem 121 30,0 83 2 490,00
sml. vyluka Lahost’ 488 [Duchcov-Teplice-Usti nad Labem 126 30,0 83 2 490,00
sml. vyluka Laho$t 491 |Dubi-Teplice-Duchcov 106 20,0 83 1 660,00
sml. vyluka Laho$t 491 |Dubi-Teplice-Duchcov 142 20,0 83 1 660,00
sml. vyluka Laho$t 492 |Dubi-Teplice-Kostany-Hrob 109 17,0 83 1411,00
sml. vyluka Lahost’ 492 |Dubi-Teplice-Kostany-Hrob 114 17,0 83 1411,00
Celkem za oblast 13 612,00
podklad pro vypocet kompenzace
rozsah objednaného dopravniho vykonu v kalendainim roce km 13 612,00
zakladni rozsah vefejnych sluzeb v kalendainim roce km 13 612,00
zéakladni cena na 1 km Ké/km 30,14 Dopravce doplni pfislusnou cenu
dopliikova cena na 1 km Ké/km Dopravce doplni pfislusnou cenu
ospora na 1 km Ké/km Dopravce doplni pfislusnou cenu
uplatni se dopliikova cena km 0 K& 0,00
uplatni se aspora km 0 K¢ 0,00
pfedpokladana cena objednaného dopravniho vykonu Ke




Priloha €. 2

Standardy kvality a bezpecnosti

1. Standardy kvality a bezpeénosti pro zakladni vozidla

Dopravce je povinen k pInéni této smlouvy pouzivat zakladni vozidla spadajici do
kategorie ,autobus®, zejména neni opravnén pouZzivat dopravni prostfedky typu
,2dodavkovy automobil — tranzit®.

Dopravce je povinen k plnéni této smlouvy pouzivat zakladni vozidla ktomu
zpusobila dle pfislusnych pravnich predpisu.

Dopravce vSechna zakladni vozidla oznaci svym obchodnim jménem v souladu s
vyhlaskou €. 478/2000 Sb., kterou se provadi zakon o silniéni doprave.

Zakladni vozidla pro spoje na linkach ¢. 582488, 582491 a 582492:

e Stari vozidel

Dopravce je povinen k plnéni této smlouvy pouzivat vyhradné takova zakladni
vozidla, od jejichz prvniho uvedeni do provozu neuplynulo v kterémkoliv okamziku
jejich pouziti dle této smlouvy vice nez 12 let.

Zakladni vozidla musi dale splfiovat veSkeré nasledujici pozadavky (definice nize
uvedenych pojmU vychazi z pfilohy €. | smérnice Evropského parlamentu a rady ¢.
2001/85/ES ze dne 20. listopadu 2001, o zvlastnich ustanovenich pro vozidla
pouzivana k pfepravé osob, ktera maji vice nez osm sedadel kromé sedadla fidiCe, a
0 zméné smeérnic 70/156/EHS a 97/27/ES):

e Jedna se o nizkopodlazni autobus tridy II.

- Objednatel neurcuje podil nizkopodlazniho prostoru ve vozidle.
Pozaduje se minimalné nizkopodlazni prachod mezi prvnimi a druhymi
dvefmi bez schodU. V nizkopodlazni ¢asti se musi také nachazet
prostor pro ko€arek a invalidni vozik.

o Kapacita vozu, karoserie
- min. 42 mist k sezeni;

- min. 60 mist k stani;
- min. dvoje dvere, Sifka dvefi pro nastup s koCarkem/inv. vozikem
alespori 1200 mm;

e Bezpecénost a vykon

- hydraulicky nebo elektricky retardér,;
- maximalni rychlost alesporn 60 km/h.
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¢ Informacni systém pro cestujici
- Celni elektronicka tabule pro zobrazeni Cisla linky a cilové stanice;
- bocni elektronicka tabule pro zobrazeni Cisla linky a cilové stanice;
- zadni elektronicka tabule pro zobrazeni Cisla linky;
- tlaCitka k udavani znameni k vystupu v prostoru pro cestuijici;

e GPS
- zafizeni na on-line sledovani polohy vozidla v realném Case.

¢ Elektronicky odbavovaci systém
- dle pozadavkU blize specifikovanych v pfiloze €. 4 této smlouvy.

Zakladni vozidla pro vybrané spoje nahradni autobusové dopravy na lince
C. 582486:

e Stari vozidel

Dopravce je povinen k plnéni této smlouvy pouzivat vyhradné takova zakladni
vozidla, od jejichz prvniho uvedeni do provozu neuplynulo v kterémkoliv okamziku
jejich pouziti dle této smlouvy vice nez 10 let.

Zakladni vozidla musi dale splfiovat veSkeré nasledujici pozadavky (definice nize
uvedenych pojmU vychazi z pfilohy €. | smérnice Evropského parlamentu a rady ¢.
2001/85/ES ze dne 20. listopadu 2001, o zvlastnich ustanovenich pro vozidla
pouzivana k prepravé osob, ktera maiji vice nez osm sedadel kromé sedadla fidiCe, a
0 zméné smeérnic 70/156/EHS a 97/27/ES):

e Jedna se o autobus tridy I.

- pozaduje se prostor pro koCarek a invalidni vozik.

Kapacita vozu, karoserie
- min. 30 mist k sezeni;

- min. 45 mist k stani;
- min. dvoje dvefe, Sifka dvefi pro nastup s koCarkem/inv. vozikem
alespon 1200 mm;

Bezpecnost a vykon
- hydraulicky nebo elektricky retardér,;
- maximalni rychlost alespon 60 km/h.

Informaéni systém pro cestujici
- Celni elektronicka tabule pro zobrazeni Cisla linky a cilové stanice;
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bocCni elektronicka tabule pro zobrazeni Cisla linky a cilové stanice;
zadni elektronicka tabule pro zobrazeni Cisla linky;
tlaCitka k udavani znameni k vystupu v prostoru pro cestuijici;

e GPS
- zarizeni na on-line sledovani polohy vozidla v realném Case.

e Elektronicky odbavovaci systém
- nebude pouzit, jedna se o bezplatnou linku;
- autobus bude v okné vlevo od nastupnich dvefi oznacen tabulkou
s textem ,BEZPLATNA NAHRADNI AUTOBUSOVA DOPRAVA®.

Standardy kvality a bezpe€nosti pro zalohova vozidla

Dopravce je povinen k plnéni této smlouvy pouzivat zalohova vozidla spadajici do
kategorie ,autobus®, zejména neni opravnén pouzivat dopravni prostfedky typu
,2dodavkovy automobil — tranzit®.

Dopravce je povinen k plnéni této smlouvy pouzivat zalohova vozidla ktomu
zpusobila dle pfislusnych pravnich pfedpisu.

Dopravce je povinen k pInéni této smlouvy pouZivat vyhradné takova zalohova
vozidla, od jejichZz prvniho uvedeni do provozu neuplynulo v kterémkoliv okamziku
jejich pouziti dle této smlouvy vice nez 14 let.

Zalohova vozidla pouzivana k plnéni této smlouvy nemusi byt jednotného designu a
provedeni jako vozidla zakladni.

Dopravce vSechna zalohova vozidla oznaCi svym obchodnim jménem v souladu s
vyhlaskou €. 478/2000 Sb., kterou se provadi zakon o silnicni doprave.

Zalohova vozidla musi dale splnovat veSkeré nasledujici pozadavky (definice nize
uvedenych pojmU vychazi z pfilohy €. | smérnice Evropského parlamentu a rady
C. 2001/85/ES ze dne 20. listopadu 2001, o zvlastnich ustanovenich pro vozidla
pouzivana k pfepravé osob, ktera maji vice nez osm sedadel kromé sedadla fidiCe, a
0 zméné smeérnic 70/156/EHS a 97/27/ES):

o Kapacita vozu, karoserie
- min. 35 mist k sezeni;

- min. jedny dvefe ovladané z mista fidiCe

e Bezpecnost a vykon
- maximalni rychlost vozidla typu alespon 80 km/h

¢ Informacni systém pro cestujici
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- Smeérova cedule v ramecCku umisténa v pravém dolnim rohu na pfednim
okné

¢ Elektronicky odbavovaci systém
- alespon jedno =zalohové vozidlo bude vybaveno elektronickym
odbavovacim systémem dle pfilohy €. 4 této smlouvy tak, aby v pfipadé
potfeby vyuZiti zalohového vozidla nebylo nutné odmontovavat
elektronicky odbavovaci systém z vozidla zakladniho.

Sluzby souvisejici s provozovanim dopravy

1. Evidence dopravnich prostiedkl pouzivanych k plnéni smlouvy

Dopravce je povinen vést pro potfeby Objednatele evidenci v8ech zakladnich vozidel
pouzivanych k plnéni této smlouvy, a to v nasleduijici struktufe:

. . poCet  pocet dat””,“ . . L
R7 znacka/ délka mist mist k prvni nizkopodlazni  klimatizace
typ [m] K sezeni  stani registrace [ANO/NE] [ANO/NE]
vozidla

Evidenci dopravnich prostfedkd je Dopravce povinen predkladat Objednateli vzdy
nejpozdéji 3 dny od data zmény zakladniho vozidla (zafazeni do provozu/vyfazeni z
provozu/pofizeni jiného vozidla).

2. Péce o interiér a vzhled vozidel

Dopravce se zavazuje zajistit, Ze interiér i exteriér vSech dopravnich prostfedku
pouzivanych k pInéni této smlouvy bude udrzovany. Dopravce se zejména, nikoliv
vSak vylu€né, zavazuje bez zbytecného odkladu provadét opravy zavad jakéhokoliv
vybaveni dopravnich prostfedkd (napf. poSkozena sedadla), obnovovat natéry
(barva, lak apod.) uvnitf i vné dopravnich prostfedku, odstrafiovat jakékoliv znecisténi
dopravnich prostfedkl. V souvislosti s odstrafiovanim znecisténi dopravnich
prostfedkl je Dopravcem povinen provadét vzdy dle konkrétnich okolnosti, nejméné
vSak jedenkrat tydné kompletni Uklid dopravnich prostfedkd (v€etné odstranéni
prachu ve vozidle apod.).

3. Ridié

Dopravce zajisti, ze vSichni fidi¢i dopravnich prostfedkd na spojich provozovanych
pfi plnéni této smlouvy budou pfi odbavovani, béhem pfepravy cestujicich na téchto
spojich a pfi dalSi komunikaci s cestujici vefejnosti opatfeni stejnokrojem dle
nasledujicich pozadavkl( (jedna se vyhradné o vystrojové soucCastky oznacené
neodstranitelnym logem spoleCnosti, které jsou urCené vyhradné k noseni pfi plnéni
pracovnich povinnosti):

- Kalhoty letni — dlouhé

- Kosile kratky/dlouhy rukav
- Vazanka
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Stejnokroj bude nosen na véech spojich b&hem pinéni této smlouvy. Ridi¢ nastupuje
do prace ve sluzebnim stejnokroji a po celou dobu pfepravniho vykonu dba o svuj
zevnegjSek. Vzhledem ktomu, Ze se jedna o klimatizovana vozidla, neni tfeba
povolovat ulevy z vyuZiti stejnokroje.

Kazdy Ffidi€ musi ovladat plynné Cesky jazyk (pfipadné rozumét Cesky a ovladat
plynné slovensky jazyk), musi se orientovat v pfislusném jizdnim fadu, tarifu a
smluvnich pfepravnich podminkach a mit vybornou mistni znalost trasy vcetné
zastavek.

Ridi& je povinen na spoji zajistit vydani gipové karty ve variant& anonymni — pfenosna
dle pfilohy 4, odst. II. této smlouvy.

4. Operativni nasazovani zalohovych vozidel

Dopravce je povinen udrzovat dostateCny pocCet zalohovych vozidel pro pfipad
vypadku vozidel zakladnich. Pokud technicky stav vozidla nedovoluje jeho dalsi
jizdu, je v pfipadé, Ze do pfijezdu dalSiho spoje se stejnou trasou a stejnou nebo
vzdalenéjSi koneCnou stanici zbyva vice nez 20 minut, Dopravce povinen zajistit
pfepravu cestujicich z mista pfedCasného ukoncCeni jizdy vozidla dale v pravidelné
trase predCasné ukonceného spoje.

5. Dispecerské fizeni provozu

Dopravce zabezpeci dispeCerské fizeni provozu se spojenim na vSechny fFidiCe
nasazeneé v provozu pfi plnéni této smlouvy, které musi umozfovat:

- operativni nahrazovani zakladnich vozidel vozidly zalohovymi,

- feSeni mimoradnych udalosti a situaci v doprave,
- kontrolu a operativni fizeni pomoci pojizdného dispecera.
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1.

Priloha €. 3

Cipové karty a elektronicky odbavovaci systém

Nosi¢ elektronického jizdného a elektronickych penéz

Zakladnim nosi¢em elektronickych jizdnich dokladd a zakladnim platebnim
prostfedkem umoziujicim odbaveni cestujicich elektronickym odbavovacim
systémem je bezkontaktni Sipova karta (dale jen ,BCK“ nebo ,éipova karta“)
Mifare DESFire EV-1 8k (MF3 IC D41D81), jejiz vydavani cestujicim zajistuje
Dopravce dle této pfilohy €. 4 smlouvy. S ohledem na predpokladané zavedeni
IDS na uzemi steckého kraje a s tim souvisejici nezbytnosti zajistit
kompatibilitu Cipovych karet s elektronickymi odbavovacimi systémy ostatnich
dopravcl musi Cipové karty vydavané Dopravcem dle této smlouvy splfiovat
veSkeré nize uvedené parametry, mit definovanou vnitfini strukturu a
pozadované zabezpeceni.

Il. Vnitini struktura bezkontaktni ¢ipové karty

Vnitfni struktura bezkontaktni Cipové karty je definovana standardem MAD3 a
obsahuje dopravni aplikaci IDS K, ktera se sklada ze 4 kompletnich aplikaci a 4
rezervnich aplikaci pro pfipadné dal$i doplnéni struktury BCK IDS K. Kazda
aplikace obsahuje jeden nebo vice souborl s daty, jejich popis je uveden dale.

1.

Personalizaéni aplikace
Personalizacni aplikaci tvofi 2 soubory s informacemi o karté a o jejim drziteli.
a) Informace o karté
V tomto souboru jsou obsaZeny zakladni informace o karté:
+ |dentifikace vydavatele
» |dentifikace sité
» Logicke Cislo karty
» Pocatek platnosti karty
* Konec platnosti karty
* Bezpecnostni prvky
b) Informace o drziteli
Tento soubor obsahuje informace vztahujici se k drziteli karty:
« Datum narozeni drzitele
+ Pohlavi drzitele
* Jméno a Pfijmeni drzitele
+ DalSi bezvyznamovy identifikator
2x Profil drzitele, v€etné platnosti od - do
V pfipadé prfenosnych anonymnich karet jsou udaje o drziteli nahrazeny
ekvivalenty.
Aplikace Prukazy/Benefity
Obecna aplikace je tvofena 5 stejnymi soubory s rlznymi pravy na zapis do
jednotlivych souboru.
Podrobny obsah soubort bude uréen az pfi konkrétnim vyuziti daného souboru.
Aplikace jizdenky IDS
Celkem 10 souboru tvofi aplikaci Jizdenky IDS. V nich jsou ulozeny informace o
jizdnich dokladech, jejich kontrole a pfipadné i mistenkach (v IDS K nevyuzito).
a) Soubor jizdenka
Ve struktufe BCK IDS K je vyhrazeno misto pro celkem 5 soubor( s
informacemi o jizdnich dokladech. Ke kazdému z nich zaroven nalezi dalsi
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soubor o Kontrole jizdenky.
O jizdnich dokladech jsou zaznamenavany tyto informace:
Identifikace sité
* K d prodejce dokladu
+ Cislo kup nu v ramci karty
* Typ dokladu
» Zafizeni, které doklad prodalo
» Pocatek a konec platnosti dokladu (datum a ¢as)
» Informace o profilu cestujiciho
« Odkaz na soubor s mistenkou
« Povolené dopravni prostfedky, tfida, trasa
* Typ transakce
* Meéna a cena jizdniho dokladu
« Cislo SAM (Security Access Module) provadsijicino zapis
» Pocet cestujicich
« DalSi dopravné-tarifni informace
b) Kontrola jizdenky
O kontrole jizdenky jsou do BCK zaznamenavany tyto informace:
* ldentifikace sité
* |dentifikace dopravce provadéjiciho kontrolu
+ Datum, Cas, linka, spoj, vozidlo, z na, stanice mista kontroly
+ Cislo zafizeni, kterym byla kontrola provedena
« Pocitadlo prestupl
* Pocet jizd na asovy kup n
Ve struktufe je vyhrazen prostor pro 5 souboru kontrol jizdenek.
c) Mistenka
Tento soubor obsahuje informace o mistence:
« Datum a Cas platnosti
« Cislo linky, spoje a vozu
*  Vozovou tfidu
* Typ prodejni transakce
» Pocet mistenek a Cisla sedadel (az 4)
+ Ménaacena
Ve struktufe je vyhrazen prostor pro 2 soubory mistenek.
4. Aplikace Elektronicka penézenka (dale jen ,EP")
Obsahuje 4 soubory v€etné souboru s transakénim logem pro kontrolu stavu
penézenky.
d) Nastaveni EP
Obsahuje informace o zakladnim nastaveni EP. Jsou to:
+ Identifikace sité
+ K dvydavatele EP
* Maximalni hodnota EP
* Minimalni hodnota EP
+ Maximalni vySe debetu
* Maximalni vySe dobiti
» Datum expirace EP
+ Povoleny debet ano/ne
+ MénaEP
e) Osobni nastaveni EP
Obsahuje informace o aktualnim uzivatelském nastaveni EP. V IDS K se
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s timto souborem aktualné nepracuje.

f) Hodnota EP

Tento soubor obsahuje pouze informaci o aktualni hodnoté EP.
g) Log EP

Slouzi pro uchovani informaci o poslednich péti transakcich. Soubor obsahuje
tyto informace:

« Poradové Cislo transakce na EP

* Hodnota EP pfed transakci

* Hodnota transakce

« Cislo zafizeni, které provedlo transakci

« Cislo SAM, ktery proved| zaznam

+ Datum transakce

« Cas transakce

* Typ operace (debet, kredit atp.)

5. Rezervni aplikace

Rezervni aplikace neobsahuji zadné soubory a jsou urCeny pro budouci
potencialni vyuziti.

lll. Zabezpeceni systému

1.

Zabezpeceni elektronického odbavovaciho systému je provedeno v souladu

s dokumenty:

« ,Nafizeni vlady &. 295/2010 Sb. o stanoveni pozadavki a postupu pro
zajisténi propojitelnosti elektronickych systému plateb a odbaveni cestujicich®

» ,Zakladni technické parametry systému pro elektronické odbaveni cestujicich
ve vefejné dopravé v CR* vydanym dne 14.12.2010 Sdruzenim pro dopravni
telematiku.

Detailni informace o zpusobu zabezpeceni a praci s bezkontaktni Cipovou kartou

budou dopravci sdéleny az po podpisu dohody o mi€enlivosti.

2. Pro uspésné zapojeni dopravce do systému IDS K je nutné, aby dopravce:

« dodrzoval veSkeré bezpecnostni procesy vyplyvajici z pouziti bezkontaktnich
Cipovych karet a jejich zabezpeceni.

» poskytl steckému kraji veSkerou soucinnost pfi aktualizaci bezpecnostnich
procesu o informace tykajici se odbavovaciho zafizeni dopravce.

» poskytl steckému kraji veSkerou soucinnost pfi implementaci, testovani a
akceptaCnich testech nutnych pro certifikaci zafizeni dopravce pro pouziti
vramci IDS K.

Poznamka: Dokument ,Zakladni technické parametry systémdi pro elektronické

odbaveni cestujicich ve verejné dopravé v CR* je dostupny na adrese:

http.//www.sdt.cz/download/doc/Zakladni_technicke _Parametry EOC dle SDT.pdf
3. V souladu s vySe uvedenymi dokumenty jsou bezpecnostni algoritmy a kliCe

systému pro komunikaci s BCK umistény na tzv. SAM, coz je bezpe&nostni
modul k tomu urCeny. SAM je umistén v kazdém zafrizeni, které bude pracovat
s Cipovou kartou. Potfebné SAM si zajisti dopravce od svého dodavatele a
zabezpecCeni SAM provede stecky kraj.

IV. Vydavani bezkontaktnich ¢ipovych karet cestujicim

1.

Dopravce je povinen zajistit vydavani Cipovych karet cestujicim jakoz i veSkeré
dalSi procesy souvisejici s zivotnim cyklem Cipovych karet (pfijem Zzadosti o
vydani Cipové karty, personalizace Cipové karty, vydej Cipové karty
cestujicimu/drziteli, vyména Cipové karty, jeji ztrata, odcizeni, zniCeni, reklamace
atp.). Objednatel je opravnén vyhradit si kdykoliv béhem Doby plnéni této
smlouvy, Ze bude vydavani Cipovych karet namisto Dopravce zajiStovat sam
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nebo prostfednictvim tfetiho subjektu; Dopravce bude v takovém pfipadé
povinen Cipové karty vydavané Objednatelem, resp. jim povéfenou tfeti osobou
pfi odbavovani cestujicich pIné akceptovat a zajistit jejich kompatibilitu
s elektronickym odbavovacim systémem pouzivanym Dopravcem.
2. Dopravce bude vydavat Cipové karty ve variantach:

+ PFenosna karta
* Osobni karta

* bez evidence osobnich udaju

» s evidenci osobnich udaja

a) Pfenosna karta

« Pfenosna karta je urCena pro libovolného cestujiciho a jeji vydani ani
pouzivani neni podminéno zpracovanim osobnich Udaji Zadatele o
vydani nebo drzitele karty. Jedinym evidovanym identifikatorem této
karty je identifikaCni Cislo karty. Ke kazdé karté bude drziteli vydan tzv.
certifikat, ktery bude urCen k prokazani vlastnictvi konkrétni Cipové
karty. Rovnéz tento certifikat neobsahuje zadné osobni udaje drzitele
karty.

« V pfipadé nutnosti feSeni procesl Zzivotniho cyklu karty, jako je
napfiklad blokace, zruSeni, pfevod elektronickych penéz zpét na
hotovost atp. musi byt pfedlozen vydany certifikat ke karté, bez néj
nebude provedeni jakéhokoliv procesu s kartou mozné.

b) Osobni karta bez evidence osobnich udaji

* Osobni karta je urCena pro konkrétniho cestujiciho a jeji vydani je
podminéno souhlasem se zpracovanim osobnich udajl zadatele o jeji
vydani. Karta obsahuje kromé& evidencniho Cisla také dalSi osobni
udaje, jako jsou fotografie, jméno a pfijmeni drzitele, datum narozeni
drzitele.

* Analogicky k pfenosné karté bude také k osobni karté¢ vydavan
certifikat, kterym bude drzitel pfi feSeni procesu zivotniho cyklu karty
prokazovat vlastnictvi konkrétni karty.

« Dopravce nepovede zadnou databazi osobnich Gdaji drziteld BCK.

c) Osobni karta s evidenci osobnich udaju

Objednatel, nebo jim povéfeny subjekt, povedou centralni registr osobnich

udaju drziteld BCK vydanych dopravci zapojenymi do IDS, a to za Géelem

FeSeni Zivotniho cyklu BCK. Drzitel osobni karty tak bude mit moznost,

v pfipadé udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich udajid pro ucely

FeSeni procesy Zivotniho cyklu karty, Fesit procesy Zivotniho cyklu BCK

pouze predlozenim osobniho dokladu, tj. bez certifikatu. Dopravce zde

bude vystupovat jako zpracovatel osobnich udaji pro Objednatele, spravce
osobnich udajli, a bude pro néj zajistovat veskeré sluzby front-office.

Nutnou podminkou pro tuto €innost je vybaveni prodejniho mista Cipovych

karet vypodetni technikou (samostatné PC se &teékou BCK) a on-line

pfipojenim k centralnimu serveru registru databaze osobnich udaju drzitelu

BCK.

3. V souvislosti s vydavanim CcCipovych karet je Dopravce povinen dodrzovat
zejména, nikoliv vSak vyluéné, nize uvedené povinnosti:
a) Dopravce zabezpeci Cipovou kartu proti neopravnénym zasahim do vnitfni
struktury Cipové karty vlastnimi klici;
b) Dopravce na BCK vymezi prostor a inicializuje (provede Gvodni
formatovani a zabezpeceni) dopravni aplikaci IDS, ktera bude mit pro
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f)

j)

vSechny dopravce jednotnou strukturu definovanou Objednatelem a ktera
bude ve vlastnictvi Objednatele. Pro kazdé pracovisté inicializace musi
Dopravce disponovat alespor jednim SAM modulem s algoritmy a kli¢i k
zabezpeceni a pfistupu k celé vnitini struktufe Cipové karty a s algoritmy a
kli¢i k zabezpeCeni a pfistupu k vnitfni struktufe dopravni aplikace.
Inicializaci provede Dopravce dle algoritmd a principd dodanych
Objednatelem,
Vydavané Cipové karty budou mit grafickou podobu dle vzoru dodaného
steckym krajem.
Dopravce je povinen provozovat nejméné jedno prodejni misto Cipovych
karet zajistujici pfijem zadosti o vydani Cipové karty, vydej Cipové karty
jakoz i dalSi procesy souvisejici s zivotnim cyklem Cipové karty. Prodejnim
mistem Cipovych karet bude informacni kancelar dle pfilohy €. 3 smlouvy.
Nad ramec smlouvy mize Dopravce zfidit i dal$i prodejni mista Cipovych
karet, ktera musi byt umisténa ve vhodnych prostorach pro prezencni
navstévovani cestujicimi/zakazniky. Umisténi dalSiho prodejniho mista
Cipovych karet a otviraci dobu tohoto prodejniho mista oznami Dopravce
Objednateli.;
Pfi vydavani Cipovych karet je Dopravce povinen pracovat s osobnimi udaji
zadatele v co nejmensim rozsahu nutném pro vydani osobni Cipové karty,
a to pouze po dobu potfebnou pro vydani Cipové karty. Procesy musi
splhovat pozadavky zakona ¢.101/2000 Sb. o ochrané osobnich udaji a o
zméné nékterych zakonud, v platném znéni (,zakon o ochrané osobnich
udaju’);
Dopravce nesmi vést zadnou evidenci osobnich udaju drziteld €ipovych
karet ve smyslu zakona o ochrané osobnich udaju;
Procesy odbaveni, elektronické odbavovaci zafizeni a procesy evidence
udaji z elektronickych odbavovacich zafizeni musi splfiovat pozZadavky
zakona o ochrané osobnich udaji (odbavovaci systém dopravce bude
zpracovavat osobni Udaje drzitelt karet jinych vydavatel();
Ke kazdé Cipové karté musi byt souCasné vydan certifikat, prokazujici
jejimu drziteli prava k pfislusné Cipové karté;
O inicializaci dopravni aplikace na Cipové karté musi byt proveden zaznam
do logu obsahujici Cislo Cipové karty, jeji platnost (od) — (do) a k d
Dopravce, ktery kartu vydal;
Pro pfipad ztraty Cipové karty, jejiho odcizeni €i jiné situace vyzadujici
znemoznéni pouziti karty k tomu neopravnénou treti osobou musi
Dopravce vydavat seznam zakazanych karet (tzv. blacklist);
Doba platnosti Cipovych karet musi byt omezena datem 31. 12. 2024 a po
tomto datu jiz nebudou karty dopravce v ramci IDS akceptovany. To
neplati, uzavre-li Objednatel s Dopravcem v dobé trvani této smlouvy jiny
smluvni vztah na zajiStovani dopravni obsluznosti v steckém kraji, ktery
svou dobou trvani pfesahne platnost této smlouvy.
Dopravce je povinen vydavat Cipové karty a poskytovat dalsi sluzby
souvisejici s celym Zivotnim cyklem Cipovych karet za ceny, které
nepfesahnou nize uvedené maximalni ceny (vSechny ceny jsou uvedeny
vCetné DPH):

Vydani Cipové karty ve varianté osobni — 95 K¢
nepfenosna (bez evidence osobnich udaja):

Priloha 4 —str. 5



(osobni — nepfenosna Cipova karta musi byt
vydana ve Ihité do 21 kalendafnich dnd od
pfijeti pFislusné Zadosti k jejimu vydani)

Vydani Cipové karty ve varianté osobni —
neprenosna (s evidenci osobnich udaja):

(osobni — nepfenosna Cipova karta musi byt
vydana ve Ihité do 21 kalendafnich dnt od
prijeti pfislusné zadosti k jejimu vydani)

95 K¢

Vydani Cipové karty ve varianté anonymni —
prenosna:

(anonymni — pfenosna Cipova karta musi byt
vydana na pockani)

95 K¢

Vydani Cipové karty pfi ztraté, zcizeni,
nefunkénosti, neuznané reklamaci, nebo
zmeéneé osobnich udajl vytisténych na karté

95 K¢

Vydani karty pfi uznané reklamaci

zdarma

Zablokovani karty

zdarma

Odblokovani karty

30 K¢

Minimalni vklad do elektronické penéZenky

0 K¢

Maximalni vklad do elektronické penézenky

ekvivalent v K¢
odpovidajici Castce

150 EUR
Minimalni ¢astka pro zpé&tnou vymeénu 0 K¢
elektronickych penéz
Nutné naklady na zpé&tnou vymeénu 30K¢E
elektronickych penéz
Poplatek za vyhotoveni vypisu o pohybech na | 20K¢&/strana A4
karté
Poplatek za vyhotoveni opisu dokladu o 20K¢

zakoupeni jizdného Ci dobiti elektronické
penézenky

m) Dopravce je v souvislosti s vydavanim Cipovych karet a elektronickou
penézenkou povinen napliovat veSkeré podminky zakona €. 284/2009 Sb.,
o platebnim styku, v platném znéni (dale jen ,zakon o platebnim styku®),
platné pro vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu a dodrzovat
veskeré zakonné povinnosti s vydavanim elektronickych penéz souvisejici;
v souvislosti s elektronickou penézenkou plati, zZe:

elektronicky penézni prostfedek je pfijiman pro uhradu jizdného a
dovozného v dopravnich prostfedcich vydavatele (Dopravce Ci jinych
dopravcl v ramci IDS) a pfijemct (Dopravce &i jinych dopravcl v ramci
IDS);

pfijemcem elektronickych penéznich prostfedkl je dopravce, ktery na
zakladé smlouvy s vydavatelem uznava ve svych dopravnich
prostfedcich i elektronické penézni prostfedky vydavatele;

uzivanim  elektronického  penézniho  prostfedku se  rozumi
bezhotovostni platby jizdenek a nabijeni elektronickych penézenek v
dopravnich prostfedcich a predprodejnich kancelafich vydavatele,
pfijemctd nebo osoby, ktera je smluvné opravnéna nabijet tyto

Priloha 4 —str. 6



elektronické penézni prostredky.

Dopravce je dle zakona o platebnim styku povinen provadét zpétnou
vyménu elektronickych penéz uloZenych na Cipovych kartach dle této
smlouvy jejim drzitelim. Porusenim této povinnosti vznikne Objednateli
vuci Dopravci penézni pohledavka z této smlouvy odpovidajici vysi ¢astky
zpétné nevyménénych elektronickych penéz, kterou je Objednatel
opravnén cCerpat z bankovni zaruky dle ¢l. 3 odst. 7 této smlouvy a
nasledné odpovidajici ¢astky vyplacet drzitelim pfedmétnych Cipovych
karet.
Dopravce je povinen vést veSkeré udaje o Cipovych kartach vydavanych
dle této smlouvy oddélené od udaju ostatnich jim pfipadné vydavanych
karet;
Dopravce je povinen ukladat hotovost ve vysSi celkového zlstatku
elektronickych platebnich prostfedku vloZzenych na Cipové karty vydavané
dle této smlouvy oddélené od hotovosti vioZzené do ostatnich jim pfipadné
vydavanych karet (tedy na zvlastnim uctu); Dopravce je v této souvislosti
povinen zasilat Objednateli pravidelné mési¢ni vypisy o zUstatku na tomto
zvlastnim udtu;

Majitelem Cipové karty je Dopravce;

V pfipadé pred€asného ukonceni této smlouvy (pfed koncem Doby pinéni)

je Dopravce povinen zejména:

e umoznit drzitelim jim vydanych Cdcipovych karet pouzivani téchto
Cipovych karet az do skonc€eni jejich platnosti (do 31.12.2024);

+ predat Objednateli veSkeré informace o Cipovych kartach, o zustatku
elektronického platebniho prostfedku a o Casovém jizdném na Cipovych
kartach k datu pfed€asného ukonceni smlouvy;

» prevést veSkerou hotovost ve vySi celkového zustatku elektronickych
platebnich prostfedkd vlozenych do Cipovych karet vydanych
Dopravcem dle této smlouvy k datu pfed€asného ukonceni smlouvy na
bankovni uc€et ur€eny za tim ucelem Objednatelem.

Po splnéni vSech vySe uvedenych podminek tohoto odstavce pfevezme

Objednatel, resp. jim povéfeny tfeti subjekt, veSkeré zavazky Dopravce

vyplyvajici ze zakona €. 284/2009 Sb., o platebnim styku, v platném znéni

a prevezme za Dopravce feSeni zivotniho cyklu Cipovych karet (nové

Cipové karty Dopravce vSak jizZ nebudou vydavany).

V. Vydavani prakazd na slevu

1.

Dopravce je povinen zajistit vystavovani a ovéfovani zakovskych a studentskych
prukazl dle zasad uvedenych ve Vyméru MF €.1/2013 ze dne 28. listopadu
2012, kterym se vydava seznam zboZi s regulovanymi cenami, a je povinen
postupovat v této souvislosti dle Metodického pokynu pro poskytovani
zakovského jizdného v zZelezni¢ni vnitrostatni dopravé osob a ve vefejné
vnitrostatni pravidelné autobusové osobni dopravé ze dne 20. bfezna 2012
stanoveném Ministerstvem dopravy (€.j. 11/2012-410-TAR/1) , resp. dle vyméru
a metodického pokynu ¢€i jinych pFedpist, které vySe uvedené predpisy v
pribéhu pInéni této smlouvy Dopravcem nahradi.

VI. Odbavovaci zafizeni v linkové autobusové dopravé

1.

VSechna vozidla pouzivana Dopravcem k pInéni této smlouvy musi byt
vybavena elektronickym odbavovacim systémem umoznujicim odbaveni
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cestujicich prostfednictvim Cipovych karet dle této pfilohy €. 4 smlouvy.
. Pro nasazeni z nové-relacniho tarifu IDS K musi odbavovaci zafizeni (dale jen
,OZ") dopravce:

pracovat s bezkontaktnimi Cipovymi kartami Mifare DESfire EV1 pfes

komunikacni rozhrani dle 1ISO 14443 ,ldentifikacni karty, Bezkontaktni karty s

integrovanymi obvody, Karty s vazbou na blizko

splfovat podminky Nafizeni vliady €. 295/2010 Sb., o stanoveni pozadavkl a

postupll pro zajiSténi propojitelnosti elektronickych systéma plateb a

odbaveni cestujicich;

mit veSkeré kliCe a bezpec€nostni algoritmy pro praci s bezkontaktni Cipovou

kartou uloZzené na SAM, zafizeni musi proto disponovat pro ucely odbaveni

dokladd IDS K jednim volnym SAM slotem, nebo SAM modulem s

dostatkem mista pro dodate€né umisténi algoritmd a klicd IDS K.

Bezpec€nostni klice doda stecky kraj;

k inicializaci zafizeni pouzivat rozdéleny autentifikacni kli¢ (autentifikace —

ovéfeni identity uzivatele tzn. obsluha se musi vUci zafizeni identifikovat

pomoci PIN, hesla, osobni Cipové karty nebo kontaktniho identifikacniho

Cipu, Ci jinou ekvivalentni cestou);

byt v pravidelnych intervalech validovano vuéi centralnimu serveru HSM IDS
K;

splfiovat podminky zakona €.101/2000Sb. na ochranu osobnich udaji, ve

znéni pozdéjSich predpisl, a to vetné vSech procesu pracujicich s daty z

odbavovaciho zafizeni dopravce;

byt pro systém IDS K identifikovatelné jedine€nym oznacenim (napfiklad

vyrobnim Cislem strojku);

provést kompletni komunikaci (teni i zapis) pfi jakékoliv operaci s BCK

(prodej jizdniho dokladu, zobrazeni jizdnich dokladd na BCK pfi nastupu

cestujiciho, dobiti EP) v Casovém limitu 2s.

. Ve verejné linkové autobusové dopraveé je pfedpokladan nastup prednimi dvermi
s prodejem a kontrolou jizdnich dokladu fidi€¢em. Odbavovaci zafizeni je proto
umisténo v prostoru fidiCe. Volby provadi fidi€, cestujici pouze pfiklada kartu a
odebira papirovy doklad. Ve vozidle je mozné se bezhotovostné odbavit z karty
nebo provést platbu v hotovosti. Z operaci s kartou je povoleno dobiti
elektronické penézZenky, zakoupeni elektronické nebo papirové jizdenky pro
jednotlivou jizdu nebo casového kup nu. Odbavovaci zafizeni musi byt
umisténo tak, aby nebranilo fidi€i ve vyhledu, aby bylo ergonomicky ovladatelné
a aby byly potfebné prvky snadno dosazitelné pro cestujiciho.

V obrazku jsou pouzity nasledujici znacky:
C — CteCka karet
P — pokladna na uchovavani hotovosti
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v

R — fidici jednotka s ovladacim terminalem

T — tiskarna papirovych dokladu

. Odbavovaci zafizeni pro linkovou dopravu musi umoznit prodej papirovych
jizdnich dokladu, elektronickych jizdnich dokladu, dobiti elektronické penézenky,
zobrazeni informaci o jizdnich dokladech ulozenych na BCK a dal$i nize
specifikované funkce.

a)

b)

d)

Prodej papirovych jizdnich dokladu:

» prodej papirového jizdniho dokladu bez pouziti Cipové karty (platba v
hotovosti);

« prodej papirového ¢asového jizdniho dokladu (sedmidenni jizdné do 30
tarifnich jednic) bez pouziti Cipové karty (platba v hotovosti);

+ prodej papirového jizdniho dokladu pro spolucestujiciho (platba
elektronickou penézenkou), a to v€etné moznosti volby vice cestujicich
(max. deset cestujicich vCetné drzitele karty) v kombinaci riznych tarif(
(napf. dospély a dité).

Prodej elektronickych jizdnich dokladu:

» prodej elektronického prestupniho jizdniho dokladu pro jednotlivou jizdu
s pouzitim Cipové karty (platba v hotovosti i elektronickou penézenkou);

» prodej elektronického prestupniho Casového jizdniho dokladu (platba
v hotovosti i elektronickou penézenkou);

» prodej integrovaného prestupniho jizdniho dokladu pro jednotlivou jizdu
prostfednictvim Cipové karty (platba elektronickou penézenkou) €i bez
pouziti Cipoveé karty (platba v hotovosti), a to v€etné moznosti volby vice
cestujicich (max. deset cestujicich vCetné drzitele karty) v kombinaci
riznych tarifl (napf. dospély a dité).

» prodej elektronického ¢asového jizdniho dokladu do libovolného mista
IDS,

DalSi operace:

+ dobiti elektronické penézenky na Cipové karté vydané i jinym
dopravcem Ci vydavatelem;

» kontrola elektronického jizdniho, které ma cestujici na karté jiz pfi
nastupu do vozidla.

« storno provedenych transakci ve stanoveném c¢asovéem limitu;

DalSi pozadované funkce:

* upozornéni obsluhy OZ na nutnost pfedlozeni priukazu na slevu;

* moznost zamezeni provadéni transakci (vSech nebo jen urenych) s
Cipovymi kartami ur€eného vydavatele;

* moznost pracovat s vyjimkami z tarifu (zdkaz prodeje urCenych druht
dokladd v ur€enych z nach nebo €asovych obdobich atp.);

» zapis zaznamu o provedeni transakce do logu a na Cipovou kartu, a to
jak pro prodej jizdniho dokladu, tak i pro samotné odbaveni;

» pro obsluhu jednoduchy prodej jizdniho dokladu do cilové z ny mimo
aktualni linku (napf. vybérem z Ciselniku zastavek/z n);

« jednoduché prochazeni vSech jizdnich dokladu na Cipové karté;

* OZ musi v souvislosti se zavedenim planovanych zmén na jednotlivych
linkach pracovat s aktualné platnymi daty (do urcitého data) a dale mit v
sobé uloZzenu alespon jednu sadu dat s definovanou platnosti v
budoucnu (od urcitého data);

* nahravani/vyCitani dat do/ze zafizeni zabezpecCenou, jednoduchou,
nejlépe automatizovanou cestou (wifi, bluetooth, GPRS), a to v€etné
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pfenosu dat z jednotnych Ciselnikd do OZ;

5. Za ucelem jednotného vzhledu papirovych jizdnich dokladd IDS K stecky
kraj doda vSem zaintegrovanym autobusovym dopravcum papir do tiskaren
jizdnich dokladd zabezpeeny ochrannymi prvky dle svého uvazeni
nejpozdéji 1 mésic pfed zahajenim provozu. Bez souhlasu Objednatele neni
Dopravce opravnén pouzivat papir kjinym uacelim, nez ktisku jizdnich
dokladll IDS K a pfijmovych dokladd vydanych k jizdnim dokladum IDS K
uloZzenych na BCK a k dobiti EP a k tisku certifikatu k BCK. Dopravce sdéli
Objednateli nejpozdéji 6 mésicu pfed datem zahajeni provozu dle této
Smlouvy parametry papiru do tiskaren odbavovaciho zafizeni (zejména Sifku
papiru a prumer role, pfip. druh tiskarny).

6. Prace s linkami a tarify

Odbavovaci zafizeni muze pracovat kromé linek zcela zafazenych do IDS také s

linkami, které jsou v IDS zafazeny jen CasteCné (Casti trasy — typicky linka pfes

hranici kraje) nebo nejsou do IDS zafazeny vibec (komercni linky). Pro tyto
pfipady musi zafizeni pojmout jak tarif IDS, tak i tarif dopravce platny na
ostatnich linkach. Zafizeni pak musi pracovat s linkami tak, Ze kdyz je:

» cela linka zafazena v IDS, pouziva tarif IDS,

+ celalinka mimo IDS, pouZziva tarif dopravce,

* linka zafazena do IDS jen Casti trasy, tak pracuje zaroven s tarifem IDS a s
tarifem dopravce (respektive voli mezi nimi).

Zpusob prepinani mezi tarify (volby tarifu) je véci nastaveni zafizeni, vzdy v§ak

musi byt splnéno, Ze pokud je:

* nastupni zastavka v IDS a vystupni zastavka mimo IDS pouzije se tarif
dopravce,

* nastupni zastavka mimo IDS a vystupni zastavka v IDS pouzije se tarif
dopravce,

« nastupni i vystupni zastavka mimo IDS pouZije se tarif dopravce,

* nastupni i vystupni zastavka v IDS pouzije se tarif IDS.

7. Procesy prodeje jizdnich dokladu IDS K
a) Papirovy jizdni doklad IDS K

PFi prodeji fidic:

* navoli nastupni zastavku (z nu) — toto zpravidla provadi zafizeni
automaticky dle GPS pfipadné dle jizdniho Fadu,

* navoli vystupni zastavku po trase linky nebo z Ciselniku vybere
zastavku €i z nu mimo trasu linky,

+ 2zvoli pocCatek platnosti JD v pfipadé, Ze bude odliSné od aktualniho
data, jinak potvrdi pfedvolbu aktualniho dne a ¢asu,

« zvoli druh jizdného (zada Cislo tarifu),

» zvoli pocet jizdnich dokladu (jizdenky pro spolucestuijici),

Zarizeni:

» vytiskne doklad,

* provede zaznam do logu transakci (prodejni i o odbaveni),

* na konec odbaveni upozorni zafizeni zvukovym signalem.

Uvedeny proces je prakticky stejny jak pro jizdni doklad pro jednotlivou

jizdu, tak i pro ¢asovy kup n. U €asového kup nu nelze sluCovat jizdni

doklady pro vice cestujicich, poCet cestujicich na jednom jizdnim dokladu

bude vzdy jeden.

Pfi prodeji papirového €asového kup nu zafizeni nesmi povolit fidiCi prodej

mimo tarifem nastaveny ramec (tj. nad 30 tarifnich jednic).
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b) Elektronicky jizdni doklad IDS K pro jednotlivou jizdu

Pri

prodeiji fidic:

navoli nastupni zastavku (z nu) — toto zpravidla provadi zafizeni
automaticky dle jizdniho Fadu,

navoli vystupni zastavku po trase linky nebo z Ciselniku vybere
zastavku €i z nu mimo trasu linky,

zvoli pocCatek platnosti JD v pfipadé, Ze bude odlisné od aktualniho
data, jinak potvrdi pfedvolbu aktualniho dne a €asu,

zvoli druh jizdného (zada Cislo tarifu),

zvoli pocet jizdnich dokladu (jizdenky pro spolucestujici),

vyzve cestujiciho k pfiloZeni karty.

Cestujici nasledné pfilozi kartu a zafizeni zjisti jeji obsah.
Zarizeni:

pfi prodeji ¢asového kup nu prohleda vSechny sektory s Casovymi
kup ny a nalezne-li Casovy doklad se stejnou z nové-relacni platnosti a
s Casovou platnosti pfekryvajici se s prodavanym dokladem, upozorni
na to fidiCe,

zobrazi moznost volby platby (v hotovosti nebo elektronickou
penézenkou),

provede odecteni Castky z elektronické penézenky,

zapisSe doklad na kartu,

provede zaznam do logu transakci (prodejni i o odbaveni),

vytiskne doklad,

na konec odbaveni upozorni zafizeni zvukovym signalem.

c) Elektronicky Casovy kup n
Proces je prakticky shodny pfi prodeji jizdenky pro jednotlivou jizdu i pfi
prodeji Casového kup nu (zde opét odpada volba poctu jizdnich dokladd —
je vzdy pouze jeden). PFfi prodeji ¢asového jizdniho dokladu je cena
Casoveho jizdniho dokladu ur€ena vzdy z Ciselniku.
8. Proces odbaveni cestujiciho s pfestupnim jizdnim dokladem

Pfestupni jizdni doklady jsou i papirové jizdni doklady (pro jednotlivou jizdu,

Casové sedmidenni, Labe-Elbe). Tyto doklady jsou kontrolovany pouze vizualné

fidiem, do OZ jsou zaznamenany pouze pfi jejich vydeji, nikoliv pfi prestupu.

Proces

odbaveni cestujiciho s prestupnim jizdnim dokladem na BCK je

definovan tak, Ze odbavovaci zafizeni po prohledani bezkontaktni Cipové karty
zobrazi FidiCi na displeji pouze ty jizdni doklady, které jsou v okamziku kontroly
Casove platné a které jsou zaroven z noveé platné v nastupni zastavce.

a) Premisy

OZ neprovadi kontrolu platnosti jizdniho dokladu (dale jen ,JD), tuto
pravomoc ma fidic;

OZ pouze zobrazuije jizdni doklady z BCK podle pfedem stanoveného
pravidla (v okamziku kontroly Casové platné a které jsou zaroven
z nové platné v nastupni zastavce);

vystupni zastavka neni dulezita, kontroluje se pouze platnost v nastupni
zastavce;

princip odbaveni je totozny pro jizdenku pro jednotlivou jizdu i pro
Casovy kup n, dale uvadime pod zkratkou JD — ,jizdni doklad®.

b) Popis procesu odbaveni

fidi€ na OZ nic nenastavuje a cestujici pfilozi BCK;
OZ prohleda vSechny JD na BCK a zobrazi pouze platny JD vybrany na
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zakladé téchto pozadavku (filtrt):

o Casova platnost - porovna aktualni ¢as s udaiji "od - do" na JD;

o prostorova platnost - z polohy GPS a jizdniho fadu je OZ znama
nastupni zastavka, z Ciselniku zafazeni zastavek do z n je
znama z na nastupni zastavky, takto ziskanou z nu nastupni
zastavky porovna OZ pomoci matice povolenych cest s udaji
"odkud - kam" na JD; vystupni zastavka se nekontroluje;

vyfiltrovany jizdni doklad zobrazi na displeji OZ;

z vyfiltrovaného JD pfeCte OZ jeho TP (tarifni profil) a je-li TP Zak,
student, senior atp. zobrazi na displeji upozornéni, Ze je tfeba predlozit
prikaz na slevu; toto upozornéni mize byt napfiklad formou napisu
"nutny prikaz zak 6-15"/“"nutny prukaz zak 15-26" atp., nebo jinou
barvou podkladu zobrazenych udaju (JD bez nutnosti pfedlozit prikaz
napfiklad se Sedivym podkladem, JD s nutnosti pfedlozit prikaz na
slevu zak napfiklad s oranzovym podkladem, atp. kazdy druh
slevy/kategorii cestujicich jinou barvou); v pfipadé osobni bezkontaktni
Cipové karty neni nutné predkladat prikaz na slevu, pokud je tato sleva
aktivovana na BCK, fidi¢ v8ak k provedeni fadné kontroly potfebuje
informaci o TP uloZeném v profilu cestujiciho na BCK, proto v tomto
pfipadé OZ zobrazi napis ,zak -15% ,student 15-26“ popf. ,senior”
v z nach s MHD, ve kterych bude tato sleva poskytovana dle platného
tarifu;

pokud je nalezeno z Casového a prostorového hlediska vice JD, prioritu
zobrazeni ma ten JD, jehoz Casova platnost je kratSi ("do" na JD
nastane dfive) a fidi€ je upozornén na existenci dal$iho platného JD;
fidi€¢ z trasy linky vyhodnoti, zdali je mozné na JD jet, je-li vice JD tak
musi mit fidi€ moznost mezi JD jednodu$e pfepinat;

vybrany JD Fidi€ potvrdi klavesou a data o odbaveni se zapiSi do logu.

Poznamka: Za doklady neplatné z Casového hlediska se povaZzuji jizdenky pro
jednotlivou jizdu a ¢asové kupony, jejichz platnost jiz skoncila, nebo ¢asové kupony
zakoupené v predprodeji, jejichz platnost jeSté nezaCala. Za doklady neplatné z
hlediska zénové—relacni platnosti se povazuji takové jizdni doklady, jejichZz platnost
udana matici povolenych cest neobsahuje kombinaci nastupni a vystupni zény
nastavenou na odbavovacim zarizeni.
9. Vstupni a vystupni data odbavovaciho systému
stecky kraj pfeda dopravci datové soubory charakterizujici IDS K — Ciselniky
IDS — v elektronické podobé ve tvaru strukturovaného dokumentu (xml, csv, xIs).
V pfipadé zmén v IDS K bude stecky kraj vydavat aktualizace v uplném
znéni, které nahradi pfedchozi verzi.
a) Dopravce bude pfedavat zuétovacimu centru IDS K datové soubory ve
tvaru strukturovaného dokumentu (xml, csv, xlIs) obsahujici vystupni data.
Jedna se o:

L]

zaznamy o zafazeni novych karet do systému,

zaznamy o vyfazeni karet ze systému,

blacklist (seznam zakazanych karet vydanych dopravcem),

zaznamy o zafazeni/vyfazeni prvki odbavovaciho systému
do/z provozu,

zaznamy o prodanych jizdenkach pro jednotlivou jizdu a Casovych
kup nech,

zadznamy o dobiti elektronické penézenky,
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zaznamy o pouziti jizdenek pro jednotlivou jizdu a ¢asovych kup nu.

Data jsou predavana ve strukturovaném dokumentu (xml).
b) Vstupni data pfedava uctovatel dopravci. Jde pfedevSim o:

blacklist (seznam zakazanych karet vydanych vSemi dopravci),
zaznamy o zakoupenych jizdenkach pro jednotlivou jizdu a Casovych
kup nech u jinych dopravcd,

zaznamy o dobiti elektronické penézenky u jinych dopravcu,

zaznamy o pouziti jizdenek pro jednotlivou jizdu a ¢asovych kup ni u
jinych dopravcu.

Data jsou rovnéz predavana ve strukturovaném dokumentu (xml).

c) Pro komunikaci se zuctovacim centrem jsou pfedpokladany formaty dat

definované vstupni vétou Cards Interface spoleénosti CSAD SVT.

10.Vzory jizdnich a pfijmovych dokladu
Za ucCelem jednoduché kontroly jizdnich dokladu Fidi¢em pfi pfestupu je nutné
graficky rozliSovat jizdni doklady od dokladu pfijmovych (prodej JD uloZzenych na
BCK, nabiti elektronické penézenky). NiZe jsou uvedeny vzory jizdnich dokladd
o Sifce 58 mm. Pro jinou Sitku JD mlze Objednatel s Dopravcem dojednat jiny
vzor vychazejici z obdobnych principd, tj. jednotnost v ramci IDS K, odliSeni
jizdnich dokladl od pfijmovych.

Vzor JD o Sifce 58mm:

Jizdni doklad ¢asovy

Velikost pisma

Pokladna €.: XXXXXXX CL: 123456
Ridi¢: Jan Novak

Obchodni nazev Dopravce, pobocka

1€0: 123345678  DIC: CZ12345678
PONDEL{ 7.1.2013 09:31:31

INKa:

poJ:

Jizdni doklad IDS L’JKQ 4 mm
cenave. 15% opH: 210,00 KE 3 mm, pouze Castka

Cena bez DPH: 182,61  DPH 27,39 K&

7 dnli obyéejné=———> 4 mm

Do:

Od:

801 Louny i 3 mm
833 Pnétluky 3 mm
80,82,83,84

07.01.2013
13.01.2013

ostatni text 2 mm
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Jizdni doklad

Pokladna €.: XXXXXXX CL: 123456
Ridi¢: Jan Novak

Obchodni nadzev Dopravce, pobocka

1€0: 123345678  DIC: CZ12345678
PONDELI 7.1.2013 09:31:31

Linka: 123 Spoj:123

cenave. 15% ppH: 10,00 K€

Cena bez DPH: 8,70 K¢ DPH 1,30 K¢

zak 6-15

z 801 Louny

Do: 833 Pnétluky
80,82,83,84
Platido: 07.01.2013 10:59

pro jednotlivou jizdu

Jizdni doklad IDS UK==—> 4 mm

Velikost pisma

3 mm, pouze Castka

> 4mm

3 mm
3mm

3mm

Pokladna ¢.: XXXXXXX CL: 123456
Ridi¢: Jan Novék

Obchodni nazev Dopravce, pobocka

1CO: 123345678 DIC: CZ12345678
PONDEL{ 7.1.2013 09:31:31

Linka: 123 Spoj:123

Prijmovy doklad
cenave. opH: 179,00 K¢

Cena bez DPH: 155,65K¢ DPH 15% 23,35 K¢
IDS UK 7 dnt 74k 15-26
801 Louny
825 Listany
07.01.2013
13.01.2013

Stary zlstatek: 950,00 K¢
Novy zUstatek: 771, 00 K¢
Cislo karty: 1234 5678 9012 3456 7

v jizdni doklad uloZzeny na BCK

—

ostatni text 2 mm

Velikost pisma

3 mm
3 mm, pouze castka

ostatni text 2 mm
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Prijmovy doklad za jizdenku pro jednotlivou jizdu uloZenou na BCK

Pokladna €.: XXXXXXX CL: 123456 VeIIkOSt plsma

Ridi¢: Jan Novak

Obchodni nazev Dopravce, pobocka
1C0: 123345678  DIC: CZ12345678
PONDEL{ 7.1.2013 09:31:31

Linka: 123 Spoj:123

P¥ijmovy doklad i 3 mm
cenave. opH: 14,40 K¢ 3 mm, pouze Castka

Cena bez DPH: 12,52K¢ DPH 15% 1,88 K&

801 Louny
Do: 833 Pnétluky
Plati do: 07.01.2013 10:29

Stary zlstatek: 950,00 K¢
Novy zUstatek: 935, 60 K¢
Cislo karty: 1234 5678 9012 3456 7

ostatni text 2 mm
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Priloha ¢. 4

Tarif a prepravni podminky

Tato pfiloha €. 4 Smlouvy obsahuje textovou ¢ast.
a) Tarifu Dopravy Usteckého kraje

b) Smluvnich pfepravnich podminek Dopravy Usteckého kraje



Smluvni prepravni podminky
_ Dopravy
Usteckého kraje

platné od 25. brezna 2016

Vydavatel:

[bude doplnén nazev spolecnosti]

Sidlo: [bude doplnéna adresa sidla spole¢nosti]
IC:

[bude doplnéno identifikacni Cislo spole¢nosti]
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Uvod
Tyto smluvni prepravni podminky integrovaného dopravniho systému Doprava L’Jstgckého kraje
(dale jen ,SPP DUK") plati u dopravcl uvedenych v pfiloze €. 1 téchto SPP DUK (dale jen

,Dopravce” nebo ,Dopravci) na linkach integrovaného dopravniho systému Doprava Usteckého
kraje (dale jen ,DUK") uvedenych v pfiloze €. 2 téchto SPP DUK.

Koordinatorem DUK je Ustecky kraj, Velka Hradebni 3118/48, Usti nad Labem, PSC: 400 02.

¢l. 1. Pouziti téchto podminek

1.1.  Dopravci vyhladuji tyto SPP DUK v souladu se zakonem &. 111/1994 Sb., o silniéni
dopravé, v platném znéni, v souladu se zakonem ¢&. 266/1994 Sb., o drahach, v platném
znéni, a dle vyhlasky €. 175/2000 Sb., o pfepravnim fadu pro vefejnou drazni a silnicni
osobni dopravu, v platném znéni (dale jen ,Pfepravni fad“) a v souladu se zakonem ¢&.
114/1995, o vnitrozemské plavbé, v platném znéni.

1.2.  SPP DUK plati pro pfepravu osob, jejich zavazadel a Zivych zvifat ve vefejné silniéni
osobni dopravé a ve vefejné drazni osobni dopravé provozované vramci DUK
zuCastnénymi Dopravci a stanovuji podminky pro vznik pfepravni smlouvy, podminky
prepravy, prava, povinnosti a odpovédnost cestujicich a Dopravct zapojenych v DUK.

1.3.  Bliz8i zpusob a postup pfi uplatfiovani cen a ur€enych podminek stanovuje Tarif Dopravy
Usteckého kraje (dale jen ,Tarif DUK®) a ve vybranych zénach téZ Tarif méstské hromadné
dopravy pro pfepravu na autobusovych a trolejbusovych linkach vydany Dopravnim
podnikem mésta Usti nad Labem a.s. (dale jen ,Tarif DPmUL®).

1.4. V pfipadé, ze nastupni Ci cilova stanice cestujiciho pfip. obé dvé stanice lezi mimo uzemi
DUK (napf. v Némecku), bude cestujici odbaven podle tarifu pfislusného Dopravce a jeho
smluvnich pfepravnich podminek.

¢l. 2. Zakladni pojmy

Tarif DUK stanovuje vysi jizdného a piepravného, zplisob nabyti a platnost jizdnich dokladd a
zpUsob jejich pouZiti.
BCK DUK je bezkontaktni &ipova karta slouzici jako nosi¢ jizdenek a elektronickych penéz v DUK.

MHD je méstska hromadna doprava. V ramci Tarifu DUK a SPP DUK je jako MHD oznagovana i
méstska autobusova doprava.

PAD je piimé&stska autobusova doprava, linky uvedené v pfiloze &. 2 SPP DUK s ozna&enim 401
az 899.

CD jsou Ceské drahy a.s., které jsou &asteéné integrovany do DUK, uznavaji a vydavaji pouze
integrované papirové doklady DUK (nevydavaji a neuznavaiji jizdni doklady na bazi BCK DUK a
nepouzivaji elektronickou penézenku na BCK DUK). Na linkach CD uvedenych v priloze &. 2 SPP
DUK je prednostné uznavan tarif a smluvni piepravni podminky CD.

Dopravci provozujici turistické linky uvedeni v pfiloze & 2 SPP DUK jsou od 25. 3. 2016 do
31. 5. 2016 &asteéné integrovani dopravci v DUK, uznavaji a vydavaji pouze integrované papirové
doklady DUK (nevydavaji a neuznavaji jizdni doklady na bazi BCK DUK a elektronickou
penézenku na BCK DUK). Od 1. 6. 2016 budou dopravci provozujici turistické linky plné
integrovani dopravci, budou uznavat a vydavat jizdni doklady v papirové podobé& i na bazi BCK
DUK a nabijet elektronické penézenky na BCK DUK. Dopravci provozuijici turistické linky nebudou
vydavat vlastni BCK DUK.

DPmUL je Dopravni podnik mésta Usti nad Labem a.s., provozovatel linek MHD Usti nad Labem,
na kterych je prednostné uplatiiovan Tarif DPmUL a SPP DPmUL. Na linkach tohoto
provozovatele jsou uznavany integrované papirove jizdni doklady vydané v souladu s Tarifem
DUK a platné dle SPP DUK. Na linkach uvedenych v pfiloze &. 2 SPP DUK jsou ve vybranych
zénach uznavany integrované papirové jizdni doklady DPmUL vydané v souladu s Tarifem
DPmUL a platné dle SPP DPmUL. Na linkach PAD uvedenych v pfiloze ¢. 2 SPP DUK jsou
uznavany téz ¢asteéné integrované mobilni jizdenky DPmUL.
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Tarif DPmUL je Tarif méstské hromadné dopravy pro prepravu na autobusovych a trolejbusovych
linkach vydany Dopravnim podnikem mésta Usti nad Labem a.s.

SPP DPmUL jsou Smluvni prepravni podminky pro pfepravu na autobusovych a trolejbusovych
linkdch Dopravniho podniku mésta Usti nad Labem a.s.

Ve smyslu t&chto SPP DUK je vozidlem jakykoliv dopravni prostfedek pouzivany dopravci DUK
k zajisténi prepravy osob, jejich zavazadel a zivych zvirat na linkach uvedenych v pfiloze ¢. 2 SPP
DUK, tedy i plavidlo na lodni lince uvedené v pfiloze ¢. 2 SPP DUK.

€l. 3. Vznik a plnéni prepravni smlouvy

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Uzavifenim pfepravni smlouvy o pfepravé osob vznikd mezi Dopravci zuCastnénymi na
pfepravé a cestujicim zavazkovy pravni vztah, jehoz obsahem je zavazek kazdého na
pfepravé zucCastnéného Dopravce v Casti pfepravy, kterou v ramci uzaviené prepravni
smlouvy realizuje, cestujiciho pfepravit fadné a v€as spoji uvedenymi v platnych jizdnich
fadech za podminek stanovenych Piepravnim fadem, SPP DUK, Tarifem DUK a zavazek
cestujiciho zaplatit cenu za piepravu podle Tarifu DUK a dodrzovat podminky Piepravniho
fadu, SPP DUK, Tarifu DUK a pfi pfepravé vlakem CD rovnéz smluvni prepravni podminky
a tarif CD a pfi pfepravé vozidlem méstské hromadné dopravy nebo méstské autobusové
dopravy (dale jen ,MHD") dodrZzovat rovnéz smluvni pfepravni podminky a tarif vyhlasené
dopravcem MHD.

Kazdy Dopravce zu€astnény na prepravé odpovida za pfepravu po té casti pfepravni cesty,
kterou zajistuje. Jakoukoliv Skodni udalost vzniklou pfi pfepravé je cestujici povinen
neprodlené nahlasit povéfené osobé& Dopravce viz odst. 3.4.

Pfepravni smlouva je uzaviena a dochazi k jejimu plnéni, jestlize cestujici vyuZije svého
prava k pfepravé z jizdniho dokladu tim, Ze nastoupi do vozidla nebo vstoupi do prostoru
Dopravce oznaceného jako vefejnosti pFistupny pouze s plathym jizdnim dokladem.
PFfepravni smlouva je téZ uzaviena, umozni-li Dopravce, aby cestujici nastoupil do vozidla a
jizdné zaplatil bezodkladné po nastupu do vozidla.

Pfepravni smlouva je spinéna fadnym provedenim pfepravy ve smluveném rozsahu podle
uzaviené prepravni smlouvy. Za splnéni pfepravni smlouvy se povazuje provedeni
pfepravy v jiném nez sjednaném rozsahu, doSlo-li k opravnénému vylouceni cestujiciho
z prepravy ,fidi€em nebo povéfenou osobou, ktera se prokaze identifikacnim Stitkem
kontrolnim odznakem, nebo prikazem Dopravce nebo Usteckého kraje* (dale jen
~poveéfena osoba®).

Cestujici je sdm zodpovédny za to, ze nastoupi do spravného vozidla v nastupni stanici,
prestoupi v prestupni stanici a z vozidla v cilové stanici vystoupi vC€as, na stanovenych
mistech a na spravné strané a zakoupi si spravny jizdni doklad pro danou cestu v souladu
s Tarifem DUK a SPP DUK.

V pfipadé, Ze zbyvajici ¢as platnosti jizdniho dokladu cestujicimu neumozriuje dle jizdniho
fadu dojet do dalSi stanice, cestujici nebude pfipustén k dalSi preprave.

Dopravce je povinen vydavat pisemné potvrzeni o omezeni nebo zastaveni dopravy,
vynechani nebo doby zpozdéni spoje, jestlize o to cestujici pozada. Mista vydavani
potvrzeni jsou informacni kancelafe prisluSnych dopravci nebo oteviené pokladny
Zelezni€nich stanic. Potvrzeni o zpozdéni spoje vydavaji povéfené osoby

a) u dopravcti Autobusy Karlovy Vary a. s., BusLine, a.s., CSAD Slany a.s. a dopravc(
provozujicich turistické linky ve vozidlech,

b) u dopravce ARRIVA TEPLICE s.r.o. v informacni kancelafi,

c) udopravce Ceské drahy, a.s. ve vozidlech a v otevienych pokladnach.

¢l. 4. Povinnosti cestujiciho

41.

Cestuijici je povinen zejména:
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4.2

b)

seznamit se pfed uzavienim pfepravni smlouvy s plathym Pfepravnim fadem, SPP
DUK a s platnym Tarifem DUK, v pfipad&, Ze nastupni, vystupni stanice nebo obé&
stanice lezi mimo Uzemi DUK téZ jinym tarifem a smluvnimi pfepravnimi podminkami
Dopravce a v pfipadé prestupu na linky MHD Usti nad Labem také Tarifem DPmUL a
SPP DPmUL;

opatfit si platny jizdni doklad pfed zahajenim cesty a prokazat se jim neprodlené pfi
nastupu do vozidla, pfipadné si jizdni doklad pfi nastupu zakoupit u povéfené osoby ve
vozidle, anebo v pfipadé nastoupeni do vlaku ve stanici, kde neni vydejna jizdenek
nebo je uzaviena, nejpozdéji do okamziku, kdy bude povéfenou osobou vyzvan
k pfedlozeni jizdnich dokladu,

po zakoupeni jizdniho dokladu si jizdni nebo pfijmovy doklad prevzit,
pfi pfevzeti jizdenky se pfesveédcit, zda mu byla jizdenka vydana podle jeho pozadavkd;

zaujmout v prostoru stanice takové misto, aby mohl byt povéfenou osobou v€as pfed
pFijezdem do stanice spatfen,

mit pfi zahajeni pfepravy, po celou dobu prepravy a v okamziku vystupovani z vozidla
platny jizdni doklad (kterym je téz platny prikaz opravnujici cestujiciho k bezplatné
preprave), jimz se prokaze pfi kontrole jizdnich dokladl, vcetné platného prikazu
opraviujiciho ke slevé, je-li sleva poskytnuta,

zdrzet se vSeho, co by mohlo ohrozit bezpe€nost a plynulost provozu, bezpec€nost a
plynulost pfepravy, bezpecnost vlastni nebo ostatnich cestujicich a brat ohledy na
ostatni osoby,

uvolnit prostory C€i vyhrazena mista pro cestujici s détmi do 10 let, pro osoby
s omezenou schopnosti pohybu a orientace a pro Zeny témto osobam,

uvolnit mista cestujicim s platnou mistenkou pro dané misto,
dbat pokynu a pfikazll povérenych osob,

na vyzvu povéfené osoby se prokazat platnym jizdnim dokladem, neprokaze-li se
cestujici platnym jizdnim dokladem, je povinen zaplatit jizdné a pfirazku nebo nade vsi
pochybnost prokazat svou totoznost osobnim dokladem,

na vyzvu povéfené osoby zaplatit pfirazku za poruSeni povinnosti stanovenych
cestujicim Prepravnim fadem nebo za znecisténi vozidla nebo za ruSeni klidné
pfepravy cestujicich nebo jiné obtézovani cestujicich,

obsadit maximalné jedno misto k sezeni,

pfipoutat se, pokud je sedadlo vybaveno bezpe€nostnim pasem; v pfipadé, Ze cestujici
stoji, je povinen se za jizdy drzet,

pfepravovat zvife pouze fadné zajisténé (v pfepravni schrané nebo pouze s nahubkem
a na voditku),

ve vozidlech PAD v€as pfed vystupem pouZzit pFislusné signalizacni zafizeni pro vystup
pred zastavkou; pokud toto signalizaéni zafizeni pouzil jiny cestujici a uvnitf vozu sviti

svételna signalizace ,STOP* nebo ,ZASTAVIME®, cestujici signalizaéni zafizeni pro
vystup pfed zastavkou nepouzije,

nastupovat na lod a vystupovat z lodi pouze vchodem obsluhovanym posadkou lodi,

vstupovat na pfistavni mustek vcetné lavky pouze za ucCelem nastupovani a
vystupovani a az po pfistani lodi, pfiemz nastupujici cestujici musi dat pfednost
vystupujicim cestujicim.

Ve vozidlech Dopravce je zakazano:

a)

cestovat pfi cesté mezi stanicemi nastupni a cilové zony mimo povolenou cestu, tedy
mimo nejkrat$i cestu nebo mimo cestu s nejmensim poctem prestupl nebo mimo cestu

Strana 4 ze 16



4.3.

4.4.

4.5.

s nejkrat§i dochazkovou ¢&i prestupni vzdalenosti, anebo mimo cestu Casové
nejvyhodnéjsi,

cestovat s pouZitim zény/zdn, které lezi mimo Matici povolenych cest DUK uvedené
v priloze €. 4 téchto SPP DUK,

pokracovat v cestovani za zakoupenou cilovou zénu,

cestovat s pfedméty, které mohou ohrozit bezpeénost a plynulost provozu, bezpe¢nost
a plynulost pfepravy, zdravi a bezpecnost vlastni nebo ostatnich cestujicich (zejména
zbrané, stfelivo, vybusniny, drogy, chemikalie, jedy apod.),

mluvit za jizdy na osobu Fidici vozidlo,

chovat se hlu¢éné, reprodukovat hluéné hudbu nebo zpév nebo pouzivat hlasité
audiovizualni techniku,

kourit (v€etné tzv. elektronickych cigaret),
provozovat podomni prodej; odkladat tiskoviny jakéhokoliv druhu,
vyruSovat nebo obtéZovat ostatni cestuijici,

otevirat za jizdy dvefe vozidla, deaktivovat zabranu proti vypadnuti nebo systém
blokovani dvefi proti otevieni,

vyhazovat z vozidla pfedméty, nechat pfedméty vyCnivat z vozidla nebo se z vozidla
vyklanét,

vystupovat nebo nastupovat v mistech, ktera nejsou stanici, anebo pokud je vozidlo v
pohybu,

nastupovat do vozidla prohlaseného povérenou osobou za obsazené,
uvadét bezdlvodné v Cinnost signalizacni zafizeni ve vozidle,

zdrzovat se bezduvodné v prostoru vyhrazeném pro osoby Fidici nebo doprovazejici
vozidlo nebo v prostoru, ktery znemoznuje osobé fidici vozidlo bezpecny vyhled z
vozidla, nebo v prostoru, do néhoz se oteviraji dvefe kabiny strojvedouciho,

branit pouziti provoznich zafizeni, vystupu, prlichodu nebo nastupu do vozidla,
zneCistovat ostatni cestujici nebo vozidlo svym odévem nebo svym jednanim,

poskozovat vozidlo.

Do vozidel a z vozidel se smi nastupovat a vystupovat pouze ve stanicich, a neni-li vozidlo
v pohybu. Zastavi-li vozidlo z provoznich divodd mimo stanici nebo ve stanici, kde podle
jizdniho fadu nezastavuje, smi cestujici vystoupit, pfipadné i nastoupit jen se souhlasem
povéiené osoby. Pokud je ohlaSen odjezd nebo pokud se zaviraji dvefe, je zakazano
nastupovat do vozidla ¢i vystupovat z vozidla.

V prostorach uréenych pro cestujici je zakazano:

a)
b)

c)

d)
e)
f)

koufit (v€etné tzv. elektronickych cigaret),

znelistovat ostatni cestujici, prostory nebo zafizeni svym odévem nebo svym
jednanim,

chovat se hlu¢éné, reprodukovat hluéné hudbu nebo zpév nebo pouzivat hlasité
audiovizualni techniku,

provozovat podomni prodej; odkladat tiskoviny jakéhokoliv druhu,

vyruSovat nebo obtézovat ostatnich cestujici,

umoznit pohyb zvifat, zejména psu bez voditka a bez nahubku.

Do prostor ur€enych pro vefejnost oznacenych jako prostory pfistupné jen na zakladé
platného jizdniho dokladu je mozZno vstupovat jen s timto jizdnim dokladem; na draze
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4.6.

4.7.

celostatni a regionalni téZ s jinym dokladem opraviiujicim ke vstupu do téchto prostor.
Kazdy, kdo se vtéchto prostorach nachazi, se na pozadani povéfené osoby prokaze
pfislusnym planym dokladem.

Pfi znecisténi nebo poSkozeni vozidel a pfi poruseni zakazu koufeni budou uctovany
skute€¢né naklady na uklid, nejméné vSak 100 K¢ pfi okamzité uhradé na misté, pfip. 500
K¢ pfi dodate¢né platbé, pfipadné dalsi naroky Dopravce zustavaji nedotéeny.

Poruseni povinnosti a zakazt uvedenych v &l. 4 se povazuje za poruseni SPP DUK a
pokud cestujici tyto povinnosti a zakazy porusi, muze byt z pfepravy vyloucen.

¢l. 5. Jizdni doklad

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Cestujici se pro ucely kontroly uzavieni pfepravni smlouvy po dobu jejiho pInéni prokazuje
platnym jizdnim dokladem. Jizdni doklady je cestujici povinen pfedloZit ke kontrole na
kazdou vyzvu povérené osoby Dopravce, ktery ¢ast dopravy provadi, nebo povérené osoby
Usteckého kraje, a to kdykoliv b&hem prepravy nebo pfi pobytu v prostoru Dopravce
oznaceném jako vefejnosti pfistupny s platnym jizdnim dokladem.

Platnym jizdnim dokladem je neposkozena papirova jizdenka nebo neposkozeny zapis na
bezkontaktni &ipové karté DUK (dale jen ,BCK DUK") v odpovidajici cené&, druhu, mistni
(zénoveé vymezené) a Casové platnosti. Druhy jizdnich dokladl, ceny jizdného a mistni a
gasova platnost a dalsi tarifni podminky DUK jsou stanoveny Tarifem DUK.

Integrovany papirovy jizdni doklad DUK umoZfiuje prestup mezi dopravnimi prostfedky
jednotlivych Dopravcl zapojenych do DUK. Casteéné integrované jizdni doklady na bazi
BCK DUK umozfiuji prestup mezi dopravnimi prostfedky vybranych Dopravcd zapojenych
do DUK, viz priloha &. 1 SPP DUK a priloha &. 2 SPP DUK.

P¥i zakoupeni jizdenky prostfednictvim BCK DUK, pfipadné& pouze pfi nahrani jizdenky pro
jednotlivou jizdu nebo &asového kuponu na BCK DUK (v piipadé, Ze cestujici plati
hotovostné&, respektive vklada penize na BCK DUK) cestujici obdrzi papirovy doklad o
zaplaceni, ktery slouzi jako doklad o zaplaceni nebo jako doklad pro pfipadnou reklamaci
(dale jen ,pfijmovy doklad®). Jizdnim dokladem je pouze zéapis jizdniho dokladu na BCK
DUK, kterym se cestujici pfi pFipadné kontrole musi prokézat. Papirovy pfijmovy doklad o
zaplaceni neni sam o sobé jizdnim dokladem, ale slouzi pouze jako potvrzeni o
uskute¢néné transakci (napf. pfi reklamaci nebo pro danoveé ucely cestujiciho Ci jeho
zaméstnavatele apod.).

Papirovy piijmovy doklad o zaplaceni vydany pFi zakoupeni jizdniho dokladu na BCK DUK
obsahuje tyto udaje:

jednotné zahlavi obsahuijici:
o text ,PFijmovy doklad®,
e text ,DUK",
e nazev, adresu, IC a DIC Dopravce, ktery vydal jizdni doklad,
e misto prodeje:
e vozidla — Cislo linky a spoje nebo Cislo viaku,
e pFedprodej — nazev predprodejniho mista,
e datum a &as prodeje,
e &asova platnost jizdniho dokladu na BCK DUK, ke kterému je pfijmovy doklad vydavan
(pokud je jizdni doklad ¢asové omezen):
e datum a Cas zaCatku platnosti jizdniho dokladu,
e datum a Cas konce platnosti jizdniho dokladu,
e relagni platnost jizdniho dokladu na BCK DUK (pokud je jizdni doklad na BCK DUK
Casové omezen):
e nazev a Cislo vychozi a cilové zony (pokud jizdni doklad neplati pro vSechny
zony DUK),
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5.6.

5.7.

5.8.

e text ,Sitova jizdenka“ (pouze v pfipadé nakupu jizdniho dokladu platného pro
vSechny zény DUK, tj. napt. jednodenni listek pro zavazadlo, jednodenni sitova
jizdenka DUK),

druh jizdného,

cena v K& véetné DPH,

sazba DPH,

logické a fyzické &islo BCK DUK,

zlistatek elektronické pen&zenky na BCK DUK (pouze v ptipadé platby z elektronické
penézenky).

Papirovy jizdni doklad DUK obsahuje tyto Gdaje:

e jednotné zahlavi obsahuijici:

e text ,Jizdni doklad DUK®,

e nazev, adresu, IC a DIC Dopravce, ktery vydal jizdni doklad,

e misto prodeje:

e vozidla — Cislo linky a spoje nebo &islo viaku,
e pFedprodej — nazev predprodejniho mista,
datum a €as prodeje,
e Casova platnost jizdniho dokladu (pokud je jizdni doklad ¢asové omezen):
o datum a Cas zaCatku platnosti jizdniho dokladu,
e datum a Cas konce platnosti jizdniho dokladu,
e Uzemni platnost jizdniho dokladu:

e nazev vychozi a cilové zony (pokud je jizdni doklad omezen zénové) nebo
informaci o platnosti v DUK (v pfipadé sitovych jizdenek), (oblast tizemni
platnosti se v pfipadé jizdenek Labe-Elbe a Euro-Nisa na papirove jizdni
doklady neuvadi)

o text ,Sitova jizdenka“ (pouze v pfipadé jizdniho dokladu platného pro vSechny
z6ény DUK), nebo vypis nadzén, které miize cestujici pro svou cestu pouZit,

e prestupnost:

e text ,nepfestupni“ (v pfipadé neintegrovanych jizdnich dokladd vydanych na
konkrétni spoj),

nazev tarifu,
e cena Vv K& véetné DPH,
e sazba DPH.

Papirovy ptijmovy doklad o zaplaceni vydany pfi zakoupeni jizdniho dokladu na BCK DUK
a papirovy jizdni doklad DUK je vytistén na termocitlivém papiru s ochrannymi prvky.
Cestuijici je povinen chranit tyto doklady pred jejich poSkozenim, zejména pfed sluncem,
vodou, teplotou nad 40°C, mék&enym PVC, uhlovym a samopropisovacim papirem,
organickymi rozpoustédly, zmék&ovadly, lepidly. Pro potfeby archivace je cestujici povinen
opsat si &islo jizdenky (u autobusovych dopravcii je znaéeno ,CL* jako &islo listku).

Jako platny jizdni doklad v zénach 101 Usti nad Labem, 112 Rehlovice, 113 Stebno, 115
Habrovany, 116 Rehlovice-Dubice, 121 Chlumec, 122 Prestanov, 123 Chabarovice, 171
Dolni Zalezly a 431 Krupka bude uznan i jizdni doklad Dopravniho podniku mésta DPmUL
a.s. (dale jen ,DPmUL®), ktery bude platny i ve smyslu tarifu DPmUL a smluvnich
prepravnich podminek DPmUL a dle tarifnich pravidel Tarifu DUK.

¢€l. 6. Placeni jizdného, jizdni doklady a jejich prodej

6.1.

6.2.

Predprode;j jizdnich dokladu pro jednotlivou jizdu se neprovadi. Tyto jizdni doklady plati od
okamziku jejich zakoupeni.

Jizdni doklady pro libovolné zény/relace Ize zakoupit:
a) v otevienych osobnich pokladnach Zelezniénich stanic na tizemi Usteckého kraje,
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

b) v pfedprodejnich mistech Dopravcu,
c) ve vozidlech u povéfenych osob, vyjma vozidel linek MHD.

Pfedprodej Casovych jizdenek je mozny nejdfive 14 dni pfed prvnim dnem platnosti,
predprodej ¢asovych jizdenek jednozénovych pro zénu 401 Teplice u dopravce ARRIVA
TEPLICE s.r.o. 1 mésic pfed prvnim dnem platnosti.

Cestujici je povinen zaplatit jizdné pfed zahajenim jizdy, neprodlené po nastoupeni do
vozidla nebo v pfipadé nastoupeni do vlaku ve stanici, kde neni vydejna jizdenek nebo je
uzaviena, nejpozdéji do okamziku, kdy bude vyzvan k pfedloZeni jizdnich dokladu.
V pfipadech, kdy cestujici nastoupi do vlaku ve stanici, kde neni vydejna jizdenek nebo je
uzaviena, je cestujici odbaven bez manipulacni pfirazky. Cestujici je povinen o vystaveni
jizdenky sam pozadat u povéfené osoby nejpozdé&ji v okamziku, kdy bude vyzvan k
predloZeni jizdnich dokladi. VySe manipulaéni pfirazky ve vlacich CD se fidi smluvnimi
prepravnimi podminkami CD.

PFi nakupu jizdenky za zlevnéné jizdné je cestujici povinen bez vyzvani predlozit prikaz na
slevu bez vyzvani, nebude-li v zoénach s MHD stanoveno jinak v tarifu Dopravce
provozujiciho MHD v dané zoné.

v

Ve vozidlech PAD (linky PAD jsou uvedeny v pfiloze &. 2 SPP DUK) je mozny prodej
jizdnich dokladu u fidi€e pouze s vychozi zonou odpovidajici pfislusné stanici. Ve vozidlech
MHD Teplice je mozny prodej jizdnich dokladud pro jednotlivou jizdu s nastupni zénou
odpovidajici pfislusné stanici, jednozénovych €asovych jizdnich dokladl pro zénu 401
Teplice s poCatkem platnosti v dobé prodeje jizdniho dokladu (neni umozZnén predprodej
Casovych jizdenek) a jednodennich sitovych jizdenek Labe-Elbe s poCatkem platnosti
v den prodeje. V tarifnich zénach s informaéni kancelafi Dopravce zapojeného do DUK
muze byt v nékterych ¢asech prodej asovych jizdenek u fidiCe omezen.

Cestujici je povinen jizdné uhradit mincemi nebo bankovkami, které jsou adekvatni vySi
placeného jizdného. Povéfena osoba nema povinnost pfijimat a rozmérovat bankovky nad
1.000,- K& nebo poskozené penize.

Jizdni doklad je platny po dobu uvedenou na tomto jizdnim dokladu, neni-li uvedeno jinak.
Pferuseni jizdy je vramci doby platnosti jizdenky mozné s vyjimkou neintegrovanych
jizdenek pro jednotlivou jizdu v pfipadé tarifGd MHD v zénach s MHD.

Reklamace jizdenky je tfeba uplatnit do 3 min po vydani jizdenky. Na pozdé&jsi reklamace
nebude bran zfetel. Reklamace z prepravy cestujicich a zavazadel mohou byt zaslany
postou, faxem nebo e-mailem na adresu Dopravce.

€l. 7. Neplatné jizdni doklady

7.1.

7.2.

Jizdni doklady, pouzité v rozporu s Pfepravnim fadem, tarifem a smluvnimi pfepravnimi
podminkami, jsou neplatné a mohou byt zabaveny; toto plati zvlasté pro jizdni doklady,
které

a) jsou poskozeny, uSpinény nebo necitelné tak, ze jiz nemohou byt zkontrolovany,
b) udaje na nich byly svévolné zménény,

C) jsou pouZity neopravnénymi osobami,

d) jsou pouzity pro jiné jizdy, nez je pfipustné,

e) nejsou platné v dané zéné (jsou pouzity mimo povolenou cestu stanovenou Tarifem
DUK nebo mimo povolené kontrolni nadzény stanovené Matici povolenych cest DUK),

f) jsou neplatné z dGvodu uplynuti doby platnosti nebo z jinych divodu,
g) nejedna se o original.

Jizdenka, ktera opraviuje k pfepravé pouze ve spojeni s jinym dokladem, osvéd&enim pfip.
prikazem na slevu jizdného nebo s osobnim prikazem, ktery je uveden v tarifnich
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7.3.

podminkach, je neplatna a maze byt odebrana, pokud toto osvédc€eni nebo prikaz nebude
na vyzadani pfedlozen.

Odebrani jizdenky je na vyzadani pisemné potvrzeno.

¢€l. 8. Prirazky k jizdnému

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.
8.5.

8.6.

Osobou povéfenou ke kontrole jizdnich dokladi a opravnénou davat cestujicim pokyny a
pfikazy je fidi¢, vlakvedouci, kapitan lodi, posadka lodi nebo jind osoba povéfena
Dopravcem &i Usteckym krajem a vybavena prikazem, identifikadnim &titkem, pfip.
odznakem Dopravce nebo Usteckého kraje.

Povéfena osoba je opravnéna:

a) ulozit cestujicimu, ktery se neprokazal platnym jizdnim dokladem, zaplaceni jizdného a
pfirazky k jizdnému, anebo vyzadovat od cestujiciho prokazani se osobnimi udaji
potfebnymi pro vymahani jizdného a pfirazky k jizdnému, pokud cestujici nezaplati na
miste,

b) vylou€it z pfepravy cestujiciho, ktery se na vyzvu povéfené osoby neprokaze platnym
jizdnim dokladem a nesplni povinnost zaplatit jizdné a pfirazku k jizdnému nebo
pfirazku za poruseni pfepravnich podminek na misté nebo se neprokaze osobnimi
udaji potfebnymi pro vymahani jizdného a pfirdzky k jizdnému, pokud cestujici
nezaplati na misté,

c) vyloucit z pfepravy cestujiciho, ktery nastoupil do vozidla zjevné ovlivnén alkoholem
nebo jinou navykovou latkou, pokud ohrozuje nebo mulze ohrozit bezpecnost a
plynulost dopravy nebo vefejny poradek, vzbuzuje vefejné pohorSeni a odpor nebo
ohrozuje cestujici a zaméstnance Dopravce,

d) vyloucit cestujiciho z prepravy pokud cestujici pfes upozornéni nedodrzuje Prepravni
fad, SPP DUK, Tarif DUK nebo nerespektuje pokyny a pfikazy povéfené osoby,

e) nepfipustit k pfepravé nebo vylou€it z pfepravy zavazadlo cestujiciho nebo zvife s nim
dopravovane, pokud jsou prekazkou bezpecné prepravy cestujicich nebo ohrozuji
zdravi cestujicich nebo pokud jejich dopravu neumoZziuji SPP DUK.

Cestujici je povinen zaplatit pfirazku k jizdnému:
a) pokud nema platny jizdni doklad,
b) pokud si platny jizdni doklad obstaral, ten vSak pfi kontrole neukaze,

c) pokud nepredlozi pozadované osvédCeni, opravnéni piip. prikaz na slevu jizdného
nebo jiny doklad dle Tarifu DUK a téchto SPP DUK opraviujici cestujiciho ke slevé
uvedené na jizdnim dokladu,

d) pokud nema platny jizdni doklad pro pfepravu zavazadel €i Zivych zvifat, které
pfepravuje, pokud je toto dle tarifu nutné.

Pronasledovani v trestnim nebo spravnim Fizeni timto zistava nedotéeno. Ustanoveni
odst. 8.3 a) az d) se neuplatriuji, pokud zakoupeni platné jizdenky nebo oznaceni jizdenky
nebylo mozné z duvodu, za které nenese cestujici odpovédnost.

Pfirazka k jizdnému ¢ini 1500 K¢.

Prirazka k jizdnému se v pfipadé, kdy cestujici zaplati jizdné/pfepravné a pfirazku na misté
ve vozidle nebo do sedmi kalendafnich dnu od uloZeni na pobo&ce Dopravce, snizuje na
800 K&.

Cestujici, ktery se pfi kontrole neprokaze platnym jizdnim dokladem, je povinen uvést své
osobni udaje a na vyzadani predlozit osobni doklad. Pokud cestujici odmitne povérené
0osobé své osobni udaje prokazat, bude o pomoc pozadana Policie CR nebo Méstska
policie.
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8.7.

8.8.

Prirazka se snizi v pfipadech uvedenych v odst. 8.3 b) a ¢) na 50,- K&, pokud cestujici
bé&hem sedmi kalendarnich dnd od ulozeni pfedlozi na poboéce Dopravce, pfipadné osobé
povérené Dopravcem svou &asovou jizdenku uloZenou na osobni nepfenosné BCK DUK
resp. povinné osvédceni, opravnéni pfip. prikaz na slevu jizdného nebo osobni doklad,
ktery je nutno dokladat spolu s jizdenkou. Z dodate¢né pfedloZzenych Casovych jizdnich
dokladu a povinnych osvédceni, opravnéni, pfip. prikazli na slevu jizdného, musi vyplyvat
jejich platnost v dobé kontroly.

Prokazani osobnich Gdaju v ptipadech uvedenych v SPP DUK neni v rozporu se

zakonnymi predpisy o ochrané osobnich udajd, nebot se nejedna o sbér dat za ucelem
jejich zpracovavani a shromazdovani, ale pouze za ucelem zaijisténi prava.

¢€l. 9. Vraceni jizdného

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

¢l. 10.
10.1.

10.2.

10.3.

Pravo na vraceni jizdného nebo ¢asti jizdného za pIné nevyuzitou nebo jen CasteCné
nevyuzitou Casovou jizdenku z ddvodu na strané cestujiciho vznika pouze u jizdenek
tficetidennich a devadesatidennich ulozenych na BCK DUK (osobnich i anonymnich) u
Dopravce, ktery danou BCK DUK vydal. Cestuji spolu s BCK DUK musi predlozit i platny
certifikat vydany k dané BCK DUK.

Cestujicimu bude vyplacen navratek ve vysi uznané ceny Casového kupdénu, od které se
vzdy odecte srazka, zaokrouhlena aritmeticky na celé koruny. Srazka vyjadfuje opravnénou
vySi nakladu, které nese Dopravce pfi uplatnéni prava z pfepravni smlouvy.

Srazka se vypocCte maximalné do vySe ceny ¢asového kupdnu v zavislosti na poc¢tu dosud
uplynulych dnl platnosti jizdenky v€etné prvniho dne platnosti a dne, kdy cestujici uplatnil
pravo z pfepravni smlouvy,

a) u tficetidennich jizdenek na BCK DUK: cena jizdenky x pog&et uplynulych dna platnosti x
0,06,

b) u devadesatidennich jizdenek na BCK DUK: cena jizdenky x po&et uplynulych dnd
platnosti x 0,02.

V pfipadé vraceni dokladu na BCK DUK pred zadatkem jeho platnosti &ini srazka 10 %
z ceny vraceného dokladu, minimalné 30 K¢.

Dopravce je opravnén ve vyjimecnych situacich srazku snizit nebo neodecitat.
Narok na vraceni jizdného nevznika:

a) pfivylouCeni z prepravy,

b) pfi odebrani jizdenek, neplatnych dle ¢l. 7,

c) u jizdenek dle obchodnich nabidek uvedenych v Tarifu DUK,

d) au zvlastniho jizdného zaméstnaneckého.

Preprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace

Cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace a také cestujici s détmi do 10 let véku
maji pfednost pfi obsazeni mist k sezeni, ktera jsou ur€ena pro prepravu téchto osob a
oznacena odpovidajicimi piktogramy. Ostatni cestujici mohou takova mista obsadit pouze
tehdy, nenarokuji-li jejich obsazeni cestujici, jimz jsou pfednostné urena.

Cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace maji ve vozidle pravo na misto
k sezeni na sedadlech pro né vyhrazenych. Pokud neni u téchto osob jejich pravo zfetelné
patrné, prokazuji svUj narok pfisluSnym prukazem. Jiny cestujici, ktery rezervované misto
obsadil, je povinen cestujicimu s omezenou schopnosti pohybu a orientace misto uvolnit.

Dopravce prepravi cestujici na voziku pro invalidy, jestlize to technické provedeni vozidla,
obsazenost vozidla a bezpecnost pfepravy dovoluji. Uréeni zaméstnanci Dopravce
poskytnou cestujicimu veSkerou dostupnou pomoc pfi nastupu, vystupu, nakladani a
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10.4.

¢l. 11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

¢l. 12.
12.1.

12.2.

vykladani vozikl. Jestlize technické provedeni vozidla pfepravu voziku pro invalidy
umoziuje, zajisti Dopravce pfistup do vozidla alespor jednim oznadenym vstupem.

Cestujici na voziku pro invalidy smi vystoupit a nastoupit do vozidla pouze s védomim
povéfené osoby. Vozik musi byt po celou dobu pfepravy zajistén proti samovolnému
pohybu.

Pieprava osob na voziku pro invalidy
Dopravce prepravi cestujiciho na voziku pro invalidy v bezbariérovém vozidle.

Dopravce prepravi cestujiciho na voziku pro invalidy i ve vozidle, které neni bezbariérové,
pokud je zajisténa pomoc pfi nastupu a vystupu a pokud to technické provedeni vozidla
umoznuje.

Pro nastup a vystup cestujicich na voziku pro invalidy se zasadné pouZivaji dvefe vozidla,
oznacena piktogramem invalidniho voziku.

Cestujici na voziku pro invalidy dava fidi¢i autobusu nebo trolejbusu znameni o Uumyslu
nastoupit zvednutim ruky nebo jinym zfetelnym znamenim dle moznosti cestujiciho.

Cestujici na voziku pro invalidy dava fidi€i autobusu nebo trolejbusu znameni o umyslu
vystoupit pfed pfijezdem do stanice, kde hodla vystoupit, a to stisknutim specialniho
signalizaCniho zafizeni pro vystup cestujiciho na voziku pro invalidy nebo vystup
cestujiciho s koCarkem, je-li s nim vozidlo vybaveno, jinak pouzije bézné signalizaCni
zarizeni pro vystup nebo jinym zfetelnym znamenim dle moznosti cestujiciho.

Cestujici na voziku pro invalidy je povinen vozik ve vozidle umistit na misto, oznacené
symbolem invalidniho voziku, a po dobu pfepravy zajistit vozik proti samovolnému pohybu.

Pokud v autobusové zastavce nebo v zastavce MHD zastavi vice vozidel, je fidi€ povinen
zajistit znovuzastaveni kazdého vozidla v urovni oznacéniku, pokud se ve stanici nachazi
osoba na voziku pro invalidy nebo pokud se tato osoba nachazi ve vozidle a signalizacnim
zafizenim dala najevo svlj zamér z vozidla vystoupit na nejblizSi zastavce.

Preprava zavazadel, détskych koc¢arku a jizdnich kol

Pro pfepravu ru€nich zavazadel, spoluzavazadel a cestovnich zavazadel ve vozidlech
autobusové dopravy plati nize uvedena ustanoveni. Ve vlacich CD je cestujici povinen
dodrZovat i smluvni pfepravni podminky CD.

Cestujici muze vzit s sebou k pfepravé zavazadla, ktera vzhledem k jejich rozméru, délce
nebo hmotnosti Ize rychle a bez obtizi naloZit a umistit ve vozidle nebo v prostoru pro
zavazadla, a to za pfedpokladu, ze neohrozuji bezpecCnost pfepravy, nejsou ostatnim
cestujicim na obtiZz a nejedna se o véci vylouCené z pfepravy. Spoje, na kterych je pfeprava
zavazadel omezena, jsou oznaceny Vv jizdnich Fadech. Z pfepravy jsou vylouceny
nebezpecné latky a nebezpelné predméty, zviasté

a) nabité zbrang,

b) hoflavé, vybusdné, snadno vznétlivé, radioaktivni, t€kavé a Ziravé latky, topné plyny,
c) Véci a latky, které mohou zpusobit ndkazu,
d) nezabalené nebo nechranéné véci, o které by se cestujici mohli zranit, napf. brusle

bez chranicl,
e) Veéc, kterou nelze ve vozidle umistit, protoZe jeden z jejich rozméru pfesahuje rozmeéry
90 x 60 x 50 cm,

f) véc tyCového tvaru, kterou nelze ve vozidle umistit, protoze jeden z jejich rozméra
presahuje 200 cm nebo prameér presahuje 30 cm,

g) véc tvaru desky, kterou nelze ve vozidle umistit, protoZze jeden z jejich rozméru
presahuje rozméry 150 x 90 x 5 cm,
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12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

h) véc o hmotnosti vysSi nez 50 kg,
i) veéc, ktera by pro svij odpudivy vzhled nebo zapach mohla byt cestujicim na obtiz.

Zavazadla se prepravuji zasadné spolecné s cestujicim ve vozidle a pod jeho dohledem, a
to bud' jako ru¢ni zavazadla nebo jako spoluzavazadla. Jeden cestujici s platnou jizdenkou
mUze s sebou pfepravovat maximalné 3 zavazadla, z nichz druhé a tfeti nesmi pfesahnout
rozméry 20 x 30 x 50 cm.

Cestujici s platnou jizdenkou muze vzit s sebou do vozu bezplatné jako ruéni zavazadlo
véci snadno pfenosné:

a) které Ize umistit na kliné nebo nad a pod mistem, které obsadil,

b) které neprekroci ani jeden z rozméra 70 x 40 x 30 cm, anebo prekroci jeden z rozméru
70 x 40 x 30 cm a zaroven neprekroci ani jeden z rozmérd 90 x 60 x 40 cm,

c) zvifata ve zcela uzaviené schrané s nepropustnym dnem, které neprekroCi ani jeden z
rozmérad 70 x 40 x 30 cm nebo prekro¢i jeden z uvedenych rozmérl a zaroven
neprekro¢i rozméry 90 x 60 x 40 cm,

d) nakupni tasky na koleckach,

e) détskeé kocCarky s ditétem (pro prfepravu détskych kocarkl bez ditéte plati ustanoveni o
pfepravé spoluzavazadel),

f) voziky pro invalidy drzitell prukaza ZTP a ZTP/P,

g) zdravotni pomucky,

h) jedna souprava lyZi,

i) sané,

j) snowboard,

k) jeden par brusli s chrani€i nebo jeden par koleckovych brusili.

V8echna zavazadla, ktera prekraCuji vySe uvedené rozméry nebo neodpovidaji definici
ruéniho zavazadla, se Fidi podminkami pro pfepravu spoluzavazadel.

Cestujici s platnou jizdenkou muze vzit s sebou do vozidla jako spoluzavazadlo véci
snadno pfenosné, které nelze pfepravit jako ruéni zavazadlo, a:

a) které svym charakterem vyzaduji umisténi na zvlast urCeném misté ve vozidle
v prostoru pro cestujici,

b) které prekracuji jeden z rozméra 90 x 60 x 40 cm, a zaroven nepfesahnout rozméry:
e 90 x 60 x50 cm u veéci tvaru kvadru,
e 200 cm délka a prumér 20 cm u véci tvaru valce nebo tyce,
e 90 x 150 x 5 cm u véci tvaru desky,

c) prazdny détsky kocCarek,

d) zvife ve schranég, pokud zadny jeji rozmér nepfesahuje rozméry 90 x 60 x 50 cm,

e) pes bez schrany,

f) svazany vanocni stromek,

g) velké cestovni tasky, kufry, krosny.

Preprava jinych véci, které svymi rozméry pfesahnou jeden nebo vice rozmeérd
spoluzavazadla se neprovadi.

Cestujici musi pfepravované véci umistit tak, aby neohrozily bezpe¢nost a fadnost provozu
a nemohly obtéZovat ostatni cestujici.
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12.9.

12.10.

12.11.

12.12.

12.13.

¢l. 13.
13.1.

13.2.

13.3.

Ve vozidlech MHD a PAD je uvedeno, kolik ko€arkii v ném muze byt nejvySe najednou
prepravovano. Prepravu dalSiho ko¢arku muze Fidi€¢ vyjimecné povolit, pokud to umoznuji
provozni podminky a nebude ohroZena bezpecnost ditéte v koCarku ani ostatnich
cestujicich. Ridi¢ miiZze v opravnéném pfipadé (ve vozidle je jiz prepravovan vozik pro
invalidy, jiny/é détsky/é kocarek/ky s ditétem, vozidlo je jiz plné obsazeno) pFepravu
détského kocCarku s ditétem odmitnout. Pro nastup a vystup cestujicich s détskym
koCarkem se zdsadné pouzivaji dvefe vozidla oznatena piktogramem kocCarku. Cestujici
s détskym kocarkem dava fidi€i znameni o umyslu nastoupit zvednutim ruky, nastoupit
muze az po souhlasu Fidi€e. Cestujici s détskym koCarkem dava fidi€i znameni o umyslu
vystoupit pfed pfijezdem do stanice, kde hodla vystoupit, a to stisknutim speciélniho
signalizaCniho zafizeni pro vystup s koCarkem, je-li s nim vozidlo vybaveno, jinak pouzije
bézné signalizacni zafizeni pro vystup.

Preprava détskych kocCarkl pro spolucestujici dité je pfi souCasném nastupu
upfednostnéna pred prepravou ostatnich spoluzavazadel (v pfipadech vyCerpani kapacity
vhodnych prostor pro pfepravu). Cestujici s détskym koCarkem je povinen kocCarek ve
vozidle umistit na misto, oznacené piktogramem kocCarku, a po dobu pfepravy zajistit
koCarek proti samovolnému pohybu. Ko¢arek musi byt umistén tak, aby neznemoznoval
nastup a vystup a pohyb cestujicich ve vozidle. Po dobu pfepravy musi byt dité
z bezpecnostnich divodd umisténo v koCarku a osoba, ktera ho doprovazi, se musi
zdrZovat v bezprostfedni blizkosti ko¢arku a dbat na bezpecnost ditéte.

Pfeprava jizdniho kola spolu s cestujicim je moZna pouze v pfipadé dostateCnych
prostorovych kapacit. Pfeprava jizdniho kola mize byt pfi nedostatku mista odmitnuta.
Zakoupenim jizdniho dokladu pro pfepravu jizdniho kola nevznika narok na jeho pfepravu.
Kazdy cestujici smi pfepravovat pouze jedno jizdni kolo. Pfeprava se zasadné tyka pouze:

a) jizdnich kol se dvéma koly a jednim sedlem,
b) sloZzeného pfidavného voziku k jizdnimu kolu a
c) jizdniho kola s pomocnym elektromotorem.

Motocykly a mopedy jsou z piepravy vylou€eny. Jizdni kola ve vlaku smi byt pfepravovana
pouze ve viceuCelovych oddilech, v prostorech nastupu a v oddilech pro vétsi zavazadla
se sklapécimi sedadly. Spole€nou pfepravou jizdnich kol nesmi byt ohroZzen pofadek a
bezpecnost provozu a ostatni cestujici nesmi byt ohrozeni pfip. omezovani. Cestujici
s jizdnim kolem je povinen jizdni kolo zajistit proti samovolnému pohybu a mit ho pod
dohledem po celou dobu pfepravy, aby byla zajisténa bezpecnost ostatnich cestujicich.

Dopravni a provozni personal rozhodne v konkrétnim pfipadé, zda lze véci pfepravit a kde
musi byt uloZeny.

Cena za pfepravu spoluzavazadla a jizdniho kola (pfepravné) je stanovena Tarifem DUK.

Preprava zivych zvirat

Cestujici mlaze vzit s sebou drobna domaci a jina mala zvifata, pokud tomu nebrani
zvlastni predpisy, neni-li jejich pFfeprava ostatnim cestujicim na obtiZ a jsou-li zcela
uzaviena v klecich, koSich nebo jinych vhodnych schranach s nepropustnym dnem. Zvife
Ize pfepravovat jen v doprovodu cestujiciho a pod jeho dohledem. Pro pfepravu schran se
zvifaty, s vyjimkou psu, plati ustanoveni o prepravé ru€nich zavazadel nebo
spoluzavazadel.

Psi, ktefi nejsou nebo nemohou byt umisténi ve schranach jako pfiruéni zavazadlo nebo
spoluzavazadlo, mohou byt pfepravovani za pFedpokladu, Ze jsou na voditku a maji
odpovidajici nahubek. Jeden cestujici mize vzit s sebou do vozidla nejvySe dva psy bez
schrany. Pro tyto psy musi mit cestujici zakoupeny jizdenky dle Tarifu DUK.

VSechna dalSi zvifata a zvifata s nakazlivymi nemocemi jsou z pfepravy vyloucena.
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13.4.

13.5.

¢l. 14.
14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

Povéfena osoba mulze z provoznich divodu s ohledem na bezpeCnost cestujicich a
bezpecCnost a plynulost dopravy pfepravu psa bez schrany odmitnout, pfipadné psa bez
schrany z pfepravy vyloucit.

Vodici psy, doprovazejici nevidomé, asistenéni a sluzebni psy nelze vyloudit z pfepravy ani
jejich pfepravu odmitnout. Tito psi jsou pfepravovani bezplatné a nemusi mit nahubek.

BCK DUK (bezkontaktni éipové karty DUK)

U vybranych druht jizdenek méze Tarif DUK stanovit jejich dostupnost pouze ve formé
elektronického zapisu jizdniho dokladu ulozeného na BCK DUK.

Podminky pofizeni BCK DUK urguje Dopravce v Podminkach pro vydavani a uzivani BCK
DUK, které jsou k dispozici v informacni kancelafi Dopravce.

BCK DUK jsou vydavany a uznavany pouze u vybranych Dopravci dle pfilohy &. 1 SPP
DUK, v téchto variantach:

a) anonymni (nepersonifikovand) BCK DUK je pfenosna, neobsahuje osobni Udaje
drzitele

b) osobni (personifikovana) BCK DUK je nepfenosna, na osobni BCK DUK jsou vyti§téné
osobni udaje a fotografie drzitele.

Spolu s nové vyrobenou BCK DUK obdrzi zakaznik i Certifikat BCK DUK. Tento Certifikat
BCK DUK je nutné predloZit pfi fe$eni reklamace, blokovani, odblokovani, vymény a
dal$ich situaci Zivotniho cyklu BCK DUK. Konkrétni situace jsou popsany v Podminkach
pro vydavani a uzivani BCK DUK, které jsou k dispozici v informacni kancelafi Dopravce,
ktery BCK DUK vydal.

Na BCK DUK je mozné nahréat tzv. profily zakaznika. Na BCK DUK anonymni i osobni Ize
nahrat pouze Casovou jizdenku dle platneho profilu zakaznika. Profily zakaznika mohou byt
na BCK DUK dva. Drzitel BCK DUK ma v pfipadé osobni BCK DUK na BCK DUK dle data
narozeni automaticky nastaven prvni profil zakaznika ,dité 6-15° nebo ,dospély 15+
V pfipadé anonymni BCK DUK je na BCK DUK automaticky nastaven prvni profil zakaznika
,pfenosny” a druhy ,dospely 15+~ tyto profily jsou neménné. Vydavatel BCK DUK je
opravnén na osobni BCK DUK po pfedloZeni potfebnych dokladu pro pfislusnou kategorii
cestujicich (viz Tarif DUK) nahrat libovolny profil zakaznika s vyjimkou profilu ,pfenosny”.
Moznymi profily zdkaznika na osobni BCK DUK jsou:

a) dospély 15+,

b) dité 6-15,

c) zak 6-15,

d) student 15-26,

e) drzitel ZTP,

f) drzitel ZTP/P,

g) zameéstnanec Dopravce,

h) v zéné& 401 Teplice jsou profily zakaznika na osobni BCK DUK téZ senior 60+, senior
70+, odboj/PTP, Policie.

Koordinator DUK muUZe omezit platnost né&kterych jizdnich dokladd pouze pro drzitele
osobnich bezkontaktnich Cipovych karet.

Osobni BCK DUK muzZe pouzit jen jeji drzitel. Pfi zakoupeni a kontrole jizdnich dokladl
musi cestujici predlozit svou osobni BCK DUK na kontrolu povéfené osobé, ktera
zkontroluje, zda BCK DUK pouziva jeji opravnény drZzitel.

B(:3K DQK maji platnost 5 let od data vydani. Narok na vyporadani financi ulozenych na
BCK DUK musi jeji drzitel uplatnit do 2 mésicu po skonc¢eni platnosti BCK DUK.
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14.8.

14.9.

14.10.

14.11.

14.12.

14.13.

14.14.

14.15.

14.16.

14.17.

14.18.

Na BCK DUK je mozné mit ulozeno max. 3 &asové jizdenky a max. 2 jizdenky pro
jednotlivou jizdu.

P¥i platbé jizdného pomoci BCK DUK je pouzivana aplikace ,elektronicka penézenka“.
Jedna se o bezhotovostni platbu a z tohoto dlivodu mlze byt cena upfesnéna na jednotlivé
desetihaléfe. Elektronicka penézenka slouzi k nakupu jizdnich doklad(i pro drzitele BCK
DUK, spolucestujiciho, pfipadné& zvife a zavazadlo. Drzitel BCK DUK muaze pomoci
elektronické penézenky zaplatit jakykoliv papirovy jizdni doklad (bez ohledu na typ tarifu),
na ktery prokaze narok v souladu s Tarifem DUK. Na BCK DUK lIze ulozit pouze jizdni
doklady pro drzitele karty, pro spolucestujiho, zavazadlo, psa nebo jiné zvife je nutné
zakoupit papirovy jizdni doklad.

Podminky pro pouZivani elektronické penézenky na BCK DUK uruje Dopravce
v Podminkach pro vydavani a uzivani BCK DUK.

V pfipadé zjisténi nefunkénosti BCK DUK pFi odbaveni ve vozidle se postupuje nasledovné:

a) ma-li cestujici papirovy doklad o zakoupeni jizdniho dokladu na bazi BCK DUK
s platnou Casovou a zdénovou platnosti, ktera je na dokladu o zaplaceni vyznacena, je
mu tento doklad spolu s BCK DUK uznan jako jizdni doklad,

b) v ostatnich pfipadech se musi odbavit jednoduchou jizdenkou zaplacenou v hotovosti,
c) cestujici je povinen bezodkladné Fesit reklamaci funkénosti BCK DUK,
d) pfi zjisténi opakované jizdy na nefunkéni BCK DUK nebude odbaveni umoznéno.

V pfipadé ztraty nebo odcizeni BCK DUK je cestujici povinen BCK DUK zablokovat u
Vydavatele BCK DUK (respektive u Dopravce, ktery BCK DUK vydal). Pfi Zzadosti o blokaci
je drzitel BCK DUK povinen predlozit Certifikat BCK DUK. Dopravce, ktery BCK DUK vydal,
neodpovida drziteli za $kodu, kterd mu vznikla v disledku blokace BCK DUK. Vydavatel
BCK DUK vrati cestujicimu pomérnou &ast ceny za nevyuzité Sasové jizdenky a zUstatek
elektronické penézenky dle ¢l. 9. Lhata pro vyporadani zlstatku elektronické penézenky a
Casovych jizdenek je ze strany Dopravce maximalné 30 dnu.

V pripadé nefunkéni BCK DUK, kdy se zaroveri nejedna o reklamaci, se postupuje téz
analogicky dle ¢l. 9.

V ptipadé reklamace BCK DUK s platnym ¢asovym kupénem ma cestujici moznost vyuzit
platny &asovy kupon nahrany na reklamované BCK DUK i po dobu Fe$eni reklamace, a to
pouzitim tzv. nahradniho dokladu. Nahradni doklad se sklada z Protokolu o reklamaci BCK
DUK (dale jen protokol) a dokladu o zaplaceni platného kupénu na reklamované BCK DUK.
Pokud cestujici doklad o zaplaceni (papirovy doklad) kuponu nahraného na reklamované
BCK DUK nema, muZe u Dopravce ziskat opis. Za vyhotoveni opisu je U&tovan
manipulaéni poplatek ve vysi 20 K&.

Platnost nahradniho dokladu je omezena bud uplynutim Casové platnosti kupdnu nebo
Ihdtou pro vyfizeni reklamace BCK DUK (tato Ihita je vyznaCena na protokolu). Je-li Casovy
kupon platny i po vyfizeni reklamace, je tento kupdén pfenesen na novou BCK DUK.

Pokud neni reklamace uzndna a cestujici nepoda Zadost o vydani nové BCK DUK,
postupuje se analogicky k bodu 14.13. Za rozhodujici pro vypocCet navratku se povazuje
den po datu, kdy cestujici pozadal o vybiti kupona.

Za provedeni operaci vyjmenovanych v odstavcich 14.12, 14.13 a 14.16. je uctovan
manipulaéni poplatek ve vysi 30 K&.

Vkladani penéz na BCK DUK se fidi nasledujicimi pravidly:
a) na pfedprodejnich mistech Ize na BCK DUK vloZit libovolnou &astku az do 2 000 K&,

b) u Fidicd PAD a MHD Teplice a na turistickych linkach Ize na BCK DUK vlozit astku
v nasobcich 50 K¢ minimalné vsak 100 K¢ az do 2 000 K¢. Cestujici je povinen mit u
sebe presny finanéni obnos, ktery pozaduje viozit na BCK DUK.
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¢l. 15. Zavérecna ustanoveni

15.1.  Smluvni pfepravni podminky DUK s G&innosti od 1. ledna 2016 se zruSuji dnem nabyti
ucinnosti téchto smluvnich pfepravnich podminek DUK.

15.2.  Tyto smluvni pfepravni podminky pro pfepravu cestujicich, zavazadel a Zivych zvitat v DUK
nabyvaji u¢innosti dnem 25. bfezna 2016.

15.3.  UpIné znéni Smluvnich prepravnich podminek DUK a Tarifu DUK je k dispozici:
o v sidle Usteckého kraje,
e vinformacnich kancelafich Dopravcd,

e v otevfenych Zelezniénich stanicich zafazenych do systému DUK.

Seznam priloh Smluvnich pfepravnich podminek Dopravy Usteckého kraje

PFiloha &. 1: Seznam Dopravcii zapojenych do DUK

PFiloha &. 2: Seznam linek zapojenych do DUK

Ptiloha &. 3: Seznam zén a jejich piifazeni do nadzén v DUK
PFiloha &. 4: Matice povolenych cest DUK
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Tarif Dopravy Usteckého kraje
platny od 25. bfezna 2016

Preambule

Tarif integrovaného dopravniho systému Doprava Usteckého kraje (dale jen ,Tarif DUK") je
vyhladen v souladu s Vymérem MF &. 01/2016 ze dne 27. listopadu 2015, kterym se vydava
seznam zboZi s regulovanymi cenami, a je stanoven v souladu s Nafizenim Usteckého kraje
€. 7/12015 ze dne 25. listopadu 2015, dle § 4 odst.1 a § 4a odst. 1 zakona €. 265/1991 Sb.,
o pusobnosti organt Ceské republiky v oblasti cen, ve znéni pozdéjsich predpisu.

él. 1. Uvodni ustanoveni

1.1.  Integrovany dopravni systém Dopravy Usteckého kraje (dale jen ,DUK®) je systém
zajiStovani dopravni obsluznosti v Usteckém kraji v rdznych druzich dopravy podle
jednotnych Smluvnich pfepravnich podminek DUK (dale jen ,SPP DUK®) a Tarifu DUK.

1.2.  Tarif DUK stanovuje vysi jizdného, zplisob vypoétu jizdného a podminky uplatfiovani cen
jizdného na autobusovych linkach vefejné linkové osobni dopravy zapojenych do systému
DUK, v méstské hromadné dopravé mést zapojenych v systému DUK (dale jen ,MHD*)
provozovanych formou integrovaného dopravniho systému a ve vlacich a lodich
zapojenych do systému DUK. Seznam zapojenych dopravcli a zplisob jejich zapojeni je
uveden v pfiloze &. 1 SPP DUK. Seznam linek zapojenych do DUK (s uvedenim uznavani
jizdnich doklad(i v papirové podobé& nebo na bazi BCK DUK) je uveden v piiloze &. 2 SPP
DUK. Seznam tarifnich zén DUK je uveden v pfiloze &. 3 SPP DUK.

¢€l. 2. Zakladni pojmy
DUK je integrovany dopravni systém Dopravy Usteckého Kraje.

Tarif DUK stanovuje vysi jizdného a pfepravného, zplisob nabyti a platnost jizdnich dokladd a
zpusob jejich pouziti.

SPP DUK jsou smluvni piepravni podminky DUK, plati u dopravc(i uvedenych v piiloze &. 1 t&chto
SPP DUK (déle jen ,Dopravce” nebo ,Dopravci‘) na linkach DUK uvedenych v pfiloze &. 2 téchto
SPP DUK. SPP DUK plati pro pfepravu osob, jejich zavazadel a Zivych zvifat ve vefejné silniéni
osobni dopravé, ve vefejné drazni osobni dopravé a ve vefejné vodni dopravé provozované
v ramci DUK zt&astnénymi Dopravci a stanovuji podminky pro vznik pfepravni smlouvy, podminky
prepravy, prava, povinnosti a odpové&dnost cestujicich a Dopravcd zapojenych v DUK.

Klouzavy tarif znamena volitelny poCatek platnosti Casové jizdenky.
Jizdné je cena za prepravu cestujiciho. Podminky prepravy osob upravuji SPP DUK.

Integrovany jizdni doklad je doklad umoznujici cestujicim v ramci Casové a zonove platnosti
vyuzit ke svym cestam kombinaci spoju vSech zahrnutych Dopravcli. Vramci DUK jsou
integrovanymi jizdnimi doklady pouze papirové jizdni doklady.

Casteéné integrovany jizdni doklad je doklad umozfiujici cestujicim v rdmci ¢asové a zénové
platnosti vyuzit ke svym cestam kombinaci spoju pouze vybranych Dopravcu tak, jak je uvedeno
vpiiloze & 1 SPP DUK. Caste¢né integrovanymi jizdnimi doklady jsou jizdenky ve
formé elektronického zapisu na bezkontaktnich &ipovych kartach (dale jen ,BCK DUK®) a mobilni
jizdenky vydané Dopravnim podnikem mésta Usti nad Labem a.s. (SMS a SEJF).

Neintegrovany jizdni doklad je doklad, ktery neni uvedeny v Tarifu DUK a v Tarifu DPmUL jako
integrovany nebo castecné integrovany. Tento doklad je neprestupni na linky DUK a na linky
DPmUL.

BCK DUK je bezkontaktni &ipovéa karta slouzici jako nosi¢ jizdenek a elektronickych penéz v DUK.
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PFijmovy doklad je potvrzeni o uskutecnéné platbé za jizdenku uloZenou na BCK DUK nebo o
vkladu elektronickych penéz do elektronické penézenky uloZzené na BCK DUK. P¥ijmovy doklad o
zaplaceni neni jizdnim dokladem. Jako jizdenka slouzi elektronicky zapis na BCK DUK, kterym se
cestujici pfi pfipadné kontrole musi prokazat (jizdenka na bazi BCK DUK).

Prepravné je cena za prepravu spoluzavazadla, jizdnich kol a zivych zvifat.

Stanici se rozumi stanice i zastavka ve vefejné drazni osobni dopravé nebo zastavka ve vefejné
silniéni osobni dopravé a v méstské hromadné dopravé nebo pfistavisté ve verejné vodni dopravé.

Tarifni zéna je Uzemné ohrani¢ena oblast se stanicemi rozhodna k vymezeni zénové platnosti
jizdniho dokladu. Tarifni zény pokryvaji uzemi, na kterém jsou provozovany linky, spoje a vlaky
zafazené do DUK. Tarifni z6na, do niz stanice spada, se stanovuje dle udaje uvedeného v platném
jizdnim Fadu. Pro potfeby tarifu jsou zony oznaceny tféimistnymi arabskymi Cisly.

Kontrolni nadzéna se oznacuje dvojmistnym arabskym Cislem a pfedstavuje mnozinu zén, jejichz
prvni dvé Cislice z tfimistného Ciselného oznaceni se shoduji s dvoumistnym Ciselnym oznacenim
kontrolni nadzény. Povolené kontrolni nadzény jsou jednoznacné definovany v Matici povolenych
cest DUK uvedené v priloze &. 4 SPP DUK.

Tarifni jednice je jednotka tarifni vzdalenosti mezi zonami, ktera slouzi k vypocCtu jizdného. Tarifni
vzdalenosti jednotlivych zén jsou uvedeny v priloze €. 3 Tarifu DUK, v tzv. Matici tarifnich jednic.

MHD je méstska hromadna doprava. V ramci Tarifu DUK a SPP DUK je jako MHD oznagovana i
méstska autobusova doprava.

DPmUL je Dopravni podnik mésta Usti nad Labem a.s., provozovatel linek MHD Usti nad Labem.
Na linkach MHD Usti nad Labem s prepravou dle Tariftu DPmUL a SPP DPmUL tohoto
provozovatele jsou uznavany integrované jizdni doklady vydané v souladu s timto Tarifem DUK a
platné dle SPP DUK. Integrované jizdni doklady nejsou uznavany na sezénnich linkach a lanové
draze, které jsou upraveny jinym zvlastnim tarifem.

Tarif DPmUL je Tarif méstské hromadné dopravy pro pfepravu na autobusovych a trolejbusovych
linkach vydany Dopravnim podnikem mésta Usti nad Labem a.s.

SPP DPmUL jsou Smluvni prepravni podminky pro pfepravu na autobusovych a trolejbusovych
linkach Dopravniho podniku mésta Usti nad Labem a.s.

PAD je pfiméstska autobusova doprava, linky uvedené v pfiloze &. 2 SPP DUK s oznadenim 401
az 899.

Rozdéleni linek na linky PAD, linky MHD Teplice, linky MHD Usti nad Labem, linky CD a turistické
linky je uvedeno v pfiloze €. 2 SPP DUK.

Nosiéem jizdenky jsou:
a) papirova jizdenka na termocitlivém papiru s ochrannymi prvky,
b) BCK DUK.
Integrovanymi jizdnimi doklady jsou:
a) integrovana papirova jizdenka pro jednotlivou jizdu,
b) integrovana papirova jednodenni sitova jizdenka,
c) integrovana papirova sedmidenni jizdenka,
d) integrovana papirova tficetidenni jizdenka,
e) integrovana jednodenni sitova jizdenka Labe-Elbe,
f)  integrovana papirova jizdenka pro spoluzavazadlo (psa),
g) prukaz opravriujici cestujiciho k bezplatné pfeprave,

h) v zéné 101 Usti nad Labem integrované papirové jizdenky vydané dle Tarifu DPmUL:
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i)

i.  integrovana jizdenka pro jednotlivou jizdu oznacena oznaCovaCem ve vozidle
MHD,

ii.  integrovana Casova jizdenka nepfenosna (prukazka DPmUL s platnym
C¢asovym kupénem DPmUL),

v zéné 101 Qsti nad Labem prukaz, jehoZ drZitel ma podle zvlastniho pravniho predpisu,
Tarifu DPmUL nebo SPP DPmUL pravo na prepravu.

Casteéné integrovanymi jizdnimi doklady jsou:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

gastedné integrovana jizdenka pro jednotlivou jizdu na bazi BCK DUK,

&asteéné integrovana jednodenni sitova jizdenka na bazi BCK DUK,

&asteéné integrovana sedmidenni jizdenka na bazi BCK DUK,

&asteéné integrovana tricetidenni jizdenka na bazi BCK DUK,

Eastedné integrovana devadesatidenni jizdenka na bazi BCK DUK,

Castecné integrovana jednodenni sitova jizdenka Euro - Nisa,

v z6né& 401 Teplice téZ Saste&né integrované 365 denni jizdenky na bazi BCK DUK,

v z6né& 101 Usti nad Labem &asteéné integrované jizdenky vydané dle Tarifu DPmUL:
i.  mobilni jizdenka - SMS jizdenka,

ii.  mobilni jizdenka - jizdenka zakoupena v aplikaci SEJF (mobilni penézenka) a

iii.  mobilni jizdenka - asovy kupon zakoupeny v aplikaci SEJF.

Neintegrovanym jizdnim dokladem je neintegrovana papirova jizdenka pro jizdni kolo.

Jednotlivé kategorie cestujicich se oznadluiji:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

obycejné,

dité 6-15 let,

28k 6-15 let,

student 15-26 let,

ZTP,

ZTP/P,

zaméstnanec Dopravce,

vzéné 401 Teplice téz senior 60+, senior 70+, Clen Svazu bojovniki za svobodu,
Konfederace politickych vézid a Svazu PTP, Méstska policie Teplice, Policie CR OR
Teplice,

v zonach se zapojenou MHD vramci jednozénovych jizdnich dokladd mohou byt
vyhlaeny v tarifech pfislusnych MHD i jiné kategorie cestujicich.

¢l. 3. Druhy jizdného

3.1.

a)

b)

Druhy jizdného platici na celém tizemi DUK:

obycejneé (pIné) jizdne - cena za prepravu cestujiciho, ktery neprokaze narok na pouziti
Zlevnéného nebo zvlastniho jizdného podle podminek stanovenych Tarifem DUK a SPP
DUK, za toto jizdné se pfepravuje kategorie cestujicich ,oby€ejné”,

zlevnéné (zvlastni) jizdne - cena za prepravu cestujiciho, ktery ma narok na slevu dle
podminek stanovenych Tarifem DUK (zejména €l. 7) a SPP DUK, toto zlevnéné (zvlastni)
jizdné existuje v nasledujicich variantach:
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V.

poloviéni jizdné - jizdné maximalné ve vysi 50% obycejného (pIného) jizdného, za
toto jizdné se prepravuje kategorie cestujicich ,dité 6-15 let", {j.:

e déti od 6. do 15. roku (do dne, ktery pfedchazi dni 15. narozenin), narok na toto
jizdné se od 10 let prokazuje pfislusnym prakazem,

e rodi€e nebo soudem stanoveni opatrovnici k navstévé déti zdravotné
postizenych, umisténych v ustavech; narok na toto jizdné se prokazuje
prislusnym prukazem,

zakovskeé jizdné - jizdné maximalné ve vySi 37,5% obyCejného (plného) jizdného,

za toto jizdné se prepravuje kategorie cestujicich ,zak 6-15 let, {j.:

e Zzaci do 15 let (do dne, ktery pfedchazi dni 15. narozenin), narok na toto jizdné
se prokazuje Zakovskym prikazem do 15 let,

studentské jizdné - jizdné maximalné ve vysi 75% obyc€ejného (pIného) jizdného,

za toto jizdné se prepravuje kategorie cestujicich ,student 15-26 let", {;.:

e zaci a studenti denni nebo prezencni formy studia ve véku od 15 do 26 let (do
dne, ktery pfedchazi dni 26. narozenin), cestujici prokazuje narok na zlevnéné
jizdné Zakovskym prikazem 15-26 let,

ZTP, ZTPIP - jizdné maximalné ve vysi 25% obycejného (plného) jizdného, za toto

jizdné se prepravuje kategorie cestujicich ,ZTP, ZTP/P*, {;.:

e o0soby téZce postizené na zdravi, kterym jsou poskytnuty vyhody podle
zvlastnich predpisu (jsou drziteli prikaza ZTP a ZTP/P),

zaméstnanecké - za toto jizdné se pfepravuji zaméstnanci Dopravcu a jejich
rodinni pFisludnici dle podminek uvedenych v Tarifu DUK,

c) bezplatna preprava - narok na bezplatnou pfepravu maji:

jedno dité nebo dvé déti do 6 let v doprovodu cestujiciho starSiho 10 let s platnym
jizdnim dokladem,

jeden pruvodce drzitele prikazu ZTP/P,

vodici, asistencni a sluzebni psi.

3.2.  Zlevnéné (zvlastni) jizdné nad ramec slev uvedenych v odst. 1 pism. b) €lanku 3.
tohoto Tarifu DUK platné pouze v zéné 401 Teplice vydavané pouze dopravcem
ARRIVA TEPLICE s.r.o.:

a) Na zlevnénou ¢€asovou jizdenku 7, 30 a 90 denni seniorskou 60+ maji v zoné Teplice

narok:

i.  starobni dchodci bez ohledu na vék,
ii. cestujici starsi 60 let.

Na zlevnénou casovou jizdenku 7, 30, 90 a 365 denni seniorskou 70+ v zoné Teplice
maiji narok cestujici starsi 70 let.

Na zlevnénou Casovou jizdenku 90 denni maji narok prislusnici Méstske policie Teplice
a Policie CR OR Teplice.

Na zlevnénou pfenosnou ¢asovou jizdenku 365 denni maji narok pfislusnici Méstské
policie Teplice ve stejnokroji.

Na zlevnénou €asovou jizdenku 365 denni maji v zoné Teplice narok Clenové Svazu
bojovniku za svobodu, Konfederace politickych vézil a Svazu PTP, ktefi se prokazuiji
platnym prikazem.

3.3. Bezplatna preprava nad ramec bezplatnych pfeprav uvedenych v odst. 1 pism. c)
¢lanku 3 tohoto Tarifu DUK platna pouze v zéné 401 Teplice:
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3.4.

3.5.

a)
b)

drzitelé prikaz( ZTP a ZTP/P,

détsky kocarek s ditétem do tfi let véku a jedna osoba, ktera ho doprovazi.

Zlevnéneé (zvlastni) jizdné nad ramec slev uvedenych v odst. 1 pism. b) clanku 3.
tohoto Tarifu DUK platné pouze v zéné 101 Usti nad Labem:

a) jeden doprovod ditéte nebo déti do véku 3 let; narok na zlevnéné jizdné je doprovod

b)

povinen prokazat vérohodnym zplsobem (napf. prikazkou zdravotni pojistovny
pojisténce - ditéte pfislusné zdravotni pojistovny, rodnym listem &i cestovnim pasem
ditéte);

ddchodce; narok na toto zlevnéné jizdné ma:
i.  osoba, které byl pfiznan invalidni dichod lll. stupné, pficemz:

e tato osoba je povinna prokazat narok na zlevnéné jizdné platnym prikazem
DPmUL a slevovym kupénem v hodnoté 5 K& se shodnym &iselnym kodem,
anebo pro tyto ulely dokladem vydanym jinym dopravcem obsahujicim
jméno, pfijmeni, datum narozeni, podobenku drzitele, razitko a podpis
opravnéného zaméstnance dopravce a druh pfiznaného invalidniho
ddchodu,

e platnost slevového kuponu je omezena datem 30. 6. pfisluSného
kalendafniho roku; k tomuto datu je osoba povinna pFedlozit v prodejné
jizdenek DPmUL k nahlédnuti rozhodnuti nebo potvrzeni pfislusného
pracovisté Ceské spravy socialniho zabezpedéeni o pfiznani invalidniho
dichodu Ill. stupné na dalSi obdobi (toto potvrzeni nesmi byt starSi
2 mésice); pfi nedolozeni potvrzeni v pozadovaném terminu ztraci osoba
pobirajici invalidni dichod lll. stupné narok na vydani slevového kupdénu pro
dalSi obdobi;

ii. osoba, jez nedosahla véku 62 let, ale narok na zlevnéné jizdné uplatnila
u DPmUL za podminek tarifu platného do 30. 11. 2011 a DPmUL tento narok
zaevidoval v elektronické databazi; pfi pfepravé prokazuje narok na zlevnéné
jizdné platnym prakazem DPmUL a slevovym kupénem v hodnoté 5 K& se
shodnym &iselnym koédem;

iii. osoba od dosazeni véku 62 let; tato osoba je pfi pfepravé povinna prokazat svuj
vék platnym prikazem DPmUL nebo prikazem pro tyto Géely vydanym jinym
dopravcem pfip. osobnim dokladem (ob&ansky prikaz, cestovni pas).

Bezplatna pfeprava nad ramec bezplatnych pfeprav uvedenych v odst. 1 pism. c)
¢lanku 3 tohoto Tarifu DUK platna pouze v zéné 101 Usti nad Labem:

a)
b)

c)

déti do 6 let véku (bez omezeni poctu déti),
drzitelé prukazt ZTP a ZTP/P,

osoby od dosaZeni véku 70 let s platnym prikazem DPmUL nebo prikazem jiného
dopravce, nebo osobnim dokladem, prokazujicim dosazeny vék 70 let této osoby;
bezplatna pfeprava se se nevztahuje na pfepravu spoluzavazadel a psu
prepravovanych bez schrany, které tato osoba pfepravuje,

straznici Méstské policie Usti nad Labem a Trmice ve stejnokroji nebo na sluzebni
prukaz,

drzitelé prakazid vydanych Ustfednim vyborem Ceského svazu bojovnikil za svobodu,
Konfederaci politickych véziit CR, SdruZeni byvalych politickych véziit CR a Ustredni
radou Svazu PTP-VTNP, s platnym prukazem vydavatele; musi-li byt nedilnou soucasti
platny kupén nebo znamka na pfislusné obdobi je cestujici povinen k prikazce
predlozit i tento kupédn nebo znamku,
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3.6.

f) obc&ané uvedeni v § 29 odst. 2 pism. c¢) zakona €. 87/1991 Sb. za podminek uvedenych
v Tarifu DPmUL, tj. s platnym prikazem DPmUL a bezplatnym &asovym kupdnem
DPmUL, ktery ma shodny &iselny kéd s prikazem:; platnost asového kupénu je asové
omezena.

g) policista Policie CR ve stejnokroji.

Bezplatna pfeprava nad ramec bezplatnych pfeprav uvedenych v odst. 1 pism. c)
¢lanku 3 tohoto Tarifu DUK platna pouze v zéné 301 Décin:

e drzitelé prikazt ZTP a ZTP/P.

Bezplatna pfeprava osob se nevztahuje na pfepravu spoluzavazadel, které tyto osoby prepravuji.

¢€l. 4. Tarifni pravidla

41.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Tarif DUK je zénové-relaéni a éasovy, tzn. vdechny jizdenky plati pouze v rozsahu zénové,
relacni a Casové platnosti, ktera je na jizdenkach vyznacena, pokud neni platnost jizdniho
dokladu omezena jinak. Jizdenky DUK, a to pouze papirové, plati ode dne vyhlaseni u
zapojenych Zelezni¢nich dopravcu pouze ve 2. vozové tfidé osobnich vilakl, spésnych
vlakd a vyhlasenych rychlikd a na linkach MHD Usti nad Labem uvedenych v pfiloze &. 2
SPP DUK. V Seznamu linek zapojenych do DUK uvedenych v pfiloze &. 2 SPP DUK je
uvedeno, na kterych linkach jsou vydavany &i uznavany papirové jizdni doklady, ¢astecné
integrované jizdni doklady na bazi BCK DUK a kde jsou uznavany &asteéné integrované
mobilni jizdni doklady DPmUL, tj. SMS jizdenka, jizdenka a ¢asovy kupén zakoupeny v
aplikaci SEJF. Cestujici musi zohlednit nosi€ jizdniho dokladu a brat v Uvahu pfi hledani
cesty i to, jestli dopravce danou formu akceptuje a zda jizdni doklady dle tohoto Tarifu DUK
vydava.

Cestujici s platnym jizdnim dokladem DUK je opravnén pouzit k jizdé mezi stanicemi
vychozi a cilové zény libovolné spoje v3ech linek, na nichz je dany jizdni doklad
akceptovan, a to nejkratSi cestou, cestou s nejmenSim poctem prestupl, nejkratSi
dochazkovou ¢i prestupni vzdalenosti nebo Casové nejvhodnéjSi cestou s moznym
pfestupem mezi spoji nebo dopravci v ramci povolenych kontrolnich nadzén. Vyjimkou jsou
zlevnéné Zzakovské a studentské jizdni doklady pro jednotlivou jizdu ve vozidlech
provozovatele MHD v zénach 101 Usti nad Labem, 301 Dé&g&in a 401 Teplice. Na linkach
MHD neplati jizdenky pro jednotlivou jizdu pro kategorii cestujicich ,zak 6-15 let* a ,student
15-26 let“. Jizdni doklady pro jednotlivou jizdu, vyjma jednozénovych dokladl, jsou
prodavany jako jednosmérné. Lze je tedy pouzit pouze pro cestu z vychozi do cilové zony.
Ve vychozi a cilové zéné se kontrola smérové platnosti neprovadi.

VySe jizdného je uvedena v Ceniku jizdného DUK, ktery je pfilohou &. 1 tohoto Tarifu DUK,
a stanovi se podle:

a) tarifni vzdalenosti,

b) typu zény (v zénach 101 Usti nad Labem, 301 Dé&&in a 401 Teplice plati zohlednéné
jednozonové jizdné, které zohlednuje tarif MHD),

c) pouzitého druhu jizdného.

Pro stanoveni jizdneho jsou rozhodné tarifni jednice uvedené v Matici tarifnich jednic DUK
uvedené v pfiloze €. 3 Tarifu DUK.

Reklamace papirovych jizdnich dokladd (uplatnéni prava z pfedplatni smlouvy) se
uplatiiuje u dopravce, u kterého byla jizdenka zakoupena. Cestujici je povinen se pfi
prevzeti jizdenky pfesvédCit, zda mu byla jizdenka vydana podle jeho pozadavku a
pfipadnou reklamaci fesit ihned s prodejcem jizdenky.

Reklamace jizdnich dokladd na bazi BCK DUK a transakci z elektronické penézenky se
provadi u vydavatele BCK DUK.
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Pouziti BCK DUK

4.7.

4.8.

4.9.

P¥i zakoupeni jizdenky na bazi BCK DUK cestujici obdrzi i papirovy doklad o zaplaceni -
pFijmovy doklad. Jako jizdni doklad slouzi elektronicky zapis na BCK DUK, kterym se
cestujici pfi pfipadné kontrole musi prokazat. Pfijmovy doklad o zaplaceni neni jizdnim
dokladem, ale slouzi pouze jako potvrzeni o uskute¢néné transakci, které je potfeba
v pfipadé reklamace ¢&i ztraty BCK DUK predlozit.

PF¥i jizd& mezi zénami s jizdenkou na bazi BCK DUK Ize zahdijit jizdu v kterékoliv stanici
vychozi zény a jizdu ukongit v kterékoli stanici cilové zény (s moznym pfestupem mezi spoji
nebo dopravci). Vydavany jsou rovnéz jednozoénové jizdenky na bazi BCK DUK pro jizdy
mezi stanicemi jedné zony.

Jizdni doklady na bazi BCK DUK ani elektronické prostfedky na BCK DUK neni mozné
pouzit ve vlacich CD a na linkach MHD Usti nad Labem. Dopravce Ceské drahy a.s. a
Dopravni podnik mésta Usti nad Labem a.s. &aste¢né& zapojeni v DUK akceptuiji pouze
integrované jizdni doklady v papirové podobé&. Dopravci provozujici turistické linky budou
od 25.3.2016 vydavat a uznavat pouze jizdni doklady v papirové podobé (Castecné
zapojeni) a od 1. 6. 2016 i jizdni doklady na bazi BCK DUK (pIné zapojeni), nebudou véak
prodavat BCK DUK.

Povolena cesta

4.10.

4.11.

Cestujici musi pfi cesté mezi stanicemi vychozi a cilové zény postupovat povolenou
cestou, tedy bud nejkratSi cestou, nebo cestou s nejmensim pocétem prestupll, s nejkratsi
dochazkovou ¢i pfestupni vzdalenosti, nebo €asové nejvyhodnéjSim spojenim. Pfitom
muze prestupovat mezi spoji a dopravci a pouzivat celé Uzemi zén, které se nachazi na
povolené cesté. Cestujici se také nesmi pfi své cesté ocitnout mimo Uzemi pro danou cestu
povolenych kontrolnich nadzén definovanych v Matici povolenych cest uvedené v pfiloze
&. 4 SPP DUK. Kontrolni nadzény jsou ozna&eny dvojmistnymi arabskymi &isly. Do stejné
kontrolni nadzony patfi vSechny zény, jejichz prvni dvé Cislice z tfimistného Ciselného
oznaceni se shoduji s dvoumistnym Ciselnym oznaCenim kontrolni nadzony.

Povolené kontrolni nadzény mezi kazdymi dvema kontrolnimi nadzénami jsou jednoznacné
definovany v Matici povolenych cest DUK uvedené v pfiloze €. 4 SPP DUK.

Jizda oklikou

4.12.

Jizda nepovolenou oklikou — je kazda cesta cestujiciho mimo Matici povolenych cest
uvedenou v pfiloze &. 4 SPP DUK. V takovémto pfipadé se cestujici odbavi kombinaci
dvou &i vice jizdnich doklad(i dle tarifu DUK, popt. tarifu dopravce za jizdné, na které
prokaze narok dle pfislusného tarifu:

a) bez pfirazek v pfipadé, ze cestujici predlozi puvodni jizdenku a o vystaveni nové
jizdenky pozada v autobusové dopravé pfed zahajenim jizdy, nejpozdéji neprodlené po
nastoupeni do vozidla,

b) s pfirazkou v pfipadé, Ze cestujici pfedlozi na vyzvu povéfené osoby dopravce plvodni
jizdenku, ale o vystaveni nové jizdenky sam nepozada,

c) v zeleznitni dopravé bez manipulaéni pfirazky v pfipadé, Ze cestujici pfedlozi puvodni
jizdenku a o vystaveni nové jizdenky pozada bezodkladné po nastupu u povéfené
osoby dopravce, a to jesté dfive, nez ji bude vyzvan k predlozeni jizdnich dokladu.

Jizda za cilovou zénu

4.13.

Pfi jizdé cestujiciho za hranici cilové zony je cestujici odbaven:

a) v pripadé pokradovani jizdy dle Tarifu DUK jizdenkou ze stavajici cilové zony do nove
cilové zény dle zasad uvedenych v tomto Tarifu DUK,

b) v pfipadé pouziti jiného tarifu za jizdné, na které prokaze narok dle tarifu pfislusného
dopravce. Za nastupni stanici je povazovana posledni stanice v puvodni cilové zoné.
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Odbaveni ve vlaku a v osobnich pokladnach CD

4.14. V pfipadech, kdy cestujici nastoupi do vlaku ve stanici, kde neni vydejna jizdenek nebo je
uzaviena, je cestujici odbaven bez manipulaéni pfirazky. Cestujici je povinen o vystaveni
jizdenky sam pozadat u povéfeného zaméstnance Zelezni¢niho dopravce nejpozdéji v
okamziku, kdy bude vyzvan k pfedlozeni jizdnich dokladd. VySe manipulaéni pfirazky se ve
vlacich CD Fidi smluvnimi pfepravnimi podminkami CD.

Jizda cestujiciho mimo Gzemi DUK

4.15. 'V pripadé, ze nastupni Ci cilova stanice cestujiciho pfip. obé dvé stanice lezi mimo Uzemi
DUK, bude cestujici odbaven podle tarifu dopravce a jeho smluvnich pfepravnich
podminek.

¢€l. 5. Jizdni doklady
5.1. Ceny jizdenek se Fidi Tarifem DUK.

Jizdenka pro jednotlivou jizdu

5.2. Jizdenku pro jednotlivou jizdu Ize zakoupit bud ve formé& papirové jizdenky nebo u
vybranych dopravc(i ve formé elektronického zapisu uloZzeného na BCK DUK, jizdenka je
prestupni, platnost jizdenky je omezena zoénovou, relacni a ¢asovou platnosti jizdenky.
Jizdenky na bazi BCK DUK jsou pouze &asteéné integrované a Ize je pouzit pouze u
vybranych dopravca.

5.3.  Jizdenka pro jednotlivou jizdu opraviuje v dobé své platnosti k jedné cesteé z vychozi zony
do zény cilové. Casova platnost jizdenek pro jednotlivou jizdu je uvedena v nasledujici

tabulce:
Tabulka: Tarif - Casova platnost jizdniho dokladu
Tarifni vzdalenost [tarifni jednice] Casova platnost
0-6 45 min
7-10 60 min
11-20 90 min
21-30 120 min
31-55 180 min
56 - 80 240 min
81 a vice 24:00 hod

54. Casova platnost jizdenek pro jednotlivou jizdu pocina bézet okamzikem prodeje této
jizdenky, a to i u jizdenek DUK zakoupenych u zZelezni¢nich dopravcu. Predprodej jizdenek
pro jednotlivou jizdu se neprovadi.

5.5. Jizda musi byt ukonCena nejpozdéji spojem, ktery podle jizdniho fadu dorazi do cilové
stanice cestujiciho pfed koncem platnosti jizdenky. Jizdenka neni postupitelna (pfenosna),
pokud cestujici zacal uplatrfiovat své pravo k pfepraveé z ni vyplyvajici.

5.6. Jizdenky DUK pro jednotlivou jizdu platici na celém uzemi Usteckého kraje kromé
jednotlivych jizdenek pro zény s MHD jsou vydavany pro tyto kategorie cestujicich:

a) obycejné,
b) dité 6-15 let,
c) zak 6-15 let,
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d) student 15-26 let,
e) ZTP
f) ZTP/IP.

5.7. Pii platbé prostfednictvim BCK DUK (pouze u vybranych dopravcu) je cestujicimu pfi
zakoupeni jizdenky pro jednotlivou jizdu poskytovana sleva dle Tarifu DUK. Cenik jizdneho
je uveden v pfiloze €. 1 Tarifu DUK.

5.8. Drzitel zlevnéné jizdenky pro jednotlivou jizdu, jak papirové, tak nahrané na anonymni
nebo osobni BCK DUK, je povinen prokazat narok na jeji pouziti pfislusnym papirovym
prukazem v souladu s ¢lankem 6 a 7. (U téchto jizdenek nelze prokazat narok profilem na
BCK DUK.)

Jednozénova jizdenka

5.9. Jednozoénova jizdenka plati pouze pro jizdy v ramci jedné zény. Cena a Casova platnost
této jizdenky je uvedena v Ceniku jizdného DUK (jako jizdenka pro O tarifnich jednic). Cena
a &asova platnost jednotlivych jizdenek pro zény 101 Usti nad Labem, 301 Dé&&in a 401
Teplice se zapojenou MHD jsou rovnéz uvedeny v Ceniku jizdného DUK.

Integrovana jednodenni sit'ova jizdenka Labe-Elbe

5.10. Integrovana jednodenni sitova jizdenka Labe-Elbe je papirovy jizdni doklad, ktery
opravnuje cestujiciho nebo cestujici k jizdam vefejnou osobni dopravou nebo k pfepravé
jizdniho kola v ramci sité DUK a sité némeckého dopravniho svazu VVO. Jizdenky plati od
zakoupeni do 4:00 hod nasledujiciho dne. Prodavaiji se ve 3 variantach:

a) pro jednoho cestujiciho,
b) pro az 5 cestujicich bez rozdilu véku,
c) pro jizdni kolo.

Jizdenka Labe-Elbe plati na vSech linkach uvedenych v pfiloze ¢. 2 SPP DUK (vice o
platnosti mimo DUK:

http://www.kr-ustecky.cz/jizdenka-labe-elbe/ds-98825/p1=206501).

Casteéné integrovana jednodenni sitova jizdenka Euro-Nisa

5.11. Casteéné integrovana jednodenni sitova jizdenka Euro-Nisa je papirovy jizdni doklad, které
opraviuji cestujiciho nebo cestujici k jizdam vefejnou osobni dopravou nebo k prepravé
jizdniho kola v ramci sité DUK pouze na vybranych linkach. Jizdenky plati od zakoupeni do
4:00 hod nasledujiciho dne. Prodavaji se ve 3 variantach:

a) pro jednoho cestujiciho,

b) pro az 5 cestujicich bez rozdilu véku,

C) pro jizdni kolo.
Jizdenka Euro-Nisa plati pouze na vybranych linkach DUK:

401 Ebersbach-Jifikov-Rumburk-Krasna Lipa-Rybnisté-Chfibska
402 Varnsdorf-Chfibska-Ceska Kamenice-D&gin

403 Varnsdorf-Dolni Podluzi-Chfibska,Krasné Pole

405 Rumburk-Staré KfeCany-Krasna Lipa-Doubice

406 Lobendava-Dolni Poustevna

407 Staré Krecany,Brtniky-Krasna Lipa-Varnsdorf

408 Mikulasovice-Velky Senov-Sluknov,RoZany

409 Varnsdorf-Seifhennersdorf-Rumburk-V.Senov/D.Poustevna
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410 Varnsdorf-Rumburk-Jifikov-Sluknov-Velky Senov-Lobendava,Severni
(vice o platnosti mimo DUK viz:
http://www.zvon.de/cz/Jednodenni-jizdenka-EURO-NEISSELIBNETY/).

Casové jizdenky

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

5.17.

Casové jizdenky jsou vydavany v papirové podobé a u vybranych dopravcu i v elektronicke
podobé na bazi BCK DUK.

Casova jizdenka opravriuje v dob& své platnosti k libovolnému poétu jizd v obou smérech
mezi zoénami (relacemi), pro které byla zakoupena.

Casové jizdenky vyjma jednodenni sitové jizdenky plati do 24:00 hodin posledniho dne
obdobi, které je na nich vyznaceno. Platnost jizdenky nelze dodatec¢né ménit.

Casové jizdenky se v ramci DUK vydavaiji v téchto variantach:

a) integrovana papirova jednodenni sitova jizdenka — jizdenka plati na celém Guzemi DUK
do 4:00 hod nasledujiciho dne,

b) CasteCné integrovana jednodenni sitova jizdenka na bazi BCK DUK - jizdenka plati u
vybranych dopravcl na celém uzemi DUK do 4:00 hod nasledujiciho dne,

c) integrovana papirova sedmidenni jizdenka — platnost jizdenky je omezena zénovou,
relacni a Casovou platnosti, pro kterou byla zakoupena, a ma klouzavy tarif,

d) &asteéné integrovana sedmidenni jizdenka na bazi BCK DUK — platnost jizdenky je
omezena zonovou, relacni a ¢asovou platnosti, pro kterou byla zakoupena, a ma
klouzavy tarif, jizdenka plati pouze u vybranych dopravcu,

e) integrovana papirova tficetidenni jizdenka — platnost jizdenky je omezena zénovou,
relacni a asovou platnosti, pro kterou byla zakoupena, a ma klouzavy tarif,

f) Gasteénd integrovana tficetidenni jizdenka na bazi BCK DUK — platnost jizdenky je
omezena zonovou, relacni a Casovou platnosti, pro kterou byla zakoupena, a ma
klouzavy tarif, jizdenka plati pouze u vybranych dopravcu,

g) &aste¢né integrovana devadesatidenni jizdenka na bazi BCK DUK — platnost jizdenky
je omezena zénovou, relacni a ¢asovou platnosti, pro kterou byla zakoupena, a ma
klouzavy tarif, jizdenka plati pouze u vybranych dopravcu.

Casové jizdenky kromé& &asovych jizdenek pro zény s MHD jsou vydavany pro tyto
kategorie cestujicich:

a) obycejné,

b) dité 6-15 let,

c) zak 6-15 let (pouze jednodenni sitova jizdenka dle odstavce 5.15 bodu a) a b)),
d) student 15-26 let

e) ZTP (pouze jednodenni sitova jizdenka dle odstavce 5.15 bodu a) a b)).

f) ZTP/P(pouze jednodenni sitova jizdenka dle odstavce 5.15 bodu a) a b)).
Drzitel zlevnéné Casové papirové jizdenky je povinen prokazat narok na jeji pouZiti:

a) v pfipadé Casové jizdenky ,dit& 6-15 let” - pradkazem pro déti od 10 do 15 let, u drzitell
starSich 10 let,

b) v pfipadé jednodenni sitové jizdenky ,Z4ak 6-15 let* - Zakovskym priikazem 6 - 15 let,
c) v pfipadé &asové jizdenky ,student 15-26 let - Zakovskym prakazem 15 - 26 let,
d) v pfipadé jednodenni sitové jizdenky ZTP a ZTP/P - prikazem ZTP a ZTP/P.
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5.18.

5.19.

5.20.

5.21.

Jizdni
5.22.

5.23.

5.24.

5.25.

5.26.
5.27.

5.28.

5.29.

Drzitel zlevnéné &asové jizdenky nahrané na osobni BCK DUK prokazuje narok na jeji
pouziti:

a) profilem ,dité 6-15“ na osobni BCK DUK,

b) profilem ,Zak 6-15* na osobni BCK DUK,

c) profilem ,student 15-26“ na osobni BCK DUK,

d) profilem ,ZTP,ZTP/P*

e) profilem ,zaméstnanec dopravce*

f) profily ,senior 60+, ,senior 70+, ,odboj/PTP*, ,Policie” v pfipadé zlevnéneho jizdného
dle odst. 2 ¢lanku 3 Tarifu DUK platného pouze pro zénu 401 Teplice.

V tarifnich zénach s informaéni kancelafi dopravce zapojeného do DUK mize byt
v nékterych ¢asech omezen prodej Casovych jizdenek u fidiCe.

Tarify MHD platné pouze v zénach s MHD zpravidla umoziuji pouzivani zlevnénych
Casovych jednozonovych jizdenek pro zaky a studenty i b&hem Skolnich prazdnin, tj.
v Cervenci a v srpnu, ale mimo mésic zafi nasledujiciho Skolniho roku. V zénach s MHD
mohou byt stanoveny i dalSi slevy napf. pro osoby pobirajici starobni dichod, invalidni
ddchod, osoby starSi napf. 60 nebo 70 let atp. a mUzZe byt téZ stanovena jina Casova
platnost (napf. mésicni, ro¢ni, apod.).

V zénach 101 Usti nad Labem, 121 Chlumec, 122 Pfestanov a 171 Dolni Zalezly jsou na
linkach DPmUL uznavany integrované papirové jizdenky DUK platné v daném case,
v prislusné zoné/relaci a pro danou kategorii cestujicich dle podminek a pravidel Tarifu
DUK a SPP DUK.

doklady DPmUL

V zénach 101 Usti nad Labem, 112 Rehlovice, 113 Stebno, 115 Habrovany, 116 Rehlovice-
Dubice, 121 Chlumec, 122 Pfestanov, 123 Chabafovice, 171 Dolni Zalezly a 431 Krupka
jsou uznavany integrované papirové jizdni doklady vydané DPmUL dle Tarifu DPmUL
platné v daném Case a v prislusné z6né a pro danou kategorii cestujicich.

Castedné integrované jizdni doklady (SMS jizdenky a jizdenky a ¢asové kupdny vydané
prostfednictvim aplikace SEJF) vydané DPmUL dle Tarifu DPmUL jsou uznavany v z6né
101 Usti nad Labem a pouze u vybranych dopravci (na linkach PAD a MHD Usti nad
Labem tak, jak je uvedeno v pfiloze &. 2 SPP DUK).

jednotlivé kategorie cestujicich, pravo a zplsob nabyti jizdnich doklad( a jejich platnost a
rozsah bezplatné prepravy na linkach MHD.

Jizdni doklady DPmUL vydané dle Tarifu DPmUL a uznavané dle tarifnich pravidel Tarifu
DUK na linkach zapojenych do systému DUK jsou oznacené Cisly vychozi a cilové zony
v souladu s Tarifem DUK. Jednozdnové jizdenky mohou byt oznaceny pouze jednim Cislem
zony.

Jizdni doklady DPmUL mohou byt v papirové nebo mobilni podobé.
Jizdenky DPmUL v mobilni podobé&, tj. SMS jizdenky a jizdenky a kupény vydané

prostfednictvim aplikace SEJF jsou platné pouze v zéné 101 l'Jstl'vnad Labem na linkach
MHD Usti nad Labem a na linkach PAD. Nelze je pouzit na linkach CD.

Integrované jizdenky pro jednotlivou jizdu Ize uznat na linkach PAD a na linkach CD pouze
pokud jiz byly oznaceny oznacovatem ve vozidlech MHD a pouze do doby jejich ¢asové
platnosti.

Jizdenky pro prepravu na sezonnich turistickych linkach a lanove draze vydane dle
zvlastniho tarifu DPmUL nelze pouzit na linkach zapojenych do systému DUK, plati pouze
pro dané linky DPmUL.
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5.30.

5.31.

5.32.
5.33.

5.34.

5.35.

DPmUL vydava integrované asové jizdenky nepfenosné - éasové kupény pouze pro tyto
kombinace vychozich a cilovych zon:

e 101 Usti nad Labem - 101 Usti nad Labem,

e 101 Usti nad Labem - 112 Rehlovice,

e 101 Usti nad Labem - 113 Stebno,

e 101 Usti nad Labem - 115 Habrovany,

e 101 Usti nad Labem - 116 Rehlovice-Dubice,
e 101 Usti nad Labem - 121 Chlumec,

o 101 Usti nad Labem - 122 Pfestanov,

e 101 Usti nad Labem - 123 Chabafovice,

e 101 Usti nad Labem - 171 Dolni Zalezly,

e 101 Usti nad Labem - 431 Krupka.

Casové kupony DPmUL jsou vydavany pro tyto kategorie cestujicich:
e obycejny,

e pro dité od 6 do 15 let (dité),

e pro Zaky a studenty od 15 do 26 let (student):

e a vyluéné pro zénu 101 Usti nad Labem téZ pro dichodce zlevnény — D, pro osobu
prepravujici dit¢ do véku 3 let zlevnény — J a pro osoby, které jsou na zakladé
pravomocného rozsudku pfislusného soudu zbaveny nebo omezeny zpUsobilosti
k pravnim ukondm zlevnény — N.

Casové platnosti jednotlivych éasovych kupénti DPmUL jsou stanoveny Tarifem DPmUL.
Cena t&chto &asovych kupdn DPmUL odpovida ¢asovym jizdenkam pro ptislusnou relaci

a Casovou platnost dle Tarifu DUK a platnost v dané zéné& a v daném spoji se Fidi tarifnimi
pravidly Tarifu DUK.

Integrovanou papirovou casovou jizdenku neprenosnou DPmUL tvofi prilkkaz DPmUL
a Casovy kupon DPmUL.

Casové kupony DPmUL jsou v zénach uznavany dle tarifnich pravidel uvedenych v &lanku
4 Tarifu DUK. Zéna, do niz stanice spada, se stanovuje dle udaji uvedenych v platném
jizdnim Fadu dané linky.

Prepravné

5.36.

Spoluzavadla a psi (Ziva zvifata) jsou odbaveni pfestupnymi jizdnimi doklady dle ceniku
pfepravného s platnosti 60 min nebo s platnosti ode dne nakupu do 4:00 nasledujiciho dne.
V z6né 401 Teplice Ize zakoupit i 90 denni jednozénovou jizdenku pro psa, tato jizdenka je
nabizena pouze na bazi BCK. Jizdni doklady pro jizdni kola jsou nepfestupné, vyjma
jizdenek Labe-Elbe a Euro-Nisa. Ruc¢ni zavazadla jsou pfepravovana bezplatné. Bezplatné
jsou prfepravovani téz vodici, asistenCni a sluzebni psi. BliZzSi podminky k pfepravé
spoluzavazadel, détskych ko&arkd, jizdnich kol, Zivych zvitat jsou uvedeny ve SPP DUK.

Jizdy mimo Gzemi CR

5.37.

Na linkach zajizdé&jicich mimo uzemi CR, po némeckém Uzemi Ize cestovat pouze dle tarifu
a smluvnich pfepravnich podminek pfisluSného dopravce, neplati zde Tarif DUK a SPP
DUK.
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¢l. 6. Prikazy na slevu

6.1.

6.2.

6.3.

U slev z jizdného, u kterych je pfedepsan prukaz, se pfiznava narok na jejich pouziti pouze
na zakladé predlozeni stanoveného prukazu. Pokud podminky pro pouziti jizdného stanovi
cestujicimu povinnost prokazat na pozadani povéfené osoby vék, je povinen tak ucinit
pfedlozenim (oficialniho) prikazu ovéfeného razitkem vydavatele, ktery obsahuje jeho
fotografii, jméno, pfijmeni a datum narozeni, pfip. ob&anskym prikazem ¢&i cestovnim
pasem. K dodatenému prokazani véku nebo predlozeni prikazu se nepfihlizi. Pfipady, ve
kterych je prikaz povazovan za neplatny, jsou uvedeny v SPP DUK.

Pfesahuje-li platnost zlevnéné jizdenky platnost prikazu, k némuz byla vydana, uzna se
platnou pouze do 24:00 hodin posledniho dne platnosti prikazu.

Pokud je stanoveno, ze prikaz na slevu musi byt opatfen fotografii, musi byt pouzita
nepoSkozena fotografie priukazového provedeni 35 x 45 mm na lesklém fotografickém
papiru, ktera zobrazuje souasnou skute¢nou podobu drzitele a neni vystfizena z jiné
fotografie.

€l. 7. Zlevnéné (zvlastni) jizdné

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Zlevnéné jizdné se vypocte z oby&ejného jizdného dle pravidel uvedenych v ¢lanku ¢l. 3.
Narok na zlevnéné jizdné se pfizna pfi zakoupeni jizdenky ve vydejné jizdenek, ve vozidle
autobusové dopravy i ve viaku.

Nelze sdruzovat nékolik rlznych druhd zlevnéného jizdného pro dosazeni vysSiho
zvyhodnéni vyjma pravodce drzitele prikazu ZTP/P. Bezplatna preprava pravodce drzitele
prikazu ZTP/P se poskytne i tehdy, pouZije-li drzZitel prikazu jiné zvyhodnéné jizdné, na
které ma narok. Osoba uplatriujici narok na bezplatnou pfepravu jako pravodce drzitele
prikazu opravnujiciho k vyhodam Ill. Stupné (ZTP/P) nemlize sou€asné uplatiiovat narok
na bezplatnou pfepravu osoby, jejiz je priivodcem.

Pokud cestujici nemlze prokazat narok na zlevnéné jizdné predepsanym zplsobem,
zaplati z vychozi do cilové zény jizdné, na které prokaze narok, nebo jizdné obycejné.
Cestujici zaplati k doplatku jizdného manipulaéni pfirazku nebo pfirdzku k jizdnému dle
SPP DUK. K dodateénému prokazani naroku na slevu nebo prokazani osobnich Gdajtl se
nepfihlizi.

Déti do 6 let (fj. do dne, ktery pfedchazi dni 6. narozenin) Ize pfepravovat ve vozidlech
s vyjimkou lodi jen s doprovodem osoby starSi 10 let, pficemz cestujici starsi 10 let ma
pravo prepravit s sebou bezplatné nejvySe dvé déti do 6. roku, pokud pro né pozaduje
pouze jedno misto k sezeni. Déti do 6 let (tj. do dne, ktery pfedchazi dni 6. narozenin) lze
pfepravovat na lodi jen s doprovodem osoby starsi 15 let, pfiCemz cestujici starsi 15 let ma
pravo prepravit s sebou bezplatné nejvySe dvé déti do 6. roku, pokud pro né pozaduje
pouze jedno misto k sezeni. Zada-li cestujici pro druhé dité samostatné misto, zaplati za
né, jakoz i za kazdé dalSi dité do 6. roku, zlevnéné jizdné pro kategorii ,dité 6-15 let” podle
Ceniku jizdného DUK. Pozaduje-li doprovod ditéte uplatnéni bezplatné piepravy ditéte
nebo déti do 6 let dle podminek Tarifu DUK je doprovod ditéte na vyzvani fidige nebo jiné
dopravcem povéfené osoby povinen hodnovérnym zplUsobem prokazat vék ditéte. Vék
ditéte do 6 let Ize prokazat predlozenim prukazu zdravotni pojistovny ditéte, cestovnim
pasem ditéte, obCanskym prikazem ditéte, nebo predlozenim obc&anského prukazu
zakonného zastupce, ve kterém je dité zapsano.

Zlevnéné (zvlastni) jizdné pro kategorii ,,dité 6-15 let*

7.5.

Détem od 6 do 15 let (do dne, ktery pfedchazi dni 15. narozenin) je pfiznavano zlevnéné
jizdné ,dité 6-15 let uvedené v Ceniku jizdného DUK. Pro ureni naroku na slevu
v zavislosti na véku ditéte je rozhodujici den nastupu jizdy. Déti ve véku od 10 do 15 let
prokazuji narok na slevu jakymkoli (oficialnim) prikazem obsahujicim fotografii, jméno,
pfijmeni, datum narozeni a razitko vydavajici organizace, pfip. obfanskym prukazem Ci
cestovnim pasem, popf. prikazem dopravce vydaného za uéelem uznavani slevy pro déti
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7.6.

nebo Zaky do 15 let véku se jménem, pfijmenim, fotografii a datem narozeni nebo datem
ukonceni platnosti prikazu opravriujicim ke slevé pro dité nebo zaka do 15 let véku.

V pfipadé nakupu &asové jizdenky je mozné narok na slevu prokazat osobni BCK DUK
s platnym profilem ,dité 6-15“. Pokud dité takovy prikaz nema, vystavi dopravce prikaz po
predlozeni rodného listu nebo cestovniho pasu a nepoSkozené fotografie prukazového
provedeni o rozméru 35 x 45 mm, ktera zobrazuje skutecnou sou€asnou podobu ditéte, je
na lesklém fotografickém papiru a nesmi byt vystfizena z jiné fotografie. Za ovéreni
prikazu na slevu jizdného uctuje dopravce jim vyhlaseny poplatek.

Zlevnéné (zvlastni) jizdné pro kategorii ,,zak 6-15 let“ a ,,student 15-26 let*

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

Pro kategorii ,zak 6-15 let* (zaci ve véku 6 — 15 let, tj. do dne, ktery pfedchazi dni 15.
narozenin) plati zlevnéné jizdné ,2ak 6-15 let* uvedené v Ceniku jizdného DUK. Pro
kategorii ,student 15-26 let* (Zaci a studenti ve véku 15 — 26 let, tj. do dne, ktery pfedchazi
dni 26. narozenin) plati zlevnéné jizdné ,student 15-26 let* uvedené v Ceniku jizdného
DUK.

Misto €asovych jizdnich dokladu pro kategorii ,zak 6-15 let“ se cestujici za odpovidajici
zlevnéné jizdné pro Zaky a studenty pfepravi na jizdni doklad ,dit¢ 6-15 let‘, kde
poskytnuta sleva odpovida kategorii ,zak 6-15 let*. Narok na toto ¢asové jizdné ,dité 6-15
let“ se prokazuje dle této kategorie ,dité 6-15 let®, tedy bez nutnosti Zakovského prukazu.

Narok na zlevnéné jizdné pro zaky a studenty skol se prokazuje Zakovskym prikazem 6-15
let nebo Zakovskym prikazem 15-26 let, anebo v pfipadé &asovych jizdnich doklad

.....

Narok na zlevnéné jizdné se pfiznava k dojizdéni ze zény mistné nebo Casové nejblizsi
mistu trvalého pobytu v CR do zény mistné nebo &asové nejblizsi mistu sidla $koly nebo
jeji soucasti (internatu/koleje) & mistu praktického vyuCovani a zpét. V pfipadé
zahraniénich $kol/$kol za hranici oblasti DUK se zlevné&né jizdné pfiznava k dojizdéni ze
zény mistné nebo Gasové nejbliz&i mistu trvalého pobytu v CR do pohraniéniho
prechodového bodu/hraniéniho bodu oblasti DUK smérem nejkratsim nebo &asové
nejvyhodné&jSim k mistu sidla Skoly nebo jeji soucasti (mozno zakoupit i pro ¢ast useku této
cesty pfi pouziti vice dopravcu) a zpét.

Narok na jizdenku pro jednotlivou jizdu za zlevnéné jizdné se nepfiznava na linkach
méstskych hromadnych doprav.

Narok na jizdenku pro jednotlivou jizdu za zlevnéné jizdné se o sobotach, nedélich a
svatcich uznd s ohledem na oznaceni dnu (symbolem “So/Ne“ resp. ,kladivka®)
v zakovském prukazu.

Narok na jizdenku pro jednotlivou jizdu za zlevnéné jizdné se za vySe uvedenych podminek
poskytuje v obdobi 1.9. — 30.6. Skolniho/akademického roku vyznaeného Skolou na
zakovském prikazu.

V piipadé nakupu &asové jizdenky na bazi BCK DUK je mozné narok na slevu prokazat
osobni BCK DUK s platnym profilem ,2ak 6-15 (pouze u jednodenni sitové jizdenky) nebo
,student 15-26“. Tyto jizdenky lze s platnym profilem ,zak 6-15“ nebo ,student 15-26“ pro
dany Skolni/akademicky rok zakoupit s koncem platnosti do 30. 9. nasledujiciho
Skolniho/akademického roku a jsou platné i v obdobi prazdnin od 1. 7. do 31. 8., a také o
sobotach, nedélich a statem uznavanych svatcich, a bez ohledu na misto bydlisté a sidlo
Skoly. Profil na BCK DUK Ize nahrat dopravcem, ktery BCK DUK vydal, pouze na
predprodejich po doloZeni naroku na pfislusné zlevnéné jizdné odpovidajici danému profilu
predlozenim potvrzeni o dochazce do Skolského zafizeni nebo pFedlozenim pfislusného
zakovského prikazu.

Casovou papirovou jizdenku ,student 15-26“ a jednodenni sitovou jizdenku ,z&k 6-15* je
mozné zakoupit do 30. 9. nasledujiciho 8kolniho roku a narok na slevu prokazat Zakovskym
prikazem s platnosti do 30. 6. — tj. jizdenku lze pouzit i v obdobi nasledujicich letnich
prazdnin od 1. 7. do 31. 8. a vmeésici zafi nasledujiciho Skolniho/akademického roku
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prestoze zakovsky priukaz v tomto obdobi neni platny. Tyto jizdenky Ize pouzit i o sobotach,
nedélich a statem uznavanych svatcich bez ohledu na omezeni uvedena v zakovském
prukazu a bez ohledu na misto bydlisté a sidlo Skoly.

7.16. 'V zdnach se zapojenou MHD muze byt narok na zlevnéné jizdné upraven jinym zplsobem
dle tarif MHD.

7.17. Zakovské prikazy vystavuji a ovéfuji dopravci dle zasad uvedenych ve Vyméru MF
01/2016 ze dne 27. listopadu 2015, kterym se vydava seznam zboZi s regulovanymi
cenami, a postupuji dle Metodického pokynu pro poskytovani Zakovského jizdného
v Zelezni¢ni vnitrostatni dopravé osob a ve vefejné vnitrostatni pravidelné autobusové
osobni dopravé ze dne 20. bfezna 2012 stanoveném Ministerstvem dopravy (€.j. 11/2012-
410-TAR/1).

7.18. Zakovsky prikaz musi obsahovat nasledujici udaje:
e jméno, pfijmeni, datum narozeni,
e aktualni fotografii Zaka,

e nazev a misto sidla Skoly (pfip. misto konani praktického vyu€ovani), razitko Skoly a
podpis povéfeného zaméstnance Skoly;

e misto trvalého pobytu Zaka/studenta pfip. jiného bydlisté, nez je uvedeno v jeho
osobnim dokladu, jestlize Ize tuto skuteCnost prokazat predloZzenim rozhodnuti soudu
upravujicim poméry péce o dité nebo jinym ufednim potvrzenim o skuteném bydlisti,
jako je povoleni k trvalému pobytu, dlouhodobému pobytu za ucelem studia, popfipadé
misto koleje, internatu, domova mladeze

e zpUsob dojizdéni (ponechany ¢i pfeskrtnuty symbol ,kladivka® nebo symbol ,So/Ne®),
(pFestoze se v tarifu DUK na toto nebere zfetel)

e platnost; plati po dobu trvani Skolniho/akademického roku, vyznaceného Skolou mimo
meésicu Cervenec a srpen a pouze z mist a do mist v ném uvedenych,

e razitko a podpis povéfeného zaméstnance dopravce, ktery ovéfi totoZnost drzitele.

Zlevnéné (zvlastni) jizdné pro kategorii ,ZTP, ZTP/P“ (drzitele prakaza ZTP, ZTP/P) a
preprava jejich pravodcu
7.19. Osoby téZce postizené na zdravi, kterym byly v CR poskytnuty vyhody podle zvlastnich

predpisu a jsou drziteli platnych prikazu ZTP nebo ZTP/P, maji narok na pfepravu za
zlevnéné jizdné ZTP, ZTP/P podle Ceniku jizdného DUK.

7.20. Drzitel platného prukazu ZTP/P ma kromé naroku na zlevnéné jizdné jesté narok na:

a) bezplatnou pfepravu svého prlivodce, privodcem muaze byt i vodici nebo asistenéni
pes,

b) bezplatnou pfepravu jednoho voziku pro invalidy,

c) bezplatnou prepravu détského kocarku, je-li drzitelem prikazu ZTP/P dité.

7.21. Funkci pravodce drzitele prikazu ZTP/P nemuze zastavat jiny drzitel prikazu ZTP/P a
s vyjimkou pravodce nevidomého, ani dité mladsi 10 let.

Zlevnéné (zvlastni) jizdné pro rodi¢e (soudem stanovené opatrovniky) k navstévé zdravotné
postizenych déti umisténych v ustavech na izemi CR

7.22. Rodi¢e nebo soudem stanoveni opatrovnici (dale jen “rodi¢e”) pfi jizdach k navstévam déti
télesné, mentalné nebo smyslové postizenych nebo chronicky nemocnych, trvale nebo
dlouhodobé (déle nez 3 mésice) umisténych v zafizeni nebo S$kole v plsobnosti
Ministerstva Skolstvi, Ministerstva zdravotnictvi nebo Ministerstva prace a socialnich véci
(dale jen ,ustav’) maji narok na zakoupeni jednotlivé jizdenky za zlevnéné (polovi¢ni)
jizdné ,dité 6-15 let“ podle Ceniku jizdného DUK, které bude vyuZito pro pfepravu z mista
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7.23.

7.24.

7.25.

trvalého bydlisté do mista ustavu a zpét do vychoziho mista. Zpate¢ni cesta musi byt
nastoupena nejpozdéji v nasledujici den po uskuteénéné navstéve.

Narok na zlevnéné jizdné se prokazuje platnym prikazem vystavenym ustavem, ve kterém
je dité umisténo. Cestujici je povinen pfi pfedlozeni prikazu zaroven prokazat povérené
osobé svou totoznost. Pokud drzitel prikazu svou totoznost neprokaze, povazuje se prikaz
za neplatny.

Narok na zlevnéné jizdné se uzna ze zény nejblizSi mistu trvalého bydlisté rodiCe do zony
nejbliz§i mistu Ustavu a zpét, nejkratS§im nebo Casové nejvyhodnéjSim smérem. Jizdenka
ze zbny nejblizSi mistu Ustavu do mista bydlisté drzitele prkazu muze byt zakoupena
s prvnim dnem platnosti nejpozdéji nasledujici den po potvrzeni navstévy ditéte v ustavu.
Za neplatny se povazuje prikaz, ktery obsahuje zavady dle vyhlasky Ministerstva dopravy
a spoju €. 175/2000 Sb., o pfepravnim fadu pro vefejnou drazni a silni¢ni dopravu nebo:

a) byl pouZzit na jiné trase, nez pro kterou plati,

b) pfi jizdé zpét neni ovéfeno vykonani navstévy ditéte,

c) potvrzeni navstévy je provedeno pfed jejim vykonanim.

Zlevnéné (zvlastni) jizdné zaméstnanecké

7.26.

7.27.

7.28.

7.29.

7.30.

Zaméstnanecké jizdné je poskytovano pouze na bazi BCK DUK. Na zlevnénou &asovou
jizdenku 365denni zaméstnaneckou maji narok zameéstnanci téch dopravcu, ktefi jsou
vydavateli BCK DUK, (dale jen zaméstnanec) a jejich rodinni pfislusnici, a to pouze po
dobu trvani pracovniho poméru mezi dopravcem a prislusnym zaméstnancem.

Po skon&eni pracovniho poméru zaméstnance je pFisludny zaméstnanec povinen
neprodlené vratit svou zaméstnaneckou kartu i karty svych rodinnych pfislusnikd,
v opacném pfipadé je dopravce opravnén karty vydané zaméstnanci a jeho rodinnym
pfislusnikiim zneplatnit zadanim karet na blacklist.

Za nevyuzité Casové kupony pro zaméstnance a jejich rodinné pfisluSniky se jizdné
nevraci. Za rodinného pfislusnika zaméstnance se povazuji jeho manzel, manzelka,
registrovany partner/ka, druh, druzka, déti do skonc€eni povinné 3kolni dochazky a poté do
dosazeni véku 26 let, jestlize se soustavné pfipravuji na budouci povolani studiem nebo
pfedepsanym vycvikem, a dale déti, které se nemohou pfipravovat na budouci
povolani nebo byt zaméstnany pro nemoc anebo jsou pro télesneé, smyslové nebo mentalni
postizeni trvale neschopny prace.

Za rodinného pfislusnika zaméstnance se povazuiji i tyto kategorie déti:

a) dité osvojené zaméstnancem,

b) dité, které bylo zaméstnancem pfevzato do péce nahrazujici péci rodicu,

c) dité manzela (manzelky, druha, druzky) zaméstnance Zijici ve spoleéné domacnosti,
d) dité, na néz zaméstnanec plati vyzivné, pokud nebyl zbaven rodi¢ovskych prav.

Za druha (druzku) zaméstnance se povazuje osoba, ktera Zije se zaméstnancem spolu ve
spoletné domacnosti, a oba maji stejné trvalé bydlisté. Jako svého druha (druzku) maze
zameéstnanec urcit pouze 1 osobu.

¢l. 8. Obchodni nabidky DUK

8.1.

8.2.

Obchodni nabidky a zmény obchodnich nabidek musi byt fadné vymezeny a predem
zvefejnény na internetu, na vyvéskach v Zeleznicnich stanicich a ve vozidlech autobusové
dopravy. Pokud neni stanoveno jinak u jednotlivych nabidek, plati pro jejich pouziti
ustanoveni SPP DUK a Tarifu DUK.

Narok na pfiznani zlevnéného jizdného maji cestujici, ktefi splfiuji podminky pfislusné
obchodni nabidky.
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8.3.

Pokud cestujici nem(ze prokazat narok na pouziti zlevnéného jizdného predepsanym
zpusobem, zaplati z vychozi do cilové zény jizdné, na které prokaze narok nebo jizdné
obyCejné; cena pfedlozené jizdenky se odecte. Cestujici zaplati k doplatku jizdného
manipulaéni pfirazku nebo pfirazku k jizdnému dle SPP DUK. Narok na vraceni doplatku
jizdného a dalSich poplatkl nebo pfirazek pfi dodate€ném prokazani naroku na slevu nebo
prokazani osobnich udajl se nepfizna.

¢l. 9. Prirazky a poplatky

9.1.

¢l. 10.
10.1.

10.2.

10.3.
10.4.

VySe pfirazky k jizdnému za jizdu bez platného jizdniho dokladu a za poruseni Smluvnich
prepravnich podminek se fidi SPP DUK.
Ustanoveni spole€¢na, prechodna a zavérecna

Upina verze Tarifu DUK a Smiuvnich pfepravnich podminek DUK je k nahlédnuti v sidle
administratora DUK, v informacnich kancelafich dopravcu a na webu www.dopravauk.cz.

Vztahy vznikajici v ramci DUK mezi dopravcem a cestujicimi, kromé vztaht upravenych
timto Tarifem DUK, upravuji téz SPP DUK a vyhlaska €. 175/2000 Sb., o pfepravnim fadu
pro vefejnou drazni a silniéni dopravu, v plathném znéni.

Tarif DUK s Gginnosti od 1. ledna 2016 se zruSuje dnem nabyti G&innosti tohoto Tarifu DUK.

Tento Tarif DUK nabyva uginnosti dnem 25. bfezna 2016.

Seznam pfiloh Tarifu DUK
P¥iloha &. 1: Cenik jizdného DUK
PFiloha &. 2: Tarifni mapa DUK

PFiloha &. 3: Matice tarifnich jednic DUK
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Priloha ¢. 5

Mésiéniv kaz v kon a trzeb VZOR
Objednatel: steck kraj, Velka Hradebni 3118/48, 400 02 sti nad Labem

1C: 70892156, DIC: CZ70892156, Bankovni spojeni: Ceska sporitelna, a.s., & 0. 882733379/0800
Dopravce: BusLine a.s., Na Rovinkach 211, Podmoklice, 513 01 Semily

1C: 28360010, DIC: CZ28360010, Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., &. 4. 30706581/0100
zapsan: OR vedeny Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil B, viozka 2948
Oblast, ¢. smlouvy: Décinsko, 14/SML1426

Obdobi: 2016
Dopoéet mésiéni zalohov@platby D;=(Qg;.Ci)—(Z; +T;)
Q Sji wven 16548,00 je Objednany dopravni vykon v pfislusném (jiz ukonceném) kalendafnim mésici ,j* roku ,i*
Ci ....... 25,00 je Zakladni cena za 1 km platna v pfislusném kalendainim roce
Q Sji - C, 413700,00 je castka odpovidajici soucinu (QS;ji . Ci) v pfislusném kalendafnim mésici ,j* roku ,i*
0,00 je ¢astka odpovidajici Vynosiim pro vypocet kompenzace dosazenym Dopravcem v pfislusném kalendainim mésici ,j* roku ,i“
{Q Sji - C,')-T],- 413700,00 je castka odpovidajici vypoétu (QS;ji . Ci)-Tji v pfislusném kalendafnim mésici ,j* roku ,i*
Z/, ....... 27000,00 je mésicni zalohova platba (KE) vyplacena Objednatelem Dopravci v pfislusném (jiz ukonceném) kalendafnim mésici ,j* roku ,i*
D],- ....... je dopocet mésicni zalohové platby

Objednan dopravni v_kon a V_nosy pro v_pocet kompenzace

©
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Celkem za oblast a obdob 0,00 0,00 0,00
Trzby dle zaétovaciho centra - 0,00 0,00
Triby z mezindrodnich jizdenek - 0,00 0,00
Zamif é el. jizdenky z diivodu duplicitniho ID = 0,00 0,00
Podil z Easovych kupénii DPmUL - 0,00 0,00
Dalsi trzby vySe nezahrnuté - 0,00 0,00
435 101 32,0 0,00
435 102 32,0 0,00
435 201 32,0 0,00
435 202 23,0 0,00
435 203 32,0 0,00
435 204 12,0 0,00
435 205 12,0 0,00
435 206 32,0 0,00
435 207 23,0 0,00
435 208 32,0 0,00

neodjetdv kony z diivodi na strané dopravce, piipadné v kony odjetd ale neuplatniteln@pro kompenzaci
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Celkem za oblast a obdobi 0,00 | (zaklad pro v poéet smluvni pokuty dle &l. 10 odst. 41 je 70 km)
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Dopravni v_kon nerealizovan z duvodu vyluéujicich odpovédnost (dle ¢l. 14 Smlouvy) v mésici
tyto neodjet@v kony snizuji sumu ObjednanZho v konu
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Celkem za oblast a obdobi 0,00
Dopravni v_kon realizovan zalohov_mi vozidly, ktera nespliiuji standardy kvality a bezpeénosti pro zékladni vozidla
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SERS 5 5 58 N2RS 29| 8 RZ znacka a typ vozidla registrace
PRAVDA PRAVDA pokuta
Celkem za oblast a obdobi 0,00 0 més. limit 5 % km nasazeni bez sankci dle &l. 10 odst. 8




Priloha ¢. 6

Integrovany dopravni systém

Zakladni principy ]
z nové rel&niho integrovaného tarifu v Usteckém kraji

stecky kraj zaved! integrovany dopravni systém Doprava steckého kraje (dale jen
,D K*) na uzemi celého kraje. VeSkeré zaleZitosti tykajici se odbavovani cestujicich
v oblasti pUsobnosti Smlouvy vychazi zprocest navrzenych pro integrovany
dopravni systtm D K.

Zakladni charakteristiky daného tarifu jsou:

zajmové uzemi je rozdéleno do geografickych obvodl (tarifnich z n), ve
kterych plati jedna cena, pfi cestach pfes vice z n je cena odvozena od
projeté vzdalenosti - relace;

umozfiuje sjednoceni kilometrickych tarifd CD a pfiméstské autobusové
dopravy a soucasnych tarifit MHD tim, Ze sjednocuje Zelezni¢ni stanice
a zastavky, zastavky verejné linkové dopravy a zastavky MHD do jedné tarifni
Z ny;

moznost systematické rozSifenosti uzemi IDS D K bez ohledu na podil
a spadovost radialnich a tangencialnich cest v zaClenéném uzemi;

ponechava velkou samostatnost jednotlivym z nam (napf. méstum s MHD),
kterym umozfiuje stanovit vysi tarifu v dané z né dle rozhodnuti samospravy
meésta;

moznost pfifazeni trzeb mistu jejich vzniku a tim moznost identifikovat misto
spotfeby dopravniho vykonu;

jedna cena v celé obci — v8echny zastavky/stanice, které se nachazeji ve
vSech jejich ¢astech, budou patfit do jedné z ny;

mensi pfepravni nespravedlivost ve srovnani se z novym tarifem;

odstranuje nepfestupnost v liniovych tarifech. Dobré dopravni feSeni spolu
s vhodnymi cenami muze podpofit mobilitu cestujicich, ktera mize generovat
vetsi trzby a snizovat potrebu dotaci.

Vydavateli bezkontaktnich Cipovych karet s dopravni aplikaci steckého kraje
budou vybrani dopravci. Vydavatelem elektronickych penéz bude stecky
kraj, je vS8ak mozné prechodné obdobi na zacCatku platnosti smlouvy, kdy
budou elektronické penize vydavany dopravcem.

Vydavané Cipové karty maji jednotnou grafickou podobu D K.

Zakladnim prvkem z nové-rela¢niho integrovaného tarifu IDS D K jsou tarifni z ny.
Pfi tvorbé tarifnich z n se vychazi z principu: jedna obec = minimalné jedna tarifni
Z na, Uzemné rozsahlejSi obce jsou rozdéleny na vice tarifnich z n.
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Obrazek: Priklad prifazeni jednotlivych zastavek k tarifni z6né

Tarifni zona: Hrobce

. vlakova zastavka

. autobusova zastavka

Hrobce, Rohatce

HROBCE, ZEL. ST.

tarifni zastavka

Kazda tarifni zastavka je do mapy zakreslena jako bod. Spojenim téchto bodu
vznikne zakladni tarifni sit, ktera udava skuteCnou vzdalenost (relaci) mezi z nami
pfi pouziti vefejné hromadné dopravy. Pro zachovani stavajici vySe trzeb v systému
vefejné dopravy bylo s tarifnimi vzdalenostmi dale pracovano — vzdalenost mezi
jednotlivymi z nami urcuji tzv. tarifni jednice. Zménou poctu tarifnich jednic je mozné
docilit zdrazovani pfip. zleviiovani vybranych meziz novych relaci. Hlavnim cilem
téchto uprav je zabranit poklesu ceny jizdného ve srovnani s dneSnimi tarify

dopravcl a pro cestujici vytvofit spravedlivy tarifni systém.
Obrézek: Ukdzka Tarifni mapy IDS DUK

tarlfni hrana
Vejprty e

_ potet tarifnich jednic

Médénec

\tarifm zéna

Bozi Dar (KV) ,_) Domasin

Klasterec nad Ohii

Pfi konstrukci tarifni mapy IDS D K je uvazovano s maximalni meziz novou
vzdalenosti 6 tarifnich jednic. Témto Sesti tarifnim jednicim byla pfifazena cena, ktera
je obvykle pouzivana v MHD. Ve vyjimeCnych pfipadech, kdy mezi jednotlivymi
z nami neni pocetné osidleni (napf. horské Ci panevni oblasti) a v okoli mést
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s méstskou hromadnou dopravou (se kterymi je, z divodu ponechani rozhodnuti o
tarifu v dané z né na mistni samospraveé, pocitano jako s jednou nadz nou) je tarifni
vzdalenost, tj. poCet tarifnich jednic, mezi dvéma sousednimi z nami vysSi.
Pfi stanoveni pfepravni vzdalenosti mezi nesousednimi z nami je spocitana nejkratsi
cesta pomoci Dijkstrova algoritmu. Na zakladé tarifnich vzdalenosti mezi jednotlivymi
tarifnimi z nami je vytvofena Tarifni matice IDS D K, ktera je rozhodna pro
stanoveni jizdného.
Tarifni nadz na je uskupeni nékolika tarifnich z n, které spolu bezprostfedné
sousedi do logického celku, ktery nasledné (formou matice povolenych cest)
vymezuje povolené cesty v ramci zakoupené jizdenky. Tarifni nadz ny neslouzi pro
vypocet jizdného, ale jsou podkladem pro kontrolni mechanismus. Kazda tarifni z na
je pfifazena pravé k jedné tarifni nadz né.
V Tarifu IDS D K je cca. 404 tarifnich z n, které jsou zahrnuty v cca. 81 tarifnich
nadz nach.
Matice povolenych cest stanovuje pro kazdou cestu vramci IDS D K, kterymi
nadz nami se muze cestujici s platnym jizdnim dokladem pohybovat pfi své cesté
z nastupni do cilové zastavky. Matice povolenych cest je nahrana v odbavovacim
zafizeni a pfi pfilozeni bezkontaktni Cipové karty k odbavovacimu zafizeni
(provedeni check-in) dojde automaticky ke kontrole, zda se cestujici pohybuje
v prostoru platnosti svého jizdniho dokladu.
Matice povolenych cest v IDS D K je konstruovana tak, aby umoznovala cestujicimu
jizdy vefejnou dopravou nejkratSi nebo Casové nejvyhodnéjSi cestou a zaroven
zamezila zneuziti jizdnich dokladu pro cesty, na které nema cestujici s danym
jizdnim dokladem narok.
Nosiéem integrovaného jizdného budou bezkontaktni &ipové karty (BCK)
vydavané dopravci. Kromé téchto jizdenek budou existovat také papirové jizdenky.
V IDS D K budou cestujicim dostupné tyto druhy jizdného:

e integrovana jizdenka pro jednotlivou jizdu uloZzena na BCK i v papirové
podobé;
integrovana papirova sedmidenni jizdenka,;
integrovana sedmidenni jizdenka uloZena na BCK;
integrovana papirova tficetidenni jizdenka;
integrovana tficetidenni jizdenka ulozena na BCK;
integrovana devadesatidenni jizdenka ulozena na BCK;
integrovana jednodenni papirova jizdenka Labe-Elbe a Euro-Nisa;
integrovana sitova jizdenka jednodenni, sedmidenni, tficetidenni
a devadesatidenni;
neintegrovany papirovy doklad pro zavazadlo/psa na spoj 60 min;
neintegrovany papirovy doklad pro kolo na spoj;
integrovany jednodenni papirovy doklad pro zavazadlo/psa;
prikaz opraviujici cestujiciho k bezplatné pfepravé nebo k naroku na slevu;
dalsi druhy jizdnich doklad( dostupné pouze v nadz nach s MHD;
vyhledové téZ integrovana oblastni jizdenka jednodenni a vicedenni (na BCK
i v papirové podobé).

Rozogtovani trzeb z jizdného od cestujicich mezi jednotlivé subjekty v IDS D K
provadi Zuctovatel trzeb na zakladé dat ziskanych z odbavovacich zafizeni. Mezi
jeho hlavni €innosti patfi:
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rozucCtovavat trzby z prodeje jednotlivych a Casovych predplatnich jizdnich

dokladd IDS D K kraje nahranych na bezkontaktnich Cipovych kartach

jednotlivym zu€astnénym dopravcum dle stanovenych principu;

e prebirat globalni seznamy zablokovanych BCK (blacklisty) od jednotlivych
dopravcu a zpfistupfiovat aktualni globalni seznamy zablokovanych
dopravnich aplikaci vcelém IDS D K a umoziovat tak dopravcim jejich
stazeni do odbavovacich zafizeni;

e zpfistupfiovat dopravcim informace o aktualnim zustatku financi
v elektronické penézZence na konkrétni karté;

e zajiStovat podklady pro fakturaci tak, aby kazdy ucastnik clearingu mohl
vyrovnavat své pohledavky vici ostatnim uc€astnikim clearingu po kazdé
zaveérce;

e vedeni uctl bezkontaktnich cCipovych karet, dohled nad kontinuitou dat
a bezpeclnosti systému;

e zpracovani jednotlivych transakci z odbavovacich systému dopravcl pro ucely

sledovani IDS D K.

Principy rozuctovani trzeb v IDS D K urCuje stecky kraj.

Cestujici s integrovanou jizdenkou nema davod rozliSovat, ktery dopravce provozuje
danou linku. Aby bylo docileno evidence pohybu cestujicich v ramci IDS D K, budou
cestujici s jizdenkami ulozenymi na BCK provadét pfi nastupu do vozidla check-in.
Tim bude zajiSténa statistika toku cestujicich a vyuziti jednotlivych spoju v ramci IDS
D K. Tato data budou slouzit jako podklady pro Cinnost zuCtovatele trzeb IDS D K
a pro stecky kraj.
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