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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY
PRO OPERATIVNI LEASING A SPRAVU VOZOVEHO PARKU
(déle jen ,VOP")

UVODNI USTANOVENI
|dentifikace stran:

Pronajimatelem je spolegnost ARVAL CZ s.r.o., se sidlem Praha 4, Milevska 2095/5, PSC: 140 00, IC: 26 72 69 98,
zapsana v obchednim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddilu C, vioZce 89886, podnikajici v oblas
poskytovani operativniho leasingu, tedy prondjmu motorovjch vozidel s poskytovanim souvisejicich sluZeb a spravy
vozového parku.

Najemcem je osoba, klerd s Pronajimatelem uzaviela R&mcovou smiouvu o najmu motorovych vozidel (dale jen
.Ramcova smlouva"), ktera je identifikovana v dané Ramcové smiouvé a kterd v rAmci své podnikatelské &innos
uZiva motorova vozidla.

Pronajimatel a Ndjemce jsou déle oznatovani jaka smiuvni strany.

Tyto VOP vymezuji prava a povinnosti smiuvnich stran a dal$i vseobecné poedminky, kterym bude podfizen kazdy
Jednotiivy smiuvni vztah mezi Pronajimatelem a Néjemcem tykajici se diouhodebéhe néjmu motorowjch vozidel a
poskytovani souvisejicich pinéni a sluzeb.

Tyte VOP jsou nedilnou soucésti kazde Ramcave smiouvy, kierou Pronajimatel uzavira s Najemcem. Najemce swm
podpisem na Ramcove smiouvé vyjadfuje svij vyslovny a bezvyhradny souhlas s témito VOP a zérover zavazek
plnit veskeré povinnosti, které mu tyto VOP ukladaji. Obsahuje-i Ramcova smlouva ustanoveni odiidna od
ustanoveni téchto VOP, maji ustanaveni Ramcové smlouvy prednost. Prongjimatel je opravnén VOP upravit, doplnit
&i zmenit, vyZzaduji-li to jeho provozni potfeby, v pfipadé zavedeni novych produktt a pinéni & jejich zmén, s ohledem
na vyvoj Irhu & v dalSich obdobnych pripadech. Na nové znéni VOP s vyznacenymi zménami je Pronajimatel povinen
upozornit Najemce nejpozdéji jeden mésic pfed nabytim Ucinnosti zmény & nového znéni VOP, a to prostiednictvim
oznameni doruéovaného dopisem &i v elektronické formé e-mailem. Najemce je povinen se s novym znénim VOP
seznamit. Najemce vyjadiuje svij souhlas s kazdou zménou ¢i novym znénim VOP, jejichZ platnost nastane po dni
uzavieni R&mcové smiouvy, tak, Ze:

a) svij vyslovny souhlas udéli pisemné nebo v elektronické farmé e-mailem,

b) souhlas vyjadii konkludentng tim, ze kdykoliv po doruéeni oznameni o zménéach & o novém znéni VOP ugini
vugi Pronzjimateli jakékoliv pravni jednani (ndvrh na uzavieni nové Najemni smlouvy, uzavieni dodatku ke
stavajici Najemni smlouvé, objednani nové sluzby, apod.).

Vidy aktualné platné znéni téchto VOP je k dispozici na www.ary v pfisluéné sekci pro nty, pfipadné
k nahlédnuti v sidle Pronajimatele. Pronajimatel déle vydava cenik ¢i ceniky, které rovné# zvefejfuje na
WWW 3 » a které obsahuji aktudinl ceny pinéni a vysi poplatki. N&jemce je povinen se s akituainimi ceniky
seznamit a zavazuje se hradit ceny a poplatky dle ceniku, ktery je platny ke dni Gétovani dané ceny nebo poplatku.

1. PREDMET A ZPUSOB UZAVRENI SMLOUVY

1.1.

Tyta VOP se vztahuji na kazdy jednotlivy pravni vztah
navazany mezi Pronajimatelem a Najemcem
v souvislosti s poskytovanim pronajmu motorovych
vozidel a souvisejicich pinéni a sluzeb a upravuji
prava a povinnosti stran z kankrétniho smiuvnino
vztahu. Zaroven dopliuji ostatni smiuvni dokumenty,
zejména Ramcovou smlouvu a Najemni smiouvu.

1.2,

Predmétem  Najemni  smlouvy je  zavazek
Pronajimatele poskytnout Najemci prava docasného
u#ivani nového & pouZitého dopravnihe prostiedku —
motorového vozidla (dale jen ,vozidio") a poskytovat
mu souvisejici pinéni a sluzby sjednané v Najemni
smlouve. Predmétem Najemni smlouvy je rownéz
zavazek Najemce takové vozidio od Prona
prevzit do dofasného uzZivani a uhradil Pronajimate
za plneni dle této Ramcové smiouvy a Najemni
smlouvy Uplatu (dale jen ,ndjemné’), pripadné i dalsi
platby a naklady vynaloZené Pronajimatelem za
Néjemce v souvislosti s poskytovanim souvisejicich
pinéni.

1.3.

V pripadé, Ze Najemce projevi zdjem o uzavieni
Najemni smiouvy na nové pouzité wvozidlo,
specifikuje své pozadavky (druh vozidla, typ, znacku,
obsah a wykon motoru, barvu, pfipadné dalsi
pozadavky na technické wybaveni a parametry
vozidla, predpokladanou dobu pronajmu,
predpokiadany stav najetych kilometru,
piedpokladany termin pfevzeti vozidla a pfipadné
dalsi poZadavky) a vyzve Pronajimatele k pfedlozeni
névrhu kalkulace, ktera obsahuje zakladni parametry
budoucino najemniho vztahu. Najemce nese pinou
odpovédnost za vybér vozidla. Souhlasi-li Najemce
s kalkulaci, za$le Pronajimateli objednavku ve formé
stanovené Pronajimatelem, ktera je povaZovana za
nabidku/navrh na uzavieni Najemni smlouvy a ktera
z kalkulace vychazi. Objednavka musi byt podepsana
opravnénym zastupcem Najemce. Objednavku je
Najemce povinen dorugit Pronajimateli
prostrednictvim elektronické posty, a to jako skenovou
kopii v pfiloze dané zprévy. Najemni smlouva je
nasledné uzaviena okamzikem, kdy je N&emci
dorutena zpét akceptace/potvrzeni objednavky
Pronajimatelem. Pronajimatel je povinen objednavku
potvrdit, event. odmitnout a navrhnout jiné feseni, ve
Inité 10 pracovnich dni od dorugeni objednavky
Najemce. Strany vyslovné berou na védomi, Ze
akceptace/potvrzeni  objednavky muZe obsahovat
dodatky ¢i odchylky, které ovéem podstatnym
zpisobem neméni podminky objednavky. Takové
dodatky ¢ odchylky se mohou tykat zejména
upfesnéni vybavy vozidla (na zadost Najemce),

terminu dodéni (s ohledem na kapacity dodavatele),
kupni ceny vozidla (jako soutast kalkulace — pokud
v mezidobi dodlo na strané dodavatele, jako treti
strany, ke zméné ceniku), apod. Najemce je opravnén
dodatky a odchylky bez zbyteéného odkladu
odmitnout, pricemz se pro tyto uéely sjednava Ihita
2 pracovnich dni od doruéeni potvrzeni objednavky,
kieré takové dodatky a odchylky obsahuje. Nestane-li
se tak, Najemni smiouva je uzavfena s obsahem die
akceptace/potvrzeni objedndvky Pronajimatelem.
Néjemce bere na védoml, Ze i po uzavieni Najemni
smilouvy zpasobem uvedenym wyse miZe dojit ke
zméné parametr najemniho vztahu, Zména se mize
tykat UOpravy nepodstatnych nalezitosti smiouvy,
napf. drobnych uUprav vybavy, ceny vozidia (pokud
v mezidobl dodlo na strané dodavatele, jako tfeti
strany, ke zméné cenikl) nebo terminu dodal
vozidla. Strany zmény téchto nepodstatnych
nalezitosti projednaji Ustné & v ramei  vymeény
elektronické korespondence. Nové smiuvni podminky
pak Prongjimatel potvrdi ozndmenim o zméné
podminek Najemni smlouvy, kieré je pak dokladem o
obsahu Najemni smlouvy

Veskeré dokumenty vyméfované mezi stranami
vramci kontraktacéniho procesu vychazi z formatu
generovaného  systémem Pronajimatele. Podpis
opravnéného zastupce Pronajimatele miZe byt
nahrazen  mechanickymi  prostfedky.  Podpis
opravnéného zastupce Najemce musi byt pfipojen na
danou listinu a jako skenova kopie doruéen
Pronajimateli v pfiloze elektronické komunikace.
Najemce je povinen uchovat original dokumentd
s originalnimi podpisy za néj podepisujicich osob a je
povinen je na vyZadani poskytnout Pronajimateli
(napf. za Géelem porfizeni Gfedné ovéfenych kopii)
Vyjimkou je dokument, ktery je Najemce pavinen
vyhotavit na vyzvu Pronajimatele a kterym Najemce
udéluje souhlas stim, aby byl vregistru vozidel
uveden a zapsan jako provozovatel pronajatého
vozidla a udéluje Pronajimateli pinou moc pro pravni
jednani v zalezitostech daného zapisu; na tomto
dokumentu, bude-li Pronajimatelem vyZadan, je
Najemce povinen zajistit podpis svého oprawnéného
zéslupce (stat. orgénu), a to ve formé a s ovéfenimi
podpist, ktera jsou & budou vyzadovana piisludnymi
pravnimi predpisy.

1.4.

Po uzavieni Najemni smlouvy je Pronajimatel povinen
vozidio, které je pfedmétem Najemni smiouvy,
objednat, resp. zakoupit a nasledné oznamit Najemci
pfedbézné datum dodani, které bude Pronajimatel
Najemci pribéZné aktualizovat. Misto, kde je mozné
vozidlo pfevzit, bude misto sidla dodavatele, resp.
prodejce  vozidla, nebude-li stanoveno jinak.
Prongjimatel nenese odpovédnost za prodieni




s predanim vozidla Najemci, je-li toto zplsobeno
z diivodu na strané vyrobce, resp. prodejce vozidla.
1.5

Najemni smlouva uzavienda vySe popsanym
zpusobem se stane Ucinnou dnem predani vozidla
Najemci, resp. nejpozdéji k 6 pracovnimu dni
nasledujicimu po dni, ke kterému byl Najemce vyzvan
k prevzeti vozidla do uZivani a Najemce tak neucinil.
Ode dne G&innosti Najemni smiouvy je Najemce
povinen platit Pronajimateli najemne.

Pfedani a pfevzeli vozidla stvrdi Najemce nebo jim
povérena osoba na Piedévacim protokolu o prevzeti
vozidia. Za Pronajimatele je kpfedani vozidla a
podpisu pfedavaciho protokolu povéfen pfisludny
dodavatel vozidla.

Okamzikem podpisu pfedavaciho protokolu dacha
k prevzeti vozidla Najemcem do uZivani se vemi
ztoho plynoucimi disledky, na MNaemce pfechazi
nebezpedi $kody na vozidle a Najemce vstupuje do
postaveni provozovatele vozidla. Najemce je povinen
zkontrolovat spravnost  identifikaénich  Gdaja
uvedenych v tomto Protokolu, zejména uvedeni data
a hodiny prevzeli vozidla, uvedeni &isla karoserie
vozidia, &isla registradni znacky, atd N&emce
odpovidd za to, ze Protokol bude podepsan
opravnénym zastupcem Najemce. Pro piipad, Ze
nedojde k podpisu Protokolu, ale Najemce zatne
vozidio uZivat nebo Najemce vozidlo fyzicky
prevezme, plati den takového fyzického pfevzeti nebo
uZivani vozidla za pfevzeti vozidla k jeho uzivani se
vsemi ztoho plynouc dusledky (Najemce nese
odpovédnost za ztrétu, odcizeni, zniceni &i poskozeni
vozidia, jakoZ i odpovédnost vyplyvajici z provozu
vozidia). Néjemce je oprévnén prevzeli vozidla
odmitnout, pokud prokazateingé neodpovida vozidiu
die Najemni smlouvy. Pronajimatel je nasledné po
zjednani napravy povinen Najemce vyzval k novemu
prevzeti vozidla.

1.6.

Sou¢asné s vozidlem budou Najemci predany
zejména  nasledujici  doklady a  pfisludenstvi:
Osvédéeni o registraci vozidla (tzv. maly technicky
prikaz), zelena karta ve smyslu zakona ¢. 168/1999
Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, ve
znéni pozdéjsich predpisy, (dale jen ,zelena karta®),
registraéni znacky, Identifikaéni karta ARVAL, navod
k pouziti vozidla, servisni knizka (vyjma vozidel
s elektronickou servisni knizkou), klice, popf. dalnic
znamka (ma-li byt poskytnuta) & dalsi dohodnuté
VEC,

1.7.

Nepfevezme-li Najemce vozido nejpozdéji do
6. pracavniho dne nasledujiciho po dni, ke kterému
byl Najemce vyzvan k pfevzeti vozidla, bude povinen
Pronajimateli uhradit veskeré naklady souvise
s uloZenim vozidla na daném misté, a to vcetne
nakladi na jeho Gdrzbu; pravo Prongjimatele na

najemné ode dne uéinnosti Najemni smiouvy zistava
nedotéeno. Nepfevezme-li Najemce vozidlo ani do 30
dne nasledyjiciho po dni, ke kterému byl vyzvan
k pfevzeti vozidla, Pronajimatel bude opravnén od
Najemni smiouvy odstoupit a Najemce bude povinen
vedle ndjemného a nakladi na uloZeni a udrzbu
la uhradit Pronajimateli veskeré s timto spojené
vznikié naklady a piipadnou $kodu, kterd na
vozidle vznikne od okamziku, ke kterému byl Najemce
vyzvan k jeho prevzeli, do odstoupeni, jakozZ i ostatni
Gjmu  vzniklou Pronajimateli (zahmujici  zejména
naklady vynalozené Pronajimatelem na zajisténi
souvisejicich plnéni, Ggetni zUstatkovou hodnotu
vozidla snizenou o cenu, za niz se Prongjimateli
podafilo dotéené vozidio prodat), a lo vée vtetneé
poplatku za pfedéasné ukonceni die Najemni
smiouvy

1.8.

Podpisem predavaciho protokolu, resp. pfevzetim
vozidla do faktického uZivani, Najemece vyjadiuje svij
souhlas s tim, Ze vozidlo v piném rozsahu odpovida
Najemni smlouvé a ze byl seznamen s veSkerymi
podminkami a pravidly uZivani vozidla, véetné
prislusného névodu vyrobce. Predavaci protokol je
nedilnou soucéasti Najemni smiouvy.

1.9.

Po dabu trvani N&jemni smiouvy, stejné tak i po jejim
skongeni, zUstava vozidlo ve wyluéném wviastnictvi
Pronajimatele

1.10.

Tyto VOP se pouziji i na pfipady, kdy pfedmélem
Najemni smiouvy je vozidio, plvodné ve viastniclvi
Najemce, pfipadné tfeti osoby, které Najemce jiZ
drive uzival (tzv. leaseback), Objednavkou (navrhem
na uzavieni Najemni smlouvy) ¢&ini Najemce
Pronajimateli  zérovei navrh na uzavieni kupni
smiouvy, resp. dava Pronajimateli zavazny a
neodvalatelny pokyn k tomu, aby predmétné vozidlo
do svého vlastnictvi nabyl, a to od samotného
Najemce ¢ od tieti osoby. Koupé vozidla
Prongjimatelem bude pfedmétem zvi&stni  kupni
smlouvy. S ohledem na skutecnost, Ze Najemce
vozidio uziva, nedojde k fyzickému pfedéni vozidla,
ale za den takového predani, resp. Utinnosti Najemni
smilouvy, bude povazovan den, ktery bude v potvrzeni
objednavky Pronajimatelem uveden jako
Predpokladany termin dodéni® a ktery nastane pote,
co se Pranajimatel skutecné stane viastnikem daného
vozidla.

Najemce se zavazuje zajistit prohlidky souwvisejici
s pfevodem  viastnického prava kvozidlu na
Prongjimatele (napf. evidenéni prohlidka) a umoznit
Prongjimateli provedeni prohlidky tykajici se stavu
dotéeného vozidla a poskytnout Pronajimateli
v souvislosti s touto prohlidkou veskerou potiebnou

Najemce by mél na své naklady odstranit veskera
poskozeni vozidla pfed prevodem viastnického prava
na Pronajimatele. Pokud tak Najemce neucini, neni
opravnén po Pronajimateli pozadovat opravy téchto
poskozeni.

Najemce bere na védoml, Zze pfeddni vozidla
uzZivaného v rdmci sluzby leaseback Pronajimateli po
skonéeni najmu jakoZ i daldi postup pfi skonceni
najmu, jako je posuzovani $kod na vozidle,
odpovédnost Najemce za Skady na vozidle apod., se
fidi ¢l. 6 téchto VOP stejné jako v pfipadé najmu
nového vozidla.

1.11.

Dojde-i v pribgéhu trvani najmu ke zméné sjednanych
podminek, napriklad rozsifeni ¢i jind zména portfolia
sluzeb a souvisejicich pinéni, zmény v délce najmu,
apod., takové zmény budou mezi stranami projednany
astng & vramci vymény elektronickych zprav. Nové
smluvni  podminky pak Pronajimatel  potvr
oznamenim o zméné podminek Najemni smiouvy,
které je pak dokladem o novém obsahu Najemni
smilouvy. Ustanoveni posledniho odstavce bodu 1.3.
se pouzije obdobné.

1.12.

Ustanoveni téchto VOP se pouZiji pfiméfeng i na
pfipady, kdy nedochazi kn&jmu vozidia, ale pouze
k poskytovani sluzeb spravy vozoveého parku v piném
¢&i Casteéném rozsahu, jak je popsano v él. 3 téchto
VOP. | pro Géely diléich smiuv o poskytovani sluZby
spravy vozového parku budou pouzivany terminy
Najemce a Pronajimatel, pficemz Najemcem bude
viomto pfipadé odbératel sluzeb spravy vozového
parku a Pronajimatelem bude poskytovatel takovych
sluZeb, a to aniz by byl soucasné viastnikem vozidla,
ohledné& néhoZ budou sluzby spravy vozového parku
poskytavény. Bude-li ve smiuvni dokumentaci, jiZ se
sjednéva diléi smlouva o spravé vozoveho parku (bez
prongjmu vozidel), pouzit termin najemné, bude se ve
skuteénosti jednat o odménu za sprévu vozoveho
parku a pripadné dalsi souvisejici naklady a platby.

2. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Najemce:

2.1.

Po dobu trvani Najemni smlouvy se Najemce
zavazuje, Ze nebude s vozidlem nakladat jakymkoliv
jingm zplsobem, nez je stranami sjednan v téchto
VOP, Ramcové smlouvé nebo bude dohodnut
v Najemni smlouvé, zejména jej zcizoval, sménovat,
darovat, davat do podnajmu, pijcovat €i jakymkol
jinym zplsobem prenechavat do uZivani jiné osobé (s
vyjimkou zaméstnancii N&jemce nebo jinych osob
uréenych Najemcem), davat do zastavy &i jinak jej
zatézoval pravy fietich osob. V pfipadé vedeni
vykonu rozhodnuti, exekuéniho ¢l insolvenéniha fizeni
na majetek Najemce je N&jemce povinen zietelné a

jednoznacné vozidio vyélenit ze svého majetku tak,
aby wvozidio nemohlo byt pfedmétem vykonu
rozhodnuti & insolvenéniho fizeni. Nesplni-li Najemce
tuto povinnost, bude povinen Pronajimateli uhradit
smiuvni pokutu odpovidajici vysi 3 mésiénich splatek
najemného stanovengho v Najemni smlouvé, jakoz i
veskerou vzniklou Skodu.

2.2,

Né&jemce je opravnén vozidlo svéiit do uZivani svym
zameéstnancim v pracovnim poméru, Elenum organd,
s nimiz byla uzaviena smlouva o vykonu funkce, nebo
jingm jim uréenym osobam. Najemce je povinen
zajistit, aby uvedené oscby plné a zcela dodrZovaly
veskera piislusna ustanoveni téchto VOP, Ramcové
smiouvy a Najemni smlouvy. Za jakékoliv porudeni
téchto povinnosti osobami, kterym Najemce svéfil
uZivani vozidla dle tohoto &lanku, jakoZ | za majetkove
i nemajetkové Gjmy, kterou tyto osoby zpusobily,
odpovida zcela a v piném rozsahu Najemce.

2.3

Néajemce je povinen zajistit, aby pinéni poskytovana
Pronajimatelem dle téchto VOP, Ramcove smlouvy a
Najemni smlouvy byla na strané Najemce vyuZivana
pouze opravnénymi osobami, tedy aby, dejde-li napf
k ukonéeni  pracovniho poméru & spoluprace
s jakoukoliv oscbou, ktera byla oprévnéna za stranu
Najemce vyuzivat pinéni Pronajimatele, meéla pfistup
k témto pinénim, méla jakékoliv nastroje, vcetne hesel
a pristupavych kodd k vyuZivani téchto pinéni, bylo
bez prodleni znemoznéno dalsi vyuZiti téchio sluZeb.
Najemce je povinen od takové osoby plevzil veskere
doléené nastroje a zavézat ji, aby nadéle
pfistupovych hesel a kodi nevyuZivala. Najemce
nese plnou odpovédnost za jakékoliv zneuZiti téchto
nastroju dotéenymi osobami.

2.4,

Pokud neni uvedenc jinak, ochrana osobnich udaji
se fidi Pravidly ochrany osobnich Udaji, ktera tvori
pfilohu €. 2 téchto VOP.

V piipadé, kdy fidit/zaméstnanec odvola svij souhlas
se zpracovanim osobnich (dajl, pfipadné uplatni
jakékoli ze svych prav subjektu Gdaji dle ustanoveni
obecné zavazného pravniho predpisu, zavazuje se
Najemce o této skutetnosti Pronajimatele a jeho
prostiednictvim  dalsi  zpracovatele bezodkladné
pisemné informavat. Je-li zpracovani Pronajimatelem
zalozeno vyhradné na souhlasu subjektu Gdaju a
fidi¢/zameéstnanec tento souhlas odvola, nejsou
Pronajimatel a dal$i zpracovatelé oprévnéni nadale
tyto osobni Udaje nadaie zpracovavat.

Déle je Najemce povinen pisemné informovat
Pronajimatele a  prostfednictvim ného  dalsi
zpracovatele

i) vpfipadech, kdy pracovni & jiny smiuvni pomeér
fidice/zaméstnance bude u Najemce ukoncen,



i) o kaidé zméné vosobé fidiée/zaméstnance
piisludného vozidla a dolozit Pronajimateli Osocbni
Udaje nového fidi¢e/zaméstnance dle Pravidel o
achrané osobnich udajl.

2.5

Najemce je povinen uZivat vozidlo v souladu s témito
VOP, Ramcovou smlouvou, Najemni smlouvou,
piislusnymi pravnimi pfedpisy, v souladu s povahou,
uréenim a viastnostmi vozidla a navedem k pouZiti
vydanym vyrobcem, a to vée a vzdy s péci fadného
hospadafe. Najemce nese plnou odpovédnost za
nedostateénou ochranu vozidla, zejména v rozporu
s pokyny, doporuéenimi a navodem vyrobce vozidla a
témito VOP.

2.6.

Najemce prebird odpovédnost provozovatele vozidlia,
jez je predmétem Najemni smiouvy. Najemce tak
nese veskerou a objektivni odpovédnost pro pfipad
jakékaliv nehody a jejich nasledku, ke kterym muze
dojit v souvislosti s uZitim, resp. provozem vozidla.
Najemce nese rovnéz pinou objektivni odpovédnost
za Skody na vozidle, jeho pfipadné odcizeni,
poskozeni & zniceni. V pripadé, ze by jakakaliv treti
osoba, vcetné soudniho ¢ spravniho  organu
odpovédnost  provozovatele  vozidla  pfisoudila
Pronajimateli, Néjemce bude povinen paskytnout
Pronajimateli pro ugely takového fizeni vegkerou svou
soutinnost, event. piistoupit jako dalsi GEastnik /
strana eni, a zejména nahradit Pronajimateli
veskerou maijetkovou i nemajetkovou Gjmu, kterd
vtéto souvislosti Pronajimateli vznikla, a to véetné
uslého zisku a pfiméreného zadostiucinéni.

2.7

Najemce je povinen uZivat vozidio pouze na Uzemi
Ceské republiky a na uzemi clenskych statl Evropské
unie nebo jingho statu tvoficihe  Evropsky
hospodarsky prostor dle prislusné vyhlasky k zakonu
& 168/1999 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisy, a to
vrozsahu dle udaju na zelené kartd, kterd byla
Pronajimatelem  N&jemci  souéasné s vozidlem
pfedana. V pfipadé do¢asného uziti vozidla mimo tato
uzemi je Najemce povinen si pfedem vyZadat
pisemny souhlas Pronajimatele, ktery lze vsak po
dohodé obecné udélit i v Najemni smiouvé, a
nasledné hradit veskeré naklady s tim souvisejici (tzn
pfislusna pojisténi do zahraniéi, dalniéni poplatky,
atd.). Ustanoveni €. 2.6. vy3e plati i v tomta pipadé.

2.8.

Najemce je povinen udrZovat vozidio v bezvadném
technickém a provoznim stavu dle pfisludnych
pravnich pfedpist, zajistit pé& o vozidio v souladu
s navodem vyrobce, tankovat pouze pro vozidio
predepsané pohonné hmoty, doplfiovat pouze pro
vozidlo pfedepsané kapaliny, filtry, apod., zajistit
vykonani veskerych pro vozidlo pfedepsanych
garancnich servisnich prohlidek, véetné zaznamu o

jejich provedeni do servisni knizky nebo jejiho
elekitronického ekvivalentu, neni-li vozidlo tisténou
servisni knizkou vybaveno, zajistit pravidelinou udrzbu
a vyménu pneumatik, a to véetné vymeény zimnich a
letnich pneumatik.

Veskeré opravy a Udrzbu nezbytné pro zajisténi
bezvadného technického a provozniho stavu vozidla
je Najemce povinen provadét neprodiené a bez
odkladu pouze v servisni siti Pronajimatele uvedené
na strankach www arval oz (dale jen partnerska sif) a
obecné postupovat dle pokynd uvedenych na
strankach www.arval.cz. Pokud najemce nepostupuje
dle téchto pokynls a piistavi vozidlo k opravé, Udrzbé
¢i prohlidee do servisu, ktery neni soutasti partnerske
sité Pronajimatele, je Najemce povinen na vlastni
néaklady vozidlo presunout do servisu v partnerske siti
nebo akceptovat prevoz &i odtah vozidia do servisu
vpartnerské sit, které mu nasledné budou
pfedétovany, a to vie pokud Pronajimatel
neodsouhlasi jiny postup.

Najemce  hradi  vedkeré naklady  spojené
s udrzovanim vozidla vbezvadném technickém a
provoznim stavu a s dal$imi Ukony popsanymi vy$e
viomto clanku, pokud neni v Najemni smlouvé
sjednano jinak. Cenu pinéni dle soupisu piedem
schvalenych a skutetné poskytnutych pinéni a vykon
podepsaného fidicem a faktury uhradi pfislusnému
servisu pfimo Pronajimatel, ktery ji nasledné vyuétuje
Najemci a ten je povinen ji zaplatit. V pfipadé, ze je
v Najemni smlouvé sjednano poskytavani technickych
sluzeb dle €l 3.2. pism. d), sluZeb tykajicich se
pneumatik dle él. 3.2. pism. e} a asistenénich sluzeb
dle ¢l. 3.2. pism. g) Pronajimatelem, nékteré z vyse
uvedenych povinnasti  vrozsahu dle  Najemni
smlouvy, prebird Pronajimatel.

Najemce je vdak vkaidém piipadé povinen
Pronajimateli pisemné a bez prodleni oznamit
veskeré vady, skody, nehody na vozidle, potfebu
provedeni oprav, Gdrzby, apod. Porusi-li Najemce
povinnosti popsané wy&e vtomio €lanku, odpovidd
Prongjimateli za veskerou Gjmu, kterd nasledkem
takového jednani vznikne

V pfipadé, Ze Najemce nezajisti provedeni zaznamu o
uskute¢néné predepsané garanéni servisni prohlidce
do servisni knizky tak, jak mu je tato povinnost
ulozena vy$e nebo nezgjisti zpétné doplnéni jinak
fadné provedené prohlidky neprodleng po zjisténi, ze
tak neudi bude Najemce povinen Pronajimateli
zaplatit poplatek ve wydi uvedené v ceniku
Pronajimatele, a to za kazdou nezaznamenanou
prohlidku a u kazdého vozidla.

Pro pfipad, Ze Naemce nezajisti provedeni pro
vozidio predepsanych servisnich prohlidek tak, jak je
mu talo povinnest ulozena wvySe, nebo bude
provedena po terminu, bude povinen Pronajimateli
zaplatit poplatek wve wy8i  uvedené v cenlku
Pranajimatele, a to za kazdy ujety km nebo den bez

predepsané servisni prohlidky. Pokud bude moiné
stanovit poplatek za kazdy ujety km i za kazdy den
bez predepsané servisni prohlidky, je Najemce
povinen zaplatit vidy tu Castku, kiera bude vySsi.
Poplatek muZe byt vyGétovan kdykoliv v pribéhu
trvani Najemni smlouvy nebo i po jejim ukonéenl
Zaplacenim se Najemce nezbavuje povinnosti
k Uhradé veskerych nakladi na opravy zavad a
poruch vozidla vzniklych v dusledku i v souvislosti
s neprovedenou prohlidkou ani povinnosti k nahradé
veskeré (jmy vzniklé Pronajimateli napf. ztrdtou
narokd ze zaruk pro porudeni garanénich podminek
vyrobce &i prodejce vozidia.

V piipadé, Ze ke dni pfedani vozidla Najemci bylo
vozidlo vybaveno specifickou vybavou nebo Upravou
na zakladé zvlastniho poZzadavku Najemce
uvedeného v objednavce vozidla, jako jsou
napf. vestavéné regaly ci jiné Gpravy nebo montaze,
chiadici zafizeni, majaky, vysilacky, apod., (dale jen
jako ,Specificka vybava') nebo bylo vozidlo
dovybaveno Specifickou vybavou v pribé&hu najmu,
Najemce je povinen hradit nakiady na Uudribu,
kontraly revize apod. souvisejici se Specifickou
vybavou. Néjemce bere na védomi, Ze tyto naklady
nejsou soucasti najemného.

2.9.

Najemce je povinen nést veskeré naklady vzniklé
v disledku poruseni pravnich predpisy, které se tykaji
provozu a uzivani vozidla, a to véetné pokut &i jinych
dusledku prestupkavych, spravnich ¢i soudnich fizeni
a veetné daldich poplatkli dle ceniku Pronajimatele.
Najemce je zaroven povinen k nahradeé veskeré Ojmy
zpUsaobené tfetim osobam v souvislosti s provozem a
uzivanim vozidla, a to i pokud nejsou kryty pojisténim
odpovédnosti za Ujmu zpdsobenou provozem vozidla
(povinnym ruéenim) kvozidiu, jez je pfedmétem
Najemni smiouvy. Pokud by na néahradu takowych
$kodijmy pinil Pronajimatel, jako wiastnik vozidia,
Najemce bude povinen Pronajimateli nahradit veskera
souvisejic plnéni Pronajimatelem prikazné
poskytnuta tretim osobam.

Najemce bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pokud
Prongjimatel jako provozovatel vozidla obdrZi
vdusledku spachani prestupku vyzvu k uhrazeni
urtené &astky ve smyslu ust. § 125h zakona
€. 361/2000 Sb., o silmiénim provozu, ve znéni
pozdéjsich predpisl, postupuje Pronajimatel tak, Ze
uréenou Castku uhradi a nasledné tuto castku
prefakturuje v&. poplatkl dle ceniku Najemci.

2.10.

N&jemce neni opravnén bez pisemného souhlasu
Pronajimatele na vozidle provadét jakékoliv upravy ¢
zmeny vyjma instalace loga ¢i firemni identifikace ve
formé snimateiné samolepici folie. Nenidi tolo
soutasti kalkulace, Najemce je opravnén instalovat
loga & firemni identifikace ve formé snimateing
samolepici folie pouze za predpokladu, Ze o tom pred

zaslanim objednavky vozidla Pronajimateli pisemné

informuje Pronajimatele. Smiuvni strany se mohou

v Najemni smlouvé dohodnout, Ze wyse zminény

pisemny souhlas Pronajimatele nebude polfeba,

pokud bude Uprava ze strany Najemce spocivat

v zabudovani napf. handsfree sady & Jiného

obdobného zafizeni instalovaného dodavatelem

Pronajimatele. K okamziku  ukongeni  Najemni

smiouvy a wvraceni vozidla zpét Pronajimateli je

Najemce povinen uvest vozidlo do puvodniho stavu,

nedohodne-li se s Pronajimatelem jinak. Pronajimatel

viak v zadném piipadé neni povinen hradit Najemci
naklady na takové Upravy ¢i zmény.

211.

Najemce je povinen v mimofgdnych a oduvodnénych

pfipadech (napi. svolavaci akce vyrobce vozidla)

pfistavit na své naklady vozidlo na misté a v ase
uréenymi Pronajimatelem.

2.12.

V Najemni smiouvé bude kromé doby najmu sjednan

vidy i predpoklddany maximalni podet kilometru,

které Ize s vozidlem najet, a to za rok &i celé obdobi
najmu (tzv. najezd km). Jejich vyse bude navrzena

Najemcem. Najemce bude v této souvislosti povinen

a} Zachovaval vplném funkénim stavu technicke
zatizeni méfici poget ujetych kilometrli a s timto
zafizenim nijak nemanipulovat.

b) Nejdéle do péti dnl informovat Pronajimatele o
jakékoliv zadvadé ¢i poskozeni technického
zafizeni méficiho pocet ujetych kilometrQ.

c) Vpfipadé wyuZivani karet na PHM (&l. 3.2
pism. h) zajistit spravné zadavani stavu km
ztachometru pfi kazdém tankovani viemi
uZivateli vozidel.

d) Zasilat Pronajimateli na jeho zadost, maximaine
véak ctyfikrat za rok, celkovy akltualni stav
ujetych kilometrd, a to pro kaZdé z vozidel, které
Najemce uziva dle Najemnich smiuv.

@) Umoznit Pronajimateli fyzickou kontrolu stawvu
ujetych kilometrd u vozidel.

Najemce jednu z povinnosti uvedenych

v odstavcich a), b), d) & e) a nebude-li mozné zjistit

skuteény pocet najetych kilometrd, strany vyslovné

sjednavaji, Ze pro tento piipad bude vychazeno

z denniho prumeéru ujetych kilometrd v poétu 250 km.

Pronajimatel:

213,

Pronajimatel je povinen zajistit, aby N&jemci bylo
predano vozidlo ve stavu zplsaobilém k jeho provozu
jez odpovida pfislusnym ustanovenim
Najemni smiouvy.

214,

Po dobu trvani Najemni smlouvy je Pronagjimatel
opravnén kontrolovat stav a zpusob uZivani vozidla,
a to po pfedbézném upozornéni Najemce. Najemce je
povinen takové kontroly umoznit a zajistit pfitomnost




vozidla na piedem dohodnutém misté. Neug
je Pronajimatel opravnén kontrolu provést na misté,
kde se vozidlo prévé nachazi a dale je opravnén
narokovat na Najemci poplatek ve vysi uvedeng
v ceniku Prongjimatele.  Prava  Pronajimatele
vyplyvaj ztohoto odstavce neni  Pronajimatel
opravnén uplathovat nad rémec bé&zinych kontrol
ch smiuvenému zplsobu uZiva,

Pronajimatel je povinen zajistit fadné a vcasné pinéni
technickych a asistencénich sluzeb souvisejicich
s uZivanim vozidla, bude-li jejich pinéni sjednano
v Najemni smiouvé. Budoudi tyto povinnosti lezet na
Najemci dle €l. 2.8. vy$e, Pronajimatel pro tyto Gcely
umozni Najemci €erpat servisni sluzby u prislusnych
poskytovate — servisU  zpartnerske  sité
Pronajimatele.

2.16.

Pronajimatel je povinen na Najemce postoupit
veskera prava plynouci ze zéruk za jakost vozidia
poskytnutych vyrobcem, resp. prodejcem, pokud si
aovéem tato prava neponecha za Udelem fadného
poskytovani technickych a asistenénich sluzeb
dohodnutych v Najemni smlouvé.

247

Pronajimatel nenese odpovédnost za  Skodu
zapfic¢inénou zniéenim, poskozenim, odcizenim nebo
ztratou zavazadel, osobnich véci nebo prisludenstvi,
zanechanych ve vozide béhem jeho pievozu,
parkovani nebo opravy zajistované Pronajimatelem
2.18.

Pronajimatel nenese odpovédnost za  Gjmy
zpuscbené Najemcem nebo tfeti osobou v souvislosti
s uZivanim vozidia. VeSkera takova odpovédnost
spociva na Najemci

3. PLNENI A SLUZBY SOUVISEJICI S NAJMEM A
UZIVANIM VOZIDLA

3.1,

Ramcovou smiouvou a Naemni smlouvou se
Pronajimatel zavazuje, kromé najmu konkrétniho
matorového vozidla, poskytovat Najemci za Uplatu |
pinéni a sluzby znize uvedeného portfolia, Uzce
souvisejicich s ngjmem a uzivanim vozidia, a to
konkrétné ty, které jsou sjednany v Najemni smiouve
&i jinak.

dané die pfislusnych pravnich
predpisi a rozhlasového poplatku (je-li ve vozidle
radio instalovéno), jakoz i zajisténi sluZby pojisteni
odpovédnosti za Ujmu zpusobenou provozem vozidla
a Uhrada odpovidajicino pojistného, registrace a
souvisejici ukony véelné odhlageni vozidla u
prisludnéha Ufadu a spréva vozidla jsou pinéni, ktera
Pronajimatel poskytuje Najemci vzdy, a jsou vidy
soucasti najemného.

3.2

Bude-i tak sjednano v Najemni smiouvé, bude

Pronajimatel poskytovat Najemci i dalgi nize uvedené

sluzby. Cena takto sjednanych pinéni a sluzeb bude

soutasti najemného, pfipadné bude Najemci
vyuétovana zvlast nad rdmec najemného. Dotéena
pinéni a sluZby:

a) Zajisténi povinnych prohlidek ME, STK

Vramci  téte  sluzby bude Pronajimatel
zajistovat provedeni technickych prohlidek
vozidla vyZadovanych zdkenem a hradit
naklady s tim spojené a to konkrétné méfeni
emisi a kontrolu technickéhe stavu se
zajisténim nasledného vyhotoveni dokladu o
technickém stavu vozidla, vyznadeni doby
platnosti  kontroly do technického prikazu
vozidla a wylepeni nalepky na registracni
znacku vozidla.
Sledovani terminu povinnych prohlidek bude
provadét Pronajimatel. V pfipadé, ze tento
termin  nastane, upozomi  Pronajimatel
Najemce na povinnost v&as piistavit vozidle na
dohodnuté misto, aby tento mohl fadné spinit
své povinnosti vyplyvajici z tohoto ustanoveni
VOP

b) Zajisténi uhrady a administrativni agendy

souvisejici s dalnitni znamkou pro tzemi CR

Vramci této sluzby zajisti  Pronajimatel
provedeni Uhrady poplatku za uzivani dalnice a
rychlostni silnice (,dalniéni znamka®) na tzemi
Ceské republiky po dobu trvani Najemni
smiouvy (zakon ¢. 13/1997 Sb., o pozemnich
komunikacich, ve znéni pozdéjsich pfedpist
nafizeni vlady ¢ 240/2014 Sb., o wysi
Gasovych poplatkl, sazeb mytného, slevy na
mytném a o postupu pfi uplatnéni slevy na
mytném), pfipadné obdobné platby a uhrady,
které dalmiéni znamku vbudoucnu dle
pfistudnych pravnich predpist nahradi

c) Zajisténi a ahrada havarijniho pojisténi na
uzemi CR a Evropy (rozvedeno dale)

d) Zajisténi pravidelné udrzby vozidla dle
pokyni vyrobce a oprav souvisejicich s
béZnym opotfebenim v zavislosti na poctu
ujetych kilometrd (rozvedeno dale)

e) Zajisténi vymény a uskladnéni pneumatik / kol
V ramci télo sluzby ma Najemce narok na
zajsteni vymény pneumatik, véetné rafku a
jejich uskladnéni, a to v parinerskych servisech
Pronajimatele, véetné dhrady nakladi s tim
spojenych
Pokud nebude uvedeno jinak, neposkytuje
Pronajimatel Najemci samostatne rafky pro
zimni sadu pneumatik.

Pneumatiky jinych znacek, pripadné odebrang
od jinych dodavateld anebo s dezénem vy$8im
nez 10% jak je uvedeno nize, smi N&jemce

pouZit jen na viastni naklady a po pfedchozim
svoleni Pronajimatele.
Najemni  smiouva  specifikuje  kategorii
pneumatik, klerou Pronajimatel Najemci na
dané vozidio zajisti. Pokud vsak nelze
z objektivnich dlvodi dodat poZadovanou
kategorii (nedostupnost na trhu apod) a
Pronajimatel vozidio opatfi pneumatikami vy$si
kategorie, je opravnén jednostranné
odpovidajicim  zpUsobem  upravit  vySi
najemného.
Pocet pneumatik, jez k vozidlu prisiuéi na celou
dobu trvani najmu (pocet vymeén), bude uveden
v Najemni smlouvé. Neni-li v Najemni smlouvé
uveden pocet pneumatik, plati, ze Najemce ma
narok na vyménu a na nové pneumatiky, na
naklady Pronajimatele, a to pouze
pfedepsaného typu a rozméri stanovenych
vyrobcem vozidla, vzdy az po néjezdu 30.000
km s pneumatikami puvodnimi a zaroven za
pfedpokladu, Ze kladna odchylka od minimalni
vysky dezénu predvidané prislusnym pravnim
predpisem bude nizsi nez 10%. Vymeéna a
nové pneumatiky pred dosaZzenim wyse
uvedeného min. najezdu (a to i vpfipadé
vymény pneumatik zdlvodu, Ze kladna
odchylka od minimaini  vysky dezenu
predvidané piislusnym pravnim predpisem
bude nizsi nez 10%) ¢i nad ramec sjednaného
potctu nejsou soutasti ndjemného a Najemce
bude povinen pfisluéné naklady na jejich
pofizeni a montaz vpiné vydi Pronajimateli
nahradit.

f)  Zajisténi nahradniho vozidia
Vramci této sluzby se Prongjimatel zavazuje
zajistit Najemci zapujce la, které ma
siouzit Najemci docasné jako nahrada za
pronajaté vozidio die Najemni smiouvy, a to k
zajisténi jeho mobility v piipadé, Ze vozidio
poskytnuté dle Najemni smiouvy je doasné
neschopné provozu nebo je podle piislusnych
pravnich pfedpisi nezpasobile k provozu na
pozemnich koemunikacich, napfiklad z divodu
nehody, poruchy, planované opravy G
pravidelné prohlidky vozidla. V najemnem je
zahrnuto zajisténi nahradninho vozidla pouze na
obdobi, které je vyslovné uvedeno v Najemni
smiouveé. Nenidi omezeni uvedeno, je soucasti
najemného uZivani nahradniho vozidla od
prvniho dne do zaniku divodu pro poskytnuti
nahradniho vozidia, je-li uveden znak (>24)
nebo (>48), soudasti ndjemneho je uZivani
nahradniho vozidla od 2. dne, resp. az od
3.dne od dne, kdy na zajisténi nahradniho
vozidla objektivné vznikl narok stim, Zze
naklady na uzivani nahradniho vozidla
vprvnim dni, resp. vprvnich dvou dnech

Pronajimatel Najemci vyuctuje dle platného
ceniku. O osobé poddodavatele, u které bude
poskytnuti  néhradniho  vozidla  zajisténo,
rozhoduje vyhradné Pronajimatel. Nahradni
vozidlo musi byt bezodkladné vraceno, jakmile
pominou divody pro jeho poskytnuti. V pfipadé
prodleni Najemce s vracenim nahradniho
vozidla e Najemce povinen  uhradit
Pronajimateli naklady s prodlenim spojene.
Neni-li stanoveno jinak, je Najemce povinen
vratit vozidlo v misté, na kterém jej pfevzal a
soucasné a tom informovat Pronajimatele.
Najemce je rovnéZi povinen informovat
Pronajimatele o jakékoliv Skodé Ci pojistng
udalosti vzniklé na daném vozidle. Ostatni
ustanoveni téchto VOP se na zpusob
pouzivani nahradniho vozidla (zejména
z hlediska povinnosti a odpovédnosti Najemce)
pouziji obdobné Je-li nahradni vozidlo
poskytovano treti stranou (jako
poddodavatelem), je Najemce povinen rovnéz
respektovat podminky uZivani  stanovené
danou teti stranou

g) Zajisténi 24 - hodinové silnitni asistencni

sluzby

Silniéni asisten¢ni sluzbu je Najemce (resp.
opravnéna osoba) opravnén vyuZit na zaklade
telefonické Z&dosti na pfislusném telefonnim
cisle, jez je vyznaceno na ldentifikatni karté
ARVAL.
V ramei této sluzby Pronajimatel zajisti odtah
vozidia a uhradi naklady s tim spojené, pokud
se dané vozidlo stane nepojizdnym v disledku
dopravni nehody nebo poruchy €i ztraty funkce
jizdy (s vyjimkou poruchy baterie, kdy k poruse
dojde zdlvodd na strané Najemce nebo
nespravné pouzittho paliva). PoSkozené
vozidio bude odtazeno do servisniho stfediska
uréeného  Pronajimatelem. Vyjma  jinych
moznosti  fedeni mé& Najemce narok na
zapljéeni néhradniho vozidla v piipadé
nepojizdnosti pronajatého vozidla zpUsobeng
mechanickou poruchou, nehodou, kradezi
vozidla nebo vandalismem. Nahradni vozidia je
zapljéeno na dobu nepfekraduj termin
opravy vozidla, nejdéle viak na 5 dni (pfipadné
10 dni dle zvolené sluzby Arval Assistance
v Objednavce), a to stejné nebo nizsi kategone
vzavislosti na mistnich podminkéch nebo
aktualnich moznostech. Nahradni vozidio bude
bezplatné poskytnuto v pfipadé, Ze vozidlo
neni moZné opravit do 6 hodin. Poruchy
zplsobené viastnim zavinénim, jako napf.
nedostatek pohonnych hmot, a poruchy
zplsobend nespravnou Udrzbou zakladaji
pravo na hrazeni nakladu pouze pro sluzby
silnicni  asistence a odtaZeni, pfipadne




h)

uschovani  vozidla. Podrobné  podminky
poskytovanilvyuzivani 24-hodinové asistencni
sluzby jsou uvedeny vinformacnim seSitu,
ktery obdrzi Najemce pfi predani vozidia.
Pronajimatel neni povinen spinit své zavazky
dle toholo clanku, pokud Najemce odtah
vozidla a pfipadné jiné ukony sjednd u jiného
subjekiu nez je ten, jehoz cislo je uvedeno na
Identifikacni karté ARVAL.

Naklady nad finanéni limit na poskytnuti této
sluzby sjednany mezi Pronajimatelem a
asistenénim partnerem, jdou v plné vysi k tizi
Najemce.

V pfipadé fedeni zahranicni udalosti, postupuje
Pronajimatel se svym asisten¢nim partnerem
dle nejlepS§iho védomi a svédomi s cilem
zajistit fadné sluzbu/mobilitu samotnému fidici
a efektivni opravu vozidla Najemci. Najemce
bere na védomi a souhlasi stim, ze
Pronajimatel je vtéto souvislosti opravnén
rozhodnout o odtazeni vozida do CR
Vtakovém pfipadé se Najemce zavazuje
uhradit Pronajimateli naklady na odtah vozidla
do CR.

Zajisténi karet pro bezhotovostni ¢erpani PHM
Vramci télo sluzby bude Pronajimatelem
Najemci poskytnuta karta nebo karly na adbér
pohonnych hmot (dale jen karta na PHM"), se
kterou bude Najemce opravnén nakupovat
bezhotovostné pohonné hmoty, pripadné dalsi
zboZi a sluzby, u vybranych erpacich stanic
v Ceské repubiice a v zahraniéi. Dané cemani
kartou na PHM bude Najemci vyuétovano.

Druh karty na PHM, kterou Prongjimatel
poskylne Najemci, bude uveden v Najemni
smiouvé. Denni, resp. tydenni limity Cerpani
pohonnych hmot a skupina doplikovych sluzeb
a zboZi, kjejichz nakupu dotéena karta
opraviuje, jsou uvedeny v Ramcové smiouvé
Najemce je povinen se seznamit se
véeobecnymi podminkami véech poskytovatelll
dotéenych karet pro jejich pouzivani. Najemce
svym podpisem na Najemni smlouvé stvrzuje,
Ze se stémito vieobecnymi podminkami
seznamil a zavazuje se je, jakoZ | kazde jejich
nové aktualizované znéni, dodrZovat a zavazat
k jejich dodrZovani i dali osoby, kterym bude
vozidio poskytnuto k uZivani, tedy fidice.
Pronajimatel si vyhrazuje prévo zablokovat
Najemci karty na PHM a znemoznit tak jejich
dalsi uzivani v pripadé, kdy je Naemce
v prodleni s Ghradou jedné ce faktur o vice
nez 30 dni a nezjedna napravu ani ve |huté 5
dni od upomenuti (v jakékoliv formé)
Pronajimatelem.

Zajisténi jedndni s pojistovnou a policii a

zajisténi  souvisejici agendy (tzv. sprava

pojistnych udalosti)
V ramei této sluzby se Prongjimatel pro pfipad
pojistné udalosti  zavazuje tuto fesit s
piislusnou pojistovnou a pfipadné policejnim
organem na Uzemi CR a zajistit potfebnou
souvisejici agendu (tedy jednani s pojistovnou
a policii, pfedévani, vyplhovani a vyzvedavani
potrebnych dokumentd atd.).
Jedi tak vyzadovano pravnimi predpisy,
N&jemce je povinen pfivolat k pajistné udalosti
pfisluénou pol sepsat s policii a podepsat
pfisludny protokol o pojistné udalosti a zjistit od
pfipadnych  ostatnich  Géastnikd  pojistné
udalosti (nehody) viechny udaje potfebné
kvyfizeni pojistné udalosti  (tedy jména,
adresy, RZ vozidel, instituce, u kterych jsou
dané osoby pojistény atd.). Najemce je dale
povinen oznamit bez prodleni danou pojistnou
udélost Pronajimateli a sdélit mu veskeré vyse
uvedené Udaje spolu s cislem jednacim, ktery
byl pol pfislusnému spisu pfidélen (byla-l
k pojistné udalosti piivolana).

Poskytnuti sluzby telematického systému

(rozvedeno déle)

Poskytnuti sluiby on-line reportingového

systému (rozvedeno dale)

3.3. Dalsi sluzby poskytované Pronajimatelem
Pronajimatel mizZe na zakladé dohody s Ndjemcem
poskytnout Najemei | nasledujici sluzby:

a)

b)

Zajisténi kratkodobého/stfednédobého
pronajmu (ARVAL Rental)

Vramci teto sluzby poskytne Pronajimatel
Najemci vozidlo vybrané kategorie do pronajmu
(dotasneého  uzivani). Poskytnuti  takového
pronajmu  vozidia bude pfedmétem zvlastni
smlouvy mezi Pronajimatelem (pfipadng jeho
partnerem) a Najemcem a fidi se podminkami
dle ceniku Pronajimatele dostupného na
WW ¢ Pronajimatel si vyhrazuje pravo
jednostranné meénit cenik bez predchoziho
upozomnéni Ndjemce. Zména cenfku nema viv
na jiz uzaviené Najemni smlouvy.

Poskytnuti sluZby E-learning

Vramci téte sluzby Pronajimatel zajisti pra
Najemce, jeho zaméstnance [ fidide Skoleni
vkonkrétnich oblastech, a to dle aktudini
nabidky a za podminek, které budou k dispozici
na webowych strankach Pronajimatele
www arval.cz. Najemce je opravnén objednaviu
na poskytnuti této sluzby dorucit Pronajimateli
v elektronické  podobé e-mailem a wvni
specifikovat druh, napli a rozsah Skoleni a
predpokladany pocet Géastnikl, Akceptace ze
strany Prongjimatele muZe byt Najemci

doruena rovnéZz v elektronické podobé e-
mailem. Cena pinéni bude odpovidat aktualni
vysi dle ceniku Pronajimatele.

3.4. Zajisténi a uhrada havarijniho poji&téni na
tizemi €R a Evropy

a)

b)

V ramci této sluzby Pronajimatel zajisti na zadost
Néjemce sluzbu havarijniho. pojisténi, pficemz
wyde spolulicasti Najemce na kazdé pojistné
udalosti je e specifikovana v Pfiloze € 1
Rémcové smiouvy o ndjmu motorovych vozidel
(Specifickych podminkach). Tato sluzba obsahuje
pojistne kryti do vySe Gcetni zGstatkové hodnoty
vozidla evidovane Pronajimatelem, (tzv. GAP).
Zaroven zahrnuje mimo jiné i pojisténi vozidla pro
pripad odcizeni, vandalismu a Ziveiné pohromy.
V piipadé pojistné udalosti bude pajistné pinéni
vyplaceno Pronajimateli. Vedkeré Skody / Gjmy, a
to Pronajimatele €i tietich osob, které nejsou
kryty pojidténim je Najemce povinen uhradit
v piné vysi. Najemce nese naklady za opravu
vozidla nad ramec pojistného pinéni hrazeného
pojistovnou. Skody do vyse spoluGiéasti budou
hrazeny Najemcem v piné wysi dle skuteénych
nakladl fakturovanych partnerskym servisem

Vpfipadé, Ze pojistné pinéni  poskytnuté
pojistovnou a/nebo  vinkulované Pronajimateli,
ato at'jiz z titulu havarijniho pojisténi vozidia, jez
je pfedmétem Najemni smlouvy, nebo z titulu
pojisténi odpovédnosti za ujmu zplsobenou
provozem vozidla (povinného ruéeni) tieti osoby,
nebude odpovidat celkove vysi Skody souvisejici
s kradezf, ztratou, znicenim nebo poskozenim
vozidla & jeho vybaveni, nebo jingé Ujmy
zplusobené Najemcem nebo tfeti osabou
v souvislosti s uZivanim vozidla, nebo v pfipadé,
kdy dojde k ujmé, kterd neni kryta pojisténim,
bude Né&jemce povinen nahradit Pronajimat
celkovou vy$i vzniklé gjmy. Pro Ucely téchto VOP
je stranami vysiovné ujednano, ze Skoda na
strané Pronajimatele, k j nahradé je Najemce
povinen, zahmuje mimo jiné GEetni zustatkovou
hodnotu vozidla evidovanou Pronajimatelem.

Valba pojistovny piisludi Pronajimat:
Pojisténi a jeho podminky budou odpovidat
piislusnym  pojistnym  podminkdm  konkrétni
pojistovny, kterou Pronajimatel zvoli. Najemce je
povinen se seznamit a respektovat pojistné
podminky prislusné pojistovny, u niZ je pojisténo
konkrétni vozidlo a jejiz nazev je uveden na
zelené kartd. Strany wyslowné sjednavaji, zZe
Pronajimatel je bez dalsiho oprédvnén
jednostranné zménit najemné, a to v poloice,
ktera odpovida vysi sluzby havarijniho pojisténi, a
to vpfipadé, Ze s ohledem na pojistny pribéh
(Cetnost a Skodni procento pojistnych udalosti u

d)

véech vozidel Pronajimatele nebo pouze u viech
vozidel Najemce) pfisluéna pojistovna pristoupi
ke zméné wvySe poiistného. S novou wysi
najemného je Pronajimatel povinen Néajemce
seznamit. Najemce je povinen nové najemné
hradit od prvnino dne, kdy je mu Pronajimatelem
uctovano.

Najemce je povinen nahlasit pajistnou udalost
piislusnému policejnimu organu statu, na jehoz
k pojistne  udélosti  dodlo, ihned a
Pronajimateli bez zbyte¢ného odkladu telefonicky
na gislo uvedené na Identifikacni karté ARVAL,
pfip. na webovych strankach Pronajimatele a
tvrzeni v nahlaseni uvedend dolozit pisemnou
formou (kopii zaznamu od policie).

Pro piipad dopravni nehody je Najemce povinen
piivolat policii, pokud tolo wvyzaduji pfisluiné
pravni predpisy.

Pfi  odstrafiovani nasledk( pojistné udalosti
konzuituje  Najemce veskeré postupy s
Pronajimatelem a fidi se jeho pokyny. Porusi-li
Najemce tuto povinnost, odpovida Pronajimateli
za veskerou (jmu, ktera nasledkem takového
jednani vznikne

Pokud dojde k pojistné udalosti, je Najemce
povinen ucinit takova opatfeni, aby Ujma vznikla
touto udalosti nebo v souvislosti sni se jiz
nezvétsovala. Najemce je viak povinen prokazat
odlvodnénost takovych opatfeni a uchovat
poskozené casti vozida do doby prohlidky
zastupcem servisniho stiediska a pojistovny.
Povinnost Najemce k uhradé néjemného v piné
vysi neni vznikem pojistné udalosti dotéena.
Najemce bere na védomi, Ze ohledné vyplaty a
vyse pojistného pinéni je rozhodujici stanovisko
pfisluéné pajistovny. Pokud bude Najemce toto
stanovisko rozporovat, je opravnén poZadovat,
aby je] Pronajimatel povéril/zmocnil k jednani
s pojistovnou nebe  smluvnim  likvidaénim
strediskem pojiStovny v dané véci. Skuteénast,
Ze Najemce bude rozporovat stanovisko
pojistovny (tedy to, zda poskytne pajistné pinéni
¢i nikoliv, vy$i pojistného pinéni, apod.), nema
zadny viiv na povinnost Najemce nahradit
Pronajimateli veskerou vzniklou Gjmu. Dosahne-li
Najemce zmény stanaviska pojistovny a vyplaty
pajistného plnéni ¢i navydeni pojistného pinéni a
bude-li takové pojistné plnéni  vypiacenc
Pronajimateli, bude  Pronajimatel  povinen
Najemei wvralit c¢astku, o kterou veskeré platby
Najemce Pronajimateli na nahradu Gjmy (véetné
nakladi na opravy, apod.) a Prongjimatelem
piijata pojistna pinéni ohledné dané pojistné
udalosti prevyéily skutetnou vysi Pronajimateli
zplsobené Skody.

Pronajimatel je povinen v pfipadé pojistné
udalosti tykajici se vozidla zajistit na Zadost a na




naklady Najemce opravu vozidla v partnerském
servisu, pficemz Pronajimatel je povinen pouzit
pojistné pinéni, jez mu bylo na zékladé vyse
uvedeného vyplaceno, na uhradu ceny/casti ceny
opravy vozidla

V piipadé, ze poskytovani téta sluzby (Zajisténi a
thrada havarijniho pojisténi na azemi CR a Evropy)
Pronajimatelem  nebude v Najemni  smilouvé
sjednano a Najemce si havarijni pojisténi zajisti sam,
zavazuje se zajistit vinkulaci pojistného pinéni ve
prospéch Pronajimatele a toto doloZit Pronajimateli
pfisludnou pojistnou smlouvou, pfipadné pisemnym
potvrzenim pojistitele, a to nejpozdéji ke dni uginnosti
N&jemni smiouvy.

V pfipadé, Ze poskytovani této sluZby Pronajimatelem
nebude v Najemni smlouvé dohodnuto a2 Najemce
toto pojisténi ani nesjednd sam, Najemce ponese
veskeré Skody a rzika souvisejici s havaril vozidia,
s jeho odcizenim & poskozenim, pripadné i znicenim
(tzn. i Skody a rizika zpusobenad vandalismem a
Zivelnou pohromou, apod.) a bude povinen uhradit
Pronajimateli veSkerou vznikiou skodufijmu

Pronajimatel dédle miUZe na Zadost N&jemce zajistit
siuzbu pajisténi vyhledowch skel ve wysi jejich
hodnoty (nejedna se o pojisténi stfesnich oken a
panoramatickych stfech) ainebo Urazové pojisténi
o0sob prepravovanych vozidiem. Podminky téchto
sluzeb budou ujednany v najemni smlouve.

3.5. Zajisténi pravidelné Gdriby vozidia dle
pokyni vyrobce a oprav souvisejicich s béznym
opotfebenim v zavislosti na poétu ujetych
kilometrii

Vramei této sluzby ma Najemce narok na zajidténi
pravidelné udrzby vozidla v parinerskych servisech a
oprav vozidla souvisgjicich s béznym opotiebenim
v zavislosti na poétu ujetych kilometn véetné Uhrady
nékladu s tim spojenych. K uplatnéni naroku na tuto
sluzbu bude Najemce opraviovat |dentifikacni karta
ARVAL, a to za nasledujicich podminek:

a) Pfi uplatnéni naroku na poskytnuti télo sluzby
v partnerském servisu bude Najemce (opravnéna
osoba) povinen se prokazat |dentifikaéni kartou
ARVAL, pfipadné osvédéenim o technickém prikazu
(OTP), a sdélit své pozadavky na pravidelnou udrzbu
¢ opravu v souvislosti s béZnym opotfebenim (déle
jen ,drzba & oprava’). Ze strany Pronajimatele musi
dojit k autonzaci této sluzby. Vramci autorizace
Pronajimatel ovéfi a odsouhlasi druh a rozsah Udrzby
¢i oprav pozadovanych Najemcem a predpokladang
naklady, které pred poskytnutim servisnich

sluzeb prislusny partnersky servis Pronajimateli sdéli.
Pokud Pronajimatel rozsah GdrZby & oprav
partnersky servis nebude opravnén tyto
sluzby pro Najemce (opravnénou osobu)
vykonat. Bude-li Najemce na jejich provedeni trvat,
bude postupovane dle odst. b) nize.

b) Opravy, Upravy a Udrzba, jez pfekroti rozsah
autorizace dle odst. a) vySe a na jejichz provedeni
bude Najemce (opravnénéd osoba} trvat budou
pfislusnym servisem provedeny pouze za podminky,
ze (i) Pronajimatel na Zadost Najemce provedeni
takovych praci pisemné predem odsouhlasil a ({ii)
veskeré ndklady a cenu takowvych praci Najemce
uhradi pfime Pronajimateli, ktery mu je v piné wysi
pfetétuje (Uhradu ceny ve vztahu k pfisiudnému
servisu provadi Pronajimatel).

V pripadech, kdy se bude jednat o montaz dalsiho
vybaveni do vozidla (napf. GPS apod.), je N&jemce
povinen takovou montdz nechat provést pouze
v partnerské siti servisi Pronajimatele. Pokud se
Néjemce s Pronajimatelem nedohodne jinak, je
Najemce povinen pfed ukonéenim n&mu uvest
vozidio do pavodniho stavu a nést veskeré naklady
stim souvisejici. Najemce zaroven nese veSkerou
odpovédnost za $kody, které mohou vzniknout
instalaci, a to jiz pfimé & nepfimé v podabg
nasledného neuznéni pripadné garancni opravy ze
strany dodavatele Pronajimatele z divodu instalace
doléeného zafizeni. Najemce nesmi do vozidla
instalovat zafizeni, které by bylo v rozporu s platnou
pravni Upravou. Pokud Pronajimatel da ve
wyjimeénych pfipadech wvyslovny souhlas s instalaci
zafizeni dodavatelem / servisem mimo jeho
partnerskou sit, povinnosti a odpevédnost Njemce
vyse uvedené zlstavaji nedotceny.

¢) V piipadé poruseni povinnosti die odst. b) vyzadat
si predem od Prongjimatele pisemny souhlas
s provedenim oprav, Uprav a udrzby nad rozsah
autorizace ¢i bez autorizace, bude Najemce povinen
zaplatit Pronajimateli smiuvni pokutu ve wy3i jedné
mésiéni splatky najemného dle Najemni smiouvy.
Shodnou smiuvni pokutu bude Naemce povinen
Pronajimateli zaplatit, necha-li na vozidie provést
jakékoliv opravy, Upravy & udribu vservise, jeZ
nepatii do partnerské sité Pronajimatele (uvedené na
www.arval.cz), navy$enou o zpusobenou skodu
(ndklady spojené s uvedenim vozidla do fadného
stavu ¢&i ztrata hodnoty vozidla, apod ).

Zavazek Pronajimatele se nevziahuje na Ghradu
naklad(l za sluzby a produkty, jeZ jsou uvedeny niZe:
a) pohonné hmoty, kapalina do ostiikovatl skel,
doplnéni oleje mimo pravideinou  servisni
prohlidku predepsanou vyrabcem (pokud toto

neni  provedeno v partnerském  servisu
Pronajimatele), specialni oleje a specialni
kapaliny (tzn. jiné, nez jsou doporugeny
vyrobcem vozidla), stejné jako jakékoliv jiné
obohacujici smési;

b) opravy Skod zapfiCinéné pouZitim olovnateho
benzinu, jestlize vozidlo je  vybaveno
katalyzatorem, nedistotami obsazenymi
v palivovém systému a $kody zapfiéinéne
pouzitim nespravného p: ;

c) myti a voskovani vozidla, prostfedky zamezujic
korodovani kapoty, cidténi wnitiku vozidla,
nebude-li v Najemni smlouvé dohodnuto jinak;

d) opravy na potazich uvniti vozidla, pokud k
poskozeni doslo pfi uziti jiném nez obvyklém;

e) instalace, oprava ¢ vwyména piisludenstvi jiného
nez toho, které tvofi souéast originalniho
vybaveni nebo k jehoi podkozeni doslo
nespravnym pouzitim nebo dojde-li ke ztraté &i
odcizenl takového prisludenstvi (napf. zpétného
zreatka, reflektord i svétel, véach oken, poklic na
kola, atd. — pokud vsak toto nebude kryto
plnénim na zékladé pojistné smiouvy),

f) opravy skod zplsobenych ohném, wyirznosti a
pfiredni Zivelnou pohromou, ke kterym dojde
v dasledku vngjsich ckolnosti, déle pfetizenim
vozidla (pfes schvélenou prepravni kapacitu),
ucasti na sportovnich zavodech, piekroéenim
maximalni povolené rychiosti nebo nadmirou uziti
jizdnich viastnosti vozidla, nez jsou vyrobcem
k provozu vozidla doporuceny, a to neni-li loto
kryto plnénim na zakladé pojistné smlouvy Ci se
strany nedohodnou jinak;

g) rozmisténi, vyména nebo oprava jakychkoliv
népist na vozidle, jez jsou uréeny k reklamnim
Gcelim,

h) naklady na parkovné;

i} oprava ¢ vyména pneumatik, k jejichz poskazeni
dojde mechanickym zplisobem (napf.
propichnutim, profezanim &i prorazenim).

Ustanoveni vy$e plati analogicky i pro servisni zasahy
v zahrani¢i, V zahrani¢i se provadéji pouze
neodkladné opravy zavad znemozfiujicich fidiéi
pokradovani v jizdé nebo zévad, u kterych hrozi
zvétseni rozsahu $kody v pripadé jejich okamzitého
neodstranéni. V pfipadé vzniku zavady v zahranici je
Najemce povinen kantaktovat neprodleng
Pronajimatele. Ten, pokud je to mozZné, zajisti
bezhotovostni  Uhradu  opravy  prostfednictvim
sesterské spoleénosti v zahranici. V' zemich, kde
Uhrada prostiednictvim sesterské spoleénosti neni
mozn4, uhradi Najemce naklady sam a zajisti, aby
danové doklady (faktury) za opravy byly vystaveny na
samotného Najemce. Po dohodé s Prongjimatelem
budeu tyto naklady nasledné  prelétovany
Pronajimateli, ktery je povinen kjejich Ghrade. Po

obdrZeni  dafovych  dokladl  (faktur)  uhradi
Pronajimatel Najemci protihodnotu v ¢eské méné
(pfepotet kurzem devizového trhu vyhlasenym CNB
platnym ke dni vystaveni danoveho dokladu - faktury,
avsak do vyie naklad( na takovou opravu v Ceské
republice), aviak pouze u takovych servisnich
zésahu, které v souladu s ustanovenimi téchto VOP
hradi i v tuzemsku. N4jemce bere na vedomi, Ze nese
i naklady v podobé dani a poplatk(, kterymi maohou
byt takové opravy zatiZeny a které jsou Gétovany
tretimi stranami. Néjemce bere na védomi a souhlasi
stim, Ze Pronajimatel je opravnén, za Gcelem
zajisténi fadné opravy poruchy & poskozeni vozidla
(napf. zddvodu urychleni opravy ¢&i z divodu
nakladi) rozhodnout oedtahu vozidla do CR.
V takovém piipadé se Najemce zavazuje uhradit
Pronajimateli néklady na odtah vozidla do CR

3.6. SluZzby Telematického systému

Vramei sluZeb Telematického systému je Najemci
poskytovan pfistup kon-line nastroji  (dale jen
Jlelematicky  systém®)  umoZdujicimu  2vySovat
bezpetnost Zaméstnancl Najemce, chranit majetek a
optimalizovat své i Najemcavi naklady spojené s
provozem vozového parku vyhodnocovanim zplisobu
jizdy, jeji efektivity, spotfeby paliva, najezdu km, a to
na zakladé ziskanych dat, napf. rychlosti, trasy jizdy
atp. a vést pro kaidé jednetlivé vozidlo elektronickou
knihu jizd. Za timte U¢elem jsou vozidla poskytovana
Pronajimatelem vybavena zakladni wvybavou pro
2ajisténl uvedene sluzby

Podminky  jednotiivych  sluzeb  Telematického
systému, v&. ochrany soukromi UZzivatel a ochrany
oscbnich Udaju jsou popsany v pfipadé sluiby
ARVAL ACTIVE LINK ve VSeaobecnych podminkach
sluzby ARVAL ACTIVE LINK, které tvofi Pfilohu € 1
téchto VOP {a mohou byt ménény za stejnych
podminek, jako tyto VOP). Pfislusna sluzba je
poskytovana Pronajimatelem  Najemci dle
smiouvy o poskytovani sluzby telematického systému
(ve formé objednavky sluZby ze strany Najemce a
jejino  potvrzeni ze strany Pronajimatele), jejiz
nedilnou soucasti jsou tyto VOP.

3.7. ON-LINE REPORTINGOVY  SYSTEM
PROVOZOVANY PRONAJIMATELEM

Pronajimatel provozuje na svych webovych strankach
reportingovy systém v soucasné dobé pod nazvem
ARVAL CONNECT, vrémci kterého jsou evidovany
klicové informace o charakteru a parametrech
jednotlivych Najemnich smiuv, aktuélnim poétu, druhu
a typu pronajatych vozidel, aktudl pottu ujetych
kilometrl, prubéhu pojistnych udalosti, charakteru




poskytnutych sluZeb, apod. (dale jen .reportingovy
systém”). Pronajimatel umozni Najemci pfistup
k informacim vedenym v reportingovém systému.
Najemce je opravnén tyto informace vyuZivat, oviem
je povinen tak cinit pouze pro své potfeby a za
podminek niZze uvedenych. Najemce bere na védomi,
Ze informace v reportingovém systému se mohou od
skute¢nosti liSit, a to z ¢asového hlediska nebo
z hlediska obsahového, nebof Pronajimatel jako
zpracovatel informaci vychazi mimo jiné i z udaju
jemu sdélenych napi samotnym Najemcem,
pojistovnami, servisy, apod. Bude-li mit Najemce za
ta, Ze nektera z informaci vedenych v reportingovem
systému neodpovida skutenosti, je povinen tuto
skuteénost pisemné sdélit a dolozit Pronajimateli, ten
nesoulad proveri a pfipadné provede v reportingavém
systému dotéenou opravu €i Upravu.

Prestoze bude mit Najemce moZnost pfistupu pouze
kinformacim, které se bezprostiedné tykaji jeho
osoby a/nebo vozidel, které si pronajima, veskeré
informace v reportingovém  systému  predstavuji
obchodni tajemstvi Pronajimatele a Pronajimatel je
povazuje za vysoce divémé. Z tohoto divodu je
Najemce pfi nakladani s veskerymi a/nebo nékterymi
informacemi v reportingovém  systému  povinen
postupovat takio:

a) Néjemce je povinen informace v raportingovém
systému pouzivat pouze za Utelem kontroly
udaju vedenych vreportingovém systému se
skuteénosti a za Ugelem vlastni informovanosti o
pronajatych vozidlech a skutecnostech
souvisejicich s jejich provozem,

b} N&jemce neni opravnén informace zneuzivat ke
svému prospéchu, ¢i ku prospéchu jakékoliv treti
osoby, nebo k Ujmé Pronajimatele,

c) Naemce je povinen 5 informacemi
v reportingovém systému nakladat a ochrafovat
je s ohledem na jejich vysokou dlivémost a tak,
jako by tvorily pfedmét jeha viastniho obchodniho
tajemstvi,

d) Né&jemce je povinen zajistit, aby za Zadnych
okolnosti,  jakymkoliv  zplsobem  (véetné
nedbalosti) ¢ jakoukoliv formou informace
vreportingovém  systemu nebyly vyzrazeny,
zpfistupnény, - sdéleny, postoupeny, apod.
jakekoliv treti osobé i neopravnéné osobé uvniti
firmy & spoletnosti Najemce,

Najemce neni oprévnén pfistupové heslo do

reportingového systému sdélovat jakekoliv osobé

mimo firmu & spoleénost Najemce,

f) Néjemce bere na védomi, Ze ziskava pristup
k wysoce duvérnym informacim tvoficim pfedmét
obchodniho tajemstvl Pronajimatele a zavazuje
se s nimi odpovidajicim zpisobem nakladat.

€

Najemce je povinen zajistit, aby povinnosti vy$e byly
respektovany vSemi osobami (Elenové organd,
vedouci pracow zmocnénci,
zastupci, prokuristé, spolupracovnici, atd.) ktere
budou mit pfistup kinformacim v reportingovém
systému.

Pronajimatel je opréwvnén zamezit Najemci pfistup
k informacim vedenym v reportingovém systému, a to
okamfZité poté, co zjisti, Ze Najemce porusil nékterou
z povinnosti uvedenych vySe vtomto €lanku. O této
skutecnosti bude pisemné informovat Najemce.
Majemce ponese povinnost k nahradé veskeré skody
a ujmy, kierd v souvislosti s porusenim jeho
povinnosti Pronajimateli vznikla.

Pronajimatel je opravnén zcela libovolné meénit
charakter svych webovych stranek, stejné jako
charakter i obsah reporingového systému, véetné
moZnosti zménit nazev reportingového systému, nebo
tento i zrusit.

Pronajimatel dale umoziuje, aby Najemce zpfistupnil
udaje zreportingového systému, v soucasné dobé
pod ndzvem MY ARVAL, tykajici se konkrétniho
vozidla | jednotlivym fidiéim takového vozidia.
V takovém pfipadé se Najemce zavazuje, Ze zajisti,
aby tyto osoby dodriovaly podminky uZivani
reportingového systému dle téchto VOP.

4. NAJEMNE, PLATEBNI PODMINKY

4.1,

Najemce je povinen hradit Pronajimateli najemné za
uZivani vozidla vrozsahu sjednaném v Najemni
smlouvé, pfipadné Ramcové smlouvé. Soucasti
kalkulace najemného jsou rovnéz naklady vynalozené
Pronajimatelem na pinéni poskylovand v souvislosti
s najmem vozidia dle &. 3 téchto VOP, a to naklady
na souvisejici pinéni sjednana v Najemni smiouvé,
nen dohodnuto, Ze budou vyGctovavany zviast,
vedle najemného. Najemné nezahmuje naklady
vynalozené Pronajimatelem v souvislosti  se (i)
zajiSténim  krétkodobého/strednédobého  pronajmu
vozidla, (i) asistenénich sluZeb, (jii) bezhotovostniho
cerpani PHM prostiednictvim karet, (iv) zajisténim
pravidelné Gdrzby vozidla nad rdmec autorizace, (v)
vicenaklady nad kalkulaci najemného za pinéni
objednana Najemcem po uzavieni Najemni smiouvy
(které nejsou predmétem rekalkulace najemnéno) a
(vi) pfipadné dalsi platby a poplatky dle ceniku
Pronajimatele; vsechny tyto poloZky (i) az (vi) jsou
Najemci vyactovavany nad réamec néjemného
(Nakiady vynalozZené za Najemce).

4.2,

Vyse najemného je sjednana v Najemni smlouvé jako
pevna vzavislosti na vozidle, dob&é ngmu a
sjednaném maximalné mozném poétu  ujetych
kilometri (najezd km) a rozsahu sjednanych plnéni
dle ¢l. 3 téchto VOP a Ramcové smiouvy.

Najemné je fakturovano dopfedu na jednotliva dilci
obdobi, a to vzdy 15. dne mésice, ktery pfedchazi
diléimu obdabi. Diléim obdobim se rozumi obdobi
jednoho kalendafniho mésice s vyjimkou prvniho a
posledniho ho obdabi

Prvnim dil¢éim obdebim se rozumi obdobi ode dne
uéinnosti Najemni smlouvy do konce kalendafniho
mésice, ve kterém nabyla Najemni smiouva G&innosti.
Poslednim diléim obdobim se rozumi abdobi od 1.
dne kalendarmiho mésice, ve kierém dojde k ukonéeni
Najemni smlouvy, do dne ukonéeni Najemni smiouvy
Poskytnuti prava ndjmu vozidla véetné souvisejicich
pinéni die téchto VOP, Ramcové smiouvy a Najemni
smlouvy v diléich obdobich je povazovano za diléi
plnéni podle pfislusnych pravnich pfedpist o dani
z pfidané hodnoty.

Dnem uskuteénéni zdaniteiného plnéni je datum
vystaveni faktury. V piipadé fakturace PHM je datum
uskuteénéni  zdanitelného  plné posledni  den
mésice, ktery pfedchazel fakturaci.

4.3,

Datum vystaveni faktury na naklady vynaloZené za
Najemce je jednostranné stanoveno Pronajimatelem.
Najemné stanovené podle vyie uvedenych pravidel a
pfipadné cena dal$ich pinéni jsou splatné na zakladé
faktury & faktur — dafiovych dokladll vystavenych
Pronajimatelem.

Splatnost kazdé z faktur — darfiového dokladu je
uvedena v Ramcové smiouvé.

Pronajimatel je oprévnén zvysit mésiéni najemné na
vozidio, pokud roéni mira inflace vyhlagena Ceskym
statistickym  ufadem (CSU) za predchazejici
kalendami rok prekroél 5%. O rozdil, o kiery bude
skutena roéni mira inflace prevySovat 5%, bude
navySena Urokova mira pouZzitd pro vypocet najmu.
Zvyseni mize Prongjimatel uplatnit poprvé v mésici
nasledujicim po mésici vyhlaseni roéni miry inflace
csu

4.4. Naklady vynaloZené za Najemce

Néjemce je po Naklady
vynaloZené za Najemce a pfipadné dalsl naklady
vynaloZené Pronajimatelem za Najemce dle téchto
VOP, Ramcové smiouvy a/nebo Najemni smlouvy, a
to v souladu s nize specifikovanymi podminkami.
VySe uvedené naklady, jeZ vynaloZil Pronajimatel za
Néjemce, budou vyUttovavany Pronajimatetem
N&jemci v nejbliz§im mozném terminu. Splatnost
danovych dokladu je uvedena v Ramcové smlouve.
Najemce a Pronajimatel mohou sjednat, Ze Najemce
bude hradit pravidelné zalohy na Naklady vynalozené
za Najemce, a to zejména na spotfebu pohannych
hmot. Tyto zalohy jsou Najemci Uétovany predem a
nasledné wvyGctovany s ohledem na skuteéné
vynalozené nakiady, a to za uréité obdobi sjednané
v Ramcové smiouve.

4.5,

Pokud po dobu trvani Najemni smlouvy dojde
k podstatné zméne okolnasti, za kterych byla Najemni
smiouva uzavirdna, zejména tykajicich se vyse dani,
poplatky, pajistného, cel &i dalSich poloZek a nékladu
(napf. disledky zmén v prawnich predpisech tykajici
se regulace v oblasti bankovni, penézni, finanéni a
danové), které jsou soucasti kalkulace najemného die
Najemni smlouvy, mésiéni najemné sjednané
v Najemni smlouvé se odpovidajicim zpusobem zvysi
sniZi, pfitemz Pronajimatel je povinen o nové vysi
najemného pisemné informovat Najemce. Najemce
vyjadii svij souhlas snovou wvydi najemného
pisemné, e-mailem ¢&i také tim, ze uhradi pfislusny
dafiovy doklad, jimz je nova vy3e najemného
Uctovéna. Najemce neni opravnén odmitnout zménu
ve wydi najemného, pokud je navySeni ndemného
fadné doloZeno; porusi-li tento zavazek, Pronajimatel
bude opravnén od pfislusné Najemni smlouvy
odstoupit s Uéinky do budoucna dle €. 5.5. niZe
Najemce je povinen platit Pronajimateli ndjemné ve
vy8i uvedené v pfislusném danovém dokladu. Nova
vyse ndjemného bude uvadéna na dafovych
dokladech od diléiho obdobi bezprostiedné
nasledujiciho po meésici, v némz dodlo k podstatné
zméné okolnosti.

4.6.

JestiZze béhem doby trvani Najemni smiouvy
Pronajimatel zjisti, Ze rozdil mezi obvykiou wvysi
najetych kilometrl a mnoZstvim kilometrli sjednanym
v Najemni smiouvé (najezd km) €ini 10%, pfipadné
10.000 km a vice, je Pronajimate! opravnén najemné
odpovidajicim zpusobem zvydit & snizil, a to
s ohledem na aktualni stav najetych metrl vozidla
{dale jen ,Rekalkulace®). Dusledkem Rekalkulace je i
zména mésicnino/rocnino/event. celkového max.
ndjezdu km a zména poplatku za pfekrogeni
stanoveného limitu najezdu km nebo slewy na
nevycerpani najezdu km. Pfi Rekalkulaci Pronajimatel
upravi ndjemné pro zbyvajici obdabi trvani najmu a
na konci najmu v zavéreéném vyGgtovani zohledni
celkové rozdily v najezdech za celou dobu trvani
najmu. Prongjimatel je povinen o nové wysi
najemného pisemné informovat Najemce v navrhu
zmény podminek Najemni smiouvy, jez bude
obsahoval Rekalkulaci najemného, zménu vyse
najezdu km na celou dobu najmu (event. na diléi
casové useky). Najemce svij souhlas s Rekalkulaci
vyjadfi v jakékoliv formé&, pisemnym potvrzenim
Navrhu rekalkulace, Ustné nebo konkludentné, tim, ze
bude hradit novou wvydi najemného vzeslou
z Rekalkulace na zakladé danového dokladu
vystaveného  Pronajimatelem.  Najemce  neni
opravnén navrh zmény podminek Najemni smiouvy
odmitnout, pokud je Rekalkulace najemneho fadne
doloZzena. Najemce je povinen platit Pronajimate
najemné ve wydi uvedené v zaslaném Potvrzeni
zmény podminek Najemni smlouvy a v pfislusnem




dariovém dokladu. Nova vySe najemneho bude

uvadéna na danovych dokladech od diléiho obdobi

bezprostiedné nasledujiciho po zméné podminek

Najemni smlouvy Pronajimatelem. Pro  Ggely

jakéhokoliv vyGétovani se vidy vychazi z aktualné

vdaném okamziku platného poplatku/slevy za
prekroceny/nevycerpany najezd km.

Castka za rozdil v najezdu kilometrd se wyiétuje na

konci n4jmu na zakladé rozdilu mezi celkovym

smiluvnim najezdem kilometrl a skuteénym najezdem
kilometrd.

Vyslovné se uvadi, Ze tolerance uvedené v ¢l. 4.7. Ize

uplatnit pouze pfi zavéreéném vylctovani na konci

sjednané doby najmu.

4.7.

a) Zjisti Pronajimatel po ukonéeni  Najemni
smlouvy (& fo z jakéhokoliv divodu), Ze vozidie,
které bylo pfedmétem dané Najemni smiouvy,
prekrotilo najezd km sjednany v platnem
aktualnim znéni Najemni smiouvy (tedy ve znéni
event. dodatk(), bude Pronajimatel oprévnén
douclovat Najemci poplatek za prekroceni
stanoveného ndjezdu km, pficemz pii stanoveni
takového prekroéeni se bude vychazet z max
limitu najezdu km ke skute&né délce trvani najmu
sniZzenou o toleranci. Poplatek se vypotita jako
soucin poétu kilometrd, o které byl sjednany
najezd prekroten (poéitdno v poméru ke
skute¢né délce trvéni ndjmu bez ohledu na divad
ukongeni n&jmu, tedy i v pfipadé predéasneho
ukonéeni, totédlni Skodé, ztraté &i odcizeni), a
poplatku za kazdy prekrodeny km, jehoz vyse je
sjednana v Naemni smlouvé. Toleranci Ize
uplatnit pouze v pfipadé tzv. fadného ukonceni
najmu uplynutim sjednané doby néjmu die £l 5.2,
pism. a) & vpfipadé ukonceni dle &. 5.3.
pismb) Vpfipadé ukongeni najmu z divodu
uvedenéha v &l. 5.3. pism. a) se rozdil podie 4.7.
a) nevyuctovava,

b) V pfipadé, ze vozidlo bude mit po uplynuti doby
najmu  sjednané v Najemni smiouvé (tedy
Najemni smiouva skonéi dle ¢l. 5.2., pism. a)
1échto VOP), nebo po ukonéeni najmu dle ¢l 5.3
pism. b) v dobé jeho predani zpét Pronajimateli
najeto méné kilometrl nez je najezd km sjednany
v platném aktualnim znéni Najemni smlouvy
(tedy ve znéni event. dodatkl; poéitano vidy
vpoméru ke skutedné délce trvani najmu)
snizeny o toleranci uvedenou v Najemni
smiouvé, ma Najemce narok na odpocet ve vysi
odpovidajici soucinu podétu nevyéerpanych km
snizenych o toleranci a slevy za kazdy
nevyterpany km, jejiz vySe je sjednana
v N&jemni smiouvé. Poget nevycerpanych km pro
Uéely vypodtu muze Einit maximainé 10.000 km z
najezdu km pavodné sjednaného v Najemni
smlouvé ve znéni pfipadnych dodatka.

Odpotet bude soutasti zavéretného vylctovani
v souvislosti s ukoncenim Najemni smiouvy a
nebude-li mozné jej zohlednit snizenim celkové
Gastky Uctované pfi ukonéeni najmu, bude
pfedmétem apravného danového dokladu.
4.8.
Castka za rozdil v ndjezdu kilometri mize byt, nad
ramec vyuétovani na konci najmu dle rozdilu mezi
celkavym smiuvnim najezdem kilometri a skutednym
najezdem kilometri, vyGétovana Pronajimatelem
Najemci ke konci kazdéhe kalendaimiho roku €i k
jinému pfedem dohodnutému mésici, a to pfi
zohlednéni vzdy aktualné platnych hodnot (i téch
vzeslych z predchozich rekalkulaci), aniz by doslo k
rekalkulaci  najemného. Pronajimatel vidy Kk
dohodnutému  mésici vyuétuje Najemci zmeény v
najezdu za uplynulé 12-ti mésicni obdobi a pripadne
pieplatky i nedoplatky na najemném s ohledem na
skuteény najezd km a pfisludny aktualné platny
poplaltek za pfekroené & nevyCerpané km
sjednaného najezdu.
4.9,
V piipadé prodleni Najemce oproti Ihité splatnosti
s uhradou najemného, jakoz i jakychkoliv daisich
plateb dle téchto VOP, Rémcove smiouvy nebo
Najemni smlouvy, véetné pokut, penale, ndhrady Skod
a gmy, apod, je Naemce povinen zaplatil
Pronajimateli Urok z prodleni ve vysi 0,05% z dluiné
castky za kaZdy den prodieni
4.10.
Pokud se strany nedohodnou jinak, Najemce je
povinen uhradit Pronajimateli ngjemné dle Néjemni
smiouvy bez ohledu na to, zda dochazi ke
skuteénému uzivani vozidla.
4.11.
Pronagjimatel je opravnén dle své volby a uvaZeni
zasilat veSkeré darfiové doklady vystavované die
téchto VOP, Ramcové smilouvy a/nebo Najemni
smlouvy Najemci elektronickou postou nebo tyto
zpfistupnit pro  Najemce  vklientské  sekci
reportingového  systému, vtakovém pfipadé by
Najemce byl elektronickou postou jen uvédomen tom,
ze darovy doklad mu je v dané aplikaci pfipraven k
dispozici.

5. DOBA TRVANI A UKONCENI NAJEMNI
SMLOUVY A RAMCOVE SMLOUVY

5.1.

Ramcova smiouva je uzaviena na dobu neuréitou a

konéi, neni-li v ni sjednano jinak:

a) pisemnou dohodou stran;

b) pisemnou vypovédi kterékoli smiuvni strany bez
uvedeni dilvadi s vypovédni dobou 12-ti mésicl,
ktera plyne od prvniho dne mésice nasledujicino
po me ve kterém doslo k dorugen! vypovedi
druhé smiuvni strané; nebo

let ode dne ukonteni posledni
ch mezi Ndjemcem a

c) uplynutim
z Najemnich smluv existuji
Pronajimatelem.

Ukonéeni Ramcové smiouvy nema vliv na existenci

platnych a ucinnych Najemnich smiuv, které byly mezi

Pronajimatelem a Najemcem uzavieny pfed

ukonéenim Ramcové smiouvy.

5.2,

Najemni smlouva je uzavirana vzdy na dobu urtitou,

uvedenou v konkrétni Najemni smlouvé. Obsahuje-li

Najemni smiouva, resp. potvrzeni objednavky ze

strany Pronajimatele Udaj o maximalnim najezdu &i o

maximalnim moZném prodiouZeni najmu, znamena

to, ze Pronajimatel je pfipraven na navrh Najemce

s navysenim ndjezdu pfipadné s prodlouZenim doby

trvani najmu souhlasit, a to ve formé zmény Najemni

smlouvy sjednané zpuscbem dle &l. 1.11. téchto VOP.

Najemni smlouva kengi:

a) uplynutim doby najmu sjednané v Najemni
smlouvé;

b) pisemnou dohodou stran, pficemz dohoda o
ukonéeni namu miZe byt sjednana vramci
vymeény elektronickych zprav, nebo i Gstné, a to
za podminky, Ze ustni dohoda o ukonéeni najmu
bude doprovozena pisemnym protokolem ©
pfedani a pfevzeti vozidla dle podminek téchto
VOP;

c) vypovédi smlouvy jedné ze stran za podminek
dale uvedenych v ¢l. 5.3. nebo 5.4. nize;

d) odstoupenim od smiouvy jedné ze stran za
podminek déle uvedenych vél. 5.5 nebo 58
niz

e) zanikem pfedmétu najmu (Uplné zniceni vozidla

fy  vpfipadé odcizeni & ztraty vozidla okamZikem,
kdy je Prongjimateli doru¢eno vyrozumeéni
policejnino  organu & statniho zastupce o
uginénych opatfenich v souladu s § 158 adst. 2
Trestniho fadu (zakona €. 141/1961Sb. v platném
znéni), resp. dnem, kdy dojde v souladu
s pravnimi predpisy k vyfazenl vozidia z majetku
Pronajimatele.

5.3.

Pronajimatel je opravnén Najemni smiouvu vypovédat

bez vypovédni doby, pokud

a) se vozidlo stane trvale nezpUsabilym k provozu na

pozemnich komunikacich v souladu s pfislusnymi

pravnimi predpisy, resp. uvedeni vozidla do tohoto
stavu by pfedstavovalo vynaloZeni nepfiméfené
vysokych nakladl; nebo

b) vozidlo vykazuje potfebu provedeni opravy, jejiz

cena je ve vyznamném nepoméru ke stafi a stavu

vozu a jeho zistatkové hodnoté.

5.4,

Najemce je opravnén Najemni smiouvu vypovedet
bez udani divedu s vypovédni dobou 1 mésic, kterd
pocina bézet prvniho dne mésice nasledujicino po

mésici, ve klerém byla wvypovéd dorucena
Pronajimateli

5.5.

Pronajimatel je opravnén od Najemni smiouvy

odstoupit s GEinky do budoucna, pokud:

a) Najemce porusuje své povinnosti  uvedené
v téchte VOP, Rdmcové smiouvé nebo v Najemni
smiouvé a nezjedna napravu ani ve lhaté 15 dni
od doruéeni pisemné vyzvy Pronajimatele ke
zjednani napravy;

b) bylo vydano rozhodnuti o udpadku nebo byl
insolvenéni  navrh zamitnut pro  nedostatek
majetku, doslo k rozhodnuti o zruSeni Najemce
s likvidaci, nebo o zrudeni N&jemce v dusledku
rozdéleni &i fuze, doslo k rozhodnuti o prodeji &i
ndjmu zavodu Najemce, o snizeni zakladniho
kapitélu, doSlo ke zménam v majetkové strukture
Néjemce ¢i k pfevzeti kontroly nad Najemcem
jinou osobou,

¢} bude Najemce v obdobi mezi uzavienim Najemni
smlouvy a dodanim vozidla v prodleni s Uhradou
jakychkoliv plateb vi&i Pronajimateli po dobu
delsi nez 20 dn

d) Najemce zvlast hrubym zplsobem porusuje své
povinnosti a hrozi niziko kody na vozidle,

e) Najemce zvlast hrubym zplsobem poruduje sve
povinnosti, zejména je v prodieni po dobu delsi
nez 20 dni s Ghradou jedné splatky Najemného
anebo astatnich plateb;

fy Najemce nevyjadiil, a¢ ktomu byl povinen,
souhlas s navysenim najemného zplsobem dle
&. 4 téchto VOP, tedy neuhradil pfislusny darovy
doklad, kterym bylo nové najemné Uétovano,
prip. neudélil souhlas v jiné formé.

V pfipadech uvedenych pod pismeny d) 2 e) tohoto

odstavce je  Pronajimatel opravnén  pristoupit

k okamzitému jednostrannému odebréni vozidia jeste

pred doruéenim odstoupeni od smiouvy.

5.6.
Najemce je opravnén od této Naemni smiouvy
odstoupit s Gcinky do budoucna, pokud:

a) Pronajimate! poruduje své povinnosti uvedene
v téchlo VOP, Ramcové smiouvé nebo v Najemni
smlouvé a nezjedna napravu ani ve Ihiité 15 dni
od doruéeni pisemné wvyzvy  Najemce
Pronajimateli ke zjednani napravy,

b) bylo vydano rozhodnuti o Upadku nebo byl
insolvenéni  navrh zamitnut pro  nedostatek
majetku, doslo  krozhodnuti o  zruseni
Pronajimatele s likvida

5.7.

V pfipadé smlouvy o poskytovani sluZeb spravy
vozového parku (bez ndjmu dotéeného vozidia), je
Najemce dale opravnén takovou d smilouvu o




poskytovani sluzeb jednostranné vypovédét, a to i bez
uvedeni dlvedu, vjednomeésiéni vypovédni Ihité,
ktera zaina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho
po doruéeni vypovédi Pronajimateli. Jinak plati
ustanoveni tohoto &. 5 obdobne.

V pripadé, kdy Najemce prestane byt viastnikem
vozidla, knémuZ bylo poskytovani sluZeb spravy
vozovéhao parku sjednano, je o tom Najemce povinen
informovat Pronajimatele bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji vak do 2 pracovnich dnii ode dne pozbyti
viastnického prava k danému vozidiu.

Pokud tak Najemce neudini, je povinen Prongjimateli
uhradit veskeré vzniklé naklady, zejména je povinen
uhradit Pronajimateli fakturované najemné do doby,
nez spini svoji informaéni pavinnost viéi Pronajimateli
dle tohoto Elanku.

5.8

Nastane-li pfipad uvedeny v &l. 5.5 pism. a), b), d), e}
a f) wée je Pronajimatel opravnén podle svého
uvaZeni odstoupit s Gcinky do budoucna i od véech
ostatnich  Najemnich smluv uzavienych mezi
Pronajimatelem a Najemcem podle Ramcové
smlouvy, jakoZ i od Ramcové smiouvy. Nastane
pfipad uvedeny v & 5.5. pism. d) a e) a rozhodne-i
se Pronajimatel odstoupit s G¢inky do budoucna i od
viech ostatnich Najemnich smluv, je Pronajimatel
zaroven opravnén u kazdé jednotlivé ukoncované
Najem smiouvy  pfistoupit k okamzitému
jednostrannému  odebrani  vozidla jesté pfed
dorucenim odstoupeni od smiouvy.

6. PREDANI VOZIDLA ZPET PRONAJIMATELI

6.1.
Néjemce nese odpovédnost za stav vozidla
kukonCeni Najemni smlouvy, resp. k okamziku
predani vozidla zpét Pronajimateli, a to v rozsahu die
astatnich ustanoveni téchto VOP.

Najemce je povinen pfedat Pronajimateli vozidlo
nejpozdéji v den ukongeni Najmu, na svoje naklady a
na Pronajimatelem urceném sbémém misté. Vozidlo
Iz za podminek dle ceniku, dostupném na
I.cz, predat i na jiném dohodnutém misté.
Majemce je povinen fyzicky predat vozidio spolu
s piislusenstvim a vybavenim (s vyjimkou pfipadu die
&l. 5.2.e) a f) vyée), a to veetné prislusenstvi vozidia
pofizeného  pfi koupi vozidla nebo dodatecné
v prabéhu trvani Najemni smiouvy, jakoz i viechny
doklady tykajici se vozidla a jeho uzivani (zejména
tedy Osvédéeni o registraci vozidla, registraéni
znacky, Mezinérodni automobilovou pojidtavaci karty,
popf. doklad o wuzavfeni havarijnihc pojisténi,
Identifikaéni  kartu ARVAL, navod k pouziti
vozidla/autoradia, servisni knizku, veskeré klice od
vozidla a zabezpecovacich zafizeni, papf. | tankova

WAW

karty a dainiéni znamku a dalsi véci pfedané Najemci
spolu s vozidlem)

6.2.

Najemce je povinen wratit vozidlo v fadném
technickém a provoznim stavu (mimo jiné i vycisténg
a umyté), vjakém se nachazelo ke dni predani
Najemci, sohledem na béZné opotfebeni a
odpovidajicimu fadnému uzivani v souladu s témito
VOP, Ramcovou smlouvou, Najemni smiouvou a
broZurou Privodce prevzetim vozidla po ukonéeni
leasingové smlouvy”, jejiz aktudini znéni je k dispozici
na www. Ustanove 6.3 timto neni
dotéeno. Pronajimatel je povinen Najemci potvrdit
prevzeti vozidla. Zapis o prevzeti vozidla bude
obsahovat stav vozidla, pocet ujetych kilametrd, popis
vad a zavad i upozorneéni na daléi zavady, které by se
mohly objevit v budoucnu pfi dal$im uzivani vozidla.
Za veskeré zjevne i skryté vady zjisténé na vozidle pfi
jeno  pfedani zpét Pronajimate zpusobené
Najemcem a/nebo vzniklé v disledku uzivani vozidia
Najemcem, pripadné tieti osobou, jakoZ i chybéj
vybaveni ¢ dokumentaci nese Najemce plnou
odpovédnost a je povinen nahradit veskerou $kodu na
vozidle, jeZz je wvytislena jako pfedpokliadane a
nezavislym odbomikem uréené naklady na opravu,
piipadné odpovidd snizeni trzni hadnoty vozidla
v disledku vad, poskozeni a nadmémeého opotiebeni.
Najemce nese plnou odpovédnost | za skryté vady,
zplsobené Najemcem a/nebo wvzniklé v dasledku
uzZivani vozidla Najemcem, zjisténé na vozidle
ve lhité 3 (tfech) mésich nasledujicich po predani
vozidla zpét Pronajimateli a je povinen Pronajimateli
uhradit pfipadnou vznikiou $kodu ¢ predpokladané a
nezavislym odbomnikem uréené naklady na jeji
a to v plné vysi.

Pokud byly Najemcem provedeny jakékoliv zmény ¢i
Upravy na vozidle, Pronajimatel je opravnén na
Najemci poZadovat, aby:

a) na své viastni naklady vratl vozidlo do jeho
puavodniho stavu, nebo

b) bez préava poZadovat jakékoliv protipinéni za
takto provedené zmeény & Upravy vozidlo i
stémito  zménami a C(pravami  pfedal
Pronajimateli a uhradil Pronajimateli veskeré
Pronajimatelem vynaloZené naklady na uvedeni
vozidla do plvodniho stavu,

c) uhradil Pronajimateli Skodu, ktera vznikla
snizenim hodnoty vozidla v dusledku dotéenych
Gprav Ci zmén.

V pfipadé, Ze ke dni pfedani vozidla Najemci bylo

vozidlo vybaveno Specifickou vybavou (viz &l 2.8.

vyde) nebo bylo vozidlo dovybaveno Specifickou

vybavou v pribéhu n&jmu, Pronajimatel si vyhrazuje
pravo Specifickou vybavu vozidla die svého uvazeni
odstranit a Najemce se zavazuje Pronajimateli uhradit
veSkeré Pronajimatelem vynalozené naklady na

odstranéni Specifické vybavy vozidla a uvedeni
vozidia do stavu, vjakém bylo dodano Pronajimateli
od vyrobce.

6.4.

Vpfipadé, ze MNajemce neprojevi dostateénou
soucinnost pro predani vozidla zpét Pronajimateli a
neumozni Pronajimateli vozidlo prevzit v terminu a na
misté dle &. 6.1.je Pronajimatel opravnén prevzeti
vozidla zajistit a uskuteénit sam. Zépis dle ¢l. 6.2
provede a podepiSe pouze osoba ktomu uréena
Pronajimatelem. Najemce nebude v takovém pfipadé
opravnén namitat obsah zapisu, ani skuteénost, ze
Pronajimatel sadm pievzal zpét vozidio do svého
uzivani. Pronajimatel je nicméné povinen zaslat jedno
vyhotoveni zapisu Najemci. Ustanoveni &l 6.2.
o odpovédnosti Najemce za vady vozidla pfi jeho
predani zpét Pronajimateli plati i vtomto pfipadé.
Najemce je povinen Prongjimateli uhradit veskeré
nakiady spojené s takto pfedanym vozidlem, zejména
naklady na externi agenturu, kterd tyto sluzby pro
Pranajimatele zajistuje.

6.5.

Pokud vzniknou jakékoliv nesrovnalosti ohledné
technického stavu vozidla vramci jeho predani
Pronajimateli, Pronajimatel je opravnén urdit
nezavislého znalce, ktery vypracuje znalecky posudek
se technického stavu vozidla. Takto
vypracovany znalecky posudek bude s koneénou
platnosti zavazny pro obé strany. Naklady na
vypracovani znaleckého posudku ponese v plné vysi
ta smiuvni strana, v jejiz neprospéch bude vysledek
hovofit. Ustanoveni posledni véty ¢l 62 plati i
v tomto pfipadé.

6.6.

Zaroven s vozidlem je Najemce povinen vratit veskeré
véci a doklady, kieré obdrzel pfi pfevzeti nebo i
v pribéhu najmu a provozovani vozidla. Pokud vyse
uvedené povinnosti nebudou spinény ve Ihaté 5 (pét)
pracovnich dni, bude Najemce povinen uhradit
Pronajimateli veskeré naklady vzniklé Pronajimatel
v souvislosti se zajisténim obvyklého stavu vozidla
nutného k jeho fadnému a béznému pouzivani (napf.
vyména zamkl, obstarani duplikatl dokladl, nova
registrace vozidla, atd.). Pokud Pronajimatel nebude
vozidio uvadét do plOvodniho stavu, je Najemce
povinen uhradit $kodu vzniklou sniZenim hodnoty
vozidla v dusledku nedodanych véci & dokladd
pfipadné nakladd na jejich pofizeni.

6.7.

Pokud bude Najemce v prodleni s predanim vozidla
nebo neposkytne dostateénou soucinnost
v souvislosti s jeho predanim zpét Pronajimateli, bude
povinen Pronajimateli nadale platit najemné die
Najemni  smlouvy (resp. ¢&astku  odpovidajici
najemnému jako protihodnotu za neopravnéné
pokracovani v uZivani vozidla) a uhradit mu poplatek
ve vysi dle ceniku Prongjimatele za kazdy takovy den

prodieni, a to az do pfedani vozidla dle & 62. nebo

6.4. wie

6.8

Zjisti-li Pronajimatel po pfevzeti vozidla a zejména

souvisejicich dokladd, Ze Né&emce porudil &

porusoval své povinnosti provést fadné a véas
pfedepsané servisni  prohlidky, je  opravnén
neprodleng Najemci wuctovat dotéené poplatky

6.9.

Po pfedani vozidla a ukonéeni najmu je Najemce

povinen Pronajimateli zaplatit, vedle jinych plateb

pfedpokladanych touto smlouvou, rovnéz i:

a) wvyultovany poplatek za predéasné ukonéeni
ndjmu, jehoz vySe je stanovena v Najemni
smiouve, v pfipadé, kdy k ukon&eni najmu doslo
zvule nebo pochybeni Najemce, zejména
v pfipadech stanovenych vél. 1.7, ¢. 54, ¢. 55
pism. a), b), d}, e) af) a &l. 5.8. vyde;

b) veskeré castky, kterda byly vic¢i Pronajimateli
v souvislosti s pfedéasnym ukonéenim najmu
uplatnény tfetimi osobami (napf. vyplyvajici z
plateb a thrad z pojistné smlouvy, senvisnich
smiuyv, apod.);

c} naklady za sluzbu souvisejici se zabavenim
vozu, véetné nakladid na zabaveni vozu,
v pripadé, kdy Pronajimatel pristoupi
k jednostrannému odebrani vozidla v souladu
s ¢l. 5.5.,pism. d) a e) nebo ¢l. 5.8.vyde.

7. ZAVERECNA USTANOVENI

T

Smiuvni strany se dohodly, Ze veskerd béind
komunikace mezi stranami, kterd se netyka
kontraktaéniho procesu, probihd prostfednictvim
elektronické komunikace mailem & prostrednictvim
webovych rozhrani

Smiuvni strany se dale dohodly, Ze dokumenty, které
jsou souéasti kontraktaéniho procesu, jakoZ i jejich
zmény a dopinéni, véetné dokumentd obsahujicich
jednostranné pravni  jednani sméfuj
pravniho  vztahu, musi byt vidy podepsany
opravnénou osocbou a doruceny druhé smiuvni strané
bud prostrednictvim

a) elektronické komunikace na elekironickou
adresu druhé smiuvni strany, s tim, Ze podepsany
dokument musi byt pfiloZzen jako sken v pfiloze
elektronické komunikace, nebo

b) doporucenou postovni zasilkou
prostiednictvim provazovatele postovnich sluzeb.
Smiuvni strany prohlasuji, Zze pro ucely doru€ovani
podle této smiouvy se pisemnou komunikaci rozumi i
komunikace prostrednictvim elektronickych adres pfi
zachovani pravidel uvedenych v tomto odstavci
Komunikaci podle této smiouvy smiuvni strana zasila
na elektronickou adresu nebo korespondencni adresu




pro doruéovani po$tovnich zasilek druhé smiuvni
strany, které si smluvni strany sd pii podpisu
smiouvy. Kazda ze smiuvnich stran je povinna

a) informovat pisemné druhou stranu o zméné
elektronické ¢i poStovni adresy pro dorucovani
nejmeéné 5 pracovnich dnu pfedem,

b) pfi zasilaéni skenové kopie dokumentu
prostfednictvim  elektronické  adresy  archivovat
original dokumentu po dobu trvani této smiouvy,

c) zajistit, aby na danych  postovnich
korespondencnich adresach dochazelo k prebirani
postovnich zésilek, a

d) zajistit fadné a bezodkladné zpracovani
elektronicke posty.

V pfipadé doruéovéni pisemnosti prostiednictvim
provozovatele poStovnich sluZeb povaZuji strany
zasilku za dorucenou okamzikem, kdy uvedenocu
postovni zasilku prevzal adresat nebo okamzikem,
kdy se uvedenad podtovni zésilka vratila odesilateli
jako nedorutiteina z duvodu, Ze druha strana zmafila
prevzeti, prevzetl odmitla & adresaét je neznamy
(nedoéio k informovani o zméné adresy sidla & mista
podnikani). V  pfipadé doruCovani pisemnosti
prostfednictvim elektronické posty povazuji strany
zpravu doruéenou tretim pracovnim dnem po jejim
odeslani, pokud adresdt doruceni  zpravy
elekironickou zpravou nepotvrdi dfive.
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Najemce neni opravnén postoupit jakoukoliv svou
pohledavku ¢i prava vyplyvajici ze smiuvniho vztahu
s Pronajimatelem ani Ramcovou smiouvu nebo
Najemni smlouvu jako celek na teti osobu bez
pisemného souhlasu Pronajimatele.

Pronajimatel neni opravnén postoupit &ast i celkovau
vyl svych pohledavek za Néjemcem na treti osobu
s vyjimkou pripadu, kdy cilem takavého postoupeni je
vymazeni Uhrady dluZnych pohledavek

PIni-li N&jemce na vice dluhl, nejprve se jeho pinéni
zapocitava na nejdfive splatné (nejstardi) vyuctovani
najemného.

7.3

Jedi nesplnéni nékteré povinnosti dle téchto VOP,
Rémcové smlouvy ainebo  Najemni  smlouvy
sankcionovano smiuvni pokutou €i vznikne-li v jeho
diusledku povinnost Uhradé urcitého poplatku dle
ceniku, neni tim nijak dotéeno pravo Pronajimatele
pozadovat nahradu veskeré ujmy, ktera v disledku
porudeni dané povinnosti vznikla.

7.4.

Smiuvni strany se zavazuji, Ze se budou vzadjemné
informovat o vsech wyznamnych zménach, které
mohou mit vliv na schopnost kterékali ze smluvnich
stran dostat svym zévazkim z jejich smluvnich
vztahl. Jedna se napfikiad o statutdmi zmeény, jako
jsou zména obchodniho sidla nebo statutdmich
organi spoleénosti, podani insclvenénino navrhu,
pfevod veétsiny pot & akcii Najemce na jinou

fyzickou nebo pravnickou osobu, rozhodnuti o zruseni
spole¢nosti  Najemce nebo o pfevodu  zavodu
Najemce nebo jeho £asti na jinou spolecnost, o vklad
zavodu Najemce nebo jeho casti, jakyk 2zplisob
premény spolecnosti Najemce, sniZeni zakladniho
kapitalu Najemce, zménu pravni formy Najemce,
skonceni platnosti  poveleni k  vykonu  €innosti
(zejména opravnéni k podnikani) aj. Smiuvni strana,
ktera porudi povinnost informovat o shora uvedenych
zménach, ponese odpovédnost za veskeré Skody,
které mohou vzniknout druhé smiuvni strané v
dusledku neinformovanosti.

Najemce je dale povinen pravidelng, vZdy nejpozdeji
do Sesli mésici po ukonéeni urgitého Ucetniho
obdobi, predéavat Pronajimateli Gcetni zavérku za
dané Uéetni obdabi, a to vrozsahu vykaz ziski a
zirat, rozvaha a pfiloha.

Dojdedi v pribéhu trvani smiuvniho vziahu k
vyraznému zhordeni ekonomické situace Najemce
nebo nastanou-li okolnosti, pfipadné budou-li prijata
rozhodnuli takové povahy a vyznamu, které mohou
mit wyznamny viiv na ¢innost Najemce a jeho
ekonomickou situaci, nebo dojde ke zméne
vétdinového viastnika (vlastnik() Naemce, je
Pronajimatel opravnén poZadovat dodatecne garance
za své pohledavky vyplyvajici z uzavienych smiuv a
Najemce je povinen takové dodateéné garance,
jejichz  druh  wréi  Pronajimatel,  Pronajimatel
poskytnout.

Poruseni jakékoliv z vyse uvedenych povinnosti bude
povazovano za zavazné porudeni  smluvnich
podminek, vjehoz disledku mazZe Pronajimatel
pfistoupit k ukonéeni Najemnich smiuv, pfipadné i
Ramcové smlouvy.
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Smiuvni strany se zavazuji zachovaval striktni
mienlivost o veskerych informacich, kleré jsou
obsahem Ré&mcové smiouvy a/ebo  Najemni
smlouvy, jakoz i o informacich, které od druhé
smiuvni  strany ziskaji v souvislosti s pinénim
Ramcové smlouvy a/nebo Najemni smiouvy. Smiuvni
strany se zavazuji takové informace chranil jako
obchodni tajemstvi, tedy zejména je nevyzrazovat a
nezpiistupiavat tfetim osobam, ani je nevyuzivat pro
jiné Utely, nez je Uéel Ramcové smlouvy a/nebo
Najemni smlouvy,

7.6.

Neplatnost,  zdanlivost nebo  nevykonatelnost
jakeéhokoliv ustanoveni téchto VOP, Ramcové nebo
Najemni smlouvy neméa za nasledek neplatnost &
nevykonatelnost ustanoveni ostatnich.

7.7.

Prava a povinnosti stran neupravena v této smiouve
se fidi z&k. ¢ 89/2012 Sb. obtansky zékonik, a to i
pokud se tyka pravnich vztaht vzniklych pied jeho
uéinnosti (opt in). V pfipadé spori strany sjednévaji
prislunost soudu, ktery je mistné pfislusny dle sidla

Pronajimatele. Na pravni vztah mezi Najemcem
Pronajimatelem nedopadaji obchodni  podminky
Néajemce

7.8.

Pronajimatel vedle téchto VOP a cenikd vydava pro
Najemce zavaznou broZuru Privodce prevzetim
vozidla po ukanéeni leasingové smiouvy, jejiz podoba
a obsah mohou byt jednostranné meénény
Pronajimatelem, a to s Géinnosti k okamziku, kdy jsou
uvefejnény na webovych strankach |

Tyto vSeobecné obchodni podminky jsou platné od
522019



Priloha &. 1 VOP

V8eobecné podminky sluzby
ARVAL ACTIVE LINK

Priloha €. 2 VOP

1. DEFINICE

PRAVIDLA OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Nasledujici vyrazy pouzité v téchto Pravidiech ochrany osobnich Gdajd {déle jen Pravidla®) maji tento vyznam

.Poruseni ochrany adaji™ ma vyznam stanoveny v Legislalivé na achranu
Gdajo.

.Spravee adaju” ma vyznam, kiery je urCen pro tenlo nebo ekvivalenini vyraz
v Legisiative na echranu tdaju

.Zpracovatel adaju” ma vyznam, ktery je urcen pro tento nebao ekvivalentni vyraz
v Legislalivé na achranu udajil

Legislativa na ochranu udaji znamena veskeré pfisiusné pravni predpisy
Evropské unie (od 25. kvétna 2018 rovnéz GDPR). kteréhokoli z jejich clenskych
statl nebo pravni predpisy kterékoli prislusné tfeti zeme, kleré se tykaji ochrany
Udajil ndjemece

LEHP" znamena Evropsky hospodarsky prostor.

(Ridi¢iiZaméstnanci' znamena zaméstnance, pracovniky, zastupce a povéfence
Najemce. véetné manazerl vozového parku a fidich aut Pronajimatele
pronajatych Najemci. a zastupce Najemce, kiefi vstupuji do vztahu s
Pronajimatelem

.GDPR" znamena Nafizeni Eviopskeho pariamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze
dne 27 dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvisiosti se zpracovanim
osobaich adajl a o volném pohybu téehto Gdajt 8 o zruseni smémice 95M4B/ES
{obecné nafizeni o ochrané lidaj)

Udaje najemce" znamena Osobni (idaje Ridit/Zameéstnanc

.Oscbni adaje’ znamené veSkeré Gdaje souvisejici s identifikovanou nebo
identifikovatelnou fyzickou osobou v souladu s piisiusnou Legislativou na ochranu
udajl

2. ZPRACOVAVANI UDAJU NAJEMCE

21 Veskeré zpracovavani Udajl ndjemce dle této Ramcové smiouvy o ndjmu motorovych vozidel (dale
jen .Ramcaova smicuva”) predstavuje zpracovavani Osobnich Udajl die Legislativy na ochranu Gdaju.

22 Kazda Smiuvni strana bude dodrzovat plistuéné pozadavky Legislativy o ochrané (dajl v souvisiost
se swym zpracovavanim Udaju ndjemce. Co se tyée Pronajimatele, Smiuvni strany potvrzuji ze
Osobni Gdaje bude zpracovavat Pronajimatel (i) jako Spravee udajd v ramer poskylovani sluzeb a (i)
v souladu s vedkerou prislusnou Legislativou na ochranu udajl



Pranajimatel bude zpracovavat Udaje najemee pouze k témito a k zadnym jinym Oéelim (v zav
kategonich sluzeb predplacenych Najemcem):

Bude-i to nezbytng. mitze Pronajimatel shromazdovat tyto kategorie Udaji ndjemce (v zavislasti na
kategonich siuZeb pfedplacenych Najemcam)

identifikadni udaje (napf. jménoc. pfijmeni mislo  narozeni,
adresu. telefonni gislo. e-mail, poznavaci znacku. VIN, podpis uZivateiske a
zaméstnanecké identifikacni ¢islo, papirovou kopil, fidiésky prikaz. chéansky
prikaz, cislo pasu apod )

ldaje o pfipojeni (napf. 1P adresu, jogy, cookies, historii navigace apod.)
Udaje o misté (napr. GPS Gdaje. GSM Udaje apad )

Ci

¢ (daje (napf. pokuty apod )
hospodarske a finanéni Gdaje (napt. cislo bankovning Gelu apod )

Udaje o zamésinani {napf. jméno zamastnavatele. postaveni ve spolecnosti. DIC

apad )

losti na

pinéni Ramecove smiouvy nebo cbecnéji smiuvniho vztah s Najemcent;

sledovani pracesu compliance (véetné kontrol corpliance) a (vérovych rizik
souvisgjicich s Najemcem

planovani a fizeni (i) dodani vozidla (nebo pronajatého mobiiniha zafizeni)
Riditam/Zaméstnancum na zacatkl smiuvniho vztahu nebo po wymeéng, (i)
vraceni daného vozidla (neba pronajalého mobilnihe zafizeni) pA ukonceni
smiuvaiho vztahu a (i) koupé lohote vozidla (nehe pronajatehc mobiiniho
zafizeni) jako pouZiteho Ridicem/Zameéstnancem;

zajistovani cileného marketingu novych wyrobki a sluzeb Najemci a/nebo
Ridictim/Z améstnancim,

zasilani informacnich bulletini nebo pfislusnych informaci Najemc amebo

Ridicim/Zamestnancam,
zvani RidictZzaméstnancl na skoleni nebo na zviastnl akce (nagt. na zahajeni
&innosti Pazorovatelny pro firemni vozidia. bezpeénosini workshopy apod.}
vedeni sporl (nap. o vyrmahani diuhdy,

zZjidtovani, kdo musi zapialil pokuty ulozené vefejnopravnimi organy a sdelovani
pfisiudnych udaja (véetné Udajl najemce) prisludnym verejnopravnim organdm:
sledovani pojisténi (véetné silmiéni asistence) afnebo fizeni hidseni o nehodach a
kradezich za udelem podav adosti o pojistné nahrady u vozide! Pronajimatele
béhem doby piatnosti Ramcove smiouvy:

kontroly udrzby a oprav (véetné planovani navstev s Rididi/Zaméstnanci).
spotfeby pohonnych hmot a vymeny pneumatik;

zjistovani a v pfipadé potfeby kontaktovani dotéenych RidichiZamestnanch pi
svolavani vadnych vozidel urcitého vyrobce do servis

poskytovani  sluzedb s pfidanou  hodnoto: Rigitim/Zamestnanctim  (napf
dodavani a provozovani palivovych nebo dalmcnich karet)

dodavani predbéiného vybaveni v souvislosti s telematickymi sluzbami | Arval
Active Link" a pokud o to Najemce pozada, zapsténi pledplaceni telematickych
sluzeb

zajidtovani a usnadnovani mobility Ridicl/Zaméstnanci pomoci  snadného
pristupu k nékterym sluzbam piimo na jejich chytrych telefonech s maobilnin
aplikacemi Pronajimatele

dodavani digitaini platformy Najemci, ktera umoziuje Ridisum/Zameéstnancuin
vyuzivat park vozidel pro jejich sdileni za Gcelem zvyseni miry vyuziti vozidel,

pfadavani hlaseni o stavu vozového parku a o trendech osobé odpovédné za
spravy vozoveho parku Najemce, véetné vykazl o Gdrzbé, spotrebé pohonnych
hmat, dalniénich kartach, pejisténi apod |

provadéni a nasledne kontrole prizkumdl uréenych pro Najemce a pro
Ridice/Zaméstnance a analyzu jejich vysledk( za ucelem zjistovani mezer
v nahidce sluzeb a zvysovani kvality siuZeb;

zpracovavani faklurace a vymanani plateb:

shromaidovani a vyfizovani stiznosti Ridié/Zaméstnancd; a

obecného shromazdovani poZadavkil RidicW/Zamastnanc a reagovani na né

4. INFORMOVANI RIDICU/ZAMESTNANCU

Pronajimatel timto povéfuje Najemce ktery se zavazuje pinit tyto povinnosti Pronajimatele na zaklade
Legislativy na ochranu Udajl. Najemce bude zejmena povinen

= zajistovat presnost. uphost a aktuainost Udajl najemce;

L zaiistovat aby Rididi/Zamésinanci. jichZ se tykaji Udaje najemce, byli fadné informovani
vsouladu s piisiusnou Legislativou na ochranu Gdajl o tom, Ze Pronajimatel muZe dle teto
Srilouvy pougivat. zpiistuproval a jinak zpracovavat Udaje najemce. které se jich ykajl, pro Gcely
uvedené v téchta Pravidlech. Najemce bude zejména povinen informoval Ridice/Zaméstnance

o toloznosti a kontakinich (dajich Pronajimatele jako Spravee udajln

o Géelech zpracavani uvedenych v ¢lénku 3 téchto Pravidel:

o kategoriich pristusnjich Udajli najemce uvedenych v ¢lanku 2 téchlo Pravidel

o kategoriich prijemct Osobnich udaju uvedenych v €lanku 6.2 téchte Pravidel,

o tom. Ze Prongjimalel hodla predaval cam_m najemce pfilemci v treti zemi a o
existenci nebo absenci razhodnuti Evrepske komise o adpevidajici ochrané. nebo
v pipadé predavani die &lanku 46 nebo 47 GDPR nebo druhého bodu clanku 49
adst 1 GDPR o existenci nalezitych nebo vhodnych zaruk uvedenych v dlanku 6.2
téchlo Pravidel a o prostfedeich k ziskéni kopie téchto nalezitych nebo vhodnych
zaruk nebo o tom, kde byly zpfistupneny

= 0 jejich pravech. vcetné prava pristupu, opravy a vymazu Udajii najemce, prava

omezit zpracovani Udajl najemce nebo podatl nantku proti jejich zpracovani.
prava prenasiteinosti Udajl najemce a prava pedat stiznest u prisluéného organu
na ochranu udajl

piiéemz pro lyto Géely jsou informace ve smyslu & 13 Nafizeni GDPR specifikujicl krome
jiného Gcel zpracovani Oscbnich udaji a jich kategorie (vyjma ¢l 13 odst. 2 pism &)
Narizeni GDPR dotykajicihe se individualniho  vzlahu mezi  Najemcem  a



RidiciiZameésinanci) v jich vidycky aktudini verzi k dispazic na webovyich strankach nebo
elektromickych platformach Prongjimatele. o
7. ODPOVEDNOST
x poskytovat  Pronajimat: na pozadani  doklady (véetné kopii  oznameni
Ridicum/Zameéstnancim. kterd absanuji vyse uvedene infonnace) o lom, Ze RidigiZamesthanc byl
fadne informovani v souladu s limio Elankem 4 Najemce odpovidd Pronajimateli za Skodu, kterou zplisobi poruée
prisiusné Leqistalivy na ochranu udaju

1 ustanoveni téchto Pravidel nebo

Pronajimatel pfimy kontakt s RidiGilZaméstnanci (napf. prostfednictivim swyeh mobilnich aplikaci)
bude informovat Ridide/Zaméstnance v souladu s pfisiudnou Legislativou na ochranu Gdajl, phidems se
rozumi, Ze Najemce neni zprostén swych povinnosti dle fohoto &lanku 4 ani tehdy, kdyZ ma Pronajimatel
pRimy kontak! s RidigiZaméstnanci.

5. BEZPECNOST UDAJU

Najemce a Pronajimatel podniknou nalezitd technickd a arganiza bezpednostni opatfeni nezbyina
k ochrang Udaj( najemce pied nahodnym nebo neopravnénym zniten nahodnou ztratou a pred jejicn
pezménenim, pristupem nebo jinym neoprawnénym zpracovanim. Talo bezpecnostni opatfeni budeu brat na
zietel nejnovesi lechnologicke poznatky. naklady na realizac, rizika souvisejici se zpracovavanim a povahu
Udajl najemce

Najemce a Pronajimate! budou kazdy samostatné odpovidat za zakonem vyzadovand oznameni prisiusnym
organim na ochranu Gdajl nebo dotéenym fyzickym osobam v plipadé Poruseni ochrany tidaju

6. PREDAVANI UDAJU

6.1 Najemce bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Pranajimatel mlZe v sauladu s prislusnou Legisiativou
na ochranu Gdajiz piedavat uzivat a ukladat Udaje najemce zpracovavané v ramci sluzeh v jiné zemi
nez v1é v niz byly poprvé shromazdény

5.2 Kategorie pfijemet v zavislosti na vyrobcich a sluzbach

L spaleénosti ze skupiny Arval,

“ poskytovalele  sluzeb  kiefi jednaji jako Zpracovatele ddajl (napfikiad
poskytovatele systémil, poskylovatele sluzby cloud, paskytovalele databazl a
konzultan|

L obchadni partnefi Pronajimateie  ktefi ji poskytuji sluZby v souvisiosti s jeho
vozidly,

L} jakakol tfeti osoba které Pronajimatel postoupi nebo s nimiz znovu sjedna sva
prava nebo povinnosti dle pfistusné smiouvy nebo v ramct fize nebo odprodeje: a

- Jjakykoli vnitrostatni a/nebo mezinarodni verejnopravni organ. ve vziahu k némuz

Jj& Pronajimatel povinen tak uéinit na zakladé plislusnych pravnich predpist nebo
na pozadani

63, Tito prijemc mohou byt usazeni v zemich mime EHP (do ného? spadajl clenské staty EU, Island.
Lichtendtejnsko a Nersko), u nichZ Evropskd komuse neuzndva zZe nabizeji odpavidajici troven
achrany (dajl

V takovém piipadé Prongjimalel uplatiue standardni smiuvni dolozky schvalené Evropskou kom:
za Gtelem  zaji§léni  odpovidajici  Urovné  ochrany  pfedavanych  Udaji  najemce
Riditim/Zameéstnancim bude na jelich zadost poskyinuta kopie prislusné zaruky







