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Priloha ¢. 1
Cenik systémovych tukont DLNK s.r.o.
standardni servisni ukony

Typickd instalace desktopového operacniho &500,- kus Instalace a konfigurace desktopového operacniho

systému Windows systému Windows, staZeni aktualizaci a zaplat, instalace
ovladadd.

Dovoz a uvedeni do provozu desktopu, 700,-/kus Dovoz desktopu, notebooku, Ei tiskarny k zakaznikovi,

notebooku &i tiskarny u zakaznika, do 10km fyzicka instalace, instalace a nastaveni ovladacd k
tiskarné&, pripojeni k siti LAN a k internetu, do 10km

Typickd instalace desktopového operacniho 1.200,-/kus Instalace a konfigurace desktopového operacniho

systému Windows, dovoz a uvedeni do systému Windows, staZeni aktualizaci a zaplat, instalace

provozu u zakaznika, do 10km ovlada®l, dovoz k zékaznikovi, fyzicka instalace, instalace
a nastaveni ovladad k tiskdrnam, pfipojeni k siti LAM a k
internetu, do 10km

Zaloha dat z osobniho poiitate 200,-fkus zaloha dat z osobniho poditace

Zaloha dat z mobilniheo telefonu 200,-/kus zaloha kontaktd, dkold, schiizek apod. z mobilniho
telefonu

Diagnostika zavady osobniho potitale nebo 300,-kus Diagnostika zavady osobniho pofitate nebo notebooku v

notebooku senvisu DLMK

VyCisténi osobniho poditace 200,-fkus VyCisténi osobniho poditace od prachowych nedistot,
kontrola kabelaZe, konektord a kontakth

Vycisténi mobilniho telefonu 300,-/kus Vycisténi mabilniho telefonu od prachovych necistat,
kontrola konektord a kontaktl

VyCisténi notebooku &00,- kus VyCisténi notebooku od prachowych nedistot, kontrola a
mazani ventilatord, kontrola chladich, kabelaze,
konektor(i a kontakti

Typickd instalace serverového operacniho 4.000,-kus Instalace serverového operacniho systému (Windows

systemu server, Linux, FreeB5D atd.), staZeni aktualizaci, zaplat a
patchi, instalace ovlada®l, pfipojeni do sité LAN

Vycizténi projektoru GENERAL 1.600,-/kus kompletni rozebrani a vwiistEni viech dild, éocka, filtry,
zrcadla, ventilatory, demontaz, montaZ, nastaveni
servisnich hodnot, nastaveni obrazu

Vycisténi projektoru SOFT &00,- kus wyCisténi filtru, ventilatoru a cocky, bez
demontdie/montaie
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hodinové sazb
y
Typ zafizeni Tx24 4H ND OR BR
Sitova a storage infrastruktura Podminky je nutné MNetdH MetND MetOR MetBR
definovat 1400 K&/h 1200 K&/h 1000 K&/h 900 K&/h
Servery a jejich aplikace individualné v SrvdH SrvND SrvOR SrvBR
servisni smlouwvé 1300 KEfh 1100 KEfh 900 KEfh 800 KEfh
Pracovni stanice a periferie PC4H PCMD PCOR PCER
900 K&fh 700 K&/h 600 KE/h 450 K&fh
Cestovne 10 Ké/km 10 K&/km 10 K&/km
Typ odezvy na servisni pozadavek Popis
Tx24 7%24 odezva do 4 hodin na misté Servisni zasah u zakaznika do 4 hodin po nahldieni zavady, 24 hodin denng,
7 dni v tydnu.
4H Odezva do 4 hodin na misté Servisni zasah u zakaznika do 4 hodin po nahldieni zavady v ramci pracovni
doby (po - pa B:00 - 16:00).
ND Odezva pritti den na misté Servisni zasah u zakaznika dalsi pracovni den po nahlaseni zavady.
OR Odezva na misté Servisni zasah u zakaznika po nahlaseni zavady, termin uréi technik.
BR Oprava v servisnim stredisku Oprava v servisnim stredisku, vzdalené pristupy

V pracovni dny mimo pracovni dobu 8:00-16:00: Priplatek 50% k hodinové sazbé

Mimo pracovni dny: Priplatek 75 % k hodinové sazbé

Minimalné uctovana jednotka cini 0,5hod.

Ceny uvedeny bez DPH 21%

Cenik platny od 1.1.2018 do vyddni nového
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