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Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek Balik Do ruky do 30 kg s
doplfikovou sluzbou Odvoz zbozi Cislo 2019/05613

Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Balik Do ruky do 30 kg s doplnkovou sluzbou Odvoz

Ceska posta, s.p.

se sidlem:
1CO:
DIC:
zastoupen:

zapsan v obchodnim rejstiiku:
bankovni spojeni:

¢islo uctu:

korespondencni adresa:
BIC/SWIFT:

IBAN:

dale jen Ne

a

XXXXX XXXXXXXXX XXXXXX
se sidlem

ICO:

DIC:

zastoupen:

zapsan/a v obchodnim rejstiiku:

bankovni spojeni:
¢islo uctu:
korespondencni adresa:

ptidélené ID CCK slozky:
pridélené technologicke ¢islo:

dale jen ,,Uzivatel

zbozi

Cislo 2019/05613

Politickych véznt 909/4, 225 99 Praha 1
47114983
CZ47114983

Ing. Libor Plzék, Obchodni feditel regionu regionalni firemni
obchod SC

Meéstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565
Ceskoslovenskéa obchodni banka, a.s.

134204869/0300

Ceska posta, s.p., Jate¢ni 436/77, 401 01 Usti nad Labem
CEKOCZPP

CZ0303000000000134204869

XXXXXX XXXXX XXX XXXXXXXXX

XXXXXXXX

XXXXXXXXXX

XXXXXXXXX XXXXXXXX XXXXXXXX

XXXXXXX XXXXXXX X XXXX XXXXXX X XXXXXXXXX
XXXXX X XXXX XXX XXXXX

XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXX XXXXXX XXXX
XXXXXXXXXXXXXX

XXXXX XXXXXXXXX XXXXXXX XXXXXX XXXXX XXX
XXXXXXXXX

XXXXXXX
XXXXXX

dale jednotlivé jako ,Strana Dohody*, nebo spole¢né jako ,,Strany Dohody®, uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku, ve znéni pozdéjSich predpist
(dale jen ,,Obcansky zdkonik*) tuto Dohodu o podminkach podavani poStovnich zésilek Balik Do ruky
s doplitkkovou sluzbou Odvoz zbozi (déale jen ,,Dohoda*).
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24
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4.1

1. Uéel a piedmét Dohody

Dohoda upravuje vzajemna prava a povinnosti obou Stran Dohody, které vzniknou z postupti pii
podavani postovnich zésilek Balik Do ruky do 30 kg s doplitkovou sluzbou Odvoz zbozi (dale jen
»Zasilka®). Neni-li v Dohodé¢ vyslovné ujednano jinak, vyplyvaji prava a povinnosti z posStovni
smlouvy uzaviené podanim zésilky z PoStovnich podminek sluzby Balik Do ruky, platnych v den
podani zasilky (dale jen ,,Postovni podminky*).

Aktualni znéni poitovnich podminek je k dispozici na viech postich v CR a na internetové adrese
http://www.ceskaposta.cz/. Uzivatel potvrzuje, ze se sezndmil s obsahem a vyznamem PoStovnich
podminek, ze mu byl text tohoto dokumentu dostatecné vysvétlen a ze vyslovné s jeho znénim
souhlasi. CP Uzivateli poskytne informace o zm&né& Postovnich podminek, v souladu s ustanovenim §
6 odst. 3 zakona ¢. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach a o zméné nékterych zakont, ve znéni
pozdgjsich predpist (dale jen ,,Zakon o posStovnich sluzbach®), véetné informace o dni U¢innosti
zmeén, nejméné 30 dni pfed dnem G¢innosti zmén, a to zptistupnénim této informace na vSech postach
v CR a na vyse uvedené internetové adrese. UZivatel je povinen se s novym znénim Postovnich
podminek seznamit. Uzavirdni dil¢ich posStovnich smluv se v otdzkach neupravenych touto Dohodou

fidi PoStovnimi podminkami u¢innymi ke dni podani.

2. Ptiprava podani

Uzivatel pouci osobu, které se rozhodne umoznit vyuziti sluzby Balik Do ruky s doplitkovou sluzbou
Odvoz zbozi (dale jen ,,Odesilatel”), o podminkach vyuziti této sluzby a pieda ji autorizacni kod,
ktery slouzi jako ovéiovaci a vstupni udaj do aplikace ,,Podéani balikii* (¢ast ,,Odvoz zbozi‘).

Autorizaéni kody bude UZivatel generovat prostiednictvim aplikace CP Podani On-line (,,POL*)

Platnost autorizacniho kdédu konéi uplynutim doby 10 let ode dne jeho vygenerovani, ukoncenim
ucinnosti této Dohody nebo ukoncenim poskytovani sluzby Odvoz zbozi ze strany CP.

Podminkou podani Zasilky Odesilatelem je pfedchozi objednavka dopliikkové sluzby Odvoz zbozi
uskutecnéna prostiednictvim aplikace ,,Podani balikt*“ (¢ast ,,Odvoz zbozi”“) dostupné na
internetovych strankach podniku (www.ceskaposta.cz). Podminkou vstupu do aplikace je zadéani
autorizacniho kdédu predaného Odesilateli Uzivatelem (po uskute¢néni objedndvky nelze stejny
autorizacni kod opakované pouzit pro vstup do aplikace).

3. Podani zasilky

Podat Zasilku mize Odesilatel na kterékoliv poste, ptipadné muiize vyuzit odvoz z adresy udané
Odesilatelem v objednavce doplitkové sluzby Odvoz zbozi.

Podani zésilky je mozné do 30 kalendainich dnti od uskute¢néni objednavky dopliikové sluzby Odvoz
zboZi.

Odesilatel mtze Zasilku adresovat vyhradné na adresu UZzivatele uvedenou v ¢l. 4 bodu 4.1 této
Dohody. Tato adresa bude v aplikaci automaticky predvyplnéna. Tuto adresu je Odesilatel povinen

uvést na zasilku spolu s identifikaénim Gislem, které mu bylo piidéleno CP po uskutednéni
objednavky.

4. Dodani

Zasilky Balik Do ruky s doplitkovou sluzbou Odvoz zbozi budou dodavany na adresy Uzivatele
pisemné& odsouhlasené mezi kontaktnimi osobami CP a UZivatele uvedenymi v &l. 6 bod 6.1 pism. a).
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7.1

O objednavce sluzby Balik Do ruky do 30 kg s doplitkovou sluzbou Odvoz zbozi Odesilatelem bude
Uzivatel predem informovan e-mailovou zpravou odeslanou na e-mail
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

O pfichozi zasilce Balik Do ruky s doplikovou sluzbou Odvoz zbozi bude UZivatel piedem
informovan e-mailovou zpravou odeslanou na e-mail XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
sms zpravou odeslanou na telefonni ¢islo XXXXXXXXX.

5. Cena a zpisob uhrady

Uzivatel se zavazuje uhradit cenu za zasilky Balik Do ruky s doplitkkovou sluzbou Odvoz zbozi
odeslané Odesilateli na adresy Uzivatele ur¢ené zptisobem uvedenym v ¢l. 4 bodu 4.1 této Dohody.

Zpisob thrady ceny byl ujednan:
na zakladé faktury

Cena za sluzbu Balik Do ruky s dopliikovou sluzbou Odvoz zbozi je Gi¢tovana dle Ptilohy ¢. 1. Cena
je uvedena bez DPH. Uzivatel je povinen uhradit cenu s ptipoctenou DPH v zakonné vysi.

Fakturu - daiiovy doklad bude CP vystavovat XXXXXXX X XXXXXX XXXXXXXXXXXXXXX
ode dne jejiho vystaveni.

Smluvni strany se dohodly, ze faktury — daflové doklady ve formatu pdf., opatfené elektronickym
podpisem (elektronicka faktura) spolu s dal$imi pfilohami (pokud jsou smluvné pozadovany) budou
zasiliny  elektronicky, jako piiloha emailové zprivy, z e-mailové adresy CP
ucto.fakturaceceskaposta@cpost.cz na e-mailovou adresu zakaznika
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

Elektronicka faktura se povazuje za dorucenou dnem odeslani emailové zpravy, obsahujici jako
prilohu elektronickou fakturu, z e-mailové adresy CP ucto.fakturaceceskaposta@cpost.cz na e-
mailovou adresu zdkaznika XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

ID CCK slozky: XXXXXXX

6. Ostatni ujednani
Kontaktnimi osobami za Uzivatele jsou (jméno, pozice, tel., e-mail, popft. fax):

a) XXXX XXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXX XXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Kontaktnimi osobami za CP jsou (jméno, pozice, tel., e-mail, popf. fax):

a) XXX XXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXX XXX XXX XXX

O vSech zménach kontaktnich osob a spojeni, které jsou uvedeny v ¢l. 4 a bodu 6.1 tohoto ¢lanku, se
budou Strany Dohody neprodlené pisemné informovat. Tyto zmény nejsou divodem k sepsani
dodatku k této Dohodé.

7. Zavérecna ustanoveni

Tato Dohoda se uzavira XX XXXX XXXXXXXXX XXXXXXXXXX. Kazda ze Stran Dohody
muize Dohodu vypovédét i bez udani divodd s tim, ze vypovédni doba 1 mésic za¢ne bézet dnem
nasledujicim po doruceni vypovédi druhé Strané Dohody.

Po skonéeni uéinnosti Dohody vrati UzZivatel CP nepouzité adresni §titky.
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7.6

1.7

7.8
7.9

7.10

7.11

7.12

CP si vyhrazuje pravo odstoupit od této Dohody, jestlize Uzivatel pies upozornéni nedodrzuje
ujednané podminky. Toto upozornéni CP pisemné oznami UZivateli na jeho posledni znamou adresu s
tim, Ze je Uzivatel povinen ve lhiité 15 dnil napravit zjisténé nedostatky. V pifipad€¢ marného uplynuti
této Thiity ma CP pravo od této Dohody odstoupit.

Od této Dohody je mozné odstoupit také v piipadé zahajeni insolvencniho fizeni na UZivatele nebo
kdykoliv v jeho pribéhu. V takovém ptipadé neni UzZivateli poskytnuta dodate¢na lhita 15 dnti a CP
je opravnéna odstoupit od této Dohody bez predchoziho upozornéni.

Odstoupeni od této Dohody je vzdy ucinné a Dohoda se rusi ke dni doruceni pisemného oznameni
o odstoupeni druhé Stran€¢ Dohody. Vzajemna plnéni poskytnutd Stranami Dohody do odstoupeni se
nevraci a UZivatel je povinen uhradit cenu sluzeb, poskytnutych CP do odstoupeni.

Neni-li stanoveno jinak, miize byt tato Dohoda ménéna pouze vzestupné ocislovanymi pisemnymi
dodatky k Dohod¢ podepsanymi obéma Stranami Dohody.

Strany Dohody se zavazuji zachovat ml¢enlivost o obchodnim tajemstvi druhé strany Dohody a dale o
skutecnostech a informacich, které pisemn¢ oznaci jako divérné. Za obchodni tajemstvi jsou stranami
Dohody povazovany veskeré konkurenéné vyznamné, urcitelné, ocenitelné a v pfislusnych
obchodnich kruzich bézn¢ nedostupné skutecnosti souvisejici se stranami Dohody, jejichz vlastnik
zajistuje ve svém zajmu odpovidajicim zplsobem jejich utajeni. Pro ucely této Dohody jsou
obchodnim tajemstvim zejména informace o smluvnich vztazich existujicich mezi stranami Dohody,
udaje tykajici se vySe ceny a zptsobu jejiho uréeni, platebni podminky, informace o zptisobu zajisténi
pohledavek, udaje o rozsahu a objemu poskytovanych sluzeb a podrobnosti vymezujici poskytované
plnéni nad ramec vetejné piistupnych informaci.

Povinnost mlc¢enlivosti trva az do doby, kdy se informace vysSe uvedené povahy stanou obecné
znamymi za piedpokladu, Ze se tak nestane porusenim povinnosti mlcenlivosti. Na povinnost
mlcenlivosti nema vliv forma sd€leni informaci (pisemné nebo ustn€) a jejich podoba
(materializované nebo dematerializované).

Strany Dohody se zavazuji, Ze informace vySe uvedené povahy zachovaji v tajnosti, nesd€li je ani
nezpfistupni jinym subjektim, a Ze ucini potfebnad opatfeni pro jejich ochranu a zamezeni Uniku
véetné zajisténi jejich pouziti pouze pro cinnosti souvisejici s pfipravou a plnénim této Dohody
v souladu s uc¢elem stanovenym touto Dohodou.

Porusenim povinnosti mlcenlivosti neni poskytnuti vySe uvedenych informaci soudu, statnimu
zastupitelstvi, pfislusnému spravnimu organu ¢i jinému organu vefejné moci na zakladé a v souladu
se zakonem; jejich zvefejnéni na zdkladé povinnosti stanovené zakonem nebo jejich poskytnuti
zakladateli CP. Poru$enim povinnosti mléenlivosti neni ani sdéleni uvedenych informaci zastupci
strany Dohody.

Povinnost ml¢enlivosti trva bez ohledu na ukoncéeni smluvniho vztahu zaloZeného touto Dohodou.

Tato Dohoda bude uvetejnéna v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv).
Dle dohody stran Dohody zajisti odeslani této Dohody spravci registru smluv CP. CP je opravnéna
pred odeslanim Dohody spravci registru smluv v Dohodé znecitelnit informace, na né€z se nevztahuje
uvetejnovaci povinnost podle zdkona o registru smluv.

Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Dohody zcela nebo zcasti neplatné nebo jestlize néktera
otazka neni touto Dohodou upravovana, zbyvajici ustanoveni Dohody nejsou timto dotéena.

Tato Dohoda je sepsana ve 2 (slovy: dvou) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda Strana
Dohody obdrzi po jednom.

Prava a povinnosti plynouci z této Dohody pro kazdou ze Stran Dohody pirechazeji na jejich pravni
nastupce.
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7.13  Vztahy neupravené touto Dohodou se fidi platnym pravnim fadem CR.
7.14 Dohoda je uzaviena dnem podpisu obéma Stranami Dohody.

7.15 Strany Dohody prohlasuji, ze tato Dohoda vyjadfuje jejich Gplné a vyluéné vzijemné ujednéani
tykajici se daného predmétu této Dohody. Strany Dohody po precteni této Dohody prohlasuji, ze byla
uzaviena po vzajemném projednani, urCité a srozumitelné, na zaklad¢ jejich pravé, vazn€¢ minéné
a svobodné vile. Na dikaz uvedenych skutecnosti pfipojuji podpisy svych opravnénych osob ci
zastupcu.

Piilohy:
Ptiloha €. 1 - Cena za zésilkyBalik Do ruky do 30 kg s doplitkovou sluzbou Odvoz zbozi sjednana pro
obdobi

V Usti nad Labem dne V XXXXXXXXX dne
za CP: za Odesilatele:
Ing. Libor Plzak AXXXXXXXX XXXXXXX
Obchodni feditel regionu regionalni firemni XXX XXX X
obchod SC
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Priloha €. 1 - Cena za zasilky
Balik Do ruky do 30 kg s doplnkovou sluzbou Odvoz
zbozi sjednana pro obdobi

od 1.6.2019 do 31.12.2019

1.1 Pro vSechny zésilky Balik Do ruky (dale jen "zasilka DR") - technologické XX XXXXXX- odeslané
Uzivateli dle Dohody o podminkach podavani postovnich zasilek Balik Do ruky do 30 kg
s doplitkovou sluzbou Odvoz zbozi (dale jen "Dohoda") XXXXX XXXXXXXXXX v obdobi XX
XXXXXXXXXX XXXXXXXXXXje pro toto obdobi (dale jen "Sjednané") sjednéna cena za sluzbu
jednotné v souladu s Postovnimi podminkami Ceské posty, s.p. - Cenik zakladnich po§tovnich sluzeb
a ostatnich sluzeb (dale jen "Cenik"). XXXX XX XXXXXXXX XX XXXX XXXXXXXX XXXXX
XXX XXXXXXX XX XXXXXXXXXXXX XXXXXXX XXXXX XXXXX.

Cena je uvedena bez DPH, ktera bude piipoctena v zakonné vysi dle platnych pravnich predpist.

1.2 XXXX XXXXX XXXX XXX XXXX XXXXXXXXXXXXXX X XXXXXXXXXXX XXXXXXX
XXXX XXXXXXXXX XXXXXXXX X XXXXXX XXXXXX XXXXXXX X XX XXXX
XX XXXXXX XXXXXXXXXXXX XXXXXX X XXXXX XXXXXXXXXX XXXXXX XXXXX
XXXX XXXX XXXXXXX XXXXX XXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXX

o XXXXXXXX XXXXXXXX XXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXX XX
XXXXXXXX XXX XXXXXX X XXXXXXX XXXXXXXX XXXXXXXXXX XX
XXXXXXX XXXXXX X XXXXXXXXXX XXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXX
XXXXXX X XXX XXXXXXX XXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXX XXXXX XX
XXXXX XXXXX XX XXXXX X XXXXX XX XXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX XXX XXXXXXXX XXX XXXXXXX X XXXXXXXXXXX
XXXXXX XX XXXXXXXXXX XXXXX XX XXXXX XXX XXXXXXXXXXXX
XXXXXXXX XXXXX XXXXXXX XXX XXXXX XX XXXXXXXXXX XXXXXX X
XXXXX

o XXXXXXXX XXXXXXXX XXXXXXX XX XX XXXXXXXXXX XXXXXX XX XX
XXXXXXXXXX XXXXXXXXX XXXXX XXXXXXX XX XXXXXXXXXX
XXXXXXXXX XXX XXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXX XX X XXXXX
XXXXX XXXXXXX XX XXXXXXXXXX XXXXXXXXX XXX XXXXXX XX
XXXXXXXXXXXXXXXXXX

1.3 Cena uvedena v bod¢ 1.1 je sjednana jako XXXXX XXXXXXXX XXXX, ktera zahrnuje zakladni
cenu, priplatek za sluzbu ,,Odvoz zbozi“ a mnozstevni slevu, ktera Uzivateli pfislusi. Jiné sluzby,
slevy a sluzby, které jsou v Ceniku nacenény pfiplatkem, nejsou UZivateli poskytnuty. Jiny rozsah
dopliikovych sluzeb a rozsah sluzeb, které jsou v Ceniku nacenény pfiplatkem, neni opravnén
Uzivatel pozadovat. K této cené neptislusi zadné dalsi slevy.

1.4 Nasledujici kalendaini mésic po uplynuti kazdého tiimési¢niho obdobi (dale jen "Zkoumany mésic")
CP prezkouma splnéni podminek uvedenych v bodu 1.2 této ptilohy. Jestlize tyto podminky nebyly
dodrzeny, bude pro obdobi nasledujici po Zkoumaném mésici Uzivateli navrZzena nova cena.

Tato nova cena bude Uzivateli predlozena ve Zkoumaném mesici. V piipadé neakceptace
navrhované nové ceny Uzivatelem mu bude, pocinaje kalenddinim meésicem nésledujicim po
Zkoumaném mesici, za kazdou zasilku DR, odeslanou Uzivateli za podminek dle Dohody, G¢tovana
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cena odpovidajiciho typu zésilky DR dle Ceniku, platného ke dni podani zésilky, s pfiplatkem za
sluzbu ,,0dvoz zbozi dle téhoz Ceniku.

1.5 Pro obdobi nasledujici po obdobi uvedeném v bodu 1.1 této ptilohy bude Stranami Dohody uzaviena
nova priloha. V pfipad¢, ze se Strany Dohody nedohodnou na uzavieni nové ptilohy nejpozdéji do
konce obdobi uvedeného v bodu 1.1 této prilohy, bude pro toto nasledujici obdobi za kazdou zasilku
Balik Do ruky s doplitkovou sluzbou ,,0dvoz zbozi*, odeslanou UzZivateli dle Dohody, ti¢tovana cena
odpovidajiciho typu zasilky DR dle Ceniku, platného v den podani zasilky, navysena o pfiplatek za
sluzbu ,,0dvoz zbozi“ dle téhoz Ceniku. Cenik je dostupny na viech postich v CR a na
http://www.ceskaposta.cz/.
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