SMLOUVA O DiLO

UZAVRENA DLE USTANOVENI § 2586 A NASL. ZAK. C. 89/2012 SB., OBCANSKEHO ZAKONIKU

I. Smluvni strany

I.1 Objednatel

PGRLF, a.s.

Sidlo: Sokolovska 394/17, 186 00 Praha 8 - Karlin

Jednajici: Ing. Jifi Bakalik, mistopfedseda pfedstavenstva, Bc. Michal Havli¢ek, Feditel ICT
ICO: 49241494

DIC: ]

Bankovni spojeni: | O

Zapsana v obchodnim rejstifku vedenem Méstskym soudem v Praze, v oddilu B, viozka ¢. 2130

(dale jen "objednatel’)

.2 Zhotovitel

SoftwareONE Czech Republic s.r.o.

Sidlo: Vyskocilova 1461/2a, 140 00 Praha 4
ICO: 24207519
DIC: I

Bankovni spojeni: |
zapsana v obchodnim rejstiiku vedenym Méstskym soudem v Praze, Oddil C, Vlozka 188674
Zastoupena: Petrem Pankem a Lukasem Zimou, prokuristy

(dale jen "zhotovitel”, spoleéné tez ,smiuvni strany)
Il. Pfedmét a ucel smlouvy

.1 Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje provést pro objednatele Kontrolu on-premise prostfedi
objednatele a souvisejici sluzby. Bliz&i vymezeni dila je uvedeno v Pfiloze €. 1 smlouvy — technicka
specifikace (dale jen ,dilo").

[1.2 Objednatel se zavazuje dilo pfevzit a zaplatit za n&j zhotoviteli cenu.
1.3 PF provéadéni dila je zhotovitel vazan pokyny objednatele.

.4 V pripadé, Ze ke zhotoveni pouzije zhotovitel jakéhokoliv svého dila, autor timto poskytuje
nabyvateli licenci Kk uziti dila, a to nevyhradni.



[.5 Objednatel je opravnen dilo uZivat kv plném rozsahu, bez jakychkoliv ¢asovych, mistnich i
obsahovych vyhrad.

.6 Objednatel je opravnén dilo dale rozvijet, modifikovat, zatlefiovat do celkl spole¢né s dily jinych
autorli, publikovat jej pisemné i elektronicky, prostfednictvim webovych stranek, distribuovat
koncovym uzivatelim, a to uplatné i bezuplatné a jinak dilo volné uzivat dle svého uvazeni.

[[.7 Objednatel neni povinen dilo uzit.

IIf. Odména a platebni podminky

3.1. Odmeéna je splatna nejednou po predani dila prostého vad. Zhotovitel vyhotovi fakturu do 15 dnl
od podpisu akceptacniho protokolu, a tento bude jeji pfilohou. Musi byt odsouhlaseny ob&ma smiuvnimi
stranami.

IV. Doba plnéni

V.1 Smlouva se uzavira na dobu uritou od data podpisu smlouvy, nejdfive v$ak od data uvefgjnéni
smlouvy v registru smluv, do 31. 7. 2019.

V.2 Maximalni cena praci je stanovena v ¢l. V.1. a je vysledkem poptavkového fizeni.

V. Cena

V.1 Za vyhotoveni dila zaplati objednatel zhotoviteli cenu ve vysi 298.000,- K& bez DPH. Maximalni
cena dila nesmi prekrocit tuto ¢astku (bez DPH).

V.2 Cenauvedenav bodu 5.1 smiouvy je koneéna a nelze ji zvysovat &i pfekrocit. V cené jsou zahrnuty
vesdkere dalsi naklady zhotovitele, tj. napf. jizdné, telefonni poplatky, poplatky za internet, naklady
na material a podobné. Cena mlze byt pfiméfené sniZzena s ohledem na dodany rozsah dila,
pokud dojde v souladu s touto smlouvou k omezeni jeho rozsahu.

V.3 Smluvn{ strany se dohodly na nasledujicich platebnich podminkach:

a) po spinéni dila zhotovitel vystavi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdeji do 15 dnil danovy doklad,
jehoZ nezbytnou prilohou bude pfehled praci a akceptani protokol dle &l. 3. 1. této smiouvy;

b) splatnost dafiového dokladu je 30 dni od data jeho vystaveni;

c) danovy doklad obsahuje nalezitosti, stanovené zakonem 563/1991 Sb. o Gcetnictvi i, v platném
znéni, zakona 235/2004 o dani z pfidané hodnoty a § 435 obCanského zakoniku, minimalné
oznateni a &islo dafového dokladu, nazev a sidlo zhotovitele, ICO, bankovni spojent,
fakturovanou ¢astku a ¢islo smlouvy, pfipadné objednavky;

d) zaplaceni ceny objednatel provede bankovnim pfevodem na bankovni U¢et zhotovitele uvedeny
na danovém dokladu. Jako variabilni symbol uvede &islo bankovniho dokladu. Smluvni strany
se dohodly, Ze dnem splatnosti faktury je den, kdy je Castka odepsana z U¢tu objednatele;

e) v pfipadé, Ze nebude danovy doklad obsahovat veskere naleZitosti, je objednatel opravnén vratit
pred ihdtou splatnosti doklad zhotoviteli s upfesnénim svych pfipominek. Lhita splatnosti pak
zacina bézet od noveho doruceni bezvadného dafnoveho dokladu;

f) v pfipadg, Ze objednatel nesouhlasi s pfilohou danového dokladu, tj. pfehledem praci, zaplati
zhotoviteli jen tu €astku, kterou povazuje za nespornou. O dalsi Eastce vyvola objednatel jednani
do 10 dnu od splatnosti danového dokladu. V pfipadg, ze se strany nedohodnou, mé kazda ze
stran pravo obratit se na pfisludny soud.
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g) Zhotovitel prohladuje, Ze GCet uvedeny v zahlavi této smlouvy je Uétem zvefejnénym spravcem

dané zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 odst. 2 zakona o DPH. V pfipadg,
Zze Zhotovitel nebude mit v dob& uskute¢néni zdanitelného pinéni bankovni Gcéet uvedeny
v zahlavi této smlouvy timto zplsobem zvefejnén, uhradi Objednatel Zhotoviteli v dohodnutém
terminu splatnosti pfisludné faktury pouze &astku predstavujici dohodnutou cenu plnéni bez
DPH. Castku rovnajici se vy&i DPH ze Zhotovitelem fakturované ceny pinéni uhradi Objednatel,
v souladu s § 109a zakona o DPH, finanénimu Ufadu mistné piislusnému Zhotovitele. Zhotovitel
vyslovné prohlasuje, Ze pfislusnou cenu pinéni bude povaZovat timto za zaplacenou.

h) Pokud v dobé uskutecnéni zdanitelneho plnéni bude Zhotovitel uveden jako nespolehlivy platce

VL1

V1.2

VL3

Vi4

VI.5

V1.6

ve smyslu § 106a a § 106aa zakona o DPH v aplikaci ,Registr platctl DPH" dohodly se smluvni
strany, ze objednatel bude postupovat pfi uhradé ceny pinéni zplsobem uvedenym v odst. g
tohoto ¢lanku.

VI. Podminky plnéni dila

Zhotovitel se zavazuje dodat dilo v obvykiém proveden! a kvalité. Posouzeni, zda dilo spliuje tyto
podminky, pfislusi objednateli. V takovém pfipadé je postupovano obdobné dle bodu V. 3 pism. f)
smiouvy.

V pfipade, Ze objednatel pInéni pfevezme a kvalitativni nedostatky se projevi dodate¢ng, uplatni
objednatel reklamaci vad dila pisemné bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji véak do 15 dnl od
jejich zjisténi.

Zhotovitel je povinen odstranit nedostatky ve Ih(ité stanovené objednatelem. V pfipadég, Ze neni
mozno dodatecné nedostatky odstranit, je povinen poskytnout a objednateli zaplatit pfimérenou
slevu z ceny dila za toto pInéni do 15 dnl od pisemné vyzvy objednatele.

Jestlize se smluvni strany dohodnou na feseni reklamace dle bodu 6.3 smlouvy, zhotovitel
neprodlene zasle objednateli dobropis.

V pfipadé nespinéni doby odstranéni reklamovanych nedostatkll smlouvy nebo nezaplaceni
finanéni ¢astky dle bodu 6.3 smlouvy je objednatel opravnén zhotoviteli Gétovat smiuvni pokutu ve
vy$i 0,05 % z celkové ceny plnéni za kazdy den prodieni.

Objednatel je povinen na zakladé Zadosti zhotovitele zajistit nezbytnou spolupraci svych
zameéstnancl se zhotovitelem a poskytovat nezbytné konzultace a dostupné podklady pfi pinéni
predmétu této smiouvy. Kontakini osobou pro poskytovani konzultaci a podkladi jednani dle
tohoto bodu smlouvy je za objednatele I
IEENEE- z= hotovitele
I < enu kontaktnich osob je mozZzné hlasit emailem, neni

nutno vyhotovit dodatek smlouvy.

VII. PFistup do systému objednatele

VII.1 Zhotovitel, pokud to bude nezbytné pro naplnéni pfedmétu smlouvy, obdrzi nezbytny pfistup do

internich informacnich systému provozovanych objednatelem.

VI1.2 Zhotovitel je opravnén pouzivat tyto pfistupy pouze pro Gcely definované timto smluvnim vztahem.

V1.3 Zhotovitel nesmi pristupy (vstupni kddy) sdélit jinym osobam anebo jinak zneuzit.

VII.4 Zhotovitel je povinen pfi své ¢innosti vykondvané na zakladé této smlouvy dodrzovat ustanoveni

zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, v platném znéni. Zhotovitel se zavazuje,
Ze bude pfi pInéni smlouvy postupovat v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady EU
2016/679 ze dne 27. 4. 2016 (GDPR).
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7.5. ZavazKy smiuvnich stran z ustanoveni tohoto ¢lanku trvaji i po skonceni ucinnosti smlouvy.

VIILA

VIIl. Dalsi ujednani

Zhotovitel odpovidéa za Skodu, ktera jeho Cinnosti vznikne jak objednateli, tak i tretim osobam,
bez jakychkoliv omezeni.

Vill.2 Zhotovitel mize pobyvat v prostorach objednatele jen na zakladé predchoziho telefonického

X1

(X.2

[X.3

IX.4

XA

%2

XI1.1
X1.2
X1.3

XI1.4

objednani.

IX. Sankce

V pfipadg, Ze zhotovitel odevzda vadné pineni, nebo plni dilo v rozporu s pokyny objednatele i po
upozornéni na tuto skute€nost objednatelem, zaplati objednateli smiuvni pokutu ve vysi
10 000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni.

V pfipadg, Ze zhotovitel porusi povinnosti ¢lanku VII. smlouvy, zaplati smiuvni pokutu ve vysi
300.000 K¢ za kazdé jednotlivé porugeni.

V pripadé prodlieni objednatele s placenim vyuctovani je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli
urok z prodieni z nezaplacené ¢astky v zakonné vysi. Narok na trok z prodieni vznika zhotoviteli
az po 30 dnech po splatnosti dafiového dokladu.

Ustanovenimi o smluvni pokuté neni dotCen narok opravnéné smluvni strany poZadovat nahradu
skody v plném rozsahu.

X. Vypovéd a odstoupeni od smlouvy

Smlouvu lze vypovédét pouze pisemné. Vypovédni [hita je 1 mésic a po¢ne bézet prvnim dnem
mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla doru¢ena druhé smluvni strané. Vypoved Ize dat
i bez udani divoda.

Od této smlouvy Ize odstoupit, pokud druha smluvni strana porusuje povinnosti vyplyvajici ze
smiouvy. V takovém pripadé zasle pfedem strana opravnéna odstoupit druhé strané pisemnou
vytku a stanovi ji hGtu k napravé nedostatkd minimalné v délce 15 dnd. V pfipadé, Ze nedojde
v dodategné |h(it& k napravé, je mozno od smiouvy odstoupit. Uginky odstoupeni nastavaji dnem
doruéeni druhé smiuvni strané. V pfipadé odstoupeni objednatele ma zhotovitel povinnost uéinit
takové ukony, které jsou potfebné k pfipadnému odvraceni hrozici Skody, a ihned po provedeni o
nich informovat objednatele.

Xl. Zavérecna ustanoveni

Smlouva se vyhotovuje elektronicky a takeé elektronicky podepisuje.
Tuto smlouvu je mozné ménit ¢i dopliiovat pouze formou pisemnych &islovanych dodatkd.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé sporl o obsah a pinéni této smlouvy vynaloZi veskeré
usili, aby tyto spory byly vyfeseny smirnou cestou. Pokud nedojde k dohodé, je pfislusny obecny
soud Zalované strany.

Poskytnuti informaci na zakladé povinnosti stanovenych smluvnim stranam obecné& zévaznymi
pravnimi pfedpisy, véetné predpisli Evropské unie, neni povazovano za poruseni povinnosti
smluvnich stran.
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X1.5 Zhotovitel bere na védomi, Ze tato smlouva podléha povinnosti jejiho uverejnéni podle zakona ¢.
340/2015 Sh., o zviastnich podminkach u€innosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o
registru smiuv (zakon o registru smluv). Strany se dohodly, Ze uvefejnéni provede objednatel a
zhotovitel ma pravo kontroly.

X1.6 Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva je vyrazem jejich vazné a svobodné vile, je uzaviena
nikoli v tisni za napadné nevyhodnych podminek. Smluvni strany smlouvu pfecetly, s jejim
obsahem souhlasi a na dlikaz toho pfipojuji elektronické podpisy.

X1.7 Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a U&innosti dnem
uverejnéni v registru smiuv.

V Praze, dne V Praze, dne 21. 5. 2019

+ ,Digitalné

I n g ) J i r| podepsal Ing. JiFi

Bakalik

71 Datum:
Ba ka I | k 2019.05.23

09:38:42 +02'00'

Ing. Jifi Bakalik

mistopredseda pfedstavenstva

Priloha €. 1 — Technicka specifikace
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PFiloha ¢. 1 —technicka specifikace

Strucny popis zakazky:

PFedmeétem VZ je kontrola aktudini on-premise infrastruktury zadavatele véetné implementace
Exchange hybridnf architektury.

Jedna se zejména o provedeni nasledujicich praci:

e Kontrola Exchange 2010

e Kontrola nastaveni SCCM

e Kontrola nasazeni Windows 10
e Kontrola ADFS

e Nasazeni Exchange Hybrid

Zadavatel poZaduje, aby soucasti projektu bylo i zakladni projektové vedeni.

Popis pfedmétu VZ:

Zadavate! pred zahdjenim projektu poskytne zhotoviteli popis stavajiciho prostiedi.

Etapa 1) Kontrola on-premise infrastruktury

a) Kontrola Exchange 2010
Na zakladé uvodniho workshopu s pracovniky zadavatele pripravi zhotovitel plan praci,
vydefinuje dilci cile a klicové oblasti.
Zhotovitel provede minimalné nasledujici ukony:
- Analyza soucasného stavu
- Kontrola Active Directory a synchronizace do 0365
- Kontrola nastaveni Exchange organizace
- Kontrola nastaveni SMTP mailflow
- Kontrola nastaveni publikace sluzeb a prostupt
- Kontrola certifikatd
- Kontrola transportnich pravidel

Zadavatel zajisti zhotoviteli pfistup k Active Directory a Exchange

Na zakladé Uvodni analyzy zhotovitel pfipravi pfipadné navrh zmén Active Directory
s predpokladem budouciho napojeni na sluzby Office365. Navrhnuté reSeni bude odpovidat
parametrlim pro napojeni stavajiciho prostredi.

Zhotovitel prostfedi pfipadné upravi a nakonfiguruje na zdkladé Microsoft ,Best Practice”.
b} Kontrola nastaveni SCCM

Zhotovitel provede kontrolu konfiguraci SCCM v prostiedi zadavatele. Zadavatel zajisti pfistup
k SCCM systému a opravnéni na Urovni Full Administrator.



- Kontrola stavu a konfigurace OS Windows Serveru a SQL Serveru
- Kontrola architektury implementace systému

- Kontrola stavu a konfigurace jednotlivych komponent systému

- Kontrola ndvaznych komponent systému (ADK, WDS, 1S, WSUS)

Vystupem této ¢asti bude vysledna zprava o stavu SCCM s pripadnymi navrhy na Gpravu.

¢) Kontrola nasazeni Windows 10

Zhotovitel provede kontrolu image pro deploying Windows 10 vcetné ndvrhu Uprav GPO,
aktualizaci. Zadavatel zajisti pfistup k WSUS.

- Kontrola pouzité verze tzv. ,,Build” operacniho systému

- Kontrola a analyza instalacni sekvence tzv. ,Task sequence”
- Kontrola vlastnich uprav image

- Kontrola verzi a nastaveni navaznych aplikaci

- Kontrola verzi ovladacd zafizenf

- Kontrola procesu aktualizaci

- Kontrola procesu nasazeni operacnich systémd

Vystupem bude vysledna zprava o stavu image s pfipadnymi navrhy na Gpravu.

d) Kontrola nastaveni ADFS
Zhotovitel provede minimalné nasledujici Gkony:

- Kontrola konfiguraci ADFS

- Kontrola platnosti certifikdtd
- Stav ADFS farmy

- Kontrola party trusts

Zadavatel zajisti pFistup k ADFS a WAP serverd.

Vystupem bude vysledna zprdva o stavu ADFS s pfipadnymi ndvrhy na Gpravu.

Etapa 2) Nasazeni Exchange Hybrid

a) Navrh architektury a postupu migrace
Zhotovitel provede minimélné nédsledujici tkony:

- Definice migracniho pldnu a architektury
- Definice pfedpokladl

- Definice rizik a omezeni

- Navrh mailfow

- Névrh migracniho potupu

- Definice HW a SW poZadavk{

- Definice sitovych prostup(



b)

c)

d)

- Predstaveni feseni v rdmci administratorského workshopu

Vystupem bude dokument architektury a technickych predpokladd.

Nasazeni Exchange Hybrid
Zhotovitel provede minimainé nasledujici tkony:

- Konfigurace Exchange Hybrid serveru

- Napojeni Exchange na Exchange Online

- Vytvoreni migracniho bodu

- Vytvoreni OrganizationTrust a Relationship s 0365

- Nastaveni Outlook Anywhere, publikovédni do internetu

- Nastaveni Autodiscover, publikovani do internetu

- SAN SSL certifikat pro Exchange sluzby je dGvéryhodny pro Office365
Vystupem bude nakonfigurovany Exchange Hybrid

Pilotni migrace
Za asistence zadavatele provede zhotovitel migraci vybrané pilotni skupiny uZivateld pomoci
popsaného postupu.

- Migrace pilotni skupiny (20 uZivatel()
- Vytvofeni migracniho manudlu a technické dokumentace
- Resenf technickych problému béhem pilotu

Migrace zbyvajicich uZivateld

V této etapé zhotovitel provede migraci zbyvajicich uZivatel na zakladé popsaného postupu
vytvofeného a otestovaného pri pilotni migraci. Zhotovitel musi byt pFipraven operativné
upravovat postup migrace, nebo fesit neocekdvané situace.

- Migrace uZivateld
- Postup dle migracniho manuélu a technické dokumentace
- ReSenf technickych problému

Zacisténi prostfedi a workshop pro administratory

Zhotovitel zajisti proSkoleni administratord (1 x workshop 4 hodiny) a provede zacisténi
prostfedi a jeho pfedani zadavateli

V této Casti projektu jsou jiz vSichni uzivatelé zmigrovani. Bude provedeno selektivni pfevedeni
servert a projekt dokoncen. Bude korekiné provedeno zacisténi cilového prostfedi od
artefaktl ze zdrojového prostredi. Bude vytvorena dokumentace aktudlniho stavu.





