SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
uzavfena mezi

MultiSport Benefit, s.r.o.

se sldlem Zeleny pruh 95-97,140 00 Praha 4

ICO: 24715298

DIC. CZ24715298

zastoupena jednatelem Ing. Marisnem Skripeckym

zapsana v obchodnim rejstiku, vedenym Méstskym soudem v Praze oddil C, vioZka 168281

(déle jen ,MultiSport Benefit*)

a

Mikrobiologicky tistav AV CR, v. v. I

se sidlem Videfiska 1083, Praha 4, 142 20

ICO: 61388971

DIC: CZ61388971

Zastoupend: RNDr. Mariinem Bilejem, DrSc., feditelem

zapsana v rejstifku vefejnych vyzkumnych institucl vedeném Ministerstvem Skolstvi, middeZe a

télovychovy
(déle jen  klient)

§1
Pfedmét smlouvy

1.1. Predmétem smiouvy je poskytovani slu2eb ve prospéch Klienta vramci Programu
zamestnaneckych vyhod.

1.2, Za Oteiem eliminace jazykové mnohoznagnosti se strany dohodly, Ze pojmy nachazejici se ve
stavajici smlouvé budou mit nasledujici vyznam:

Program zaméstnaneckych vyhod {Pregram) — nabidka produktl a sluzeb Multisport
Benefit, vy¢lenéna z hlediska poZadavki Klienta, dostupnd Zaméstnancim piihlasenym
Klientem, poskytovana v jejich prospéch tfetimi stranami v obdobi platnosti smlouvy.

Program obsahuje sluzby subjektl obsaZenych v seznamu na internetove strance
www.multisport.cz .

Seznam - jmenny seznam osob opravné&nych k derpanl sluzeb v rdmci Programu, pfedany
Klientem spole€nosti MultiSport Benefit.

UZivatel — Zaméstnanec Klienta nebo Doprovodna osoba, uvedend na seznamu,
opravnéna k ¢erpani produktl a sluZzeb v rdmci Programu.

Zaméstnanec — osoba zaméstnané u Klienta na zakladé pracovni smiouvy, dohody
o provedeni prace nebo jiné obdobné smiouvy.

Doprovodna osoba — jedna osoba uréena zaméstnancem vyuZivajicim kartu, uvedena na
seznamu, opravnéna k cerpani sluzeb v ramci Programu. Kazdy Zaméstnanec piihlaseny
do Programu miZe objednat pouze 1 doprovodnou kartu pro dospé&lou oscbu. Jako
doprovodnd osoba mdiZe byt piihlaSena osoba, kterd je &lenem nejbliz$i rodiny
zaméstnance, tedy chot, pfibuznl v fadé& pfimé, sourozenci, pfibuzni chot& ve stejné fadé
a stupni, osvojend osoba a jeji chot a také osoba, ktera Zije se zaméstnancem
v partnerském souZitl. Pfestane-li program vyuZivat zaméstnanec, znamena to zaroverl
ukonéeni Gcasti doprovodné osoby v programu.

Dité (Dé&ti) — dit& (déti) zaméstnance vyuZlvajiciho kartu, ve véku do ukonéeni 15 let véku,
uréené zaméstnancem, uvedené na seznamu spolu s datem narozeni (mésic a rok
narozeni ditéte), opradvnéné k Cerpani sluZzeb vramci Programu. Ka2dy pfihlaseny do
Programu Zameéstnanec, miZe objednat maximainé 3 doprovodné karty pro déti do 15 let.
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¢ Karta MULTISPORT - karta opraviiujici k ¢erpani siuzeb v ramci Programu. Karta nesmi
byt prodévana a pfedavana neopravnénym osobdm za udelem d&erpanl Programu.
V pfipadé poruseni téchto pravidel miZe spolenost MultiSport Benefit vyloudit daného
UzZivatele z Programu,

»  Zuttovaci obdobi — mésic, na ktery jsou Klientem objednavany sluzby v ramci Programu.

§2

Povinnosti MultiSport Benefit

MultiSport Benefit se zavazuje UZivatellm pledavat veskeré informace o dostupnych sluzbach
a produktech v ramci Programu, o produktech a pravidlech &erpan! Programu, pouze po dohodé
a se souhlasem Klienta nebo jeho prostfednictvim.

MultiSport Benefit zpiistupni UZivatelim Program, schvéleny Klientem, vterminu od
01.05.2016. Rozsah sluZeb, dostupnych v ramci Programu, je popsan na internetové strance

http./iwww.multisport.cz.

Pfed zahajenim Zudgtovaciho obdobi dodé MultiSport Benefit do sidla Klienta, osobé& zvolené
Klientem, sjednané mnoZstvl Karet MULTISPORT opraviujicich Uzivatele k derpani sluzeb
v ramci Programu. MnoZstvi karet bude sjednano na zikladé Seznamu zhotoveného Klientem.
Klient pfeda MultiSport Benefit Seznam nejpozdéji do 25.04.2016.

MultiSport Benefit vramci smlouvy umo2ni také &erpani nové plistupnych sluZeb
poskytovanych subjekty, se kterymi MultiSport Benefit navéZe spolupraci v Praze a jinych
méstech b&hem trvan! stévajici smlouvy. Aktuéini seznam bude vidy ptistupny na

http:/iwww.mullisport.cz.

MultiSport Benefit ma nérok na zménu ceny v pribéhu trvani smiouvy. Tuto zménu oznaml 1
mésic pfed uskuteénénim. Zména ceny mus! mit formu pisemného dodatku ke smlouvé. Pokud
klient se zménou nesouhlasi, pak u¢innost této smilouvy koné&! dohodou upiynutim 2 tydni poté,
co klient odesle MuitiSport Benefit svlij nescuhlas se zménou.

MultiSport Benefit vynaloZi veskeré Usill, aby byla zajist&na nejvy$si kvalita produktt a sluZeb
v ramci Programu.

§3
Povinnosti Klienta

Klient uréi kontaktni osobu odpovédnou za spolupraci v ramci Smiouvy.

Klient je povinen tadné nahlasit Multisport Benefit potet Zaméstnanch pfihlasenych do
Programu, a to tak, Ze bude pfimo uveden podet zamésthancii na zakladé pracovni smiouvy,
dohody o provedenl prace, dohody o pracovni &innosti nebo jiné obdobné smiouvy. Klient je
opravnén do Programu pfihlasit pouze své Zaméstnance nebo Doprovodné osoby. Pokud
MulltiSport Benefit proka2e zapojeni i jinych osob, uhradi Klient smluvni pokutu rovnajici se
tastkdm uhrazenym za tyto neopravn&né& zapojené osoby, a to do 10 dnli ode dne dorudeni
faktury za pfedmétné porusenf ust. § 3 odst. 3.2 této Smiouvy.

Klient je povinen informovat UZivatele (Zaméstnance, Doprovodné osoby uvedené na seznamu
opravnéné k &erpani sluZeb v ramci Programuy), 2e obchodovan( s kartami Multisport a jakakoliv
forma distribuce karet &i pfedanl, ptjéovan( karet tfetim osobam je zakazana. V piipadé zjisténl
takového porugenl, ma Multisport Benefit pravo vylouéit daného UZivatele z Programu a
informovat o tom Klienta.

Zakaz obchodovani s kartami Multisport a jakakoliv forma distribuce karet &i pfeddani, pajcovant
karet tfetim osobam se vztahuje také na Klienta. V pfipadé zjisténi takového porugeni, ma
Multisport Benefit pravo odstoupit od této Smiouvy a poZadovat po Klientovi zaplaceni smiuvni
pokuty ve vy§i 50.000,- K& (slovy: padesat tisic korun ¢eskych) a to do 10 dni ode dne doruéeni
faktury za pfedmétné poruseni ust. § 3 odst. 3.4. této Smiouvy.

V pfipadé ukontenf smiouvy pfed dobou trvani Klient vrati veskeré podepsané karty
MULTISPORT v terminu 10 pracovnich dni, poéitano od uplynuti posledniho dne vypovédi.

Klient vynaloZi veskeré usill, aby byly spolenosti MultiSport Benefit vraceny viechny karty,
které jsou v jeho drZeni, pokud dojde k odhlaseni z Programu. Klient je povinen vratit kartu do
10 pracovnich dni od terminu nahlasgeni ukonéeni.
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V pfipadé neopravnénych vstupd mimo objednanou platnost karty z divodil prokazatelné na
strané Klienta ma MultiSport Benefit pravo fakturovat 150,- Ké za ka2dy prokazatelné
neopravnény vstup,

Klient se zavazuje zasiat upraveny Seznam (podle vzoru v souboru Excel obdrZeného od
MultiSport Benefit ) Uzivatelli zahrnutych do Programu minimaingé 10 pracovnich dni pied
zahdjenim kaZdého dalsiho Zaitovaciho obdobi na email: objednavky@multisport.cz.
V pfipadé, Ze Klient nedoda upraveny Seznam ve sjednaném terminu, ma MultiSport Benefit
pravo vystavit fakturu za dané Zuétovaci Obdobi v souladu s posiedni obdrzenoy objednavkou.

V plipadé rodiny s vice détmi do 15 iet, nez 3, maze Kiient prihlasit v&tsi potet détl, avéak po
pfedchozi dohodé s Multisport Benefit. Dit&, které b&hem udasti v programu dovrsi patnacti let,
miZe byt phihlageno jako doprovodna osoba (dité muze byt pfihlageno vyhradne
zamestnancem viastnicim kartu). Pfestane-li program vyuZivat zaméstnanec, znamena to
zaroven ukongeni Gdasti ditdte v programu.

§4
Odména

Smiuvni strany se dohodly, 3e néklady na zpfistupnéni Programu pro UZivatele, ktery bude
uveden na Seznamu, za obdobi jednoho mésice &ini:

4.1..1. Zamé&stnanecka karta pro dospélou osobu v obdobi od 1.5.2016 do 31.10.2016: 500 K&
véetné DPH (slovy: p&t set korun deskych).

4.1.2. Doprovodna karta pro dospélou osobu: 790 K& vietnd DPH {slovy: sedm set devadesat
korun &eskych).

4.1..3. Détské karta pro dit& do 15 let: 490 K¢ véeiné DPH {slovy: &tyli sta devadesat korun
Ceskych).

Cenové podminky popsané v bodé 4.1 jsou ve vztahy k UzZivateli, ktery je Zaméstnancem
Klienta nebo Doprovodnou 0sobou, platné pouze pfi spinéni predpokladd popsanych
v Prohiaseni, které je PFilohou &. 1 ke Smiouva,

Prvni den kaZdého ze Zlétovacich Obdobi vystavi MultiSport Benefit Klientovi fakturu na
Eastku zohlednujici naklady na zpfistupnéni Programu pro véechny Klientem nahlagené
UZivatele. Fakturu zagle Muitisport Benefit mailem na adresuy: finance@biomed.cas.cz.

Odménu Klient uhradi véetné DPH do 14 dnl od data dorucenl faktury na bankovni néet uréeny
spole¢nost! MultiSport Benefit. Odména bude uhrazena za celé obdob! v prvni fakturre.

V ptipadé, 2e Klient neobdr! faktury pFed terminem splatnosti, odména bude splatna béhem 14
dni od data obdrZeni spravne vystavené faktury.

Karty v dal§im Zuétovacim obdobl, zablokovat Klientem aktuaina viastnéné Karty a vypoveédat
smlouvu bez dodrZeni vypovédnl doby, ke konci aktudiniho Zadtovaciho obdobi.

Udaje pro vystaveni faktury a korespondenéni adresy obou smluvnich stran:




51.
52
5.3.

5.4.

Faktura&ni ddaje:

Kiient: Mikrobiologicky ustav AV CR, v. v. i.

Adresa: Viderfiska 1083, Praha 4, 142 00

ICO: 61388971

Bankovni spojeni: Komer&ni banka a.s, €.4.: 2246660227/0100
Fakturaéni adresa pro elektronické faktury: finance@biomed.cas.cz

Korespondenéni adresy:

Klient: Mikrobiologicky ustav AV CR, v. v. i.
Adresa: Videriska 1083, Praha 4, 142 00
Telefon: 241062222

Mobil: 725927529

Email: vanda@biomed.cas.cz

MultiSport Benefit, s.r.o.

Adresa:; Zeleny pruh 95/97, 140 00 Praha 4
Fax: 227 230 400

E-mail: info@multisport.cz

§5
Doba platnosti a podminky vypovédi Smlouvy
Smilouva je uzavfena na dobu uréitou od 1.5.2016 do 31.10.2016.
Smilouva je platna dnem podpisu obou smiluvnich stran a udinna ode dne 01.05.2016.

Kterakoliv strana ma pravo vypové&dé&t Smlouvu se zachovanim mési¢ni vypovédni doby.
Vypovédni doba musi zahmovat cele Zictovaci obdobi.

Kterakoliv strana ma pravo odstoupit od této Smiouvy, a to z divodu podstatného porudenl této
Smiouvy druhou stranou. Uginky odstoupeni nastavaji dnem doruéeni pisemného ozndmeni o
odstoupeni.

§6

Ochrana osobnich Gdaji

MultiSport Benefit se zavazuje pinit pravni poZadavky v souladu se zakonem ¢&. 101/2000 Sb., o
ochran& osobnich Gdaji ve znéni pozdéjsich pfedpish (déle jen ,Zakon") za utelem Fadné realizace

smiouvy.
§7
Zavéretina ustanoveni
7.1.  VeSkera korespondence spojend s realizaci stavajici Smlouvy bude zhotovena v pisemné formé

7.2.
7.3.
7.4

7.5.

a dorutena kazdé ze stran Smiouvy osobné, doporu¢enym dopisem, kuryrem, faxem nebo
elektronickou postou na adresy uvedené v § 4 &l. 4.7,

Osobou, ktera je Klientem opravnéna ke kontaktu s Multisport Benefit je Martina Vanéurova.
Osobou, ktera je MultiSport Benefit opravnéna ke kontaktu s Klientem je Luka$ Pirkl.

Prilochy ke Smlouvé tvoif jeji nedilnou soucast. Viechny zaleZitosti, které neupravuje tato
smiouva, budou feseny na zakladé zak. ¢. 8%/2012 Sh., obtanské&ho zakonlku.

Tato smiouva mlzZe byt mé&néna &i dopliiovana pouze pisemnou dohodou obou stran. Smiluvni
strany se dohodly, 2e ustanoven| § 564, zak. &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, se nepouZije.
Tzn. ménit nebo dopliiovat text smiouvy je moZné pouze formou pisemnych dodatki
podepsanych obéma smluvnimi stranami. MoZnost mé&nit smiouvu jinou formou smiuvni strany
vyluduji. Vyjimkou je pfipad, kdy MultiSport Benefit rozsifi nabidku bali¢kd v Programu. V
takovém pfipadé budou UzZivatelé pfihlaseni Klientem informovani a budou moci vyuZlvat
dodatetné sluZby. Aktuaini informace se budou vZdy nachdzet na internetové
strancewww.multisport.cz



Po dobu platnosti smlouvy poskytne Multisport Benefit Klientovi bezplatné pravo vyuzivat
obchodni jméno a logotyp Multisport Benefit pro referenéni ucely zahrnujici informovani (take
na oficilnich internetovych strdnkach zakaznika) o vzajemné spolupraci a vyuzivani nabldky
Multisport Benefit. Toto vyuivani nesmi byt v rozporu s dobrymi mravy a normami a zvykiostmi
uznavanymi v této oblasti a musi byt v souladu s pokyny, které mohou byt v uritych intervalech
pfedavany spole€nosti Multisport Benefit.

7.7. Smlouva byla zhotovena ve dvou totoZnych exempléfich, po jednom pro kaZdou ze smiuvnich
stran.

7.8. Tato smlouva pfipadné jejf zmény od 1.7.2016 podiéhaji povinnosti uvefejnéni v Registru
smiuv. Tuto povinnost mi2e spinit kterakoliv ze smiuvnich stran.

V Praze dne 25.04.2016

iS ort Benefit, s.r.o.
arian Skripecky, jednatel RNDr. Martin Bilej, DrSc., reditel

Mikroblologicky Gstav AV CR, v.v.L
Videliské 1083, 142 20 Praha 4 - K1
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Piiloha &. 1 ke Smlouvé o poskytovani sluzeb
uzaviené dne 25.04.2016

mezi MultiSport Benefit, s.r.o. a Mikrobiologicky Ustav AV CR, v. v. .
PROHLASENI

Klient prohladuje, 2e v den podpisu Smiouvy zaméstnava 700 osob (slovy: sedm set osob)
v souladu s definici obsaZenou v §1 &1. 1.2, Smiouvy.

Klient prohla$uje, Ze v dob& podpisu Smlouvy pfihlauje do Programu:

- 15 (slovy: patnact) Zameéstnancl tj. osob zaméstnanych u Klienta na zaklad& pracovnl
smlouvy;

X (slovy: x) Zaméstnancl tj. osob zaméstnanych u Klienta na zakladé dohody
o provedeni prace,

- X (slovy: x) Zaméstnancl, ti. osob zamé&stnanych u Klienta na zékladé dohody o pracovni
&innosti,

- X (slovy: x} Zaméstnanc( tj. osob vykonavajicich pro Klienta &innosti na zaklade jiné smiouvy,
- X {slovy: x) Doprovodnych osob,
- X (slovy: x) Dé&ti do 15 let.

Kazdy pfihléseny do Programu Zaméstnanec mizZe objednat pouze 1 doprovodnou kartu pro
dospélou osobu a maximaing 3 déti do 15 let jako UZivatele Karty MultiSport. Cena popsana v § 4,
bod 4.1. Smlouvy je platna pouze pfi spinénl jedné z nasledujicich podminek zvolenych Klientem
(dopinéné a oznadené X):

Podminka 1: Klient pithlasl do Programu vSechny své Zaméstnance, v souladu s bodem 1. tohoto
Prohlasenl. Klient zcela pokryva naklady na zpfistupnéni Programu. Zamé&stnanec nepfiplacl

k nakladim na nadkup Karty. Klient prohlaguje, Ze bude vramci daldich Z(&tovacich Obdobi
pfihlagovat v8echny své Zaméstnance. Klient prohlasuje, #e veskeré pfihlasené osoby jsou bud
Zameéstnanci Klienta, nebo Doprovodné osoby v souladu s definici obsaZenou v§1 &l 1.2
Smilouvy.

Podminka 2: MoZnost ¢erpani nabidky MultiSport Benefit maji vaichni Zameéstnanci, ktefi projevi
X| zajem o vyuzivani Karty. Klient zcela pokryva naklady na zpfistupnéni Programu pro

Zaméstnance. Klient prohlasuje, 2e veskeré pfihlagené osoby jsou bud Zaméstnanci Klienta
anebo Doprovodné osoby v souladu s definici obsaZenou v §1 &, 1.2. Smiouvy.

Podminka 3: MoZnost &erpani nabldky MultiSport Benefit maji v&ichni Zameéstnanci, ktefi projevi
zajem o vyuzivanl Karty. Klient spolufinancuje sluzbu, Klient hradi x K& véetné DPH (slovy: x

korun &eskych) a Zaméstnanec doplaci x K& véetng DPH (slovy: x korun &eskych) mésiéné.
Klient prohlasuje, 2e veskeré piihlagené osoby jsou bud Zamé&stnanci Klienta, nebo Doprovodné
osoby v souladu s definici obsaZenou v § 1 &l. 1.2. Smiouvy.

Podminka 4: MoZnost ¢erpani nabidky MultiSport Benefit maji vsichni Zaméstnanci, ktefi projevi
zajem o vyuZivani Karty. Klient nefinancuje sluzby, Zaméstnanec &erpajici Program hradl 100 %

mési¢nich nakladi na nékup Karty. Klient prohltasuje, Ze veskeré prihlasené osoby jsou bud
Zaméstnanci Klienta, nebo Doprovodné osoby v souladu s definici obsaZenou v§1 ¢l 1.2
Smiouvy.

Veskeré zmény v modelu financovani Programu, které provede (a Uzivatelim oznami) Klient,
musi mit pisemnou formu v podob& dodatku. Klient se zavazuje, 2e nebude vyuzivat Kartu
MuitiSport a zpiistuphiovat Program podle jinych pfedpisti, nez jsou uvedené ve Smiouvé a ve
stavajicim Prohlasenl. Klient bere na védomi, 2e v pfipadé porugeni zavazkd vyplyvajicl ze
stavajiciho  ProhiaSeni, je MultiSport Benefit opravnén vypovéd&t Smiouvu bez dodrZeni
vypovédni doby, podle podminek uvedenych v § 5 &l. 5.4.

Klient prohlasuje, Ze nezaved| a nebude zavadé&t 2adna dodateéna ujednani v rozsahu Cerpani
Programu, neZ jsou uvedena v podepsané Smlouvé a Prohlaseni.

V Praze dne 25.04.2016

Mikrobiologicky ustay Ay CR, vvi.
Videfiské 1083, 142 20 Prang 4 . K&



Pifloha €. 2 ke Smlouvé o poskytovéni sluzeb
uzaviené dne 25.04.2016

mezi MultiSport Benefit, s.r.0. a Mikrobiologicky Gstav AV CR, v. v. i.

PREDMET SMLOUVY

Predmé&tem smlouvy je poskytovani sluZzeb ve prospéch Klienta v ramcei Programu Zaméstnaneckych

Vyhod.

Zaméstnanec (dédle jen ,UZivatel”), ktery se uaéastni programu MultiSport, ziskd Kartu
MULTISPORT, ktera umoZriuje vstup do Siroké sité partnerskych sportovnich a relaxaénich
zafizeni po celé CR.

Vice neZ 700 sportovnich a relaxaénich center po CR.
Vice neZ 40 typa sportovnich &i relaxaénich aktivit,

Poskytované sluzby

1.

2.

UzZivatel Karty ma umoZné&n neomezeny vstup do slt& smiuvnich partnerd - sportovnich a
relaxaénich center po celé CR.

Uzivatel Karty mi2ze vyuzivat vyhradné sluzeb daného partnera, uvedenych na strance
www. multisport.cz

Kartu ize vyuZit kazdy den pouze na jednu aktivitu v jakémkoliv sporfovnim zafizeni u
smiuvnich partnerl uvedenych na strance www.multisport.cz. U partnerl, ktefi nablz! voiné,
Zasové neomezené vstupy, je mozné vyuzit vice sluzeb (aktivit) bdhem jedné navitévy.
UZivatel ma moZnost vyuzit libovolnou aktivitu z nabidky sluzeb daného partnera, pfesné
definované na www.multisport.cz.

V pfipadé vyuZitl raketovych sporiti (squash, badminton, tenis, ricochet, stoinl tenis} ma
uzivatel karty MultiSport narok pouze na 60 minut hry denné.
V pfipadé pronajmu kurtu 2 aZ 4 osobami, kde minimainé 2 osoby viastni kartu MultiSport, je
kurt zdarma. Pokud kartu viasini pouze 1 uZivatel, ostatnl ulivatelé hradf zbytek, tj. 50% kuriu
piimo partnerovi.

Veskeré informace spojené s dostupnosti sluzeb Ize ziskat na telefonnim éisle infolinky
227 027 400 nebo na e-mailu info@multisport.cz.

Sluzby je mozné erpat prostfednictvim Karty MULTISPORT.

1.

W

Karta MultiSport je vystavena na jméno a nesmi byt zpfistupfiovéna jinym osobam. Je tedy
nepfenosna.

Kartu 1ze vyuZit kazdy den k jednomu vstupu.

Karta musi byt uzivatelem podepsana.

Nahla%eni neopravnénych osob do programu bude pokutovano v souladu s ustanovenimi
smlouvy.

Ztratu, zniCeni, nebo kradez karty je nutné neprodiené hlasit osob& zodpov&dné za kontakt s
MultiSport Benefit. V pfipadé nalezu karty, ktera byla dfive nahladena jako ztracena, je nutné
ji odeslat do MultiSport Benefit, nebo predat osobé& zodpovédné za kontakt s MultiSport
Benefit. Karta je majetkem MuitiSport Benefit. MultiSport Benefit ma pravo Zadat o vraceni
karty v pfipadé, Ze uZivatel porusi stavajici fad a odmitnout vydani karty takovému uZivateli v
budoucnu. Informace o porusen( stavajictho fadu bude zaslana zaméstnavateli.



Dalsl podminky uZivani:

1.

o

o

Za udelem vyuZit! sluzeb, dostupnych na partnerskych pracovistich, je UZivatel Karty povinen
pokazdé pfedloZit osobni doklad a potvrdit podpisem absolvovani navstevy. Karta je platna
pouze po pfedloZzenl osobniho dokladu (ob&ansky prikaz, firemni identifikator, aj.), ktery
potvrzuje totoZnost.

Uzivatel je povinen dodr2ovat fad objektu, ve kterém se nachazi.

Uzivatel karty MultiSport je povinen se Citeln& podepisovat (podie vzoru na karté) na vykazech
néavétév, nachazejlcich se na recepci objektu.

SluZby lze vyuzivat v provozni dobé objektu (pokud se nevyskytuji jina omezeni).

Je zakazano provadat jakékoliv zmény ve vzhledu karty, kromé& viastnoruénino podpisu na
vyhrazeném misté.

Je zakazano vyuzivat karty mimo obdobl, na které byly objednany.

V zajmu spokojenosti klientll doporugujeme pfedchozi telefonicky kontakt s partnerem, za
Udelem objednavky volnych mist (napi'. pro skupiny).

Obchodovani s kartami MultiSport a jakéakoliv forma distribuce karet bez souhlasu MuitiSport
Benefit je pod sankcl ob&ansko-pravniho fizenl zakazana.

Je zakazano vyuzivat karty MultiSport za U¢elem vydélku.

. Pri objednanf karty UZivate! prohladuje, Ze se seznamil s podminkami uZivani a bezvyhradné&

je akceptuje.

Podminky novych objednévek, pferugovani a ukonéovani karet Multisport:

1.

Klient mize kazdy mésic zaZadat spolesnost Multisport Benefit o zmé&ny v evidenci vSech
aktivnich karet Multisport. Zmény je nutné nahldsit a zaslat na e-mail
objednavky@muitisport.cz vidy nejpozdéji do 20. dne v daném mésici. Zmény budou platné
od 1. dne mésice nastedujiciho. Po tomto terminu veskeré daldl zmény automaticky spadaji
az do nasledujictho mésice. Zmény miize hlasit za Klienta pouze osoba zodpovédna za
kontakt s Muttisport Benefit.

Uzivatel karty mi2e platnost karty Multisport pozastavit na dobu neuréitou, ale pouze
z vaznych zdravotnich davodu, podioZenych iékafskou zpravou. Zadost o pozastaveni karty
musi nahlasit UZivatel karty na personéini oddéleni (osob& zodpovédné za kontakt s
Multisport Benefit) nejpozdéji do 20. dne v mésici. Karta je poté pozastavena az od 1. dne
meésice nasledujlictho. O obnoveni karty (znovuaktivaci) je nutné zazadat Multisport Benefit

opét v ramci zmén.
Uzivatel karty Multisport miZe kartu kdykoliv zrudit (karta bude ukonéena k poslednimu dni

v mésici), a to opét pouze 2adosti pfes své persondini cddéleni k 20. dni v mésici. Jakmile
jednou uZivatel z programu Multisport vystoupi, mi2e se do ngj vratit a kartu znovu objednat
nejdiive za 6 mésicll.

Pfesné podminky uZivani jsou uvedeny na www.multisport.cz



